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2 CONSIDERAGCOES INICIAIS

Este relatério tem como finalidade apresentar as atividades de
autoavaliacdo do Centro Universitario UNINOVAFAPI. Como parte integrante
do SINAES, deve, em conjunto com outros importantes indicadores, avaliar de
forma integral as Instituicbes de Ensino Superior, dando continuidade a um
processo de melhoria no ensino superior instituido pela Lei de Diretrizes e Base
(LDB) em 1996.

Com a compreensédo de que um programa de avaliagao institucional tem
como finalidade apresentar um conjunto de informagbes devidamente
organizadas, de forma a auxiliar no processo de decisbes para implementar
e/ou incrementar acfes educativas, com vista a melhoria da qualidade do
ensino em uma instituicdo, € que, desde 2004, o processo de avaliagdo da IES
tem seguido as orientagdes do SINAES (Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacgéo Superior), instituido pelo Governo Federal através da Lei n° 10.861,
de 14 de abril de 2004 e regulamentado pela Portaria Ministerial n° 2.051, de
09 de julho de 2004, como sistema de avaliagdo das instituicbes e cursos
superiores em ambito federal.

Trata-se, portanto, de um processo dinamico, que pode ser modificado
a partir de mudancas oriundas deste relatorio e de outras condigbes que se
mostrarem necessérias. A melhoria continua e o processo de autoavaliacdo
constituem-se, atualmente, condicdo de manutengédo de qualidade e garantia
de prestagéo de servigos no ambito do ensino superior.

O Programa de Autoavaliagdo da IES no ano letivo 2017 da
prosseguimento ao processo de autoconhecimento e aos procedimentos
avaliativos realizados pela Comissdo Propria de Avaliagdo Institucional, cujas
finalidades sdo: analisar dados e informacdes, oferecer subsidios a tomada de
decisOes, fazer recomendacoes, revisar e elaborar instrumentos e documentos,
rever metodologias para o processo de avaliacdo da gestdo académica,
administrativa e patrimonial da Instituicdo, tendo como elementos norteadores
da avaliagcéo interna as seguintes dimensdes institucionais: missdo e o Plano
de Desenvolvimento Institucional - PDI; a politica para o ensino de graduagéo,
pds-graduacdo, pesquisa e extensdo; a responsabilidade social da institui¢ao;

comunicacao interna e externa; as politicas de pessoal; organizacdo e gestao
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institucional; infraestrutura fisica; e as politicas de atendimento a alunos
egressos.

Dada a amplitude das dimensdes a considerar no processo avaliativo,
ndo ha a pretenséo de esgotar todas as possibilidades por elas oferecidas para
a compreenséo, andlise, correlacao e melhoria do perfil institucional.

Reconhecendo a necessidade e importancia da autoavaliagio como um
elemento de autogestdo, auxiliando a instituicio em seu processo
administrativo, a IES pode, assim, fortalecer o processo democrético interno,

com bases sélidas na cooperacéo, na transparéncia e no trabalho coletivo.

Comisséo Propria de Avaliagcéo



3 METODOLOGIA

No ano de 2017, a CPA do UNINOVAFAPI realizou a sensibilizagéo e a
pesquisa anual de autoavaliagcdo institucional, por meio de Encontro com
lideres de turma, técnica de grupo focal, pesquisa de satisfacdo, além de
questiondrios on-line, solicitando a participagdo de todos os membros da
comunidade académica: docentes, discentes e técnico-administrativos. As
atividades desse programa incluiram a revisdo dos questionarios aplicados na
dltima Avaliacéo Institucional, em 2016.

Instituiu-se, como pressuposto basico para escolha da metodologia, a
garantia da participagcdo de todos os segmentos que compdem a comunidade
académica da IES. As perguntas constantes do questionario, com mostruério
fechado, séo classificadas tecnicamente como de multipla escolha. Para cada
dimensé&o avaliada teve como referéncia os dados quantitativos e qualitativos.
Do ponto de vista quantitativo, a valoracdo das categorias de andlise e seus
respectivos indicadores foram a partir da adogcdo da escala de valor com
escores variando de 1 (um) a 5 (cinco). Cada escore foi associado a um
conceito de desempenho em cinco niveis: 1 - desempenho péssimo; 2 -
desempenho ruim; 3 - desempenho regular; 4 - desempenho bom; e 5 -
desempenho 6timo.

Acreditando que o processo da escrita potencializa o ato de reflexéo
sobre as acdes vivenciadas, a Instituicdo se prop0s a, por meio de questdes
abertas que estimulam a livre expressdo dos sujeitos, analisar que aspectos
vivenciados demarcaram o0s processos analisados. A abordagem qualitativa
busca descrever e analisar experiéncias e vivéncias complexas, possibilitando
a compreensdo de como um determinado grupo de pessoas, nhuma
determinada situagéo, da sentido ao ocorrido em suas vidas. Assim, a escolha
por essa abordagem justifica-se por possibilitar ao investigador a descoberta de
significados que sdo essenciais para responder aos objetivos propostos no
trabalho investigativo.

Os sujeitos tiveram o acesso a ferramenta de autoavalia¢&o institucional
por cerca de vinte cinco dias, tempo considerado suficiente para emisséo e

registro das opinides.
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Como o processo de autoavaliagdo na IES ja se assenta com firmeza
em uma filosofia de acdo cooperativa, democratica e sem retaliacao e censuras
de nenhuma natureza, j& implantada desde o inicio do funcionamento da IES, a
participacdo é fortemente incentivada, contemplando fases de sensibilizacao e
divulgacdo bem estruturadas, o que tem propiciado e facilitado a participacéo
dos segmentos: alunos (71%), professores (88%) e técnico-administrativos
(92%).

O processo de sensibilizacdo aconteceu através de ampla campanha,
sendo divulgado em toda a IES por meio de folders, banners, painéis,
camisetas, mesas adesivadas, assim como no site da IES e em redes sociais,

conforme imagens abaixo:

PAINEL DISPONIBILIZADO NA ENTRADA DA IES

AVALIAGCAO
INSTITUCIONAL

0 UNINOVAFAPI

QUER OUVIR VOCE!

PARTICIPE ! 06/11 a 01/12 de 2017

[cPa NOVAFAPI

Cornissaa Propa s Avsiacio CENTRO UN




BANNER DISPONIBILIZADO NO SITE E NAS REDES SOCIAIS

AVALIAGAO
INSTITUCIONAL - -

CLIQUE AQUI E PARTICIPE 0 UNINOVAFAPI
DE 06/11 2 01/12 de 2017 QUER OUVIR VOCE!

MESAS ADESIVADAS NA AREA DE CANTINAS

AVALIAGARg |
INSTITUCI(?NAL ‘

P, H 6 ‘
ARTICIPE 1 06/11 2 01713 4o 2017 1

0 UNINOVAFAPI
QUER OUVIR VOCE!

icrA Novarap!

Figura 3.1 — Material de divulgacdo da avaliag&o institucional — 2017
Fonte: CPA/2017



Os dados obtidos referentes aos questionérios aplicados foram
processados pelos técnicos do setor de Tecnologia da Informacdo - Tl do
UNINOVAFAPI, e organizados em tabelas de frequéncia simples e percentuais
com representagdo grafica das informagbes. Utilizou-se um programa
especifico, alimentado por foérmulas pré-elaboradas, de acordo com os
indicadores necessarios. As variaveis encontradas foram definidas a partir das
demandas institucionais, considerando-se os referenciais estabelecidos para o
autoconhecimento institucional.

Para as demais variaveis definidas como parametro das dimensdes
referenciadas, foram utilizados procedimentos e instrumentos de coleta

conforme descritos no quadro abaixo:

DIMENSAO / AREA

METODOLOGIA

Missao, PPl e PDI

Analise Documental

Politica para o Ensino, Pesquisa, a Pos-
Graduacao e a Extensao

Andlise Documental / Aplicagdo de
guestionario / Grupo focal

Responsabilidade Social

Analise Documental

Comunicagéo com a Sociedade

Analise Documental / Observagao

Politica de Pessoal, as Carreiras do Corpo
Docente e Técnico-Administrativo

Analise Documental

Organizacgédo e Gestdo da IES

Analise Documental / Grupo focal

Infra Estrutura Fisica

Aplicagdo de questionario / Analise
Documental / Grupo focal

Planejamento e Avaliacdo

Analise Documental

Politica de atendimento a Estudantes e
Egressos

Aplicagdo de questionario / Analise
Documental / Grupo focal

Sustentabilidade Financeira

Analise Documental

Quadro 3.1 - procedimentos e instrumentos de coleta das variaveis definidas como

parametro das dimensdes avaliadas
Fonte: CPA/2017

A divulgagao geral dos resultados ocorreu por meio de reunides setoriais
e, também, através de folders explicativos, banners distribuidos por toda a IES,
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA e midias sociais. Para o segmento do
corpo docente, os resultados das avaliagbes feitas pelos alunos foram
on-line,

divulgados no ambiente do professor sendo este divulgado

individualmente e restrito a cada professor.
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4 DESENVOLVIMENTO
4.1 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

4.1.1 — Planejamento e Avaliagao

O UNINOVAFAPI passou, nos Uultimos anos, por um periodo de
expansédo quantitativa e transformacdes qualitativas bem representadas em
funcdo da transformacgédo da instituicdo em Centro Universitario e do aumento
no numero de seus cursos, alunado e corpo docente. Essas transformacdes
tém sido acompanhadas por uma crescente preocupagdo com a atualizagdo e
o fortalecimento da sistemética de planejamento e avaliagao.

Neste contexto, a IES realiza uma avaliacdo institucional permanente,
processo que permite a tomada de decisdes na busca da qualidade do ensino,
da pesquisa e da extensao.

A coeréncia entre o planejamento e a avaliagdo, especialmente em
relacdo aos processos, resultados e eficicia da autoavaliagdo institucional, se
encontra expressa na pratica da IES em utilizar os resultados obtidos com a
autoavaliagdo para orientar a tomada de decisdo no ambito de suas atividades
fins.

A avaliagdo institucional constitui-se, de fato, em um importante
instrumento de gestéo para melhoria da qualidade da IES. Ao longo dos anos
diversas acdes vém sendo desenvolvidas, tendo como base as demandas
verificadas no dia-a-dia da instituicdo, assim como através dos resultados da
avaliacdo institucional. Em 2017, em funcdo desses resultados e das
demandas e necessidades institucionais e/ou advindas de agentes e entidades
externas, varias medidas foram tomadas e operacionalizadas em beneficio de

toda a comunidade académica, podendo ser citadas algumas como:

e Fortalecimento das acdes desenvolvidas pelo Setor de
Orientagdo e Acompanhamento Pedagdgico — SOAP, como o
desenvolvimento do projeto Orientagdo Docente Online (com
veiculagdo de boletim contemplando temas de orientagdo
pedagogica) e de acgbes de resolutividade das necessidades

metodoldgicas dos docentes e discentes;
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Melhoria do AVA, com implantacdo de novos recursos e
implementacdo dos recursos ja existentes, melhorando, inclusive,
a interface e navegacao para os alunos;

Maior interagé@o dos professores dos cursos EAD, com os alunos,
na plataforma, facilitando a comunicagdo e ampliando as
possibilidades de poder tirar dividas melhorar a compreenséo
dos contetddos ministrados;

Implementag&o de Forum interativo com informacdes de eventos,
cursos, dentre outras atividades consideradas relevantes e que
possam complementar a formagao do aluno;

Acdes de capacitagdo docente tanto para professores do ensino
presencial e EAD, como para tutores;

Disponibilizagdo de tradugcdo em LIBRAS para todas as
videoaulas disponibilizadas no AVA;

Fortalecimento das a¢Bes desenvolvidas pelo Nucleo de
Acessibilidade e Educacgéo Inclusiva — NAEI, com destaque para
atuacbes em prol da operacionalizacdo de politicas internas de
inclusdo de pessoas com Sindrome do Espectro Autista e
necessidades especiais como alimentares, auditiva, visual, fisica
e cognitiva,

Fortalecimento das agbes desenvolvidas pelo Servico de Apoio
Psicopedagodgico - SEAP na operacionalizagdo de politicas
internas de Educacgdo Inclusiva e em ac¢bes de Saude Mental
priorizando o bem-estar dos estudantes;

Ampliagdo da infraestrutura fisica da IES com a construgdo de
salas de aula preparadas para o desenvolvimento de
metodologias ativas, assim como da capacidade da rede wireless,
que é uma das grandes demandas dos alunos, e também a
aquisicao de equipamentos;

Capacitagdo docente nas é&reas de maior demanda de
professores, assim como de caréncias observadas pelo SOAP;
Ampliacdo de ac¢des de conscientizagdo dos alunos para realizar
o0 ENADE e efetivacdo de programas de acompanhamento de

conteudos formativos como a vivéncia de Oficinas e
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implementacdo da Sala de Temas Transversais, objetivando
revisdo/sistematizagéo de conteudos;

Ampliagdo do acervo bibliografico, inclusive com aquisicdes em
Braille e Libras; aumento do nimero de base de dados do Portal
de Periodicos da CAPES e renovacao da base juridica;
Ampliacédo e diversificacdo na oferta de servigos prestados por
terceiros na IES, como por exemplo, papelaria, cantinas com
alimentacdo saudavel e acessibilidade alimentar, quiosques de
lanche e cabeleireiro;

Ampliagdo na oferta de servicos ja desenvolvidos no Centro
Integrado de Saude — CIS, além da oferta outros servigos como:
atendimento psicolégico e psiquiatrico, diagndstico por imagem
(ultrassonografia) e Pilates (condicionamento fisico e/ou
reabilitagéo). Destaque, em 2017, para a Instalacdo do Centro de
Especialidades Odontolégicas — CEO, do Programa Brasil
Sorridente, do Ministério da Saude, ofertando servigos
odontolégicos que ndo estdo contemplados na Estratégia de
Saude da Familia (como cirurgia bucomaxilofacial, ortodontia,
dentistica, periodontia e atendimento a pacientes especiais) em
pacientes referenciados em outras unidades basicas de saude;
Implantagdo do Escritério Modelo de Arquitetura e Urbanismo
objetivando otimizar estégios curriculares no ambito do curso e
desenvolver projetos atendendo as comunidades interna e
externa e, ainda, em parceria com a Secretaria Municipal de
Planejamento e Coordenagdo - SEMPLAN, desenvolvendo
projetos de pragas, areas de convivéncia e de reformas em casas
populares, em é&rea de risco. Esta acgdo trouxe ganhos
significativos para o0 processo de ensino aprendizagem,
capacitando e permitindo aos alunos o desenvolvimento de
competéncias e habilidades e do sentimento de pertinéncia ao
curso e a IES, e garantindo o cumprimento da responsabilidade

social por parte da instituigéo;
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e Fortalecimento do Centro de Carreiras na mediagcdo da relagéo
com o mercado para fins de inser¢do, orientagdo, transicdo e
consolidagéo de carreira de alunos e egressos;

e Implantacdo de mais uma parceria de cooperagao
interinstitucional via intercAmbio cientifico-cultural - Consulado
dos Estados Unidos e Centro Universitario UNINOVAFAPI,
oportunizando investimento na internacionalizagdo do ensino, e
possibilitando desenvolvimento cultural aos académicos bem
como o aprendizado de lingua estrangeira;

e Otimizagdo da Resolucdo n° 001/2016 - CONSUNI/
UNINOVAFAPI que disciplina o atendimento ao aluno que
apresenta necessidade especial no processo de desenvolvimento
do ensino e aprendizagem;

e Melhoria dos processos de comunicagéo interna, dentre outros.

4.2 EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

4.2.1 Missao e PDI

Para analisar a implementagcdo do PDI considerando as agles
institucionais previstas, a estrutura e o0s procedimentos administrativos,
retomou-se o0s objetivos e agbes institucionais que se constituem em
parametros referenciais.

A andlise dos objetivos e agfes institucionais constantes do PDI,
permitiu considerar que sua implementacdo no ano de 2017 aconteceu de
maneira satisfatoria, considerando 0s cursos presenciais e a distancia
operacionalizados, os programas desenvolvidos, os processos de apoio a
pesquisa e o desenvolvimento da extensdo, bem como, a difusdo cultural e do
saber, a estrutura tecnoldgica disponivel, a edificagdo da estrutura fisica e sua
capacidade instalada.

E importante destacar que o PDI da IES em operacionalizacdo findou
sua vigéncia em dezembro de 2017 e que, no corrente ano, foi elaborado novo
PDI para o periodo de 2018-2022. A ndo implantacdo de alguns cursos

previstos no PDI (2013-2017) justifica-se em funcdo da baixa demanda de
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alunos, o que inviabiliza a oferta dos mesmos, sendo que na versdo atual do
PDI, novas propostas foram elaboradas, tendo em vista novos desafios
educacionais.

Assim, em 2017 ocorreu a reelaboracdo dos documentos abaixo, tendo
participacéo coletiva de atores institucionais.

e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), instrumento
gerencial da IES para o periodo de 2018-2022;

e Projeto Pedagogico Institucional (PPI) com (re)estruturacdo da
proposta da IES para o ensino, a pesquisa e a extensdo em nivel
de graduacéo e pds-graduacgédo (Lato Sensu e Stricto Sensu).

O PDI encontra-se articulado com o PPI, uma vez que neste estédo
descritos o desenvolvimento das politicas estabelecidas para o ensino,
pesquisa e extensdo, elaboradas a partir da definicho dos objetivos
institucionais que refletem as fun¢des da educagéo superior.

A articulagdo PDI/PPI também acontece e consolida-se através dos
pressupostos e principios explicitados, que dao sustentagdo as atividades fins
da IES.

Com relagéo a este item, pode-se destacar como potencialidades:

¢ Imagem institucional,

e Corpos docente e técnico-administrativo qualificados;

¢ Localizacdo geografica, com facil acesso e ampla rede de linhas
de 6nibus;

e Programas de Pdés-Graduacdo Stricto Sensu proprio, além de
amplo catalogo de oferta de cursos de POs-Graduacdo Lato
Sensu;

e Fortalecimento de projetos que visam o desenvolvimento de
acOes de responsabilidade social e acessibilidade atitudinal,
contemplando diversos campos de atuagdo como a defesa de
Direitos Humanos, o respeito a diversidade de género, cor e raca,
a preservagdo do meio ambiente e sustentabilidade, dentre
outros.

e Fortalecimento da oferta de cursos em EAD, o que permite a

ampliagéo e democratiza¢do da oferta de ensino da IES;
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e Implementagdo da cultura institucional de planejamento de
trabalho operacionalizada através do Plano Anual de Trabalho -
PAT, garantindo o desenvolvimento de a¢cdes de cada setor com a
destinacdo de verbas especificas;

e Vivéncia da cultura de autoavaliacdo permanente permitindo o
desenvolvimento da cultura do didlogo e da participacdo da
comunidade como possibilitadora do aprimoramento académico;

e Implementagdo do Centro de Carreiras para fortalecimento da
politica de insercdo do aluno e egresso no mercado de trabalho,
além do desenvolvimento da capacidade empreendedora;

e Apoio Institucional para o desenvolvimento das agbes da CPA,

e Gestdo democrética e oportunidades de discusséao.

Por sua vez o PPI encontra-se articulado com o expresso em cada
Projeto Pedagogico de Curso - PPC (documento de referéncia de todas as
acOes e decisdes de um curso) ofertado pela IES.

No entanto, na avaliagdo dessa dimenséo (PDI e Misséo) se constata
que a IES precisa otimizar reflexbes e agdes no sentido de remodelar alguns
aspectos que ainda carecem de melhorias e reestruragdo: comunicagéo
interna; ruidos em alguns processos administrativos (Ex: setor de compras x
laboratérios e coordenacgdes); e sobrecarga de demandas destinados ao setor
de TI.

Também em funcéo da andlise dos resultados das avaliagBes externa,
Conceitos Preliminar de Curso (CPC) e resultados de ENADE, agbes foram
revistas e prioridades redefinidas sempre no proposito de elevar o padréo da
qualidade dos servicos disponibilizados & comunidade e, consequentemente,
pertinentes & formac@o geral, especifica e critica do cidaddo e do futuro
profissional. Dentre estas ag¢des, a principal foi o planejamento e elaboracéo
das novas matrizes curriculares dos cursos e reestruturacdo dos respectivos
PPCs, de forma a contemplarem as necessidades de formacgao profissional que
o atual mercado de trabalho necessita. Estas matrizes passaram a ser
ofertadas em 2018.1.
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4.2.2 A Responsabilidade Social da Instituicado

O UNINOVAFAPI cumpre com sua fungdo social através do
desenvolvimento de diversos programas e agdes, muitos operacionalizados no
Centro Integrado de Saude — CIS e no Nucleo de Préticas Juridicas - NPJ, que
contam com adequada infraestrutura para prestacdo de servigos realizados
com o objetivo de atender & demanda da comunidade circunvizinha (e em
geral), que procuram os servicos em funcdo da qualidade oferecida, além de
propiciar a oportunidade de integracao teoria e préatica para os estudantes.

Nos ultimos anos, foram constatados diversos avancos nas politicas e
acles sociais, culturais e comunitarias da Instituicdo. As agles realizadas no
ano de 2017 incluem melhorias na operacionalizagdo do Nucleo de
Acessibilidade e Educacao Inclusiva (NAEI), na atuacdo da Comisséo de
Educagcdo Ambiental e da Comisséo Direitos Humanos, além da ampliagéo no
desenvolvimento de projetos nas areas de acessibilidade metodoldgica,
atitudinal, de comunicagéo, digital e arquitetdnica, com o objetivo de gerar e
disseminar informagfes sobre a tematica inclusdo, promovendo avancos e
desenvolvendo atitudes através da mudanca de paradigmas e conceitos que
promovam um ambiente inclusivo.

A IES apresenta todas as condicdes de acesso para pessoas com
mobilidade reduzida e disp6e de Programa de Acessibilidade proprio,
operacionalizado sob a responsabilidade do NAEI, que viabiliza, acompanha e
avalia a politica institucional nesta area.

O planejamento e construcdo dos espagcos e a Iinstalacdo de
equipamentos no UNINOVAFAPI ja consideram 0s aspectos necessarios a
incluséo e acessibilidade.

A IES conta com uma infraestrutura adaptada para portadores de
necessidades especiais como rampas de acesso, telefones, banheiros,
bebedouros, carteiras adaptadas, vagas predeterminadas no estacionamento,
passarela para cadeirantes, ressaltando-se que s&o observadas, ainda, as
condi¢des de acesso as pessoas com deficiéncia visual, sinalizagdo ambiental
(inclusive em Braile) e divulgacdo em lugar visivel das regras de atendimento

prioritario.
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Assim, a IES cumpre as dimensodes referenciais para deslocamento de
pessoas a pé e as com mobilidade reduzida, considerando as diferentes
necessidades. Também tem implantadas diferentes formas de comunicagéo e
sinalizacéo.

Na IES, estdo indicados pelo simbolo internacional de acesso os
espacos, edificagdes, mobilidrios e equipamentos onde existem elementos
acessiveis ou utilizaveis por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Da mesma forma, na IES:

a) o simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual esta
aplicado nos espagos onde existem equipamentos, mobiliarios e servigos para
pessoas com deficiéncia visual,

b) o simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva/surdez
estq aplicado nos locais e equipamentos para pessoa com este tipo de
deficiéncia;

c) é empregada adequadamente a sinalizag&o tatil no piso, tanto do tipo
alerta quanto do tipo direcional;

d) as rotas de fuga, as saidas de emergéncia e as areas de resgate para
pessoas com deficiéncia estdo devidamente sinalizadas;

e) todas as entradas séo acessiveis, bem como séo acessiveis as rotas
de interligag&o as principais fungbes das edificagdes;

f) o percurso entre os estacionamentos de veiculos e as entradas
principais € composto por rotas acessiveis;

g) estdo devidamente aplicadas vagas para estacionamento de veiculos
conduzidos por pessoas com deficiéncia;

h) nas catracas é garantida a acessibilidade a pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida;

i) as rampas existentes cumprem as orienta¢gdes normativas relativas ao
dimensionamento e aos patamares;

j) os edificios dispdem de banheiros acessiveis, com equipamentos e
acessorios distribuidos de maneira que possam ser utilizados por pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

k) os laboratérios, salas de aula, biblioteca, ambientes administrativos,
auditérios, instalagbes desportivas, areas de lazer, salas de espera e outros

ambientes possuem espagos reservados para pessoas com cadeira de rodas,



18

obesas e com mobilidade reduzida, assim como lugares especificos para
pessoas com deficiéncia auditiva e visual, inclusive acompanhante (facilitando
0 acesso, circulagdo e comunicagdo). Também existe rota acessivel
interligando os espagos ao palco e aos bastidores;

[) as cantinas reservam pelo menos 5% do total de mesas acessiveis a
pessoas com cadeira de rodas;

m) os balcbes de atendimento dispdem de, pelo menos, uma parte da
superficie acessivel para atendimentos as pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida;

n) todos os elementos do mobiliario da edificacdo (bebedouros, guichés

e balcGes de atendimento, entre outros) sdo acessiveis.

E importante destacar que nos polos, a infraestrutura ainda esta sendo

adequada para atender todas as exigéncias da legislacdo em vigor.

Em 2017, a instituicdo desenvolveu, dentre outras, as seguintes as
acoes:

e Participagdo na 132 Campanha da Responsabilidade Social do
Ensino Superior Particular, promovida ABMES e com o propoésito
de estabelecer uma ponte entre o setor académico e a sociedade
por meio de a¢des voluntérias realizadas pelas IES. Nesta edi¢ao,
desenvolvida no periodo de 19 a 23 de setembro, foram
vivenciadas atividades em diversas areas, como educacao,
saude, cultura e meio ambiente;

e Traducéo simultanea de portugués para Libras em alguns eventos
na IES;

e Oferta do curso de extenséao em Libras;

¢ Disponibilizacdo em Braile, na biblioteca, de: Dicionario da Lingua
Portuguesa, Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa,
Constituicdo Federal do Brasil (1988); Constituicdo do Estado
Piaui (1989); Estatuto da Crianca e do Adolescente; Estatuto do
Desarmamento; Estatuto do Estrangeiro; Legislacdo Desportiva;

Lei de Acessibilidade da Pessoa com Deficiéncia; Lei de Doacao
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de 6rgaos; Estatuto da Pessoa com Deficiéncia; Lei Maria da
Penha; O Velho Senado;

Disponibilizagdo em Libras, na biblioteca de: ABC em Libras,
Curso de Libras, Enciclopédia da Lingua de Sinais Brasileira; O
Mundo do Surdo em Libras; Libras em Contexto; Curso Basico de
Llbras, Dicionario ilustrado de Libras; Lingua Brasileira de Sinais;
Libras: Conhecimento além dos Sinais; Dicionario Enciclopédico
llustrado Trilingue da Lingua de Sinais Brasileira (LIBRAS)
baseado em linguistica e neurociéncias cognitivas;
Acompanhamento, em conjunto com o Setor de Orientagdo e
Acompanhamento Pedagdgico (SOAP), da elaboragéo de planos,
programas e projetos de atendimento educacional especializado
conforme a necessidade ou a especificidade do aluno;

Adaptacdo de material didatico sob a supervisdo NAEI e
orientacdo do SOAP e SEAP, ainda, conforme a necessidade do
aluno;

Realizagdo de oficinas para professores, desenvolvidas pela
psicéloga institucional, para  discussdes pontuais e
conscientizagdo de probleméticas da educacéo inclusiva e saude
mental;

Implementacgéo da vivéncia da Educacgdo dos Direitos Humanos
em pelo menos dois componentes curriculares da matriz
curricular de diferentes séries dos cursos da IES;

Divulgagdo da cartilha esclarecedora sobre o Programa
Institucional de Educagdo em Direitos Humanos em diversos
eventos na IES (Mostra de Préticas Interdisciplinares, Brinca Vila
e Justica ltinerante);

Desenvolvimento do Projeto Laboratério Maria da Penha em
parceria com o Ministério Publico Estadual — desenvolvendo
acoes em defesa da integridade fisica, moral e psicolégica da
mulher nas comunidades académica e do entorno da IES. A
Professora Viviane Rios, representante do UNINOVAFAPI,
recebeu homenagem do Nucleo das Promotorias de Justica de

Defesa da Mulher Vitima de Violéncia Doméstica e Familiar
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(NUPEVID), em razdo do desenvolvimento do Projeto Laboratorio
Maria da Penha;

Desenvolvimento do Projeto “Justica Itinerante” em parceria com
a Defensoria Publica e o Tribunal de Justica do Estado do Piaui
(uma vez por ano) ofertando servigos juridicos gratuitos a
comunidade;

Prestacdo de servicos na area juridica operacionalizados pelo
Nucleo de Pratica Juridica (composto de professores, alunos
estagiarios) atendendo todos os interessados, residentes ou nao
nos bairros circunvizinhos ao Centro Universitario UNINOVAFAPI;
Operacionalizagcdo do Projeto *“Direito na Escola e na
Comunidade” com palestras e divulgagdo da cartilha institucional
“Vovo quer se Aposentar”. Trabalho que em 2017 foi selecionado
para concorrer o Prémio INNOVARE;

Oferta de servigos de projetos de Arquitetura e Urbanismo as
comunidades interna e externa através do Escritorio Modelo de
Arquitetura e Urbanismo da IES;

Desenvolvimento de palestra na IES sobre Transplante e Doagao
de Orgaos, destacando a importancia da doacg&o e habilitando os
alunos de Enfermagem a orientar as pessoas para manifestar no
ambito de suas familias a vontade de ser doador de 6rgaos;
Desenvolvimento do Projeto “Agbes Afirmativas para a Populagao
LGBT” — realizag&o de palestras e oficinas de discussdes sobre a
diversidade sexual com a comunidade académica e pessoas
interessadas;

Desenvolvimento do IV Coloquio sobre Saude, Sexualidade e
Diversidade em parceria com o Grupo Matizes, UESPI, UFPI e
ATRAPI objetivando a construcéo de estratégias de educagdo em
saude que viabilizem a efetivagdo da integralidade na saude da
populacdo LGBT, fomentando estudos, pesquisa, projetos de
extensdo acerca da saude sexual da populagédo LGBT;
Desenvolvimento do Projeto “Sexualidade, Saude e Prevencéo de
IST” como proposta interdisciplinar envolvendo os alunos de

nutricdo, enfermagem, biomedicina, fisioterapia e servigo social
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objetivando disseminar informag¢fes/conhecimentos com a
comunidade académica e interessados;

Apoio & elaboracdo e divulgacdo de duas leis estaduais de
protecdo ao celiaco e também participacdo em entrevistas em
programas de TV Local e audiéncia na Assembleia Legislativa do
Piaui - ALEPI com divulgacdo da Cartilha sobre a Proteg&o
Juridica do Celiaco;

Realizagdo do VII Forum de Seguranca Alimentar e Nutricional
com oficinas e palestras sobre “Relagdo do Cancer com a Doenga
Celiaca” para professores e alunos dos cursos de nutricdo,
direito, enfermagem e medicina e Feira de Alimentos Orgéanicos
para o publico da IES;

Realizagdo em parceria com o Sistema O DIA de Comunicagao
do Projeto Mae Saudavel, desenvolvido no TERESINA
SHOPPING em maio/2017 com o objetivo de contribuir com a
qualidade de vida da mulher teresinense. Os alunos e professores
da IES realizaram afericdo de presséo e avaliacao fisica para os
participantes do evento. Além disso, contribuiu com as palestras:
“Saude Bucal’; “Vida Saudavel para a Mulher”; e, “Imagem
Pessoal Aliada a Autoestima”, disponibilizando 0s
professores/pesquisadores da IES para proferi-las;

Realizagdo da palestra “Perspectivas para o futuro de Teresina:
uma cidade para as pessoas” para os alunos de Arquitetura e
Urbanismo como proposta de discussao e criacdo de métodos de
planejamento urbano para tornar Teresina humanizada e
sustentavel e como iniciativa de insercdo futura no mercado de
trabalho;

Desenvolvimento do Projeto “Moda, Arte e Museu” com palestra,
oficinas, exposi¢des e produgbes de iniciacdo cientifica sobre “A
Arte do Bilro” (trabalho artesanal de confec¢cdo de rendas
produzido pelas rendeiras dos Morros da Mariana / llha Grande -
Pi) pelo curso de Design de Moda,;

Realizagdo da Il Mostra de Trabalhos Académicos da Educacéo a

Distancia UNINOVAFAPI visando a formagdo e reflexdo dos
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Y

graduandos em relagédo a responsabilidade social bem como o
interesse pela pesquisa;

Desenvolvimento de Mostra sobre as diversas areas de atuacgéo
do Educador Fisico com apresentacdo de dancas, lutas e
trabalhos de iniciacdo cientifica nas comunidades académica e
externa;

Realizagédo de tarde de lazer em pracga publica para as criancas
do bairro Planalto Uruguai, atividade desenvolvida pelos alunos
de Educacdo Fisica sob a supervisdo da professora Yula
Meneses e coordenagéo do curso;

Realizagédo da | Mostra em Saude — Integracéo, Ensino, Servico e
Comunidade — IESC 1 com apresentagcdo a comunidade
académica de trabalhos dos alunos de Medicina voltados para a
Estratégia Saude da Familia;

Realizagéo de visita técnica no Museu do Piaui pelos alunos de
servico social como objetivo de desenvolver a familiaridade dos
alunos com uma instituicAo de preservacdo da memoria da
sociedade piauiense e brasileira;

Desenvolvimento de atividades no Parque da Cidadania pelos
estudantes do curso de Design de Interiores, com realizacio de
oficinas e exposicdo de trabalhos. Os frequentadores do local
(adultos e criangas) visitaram a exposicdo e participaram de
oficinas de pipas, de papeldo e grafite;

Participagéo na 262 edicdo da Acdo Global, um projeto da Rede
Globo em parceria com o0 Sesi em que se presta Servigos
gratuitos de lazer, saude e cidadania a comunidade. Durante o
evento alunos dos cursos da IES ofereceram servicos de
orientagao juridica, orientagao nutricional, avaliacéo
antropomeétrica, orientagdo vocal e auditiva e triagem vocal,
socializaram conhecimentos e realizaram exames de glicemia,
tipagem sanguinea, espirometria, verificagdo de presséo arterial
entre outros;

Realizacdo de Campanha de Doag&o de material de limpeza,

roupas, sapatos, bolsas e acessoérios para o Lar das Flores de
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Maria (entidade filantrépica que acolhe mulheres idosas em
situacdo de abandono e maus-tratos) pelo curso de Design de
Interiores;

Realizagdo da Il Semana Global de Empreendedorismo de
Teresina (SGE) em parceria com a Rede Global de
Empreendedorismo e a Prefeitura de Teresina / Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Econdmico e Turismo (SEMDEC)
com o intuito de fortalecer e disseminar a cultura empreendedora,
conectando, capacitando e inspirando pessoas a empreender;
Desenvolvimento de acdo de Educagdo em Saude Alimentar em
duas Escolas Publicas de Teresina — Pi, objetivando estimular as
criangas a adotarem praticas e escolhas por uma alimentagéo
mais saudavel. O tema é conteddo previsto nos Parédmetros
Curriculares Nacionais, devendo ser trabalhado em escolas e
salas de aula de todo o pais;

Desenvolvimento dos programas: Fisioterapia Promovendo a
Interdisciplinaridade na Assisténcia ao Idoso; Arteterapia para
Criancas; Fisiosaude na Comunidade; Saude na Comunidade;
Ginastica com Comunidade; Hidroginastica para a Comunidade
entre outros, objetivando contribuir com a prevencéo de disturbios
cinéticos funcionais intercorrentes em 6rgaos e sistemas do corpo
humano;

Desenvolvimento de Acdo de Saude Bucal em uma instituicdo
escolar (CEBRAPI) em Teresina — PI, objetivando desenvolver
nos jovens habitos preventivos, como boa escovagdo e uso
correto do fio dental. A prevencédo é a maneira mais econémica,
menos dolorida e menos preocupante de cuidar da saude bucal;
Desenvolvimento do programa “Hora da Fantasia” - atendimento
odontopediatrico e pediatrico de criancas em uma Casa de
Acolhimento de Teresina, objetivando contribuir com a saude
bucal de criangas em situa¢&o de risco;

Realizagdo da Campanha da Voz 2017 pelos alunos de
fonoaudiologia objetivando promover a conscientizagdo da

populacdo sobre a importancia da voz humana para a promog¢éao
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da saude, bem como realizar conscientizacdo de sinais e
sintomas que favore¢cam o diagndstico precoce de doencas, como
o cancer de laringe, que podem comprometer a qualidade de vida
e a propria sobrevida dos individuos;

Realizagdo do | Simpdsio de Novos Materiais em Odontologia
como proposta de atualizagdo de tecnologia na &rea de
odontologia, evento dirigido aos académicos da area e
comunidade externa interessada;

Realizagdo de das edicdes “Trote Solidario 2017.1" e “Trote
Solidario 2017.2” em parceria com o Centro de Hematologia e
Hemoterapia do Piaui (HEMOPI) e com o objetivo de
conscientizar sobre a importancia da doagao de sangue e medula

Ossea;

Figura 4.1 — Banner de divulgacéo do Trote Solidario 2017.2 no Facebook
Fonte: Site Institucional

Realizagdo da Semana de Educacdo Financeira pelos
professores e alunos do curso de Administracdo e Recursos
Humanos, objetivando auxiliar as pessoas na administracdo dos
rendimentos, nas decisbes de poupangca e investimento, no
consumo consciente e na prevengéo de situagdes de fraude;
Desenvolvimento da oficina: Desmistificando a Bolsa de Valores
no intuito de ensinar informagdes atuais sobre a bolsa de valores
e mercado financeiro em geral,

Realizagdo da Jornada Empreendedora - Inspiragdo, Conexéao,
Inovacéo e Transformacéo pelo Centro de Empreendedorismo do

UNINOVAFAPI com o objetivo inspirar e motivar a construgéo de
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novas ideias. Foram desenvolvidas praticas empreendedoras com
palestras, cases, minicursos, feira e orientagdo empreendedora.
Desenvolvimento da oficina “O Cérebro Plurilingue” com os
alunos de Enfermagem no intuito de disseminar conhecimentos
advindos da Neurociéncia, pessoas que dominam diferentes
idiomas tem maior capacidade de decisdo, exercitando o cérebro;
Socializagdo dos resultados da acdo: Educacdo Ambiental Como
Medida Profildtica Contra Doencas Transmitidas Pelo Mosquito
Aedes Aegypti;

Desenvolvimento de oficinas sobre a temética: “Impactos
Ambientais e na Saude Associados ao Descarte de Residuos” e
“Vigilancia em Saude e Meio Ambiente: Vivenciando a Pratica no
Contexto do SUS” para alunos de Enfermagem, Medicina,
Nutricdo e Biomedicina, objetivando ensinar sobre a legislagao
vigente, 0s riscos associados a acidentes ambientais e 0s
prejuizo & salde;

Desenvolvimento do observatorio: “Percepgbes Sobre Préticas,
Vivéncia e Espacgos Urbanos no Piaui” pelos professores e alunos
das Engenharias e da Arquitetura e Urbanismo como proposta de
apreensdo da realidade e desenvolvimento de propostas de
intervencao;

Participagéo dos alunos de Enfermagem na Campanha de Vacina
Contra a Gripe em parceria com a Secretaria Municipal de Saude,
no Teresina Shopping;

Participagcédo de representante da IES, membro da Comisséao de
Educacdo Ambiental da IES e alunos do curso de Engenharia
Ambiental e Sanitéria, Engenharia Civil, Engenharia de Produg&o
e Arquitetura e Urbanismo no Evento “Agenda 2030 - Pensar
Mais Teresina”, evento que prop0s debater solu¢des para tornar
Teresina uma cidade mais humanizada e sustentavel;

Oferta de servicos pelo Banco de Dentes Humanos
UNINOVAFAPI - instituicdo sem fins lucrativos, vinculada a IES

como o proposito de suprir as necessidades académicas,
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fornecendo dentes humanos para pesquisa ou para treinamento
laboratorial pré-clinico dos alunos;

Desenvolvimento do Projeto: “Onde esta o Sorriso de Juju —
Empoderamento da Mulher” pelo curso de Fisioterapia em
parceria com a empresa Bio Extratus com a comunidade Gaivotas
qgue Voam Longe, na Cacimba Velha. Empoderamento da mulher
pelo embelezamento (Fisioterapia Dermato funcional), promogéao
da saude e da autoestima e combate a violéncia social e sexual
contra a mulher;

Desenvolvimento da 112 edicdo do Projeto “Brinca Vila”, acdo
social desenvolvida na quadra de esportes do UNINOVAFAPI
com os moradores do entorno da IES ofertando servicos de
salde (consultas), prevencdo em saude bucal, teste de glicemia e
exame de sangue, verificagdo da presséo arterial, orientacdes
nutricional e juridica e atividades ludicas, brinquedos interativos,
pintura de rosto e dancga para as criangas;

Realizagdo da Exposicdo “Design, Sustentabilidade e Cultura

Afro-Brasileira” pelo curso de Design de Moda como proposta de

estudo e abordagem estética de nossa heranca étnico africana;

Figura 4.2 — Banner de divulgacé@o da Exposi¢do Design e Cultura Afro-
Brasileiro
Fonte: Site Institucional

Realizagdo do Projeto de Extensdo: Aquisicdo de Vocabulario de
Sinais relacionados & area da saude - Programa Ligado em saude
da TV INES pelos alunos do curso de Enfermagem;

Realizagédo em parceria com o CREAJr do VIl Encontro Estadual
de Engenharia do CREAJr, objetivando discutir a temética: “As
Politicas Publicas como Estratégia de Desenvolvimento das

Engenharias”;
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Realizagdo em parceria com a Fundagdo SOS Mata Atlantica de
acao do “Projeto Observando os Rios”, incentivando a populagéo
de Teresina — Pi e cidades circunvizinhas a formar grupos
voluntarios de monitoramento da qualidade da &gua dos rios e
corregos de suas cidades (uso de kits distribuidos pela SOS Mata
Atlantica e as informagfes coletadas ajudardo na elaboragédo do
relatorio “Retratos da Qualidade da Agua no Brasil”). Participac&o
dos alunos de Engenharia Ambiental e Sanitaria, Engenharia
Civil, Engenharia de Producéo e Arquitetura e Urbanismo;
Realizagdo do | Férum de Engenharia do UNINOVAFAPI com
palestras, oficinas e socializacdo de conhecimentos e também
objetivando a integracdo entre o0os alunos dos cursos de
engenharias;

Implementagéo de uma cultura de reducéo de uso de materiais no
ambito da IES por meio projetos/agcbes da Comisséo de Meio
Ambiente; como, o papel com a implantagéao do e-doc, ferramenta
de eletronica de comunicacéo entre os setores da IES e a adogéo
de uma caneca pelos colaboradores em vez do uso de copo
descartavel. Também, encontra-se em pleno desenvolvimento o
Programa de Extens&o: Nosso Ambiente (com ac¢bes como:
coleta seletiva de residuos soélidos; Educacdo Ambiental na
Comunidade Ladeira do Uruguai e Coleta de Reciclagem do Oleo
de Cozinha). Além do comprometimento da vivéncia das questdes
ambientais em pelo menos um componente curricular de cada
série da matriz curricular de todos os cursos da IES e da definicao
da Educacdo Ambiental como linha de pesquisa do programa de
Mestrado em Saude da Familia;

Realizagdo da 52 edicdo do evento do Dia das Criangas na
Creche FUNACI (Fundagéo Padre Antonio Dante Civiero) na
Comunidade Pedra Mole (em Teresina — PI) pelos professores e
alunos do curso de Educacéo Fisica;

Desenvolvimento de atividades recreativas e esportivas pelos
alunos de educacéo fisica no Parque Potycabana com criangas

da comunidade e em parceria com o Grupo Guepards Instinto
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Corredor com atividades de orientagfes e incentivo & iniciagédo a
corrida;

Realizagdo do evento “Lazer, Saude e Cidadania” em parceria
com Secretaria Municipal de Planejamento e Coordenagéo
(SEMPLAN) com o desenvolvimento de oficinas para criangas em
situacdo de vulnerabilidade social da Casa de Acolhimento
Reencontro/Prefeitura Municipal de Teresina, efetivado pelos
alunos de Design de Interiores;

Realizagédo do “Dia D da Saude” em parceria com a Secretaria de
Desenvolvimento Urbano e Habitagdo na comunidade Portal da
Alegria (em Teresina — Pi) com atividades realizadas pelos alunos
de fisioterapia e biomedicina;

Realizagdo do Mutirdo da Saude em parceria com Lions Clube na
comunidade do Bairro Satélite (em Teresina — Pl) com atividades
de lazer e saude, realizadas pelos alunos de Educacao Fisica e
Nutricao;

Realizacdo de manha de lazer com doagdo de brinquedos e
alimentos as criancas carentes do Bairro Pedra Mole e do
Orfanato Lar Maria Jodo de Deus (Bairro Vila operéria), em
Teresina — Pi, realizado pelos cursos de Engenharia;
Desenvolvimento da IV Mostra de Profissdes para 1350 alunos de
baixa renda, dos cursos preparatorios para o ENEM,
operacionalizados pelo PROGRAMA UNITODOS ofertado pela
Fundacé&o Wall Ferraz/Prefeitura Municipal de Teresina;
Realizagdo de Torneios Interinstitucionais (Futsal e Handebol),
objetivando sistematizar as aprendizagens adquiridas pelos
alunos do curso de Educacdo Fisica, disseminar a pratica e
cultura do Esporte, e, ainda, a integragdo com outras IES de
Teresina - Pi;

Organizagdo e realizagdo, em quatro anos consecutivos, da
Corrida Uninovafapi (com percurso de 5 km) objetivando o
desenvolvimento da cultura da atividade fisica como

oportunizadora de qualidade de vida para as pessoas. Contou
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com a participagdo de professores, alunos e comunidade em
geral;

Participagéo, em cinco anos consecutivos, na Campanha “Papai
Noel dos Correios” como ponto de arrecadagao de cartinhas e
presentes. No ano 2017, a IES conseguiu apadrinhar 833

cartinhas que levaram sorrisos e sonhos para muitas criangas;

7 D> 0
~ 2 1,? :_, % ron
B i
- & | . ~
N v : I 1 i.‘- D0 // / .
S ;’v '8 J jlllf( I.—( la’f’J - /Jf !{F‘;)//
ﬁ = o conewns %ﬁ" ‘ _%%,3

Figura 4.3 — Banner de divulgacdo da campanha de Natal
Fonte: Site Institucional

Implementagéo da vivéncia do ensino das questdes das relagdes
étnico-raciais, bem como da histéria e cultura afro-brasileira,
africana e indigena em pelo menos dois componentes
curriculares da matriz curricular em diferentes séries nos cursos
da IES;

Disponibilizagdo de computadores com teclado adaptado em
Braile para contemplar a acessibilidade instrumental tecnolégica
ao individuo cego;

Disponibilizagdo, em alguns computadores dos laboratérios de
informatica e na biblioteca, de software para traducdo de textos
em libras para garantir acessibilidade ao individuo surdo;
Disponibilizagdo, em alguns computadores dos laboratorios de
informatica e na biblioteca, de software capaz de converter
portugués escrito para voz falada no Brasil, oferecendo ao aluno
com problemas de baixa visdo a possibilidade do entendimento
dos textos disponiveis na internet;

Capacitagdo dos colaboradores dos setores: Biblioteca e
Laboratorios de Informética para o manuseio dos softwares

especificos;
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¢ Disponibilizacdo no laboratério de informatica de computadores
com telas de 32 polegadas para aluno com problemas de baixa
Viséo;

e Além do desenvolvimento de inimeros programas e projetos de
extensdo vinculados ao tema acessibilidade, historia e cultura

afro-brasileira e indigena, direitos humanos e meio ambiente.

Desde 2009 o CIS — Centro Integrado de Salude passou a ser
credenciado pelo SUS — Servico Unico de Salde e, como resultado maior
dessas atividades, tem-se uma extensdo que leva o discente a construir 0 seu
proprio conhecimento através das atividades praticas e de prestacdo de
servigos, colocando-o0, a0 mesmo tempo, a servico da comunidade. Além das
atividades didatico-pedagdgicas, o aluno é levado a deparar-se com o mundo
real, vivenciando trocas de experiéncia com a comunidade, a0 mesmo tempo
em que amplia e fortalece a responsabilidade social do UNINOVAFAPI junto a
sociedade piauiense e regido, sem contar que, as acdes extensionistas d&o
suporte para que os conteudos curriculares tenham significado, validade,
aplicabilidade e possibilidade de elaboragéo e reelaboragéo pessoal.

Através dos dados apresentados no Quadro 4.1 pode ser observado o
namero de atendimento realizado no CIS no ano de 2017 e nos Quadros 4.2 e
4.3 se demonstra a solidez e robustez dessa dimenséo ofertada no contexto da
IES, no periodo de 2003-2017.

A instituicdo conta com a presencga de duas assistentes sociais visando
fortalecer e potencializar a solucdo de problemas de pessoas/usuéarios que ja
estdo sendo atendidos nas diversas clinicas do CIS, de modo a garantir um
atendimento multiprofissional.

A partir de uma definicdo conjunta das condicionalidades e prioridades
do atendimento em cada clinica, o servigo social desenvolve a¢des como
triagem de familias e/ou individuos, sele¢éo de beneficiarios para atendimento
que se fazem necessario, prioritariamente, visitas domiciliares, realizagdo de

campanhas de agéo solidéria, dentre outras atividades.
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TOTAL DE ATENDIMENTO REALIZADOS NO CENTRO INTEGRADO DE SAUDE - CIS 2017

AREA Jan Fev Mar Abr Maio Jun Jul Ago Set Out Nov | Dez TOTAL
ODONTOLOGIA 127| 964 2.384| 1.950| 2.469| 1.153| 337 | 1.719| 2.040| 2.377| 2.309| 723| 18552
FISIOTERAPIA 35| 247| 963| 725| 993| 2e7| 110| s87| 83| 7so| 7ra| a17| 8414
FONOAUDIOLOGIA | 684| 710| 1.501| 1238| 1704 1013| 701| 64| 1091| 1.267| 1.006| 65| 12634
MEDICINA 112| 4e6| 31| 750| oa7| 380 1ss| 7oo| 717| 69| 798| 20s| 831
NUTRICAO 43 52 83 65 85 65 67 85 80 82 9% 64 867
ENFERMAGEM 45 90| 115| 153| 172 88 45| 120 132 08| 104 33| 119
BIOMEDICINA 30 63| 159 96| 151 104 70 99| 129 08 82 44 1.125
PSICOLOGIA 18 13 28 24 29 22 15 22 27 30 20 19 267
SERVICO SOCIAL 5 15 30 20 25 2 5 27 30 15 12 5 191
PSF 0
TOTAL 1,099 | 2.620 | 6.094 [ 5.021 [ 6.575 [3.090 | 1.517 | 4.323 | 5.081 | 5.495 | 5.286 | 1.875 | 48.076

Quadro 4.1 - Nimero de atendimento realizado no CIS/2017
Fonte: Relatério CIS/2017
QUANT.
— TOTAL
2003 454
2004 789
2005 1.777
2006 29.929
2007 26.695
2008 42 068
2009 52207
2010 51.975
2011 50.436
2012 57.601
2013 53.831
2014 54 3594
2015 52.082
2016 51.828
2017 45.076
TOTAL 574.132
Quadro 4.2 - Namero total de atendimento realizado no CIS de 2003 a 2017
Fonte: Relatério CIS/2017
Numero de Atendimentos Realizados de 2003 a 2017
65.000 1
60.000 4
55.000 A T
50.000 | g = - .
45.000 A P
40.000 -
35.000
30.000 4 B
25.000 - / =
20.000 A
15.000
10.000
5000 4
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Quadro 4.3 — Demonstrativo do Namero Total de atendimento realizado no CIS de 2003 a 2017

Fonte: Relatério CIS/2017
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Estratégias de inclusdo social também séo viabilizadas na instituicdo por
meio da oferta do saber institucionalizado de forma democréatica e
didaticamente assimilavel, inclusdo digital através do acesso a servigcos
informatizados, programas sociais inclusivos: PROUNI, FIES e os programas
de concesséao de bolsas préprias, como o Bolsa Vinculo dentre outros.

Os portadores de necessidades especiais tém espago no corpo
discente, docente e técnico-administrativo. Para tanto, a infraestrutura do
UNINOVAFAPI esti convenientemente adaptada aos conceitos modernos de
acessibilidade e o0s recursos didaticos sao adequados e suficientes,
respeitando a legislagéo vigente.

E politica institucional que todas as atividades desenvolvidas na IES
observem estritamente os principios de defesa e promocgdo dos direitos
humanos e igualdade étnico-racial, cabendo aos gestores e promotores de
acOes de formagédo e de atendimento, cuidar para assegurar a viabilizagéo
destes principios, repudiando qualquer ato que viole direitos humanos ou
igualdade étnico-racial.

O UNINOVAFAPI ndo tem nenhum processo ou registro de reclamagao
verbal ou escrita, através de Ouvidoria, do SEAP, do SOAP, CIS, dos 6rgaos
de representacdo de classe ou qualquer acdo que desabone a conduta ética e
de respeito aos direitos humanos, do seu corpo docente, discente e técnico-
administrativo, o que € um dado a considerar na andlise da coeréncia do PDI e
as acOes desenvolvidas na promocgao dos direitos humanos e igualdade étnico-
racial.

A Instituicdo atende ao Decreto n° 5.626/2005, no que se refere a oferta
de Libras como disciplina optativa, constante da matriz curricular dos cursos de
graduacdo, contando, inclusive, com a realizagdo de curso de extensdo na area
e a manutencgdo de um servidor com proficiéncia em Lingua Brasileira de Sinais
— LIBRAS.

O UNINOVAFAPI continua a manter parceria com diversos 0Orgaos
publicos e empresas privadas, desenvolvendo servicos de relevancia e
responsabilidade socioambiental e econémica para a regiao.

Quanto a participacdo em eventos técnicos, cientificos, culturais e de
lazer, além dos que promove internamente, a IES participa intensamente

sempre gue solicitada por instituicbes governamentais e ndo governamentais,
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socializando saber e servigos. Ainda, promove a inclusdo social vinculando-se
a projetos como: PROUNI e FIES.

Diante do exposto fica evidente que a vivéncia da Responsabilidade
Social no UNINOVAFAPI contempla no contexto da grande Teresina e, por
conseguinte do Estado do Piaui, programas e ac¢fes de inclusdo social;
desenvolvimento econdmico e social; producdo e socializagdo de
conhecimentos e tecnologias; defesa do meio ambiente, da meméria cultural,
da producéo artistica e do patriménio cultural; disseminacdo da préatica e
cultura do Esporte e da busca por qualidade de vida e, se encontra definida nos
documentos institucionais, refletindo o compromisso prioritario com as
comunidades académica e externa.

Além do mais, os programas e acdes de responsabilidade social
desenvolvidas na IES coadunam com préticas pedagdgicas que estimulam a
acdo discente em relagdo a articulagdo entre teoria-pratica e o

desenvolvimento de competéncias profissionais.

4.3 EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS

4.3.1 Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extens&o
4.3.1.1 Politica para o Ensino

No ano de 2017 o UNINOVAFAPI adotou a estratégia de consolidar a
oferta dos cursos de graduacdo e pés-graduacao ja existentes e trabalhar na
implantagcéo de novos cursos na modalidade EAD, assim como na implantagéo
de mais dois cursos Stricto-sensu.

Os cursos de graduacdo do UNINOVAFAPI séo estruturados conforme
as Diretrizes Curriculares estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educacéo,
sendo o curriculo dos cursos integrados por disciplinas obrigatorias e optativas,
atividades complementares, trabalhos de conclusdo de curso (quando for o
caso) e estagios curriculares (quando for o caso). Sua integralizacdo tem como
principios pedagdgicos norteadores a contextualizacdo, a integracdo, a
flexibilidade e a interdisciplinaridade.

O processo de elaboracdo e de permanente atualizacdo do projeto

pedagogico de cada curso cumpre o disposto e definido no PDI/PPI, nas
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politicas institucionais e DCN e, ainda, considera os resultados das avaliacdes
internas e externas. Na concepc¢éo e reformulagédo do PPC a IES conta com o
trabalho do coordenador, do Nucleo Docente Estruturante - NDE e o apoio do
SOAP, que definem perfil profissional, objetivos, incorporagéo de competéncias
e habilidades (em consonancia com as DCN), e também as disciplinas,
ementas, bibliografia e matriz curricular, assumindo, assim, o carater de
trabalho coletivo e participativo.

Ressalta-se que as propostas de mudancgas defendidas pelo NDE séo
dirigidas ao Conselho de Curso, ouvido os professores e depois encaminhadas
ao Conselho Universitario - CONSUNI para aprovagao.

O NDE de cada curso se reune ordinariamente todos os meses,
possibilitando o efetivo acompanhamento da operacionalizagdo do curriculo,
com controle de varidveis internas e mais processuais, 0 que contribui
fortemente para o acompanhamento da qualidade, para os procedimentos de
atualizagdes, adaptacdes e melhoria das propostas curriculares em execugéo.

O NDE tem a fung¢é@o também de analisar os resultados das avaliacdes
externas referente ao seu respectivo curso, utilizando-os como instrumento de
gestdo e podendo, a partir de entdo, propor a atualizagdo de seu Projeto
Pedagodgico de Curso — PPC, verificar impacto do sistema de avaliacdo de
aprendizagem na formacgdo do estudante e analisar adequagao do perfil do
egresso no sentido de garantir um ensino de qualidade e resultados
satisfatorios.

Através da andlise de Atas de reunides e de conversas (técnica de
grupo focal) com os professores e Coordenadores de Curso, percebeu-se que
0os NDE e Conselhos dos cursos de graduagdo do UNINOVAFAPI desenvolvem
um trabalho de acompanhamento dos cursos bastante satisfatorio, verificando
gue ambos sé&o protagonistas na definicdo dos rumos que o curso deve tomar.

Fica evidenciado que a concepg¢do do curriculo dos cursos da IES esta
pautada na formacgéo por competéncias e no perfil de egresso (considerando
as DCNs/demandas do mercado de trabalho local e regional e, por
consequéncia, os PPCs), além de romper com a fragmentacdo, promover a
interdisciplinaridade e atualizacdo na é&rea, favorecer o desenvolvimento de
atividades contextualizadas, diversificadas e regidas por principios ético-

politicos, oportunizar acessibilidade metodolégica, estimular o uso de espagos



35

de aprendizagem distintos, permitir familiarizagdo com a EAD, articular teoria e
pratica e contribuir para a concepcdo e socializagcdo de producdo cientifica,
cultural, artistica e/ou tecnologica.

A interdisciplinaridade no contexto dos cursos de graduacéo da IES é
entendida como ato de articulagéo e apreensao global da informacéo, processo
de transformagdo, compreensdo da complexidade do saber e da sua
multidimensionalidade.

Ressalta-se que a vivéncia dos conteldos expressos has ementas dos
componentes curriculares (que compde a matriz curricular de cada curso) além
de possibilitarem a efetiva construgéo de competéncias e o desenvolvimento do
perfil profissional do aluno também oportuniza atualizacdo na &area de sua
formagdo bem como o estudo da educagdo ambiental, da educagdo dos
direitos humanos, da educacg&o das relagdes étnico-raciais e o ensino de
histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena. Assim, em atendimento
aos requisitos legais e ao estabelecido no PDI, PPl e PPC dos cursos de
graduacéo:

- 0 ensino das relacoes étnico-raciais e da histéria e cultura afro-

brasileira, africana e indigena sao vivenciados através do desenvolvimento de

contelidos ofertados em cada curso;

- 0s conteudos relativos as politicas de educacdo ambiental sao

atendidos de modo transversal, continuo e permanente em todas as Séries dos
cursos e, em pelo menos, um componente curricular de cada Série; e,

- a educacdo em direitos humanos € contemplada em pelo menos duas

Séries do curso.

As vivéncias pedagdgicas concretizadas no ambito dos componentes
curriculares/cursos sao as mais diversificadas e contribuem para a formagéo de
um cidadao/profissional critico, consciente de suas responsabilidades
socioambientais, politicas e econdmicas. Para tanto sdo desenvolvidos na IES
em aulas expositivas presenciais, ou videoaulas, aulas praticas em laboratérios
e em campo, estudo de casos, situagOes problemas, sala de aula invertida,
visitas técnicas, intercambios, sala de temas transversais, exposi¢coes, mostra,
eventos cientificos, cursos de extensdes, producdo e disseminacao de
tecnologias e conhecimentos entre outros, visando sempre proporcionar o

processo ensino e aprendizagem integrando teoria e pratica, oportunizando
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7

protagonismo ao educando (que € sujeito de sua propria aprendizagem) e
centrado na aprendizagem.

O UNINOVAFAPI também mantém convénios com diversos 6rgaos
publicos (inclusive sistema de saude local e regional - SUS) e empresas que
desenvolvem servicos de relevancia socioeconbmica na regido para
oportunizar ao corpo discente outros espacos de desenvolvimento de aulas
praticas bem como de realizacdo de estagios supervisionados, concretizando
integracdo entre teoria e pratica e desenvolvimento da aprendizagem
significativa, especificas da profissdo, contextualizada e por aquisicdo de
competéncias.

Os graficos a seguir (4.1 a 4.7) apresentam o nivel de satisfacdo do
segmento discente avaliado quando questionados sobre os ambientes de
aprendizagens e a vivéncia metodologica dos contetdos curriculares nos
cursos do UNINOVAFAPI, como: interacdo teoria e pratica, oportunidade de
atualizacdo permanente, participacdo em programas, projetos e/ou atividades
de extensdo universitaria, referéncias bibliograficas indicadas/estudadas,
estagios supervisionado realizados e de aquisicdo de competéncias para o

exercicio profissional.

AVALIAGAO DISCENTE SOBRE O ENSINO E APRENDIZAGEM

1,46 A% Ba o,
- ] H1 134 4, 01%
17, 25% 2 165 4. 94%
43.49% H3 576 1?.25"}!:
m4 958 28,69%
HS5 1452 43,49%
NI A 54 1, 62%
28,69% Total: 3339 100, 00%

Gréfico 4.1 — Nivel de satisfacdo do corpo discente do UNINOVAFAPI com relagdo a articulagdo do
conhecimento tedrico com atividades praticas.
Fonte: CPA/2017
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Gréfico 4.2 — Nivel de satisfagdo do corpo discente do UNINOVAFAPI quanto as atividades serem
suficientes para a formagéo profissional.
Fonte: CPA/2017
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41,108 18,33% [ny 7719 23,37%
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23,37% Total: 3334 100, 00%

Gréfico 4.3 — Nivel de satisfa¢cdo do corpo discente do UNINOVAFAPI com relagdo a participagdo em
programas, projetos ou atividades de extens&o universitaria.
Fonte: CPA/2017

|1 69 2.07%

2 L TER 2 111 3.32%

m3 393 11, 77%

m4 BB2 26,42%

55,29% 26,42% |H5 1846 55, 29%
M/ A 38 1,14%

Total: 3339 100, 00%

Gréfico 4.4 — Nivel de satisfacdo do corpo discente do UNINOVAFAPI com relacéo as referéncias
bibliogréficas indicadas pelos professores nos planos de ensino contribuem para seus
estudos e aprendizagens

Fonte: CPA/2017

11 2D %
11,84% H1 65 1,95%
2 91 2, 73%
H3 395 11, B4%
m4 1031 30, 91%
51, 36% H5 1713 51, 36%
30, %1% 1 mnt 40 1,20%
Total: 3335 100, 00%

Gréfico 4.5 — Nivel de satisfacdo do corpo discente do UNINOVAFAPI| em relacdo ao ensino e o
desenvolvimento da capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente.
Fonte: CPA/2017
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Gréfico 4.6 — Nivel de satisfacdo do corpo discente do UNINOVAFAPI em relacdo aos ambientes e
equipamentos destinados as aulas praticas.

Fonte: CPA/2017
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Gréfico 4.7 — Nivel de satisfagdo do corpo discente do UNINOVAFAPI em relagdo ao estagio
supervisionado como vivéncia proporcionadora de experiéncias diversificadas para a
formacéo.

Fonte: CPA/2017.

Os dados apresentados nos gréficos (4.1 a 4.7) e também os

depoimentos a seguir revelam, numa propor¢cdo menor, insatisfacdes, que

foram investigadas e serviram (ou servirdo, a curto prazo) para subsidiar e

implementar propostas de melhorias no ambito da IES e também demandas

especificas de cursos.

“Criacdo de App do aluno online”.
“Mais atividades préticas no curso de Engenharia Civil".

“Melhorias dos equipamentos da clinica de Odontoldgica,
muito velhos”.

“Mais incentivo a pesquisa; mais interagdo do aluno com a
comunidade, através de projetos e servi¢os”;

“Apoio dos professores de nutricdo para desenvolver
trabalhos académicos e apresentar em congressos.
Professores substitutos para os que estdo nos doutorados,
pois muitas vezes ficamos sem aulas e o horério fica uma
bagunca. Organizagao do curso!”

“Criar um centro de integragédo de alunos para que possa ser
trabalhado a interacdo de toda a IES proporcionando um
melhor networking para a vida profissional do aluno”
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“Criar um acesso dentro do aluno on line que nos possibilite
saber sobre projetos de extenséo, participagcédo em projetos de
pesquisas, publicacdo de artigos e tudo o que diga respeito as
atividades complementares a graduacao”.

“Precisa ser implantado um sistema de Juaris Simulado, ndo sé
para dar vivencia de como um advogado deve se portar diante
de um tribunal, mas também aumentar a competitividade, se
possivel implementar um sistema de premiacdes aos
vencedores. Sei que h& Juri Simulado na instituicdo, mas
ainda ha muito o que se melhorar [...]".

“Laboratério de informética (computadores lentos), no meu
caso g sou do Curso de Design de Interiores acho que deveria
ser colocado outro programa 3D, pois o SKETCHUP que é
dado, ndo supre as necessidades, € muito dificil de trabalhar
nele, por travar muito, eu sugiro o PROMOBILE".

Para otimizar o processo ensino e aprendizagem em Educacdo a
Distancia, o Nucleo de Educacgédo a Distancia — NEAD, estruturado para dar
suporte a oferta de carga horaria semipresencial nos cursos presenciais da
IES, e dos cursos de graduacdo a distancia, € composto por equipe
multiprofissional qualificada e adequadamente dimensionada para atender a

demanda institucional. (ver Figuras 4.4 e 4.5).

NEAD

Area de
Operacionalizagdo da
Oferta

Area de Capacitagdo
de Pessoal

Area de Tecnologia e Area de Produgdo de
Infraestrutura Materiais Didaticos

Figura 4.4 - Estrutura de Organizagédo do NEAD
Fonte: Relatério NEAD / 2017
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Area detecnologia
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-Webdesigner®

- Desizner instrucienal®
-Revisor

- Digitador

- Prajatista
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- Pedagogo de EAD"

- Tutor presencial

- Professor tutor
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- Moniter de conteido
- Téenicy em lugistica

- Diretor de estidic®

- Técnico de som e
iluminacao

- Operadorde cémera

- Editorde imagam e
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- Técnico em
telecomunicacdes®
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einformadtica®
Medidader de estidio

Area de operacionalizacio

A

Area de capacitagio de
pessoal

- Coordenader de EAD

- Fedagogo de EAD®

- Designer instrucional®
- Monitor de ambiente®
- Secretdrio geral

- Agente administrativo®
- Diretor de estidiv®

Figura 4.5 - Func¢des dos membros da equipe multiprofissional do NEAD
Fonte: Relatério NEAD / 2017

O segmento discente investigado avaliou o ensino e aprendizagem em
EAD como muito bom, como se percebe nos depoimentos nas descricbes dos

sujeitos apresentadas abaixo:

“Aprendo bem”
"Videoaula é de muita relevancia, gosto muito”.

"Os guias de estudo sao de Otima ajuda para a
aprendizagem”.

“Gosto da didatica. Gostaria de poder cursar mais
disciplinas do curso além das disponibilizadas no periodo

[.]

“Do meu ponto de vista nada tenho a reclamar ou criticar,
tudo corre bem e todos os colaboradores do
UNINOVAFAPI estdo de parabéns pela presteza, atencéo e
empenho aos discentes”.
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Também foram observadas nos depoimentos discentes ruidos de

insatisfacdes e dentre eles destaque para:

“Melhorar o atendimento e acompanhamento ao aluno”.

“Deveria travar menos quando enviamos as atividades
solicitadas”

“Seria bom que as videoaulas fossem mais dinamicas e
frequentes.”

“[...] falta de interagdo com o professor da disciplina, sendo
que muitas vezes o tutor faz esse papel [...] eu acho que é o
que esta dificultando o aprendizado”.

“Os professores as vezes demoram muito para responder
guestionamentos e duvidas dos alunos”.

“Era mais proveitoso o grupo de estudo quando era
presencial; a discusséo em sala de aula contribuia muito mais
para o processo de aprendizagem”.

“O GE deveria voltar a ser na instituicdo, onde podiamos
interagir com nossos colegas e ter um retorno muito melhor”.

“Gostaria que voltasse os encontros no GEs, geravam mais
interatividade entre os alunos”.

“Estudo no Uninovafapi pela qualidade de ensino e a
infraestrutura ofertadas. Mas, as vezes quando sentimos
alguma dificuldade relacionada ao curso, no qual precisamos
de um melhor direcionamento do setor administrativo (NEAD),
sempre acabam por deixar a desejar [...]".

Tais demandas s&o geradoras de insumos para aprimoramento
continuo, subsidiando o plano de agdo do NEAD/2018 e, por conseguinte, a
melhoria na prestagédo dos servigos de ensino e aprendizagem e atendimento
aos alunos do EAD. Os problemas elencados, na maioria, de ordem didatico-
pedagodgica serdo encaminhados ao NEAD, para que sejam tracadas acdes
corretivas de aperfeicoamento e resolutividade dos problemas apontados.

No final de 2017 o MEC/INEP divulgou o indice Geral de Cursos (ICG),
indicador da qualidade das Instituicbes de Educagdo Superior de todo o Brasil
e o Centro Universitario UNINOVAFAPI foi avaliado com nota 4, o melhor

resultado entre as instituicbes publicas e privadas do Piaui. Foi divulgado
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também o CPC dos cursos da area de saude e todos os cursos do
UNINOVAFAPI tiraram conceito 4, muitos com a melhor nota dentre as
publicas e privadas do Estado.

Estas informacdes merecem analise e acompanhamento institucional e
no ambito de cada curso avaliado, bem como nos demais cursos da IES para
subsidiarem a permanente busca pela exceléncia no ensino, pesquisa e
extensdo na IES, buscando suprir as fragilidades assim como potencializar os

resultados positivos.

4.3.1.2 Politica para a Extenséo

Y

Com relacdo a politica de extensdo do UNINOVAFAPI, a Instituicdo,
através de programas de extensdo, relaciona-se com os mais diversos setores
da sociedade, a partir dos quais o ensino da Instituicdo é retroalimentado com
a realidade social nos diversos aspectos. As discussbes dos fatos e das
demandas sociais sdo incorporadas ao contexto do ensino, gerando propostas
alternativas que venham a contribuir para a melhor atengéo aos problemas das
populacdes, especialmente as mais carentes.

A extensédo configura-se como uma forma de intervencéo articulada da
IES com a sociedade, constituindo-se em espago privilegiado no processo de
formacdo profissional. A multiplicidade de programas e intervengdes é de
fundamental importancia para ampliar a relagéo entre a IES e a sociedade,
uma vez que suas agdes sdo pautadas nas demandas sociais identificadas.

A prética extensionista esta prevista no projeto pedagdgico dos cursos e
obrigatoriamente €& contemplada no planejamento operacional de cada
Coordenadoria de Curso e demais setores e 6rgdos da Instituicdo, obedecendo
aos compromissos académico-sociais e as politicas institucionais
estabelecidas, estando norteada pela integracdo entre os cursos, 0s setores,
0s servicos e as comunidades envolvidas. Assim, tém prioridade como
extensdo as atividades e os trabalhos desenvolvidos por professores e alunos
nas diferentes disciplinas e praticas integradas, bem como nas diferentes
atividades complementares propostas a formagao do aluno.

O UNINOVAFAPI preocupa-se em conhecer a realidade regional,
implementando em suas agbOes — oferta de servicos e saberes — através

principalmente dos Projetos desenvolvidos nos Programas Institucionais de
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Extensdo, vinculados as ac¢des Pedagogicas dos cursos de Graduagdo. Como
resultado, no UNINOVAFAPI| tem-se uma extensao que articula a teoria a
pratica, levando o discente a construir o seu proprio conhecimento através das
atividades préticas e de prestagéo de servigos, colocando-o, a0 mesmo tempo,
ao servico da comunidade. Além das atividades didatico-pedagdgicas, o aluno
é levado a experimentar o mundo real, vivenciando trocas de experiéncias com
a comunidade e consolidando a responsabilidade no contexto social da IES.

O Quadro 4.5 indica o numero de projetos de extensdo desenvolvidos
nos anos de 2015/2017. Os projetos sdo desenvolvidos através de atendimento
junto a comunidade, nos locais conveniados, no Nucleo de Préticas Juridicas
(NPJ) e a grande maioria, no Centro Integrado de Saude (CIS) do
UNINOVAFAPI, que possui clinicas de Odontologia, Fisioterapia,
Fonoaudiologia, Nutricdo e Enfermagem, além de consultérios de atendimento
ambulatorial nas &reas de dermatologia, ginecologia, gerontologia e geriatria,
medicina do trabalho, neurologia, pediatria, oftalmologia, otorrinolaringologia,
pneumologia, nefrologia, hematologia, ultrassom, dentre outros, e, ainda,
atendimento na é&rea de psicologia. Esses espacos sdo utilizados para
desenvolver atividades ndo s6 de ensino, mas também de pesquisa e
extensdo.

Todos esses setores estdo abertos ao atendimento da comunidade em
geral e, principalmente, da populacdo circunvizinha da instituicdo, oferecendo
aos alunos a oportunidade de vivéncia e experiéncia préaticas necessarias para
uma formacéo de qualidade, além de oportunizar o alcance de outro objetivo
prioritario para o UNINOVAFAPI, que é o cumprimento de seu papel social, na
medida em que socializa conhecimento, presta servigcos e desenvolve agdes
educativas capazes de contribuir para a melhoria da saude e qualidade de vida
da populacdo, bem como a inclusdo social de pessoas carentes da
comunidade. A quantidade de atendimentos em 2017 estd apresentada nos

Quadros 4.4, 4.5 e 4.6, demonstrando o atendimento nas areas especializadas.
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2015 2016 2017
Programas de Extenséo 15 13 14
Projetos de Extenséo 167 175 196
PUBLICO TOTAL ATINGIDO 20.509 24.860 21.666

Quadro 4.4 - Numero de Programas desenvolvidos, projetos e publico atingido

Fonte: Relatério do Setor de Extensédo /2017

PROJETOS DE EXTENSAO POR AREA DESENVOLVIDOS EM 2017

PUBLICO ATINGIDO

PROJETOS
DE

PROGRAMAS EXTENSAO PROFESSORES | ALUNOS | COMUNIDADE
Amigos da Vila 2 30 578 5370
Atencéo Integrada a Saude 35 80 665 3626
Atendimento em Saulde a Populagdo de
Baixa Renda 11 27 98 20
Curso de Aperfeicoamento e Capacitacdo
Profissional 29 49 805 804
Cursos de Férias 2 4 20 174
Humanizacao da Assisténcia de
Enfermagem em Hospitais Publicos 1 2 22
Integracdo Docente Assistencial nos Cursos
de Saude 1 1 53
Oficina de Extensao 76 275 3991 1362
S.A.E. em Clinicas Hospitalares 1 3 4
Trote Solidario 2 1 187 141
Unidiversidade 2 6 338
Uninovafapi Cidaddo 14 30 751 860
Uninovafapi Saudavel 12 31 347 471
Uninovafapi Solidaria 8 24 88 328
TOTAL 196 563 7947 13156

Quadro 4.5 - Numero total de Projetos desenvolvidos e publico atingido, por area de conhecimento.

Fonte: Relatério do Setor de Extensao/2017

ATENDIMENTOS REALIZADOS NO NUCLEO DE PRATICA JURIDICA — NPJ EM 2017

ACAO QUANTIDADE
Total de peti¢cbes iniciais 82
Atendimento ao Publico 96
TOTAL DE PROCEDIMENTOS 178

Quadro 4.6 - Numero total de prestacao de servico institucional na area juridica em 2017

Fonte: Relatério do Nucleo de Prética Juridica/2017
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A IES todos os anos, nos meses de janeiro e julho, ainda, operacionaliza
cursos por meio do desenvolvimento do Programa de Férias oportunizando
inovagdes, dinamismo e mais conhecimentos aos estudantes, profissionais de
diversas &reas e publico em geral. No ano de 2017, o programa foi intitulado:
“Pense Diferente Viajando em Novos Conhecimentos” com mais de 50 cursos
ofertados nas &reas de EAD, Arquitetura, Design, Engenharia Civil, Estética,
Ciéncias e Saude, Produgdo e Publicacdo Cientifica, Comunicacdo e
Marketing, Direito, Fotografia, Moda, Educacédo, Planejamento, Gestdo e RH,
Terapias e Comportamento, Gastronomia entre outros.

Através dos depoimentos coletados, percebeu-se a satisfagdo do corpo
discente, conforme transcricdo de alguns relatos abaixo, quando perguntado
sobre as acdes desenvolvidas pela IES que tém contribuido para sua

formacgao:

“Permite engajamento em projetos de extensao”.
“Incentiva a cidadania através de seus projetos de extensao”.

“O UNINOVAFAPI proporciona para mim atividades extras de
ensino, pesquisa e extensao”.

“Participacdo em cursos de extens&do, minicursos, jornadas
cientificas etc”.

“A estrutura que a mesma oferece para a aquisicdo de
conhecimentos. Os cursos de extensdo e as pesquisas
permitem uma experiéncia além da sala de aula”.

“Promogdo de eventos técnico-cientificos; realizagdo de
atividades e projetos de extenséo; acervo disponibilizado na
Biblioteca”.

“Incentivo e execugédo de projetos de extensao e participagao
em cursos, palestras, oficinas, congressos, as vezes,
desenvolvidos pelos proprios académicos”.

“O Centro Universitario Uninovafapi tem contribuido bastante
para minha formagdo profissional no que concerne a boa
qgualidade de ensino da IES, a quantidade e qualidade de
eventos proporcionados e o0 bom desempenho dos
professores, referente ao ensino nas aulas”.

“O UNINOVAFAPI me auxiliou na jornada de aperfeicoar-me
como pessoa, pois no Nucleo de Praticas Juridicas tive
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contato com a comunidade e aprendi a lidar melhor com as
diferencas, potencializando minha performance como
estudante”.

4.3.1.3 Politica para a Pesquisa

Com o objetivo de promover a integragdo das atividades de pesquisa
com O ensino e a extensao e em consonancia com as demandas sociais, o
UNINOVAFAPI define suas linhas de pesquisa (revistas periodicamente), o
que, institucionalmente, direciona e orienta os trabalhos de pesquisa, assim
como os trabalhos de inicia¢ao cientifica.

Igualmente, os Trabalhos de Concluséo de Curso - TCC de Graduacéo e
de Pés-graduacao inserem-se, preferencialmente, nessas linhas de pesquisa e,
como resultado, tem-se uma politica integrada e focada nas linhas
institucionais.

A essas linhas de pesquisa institucionais, portanto, esta vinculada toda a
producéo do conhecimento gerado no UNINOVAFAPI, desde a pesquisa de
iniciacéo cientifica, até os TCC da Graduacgdo, Monografias da P6s-Graduacao
(Lato Sensu) e dissertagbes de Mestrado. E importante destacar que em 2011
0 UNINOVAFAPI iniciou a oferta de Mestrado proprio na area de Saude da
Familia e em 2015/2017, em convénio UNICEUB vem operacionalizando na
IES a oferta de um Doutorado Interinstitucional (Dinter) na area de Direito.

Nesse contexto, visando fortalecer a integragdo do ensino, pesquisa e
extensdo, a IES tem desenvolvido acdes consideradas satisfatérias na visdo da
comunidade académica, como a publicagdo do edital de pesquisa que
contempla projetos vinculados as linhas, com bolsa e com orgamento proprio
previsto no Plano de Agédo Anual da IES, o que vem ocorrendo desde o ano de
2008.

A |IES desenvolve anualmente a Jornada Cientifica, evento que conta
com a participagédo de todos os cursos da instituicdo. Durante a Jornada s&o
realizadas diversas palestras de profissionais renomados na &area em que
atuam e sdo ainda apresentados os trabalhos de pesquisa de alunos da
graduacéo e da pods graduagdo lato e stricto sensu, e ainda, de pesquisadores

ligados a outras instituigdes.
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Os trabalhos apresentados sdo transformados em anais. Através do link
http://uninovafapi.edu.br/pesquisa/iniciacao-cientifica/, pode-se ter acesso as
informacdes de todas as edi¢cdes. Em 2017 foi realizada a décima segunda
edicdo do evento, contando com 937 inscritos e 335 trabalhos aceitos e
apresentados.

A pesquisa, através do PIBIC, do PIVIC, do Mestrado proprio na area
de saude, das Especializagfes e dos TCC, tem realizado a produgéo cientifica,
socializando o saber através: das jornadas cientificas, que mobilizam toda a
IES, do site institucional; dos anais dos eventos cientificos realizados; da
Revista Juridica indexada; da Revista Interdisciplinar, com periodicidade
trimestral e indexada em portais como CUIDEN, LIVRE!, Sumérios.org e
Latindex, cuja finalidade é publicar e divulgar a produgé@o do conhecimento das
areas da saude, ciéncias humanas e tecnoldgicas, prezando pela exceléncia e
0 respeito aos principios éticos, propiciando aos profissionais e graduandos
destas areas, um espaco de acesso livre e gratuito para a socializacdo do
conhecimento e de seus saberes especificos, dentre outros meios de
divulgagéo.

Os fatos e documentos atestam, de forma inequivoca, que o0s
procedimentos de avaliagdo institucional e seus resultados tém aumentado a
qualidade dos servigos prestados pelo UNINOVAFAPI, sendo reconhecido, no
contexto social, como uma IES de credibilidade, comprometida com a
qualidade e com o exercicio de seu papel no desenvolvimento do Estado e
regido.

Visando apoiar e garantir o desenvolvimento dos projetos de pesquisa
de acordo com as normas vigentes, a IES implantou o CEP - Comité de Etica e
Pesquisa do UNINOVAFAPI, aprovado pelo CONEP — Comité Nacional de
Etica em Pesquisa, assim como também o CEUA — Comissao de Etica no Uso
dos Animais, também aprovado pelo 6rgdo nacional que € o CONCEA —
Conselho Nacional de Controle de Experimentacdo Animal. O
CEUA/UNINOVAFAPI é um orgdo colegiado, interdisciplinar, de caréter
consultivo, normativo, deliberativo, educativo e de supervisdo, ligado ao
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo, e destina-se a fazer a revisédo
ética de todo e qualquer protocolo, experimental ou pedagoégico, que envolva a

utilizac&o de animais vivos ndo-humanos, observados a legislagdo ambiental e



48

de acordo com a Lei n° 11.794/08. Todas as atividades de ensino, pesquisa e
de extensdo que envolver peixes, anfibios, répteis, aves e mamiferos devem
ser protocoladas para a apreciacdo da CEUA/UNINOVAFAPI, sejam na
graduacédo, pos-graduacado, pesquisas desenvolvidas por docentes e discentes
da instituicdo e voluntérios.

No ano de 2017, o CEUA/UNINOVAFAPI analisou e aprovou 5 projetos
de ensino/pesquisa com uso de animais e esses foram submetidos por
professores/pesquisadores de diferentes cursos da IES a referida Comisséo.
Os projetos citados previram a utilizacdo de 120 animais das espécies Rattus
norvegicus (wistar) e Mus musculus (rato domeéstico) (ver Quadro 4.7).

E importante destacar que |IES, em atendimento a Lei n°. 11794/08, vem
ano a ano, diminuindo o uso de animais no desenvolvimento de suas praticas
para 0 ensino, pesquisa e extensdo, substituindo essas préaticas por aulas
gravadas e uso de softwares especializados. O CEUA/UNINOVAFAPI tem
atuado desenvolvendo campanhas de conscientizagdo para a comunidade
académica (palestras e projeto de extensao) além do rigoroso trabalho de

andlise e controle destas préticas.

Atividade Quantidade

Projetos de Pesguisa analisados 5

Rattus norvegicus e Mus

Espécies animais utilizadas
musculus

Numero de animais utilizados 102

Aprovagdo de emendas a projetos de

G 2
pesquisa

Aprovagdo de relatdrios finais de projetos
de ensino e pesquisa

Projetos de Extensdo aprovados 1

Participagdo em Congressos Nacionais 1

Palestras para professores e alunos nos
cursos de Nutrigdo e Biomedicina

Quadro 4.7- Atuacdo da CEUA/UNINOVAFAPI em 2017
Fonte: Relat6rio da CEUA/2017

4

O CEP/UNINOVAFAPI é um colegiado interdisciplinar e independente,
com “mudnus publico”, criado para defender os interesses dos individuos
participantes em pesquisa em sua integralidade e dignidade. Foi instituido pela
portaria NOVAFAPI n° 024/03, tendo o objetivo de avaliar e acompanhar os
aspectos éticos das pesquisas do Centro Universitario e de outras instituicbes

de ensino superior, valorizar e incentivar a pesquisa cientifica no Estado do
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Piaui e demais Estados da Regido Nordeste, assim como, assegurar os direitos
e a dignidade dos participantes da pesquisa, garantindo os referenciais da
Bioética: autonomia, ndo maleficéncia, beneficéncia, justica e equidade, dentre
outros, conforme orienta a Resolugcdo CNS n° 466/2012.

O CEP/UNINOVAFAPI € constituido por quinze membros, os quais
recebem a incumbéncia de analisar um protocolo de pesquisa e apresentar ao
colegiado um relatério que permita ampla discussdo dos aspectos éticos e
metodolégicos envolvidos. E importante ressaltar que o membro relator esta a
servico do CEP, portanto, embora agindo com autonomia e independéncia na
elaboracdo do parecer, a deciséo final € tomada pelo colegiado. A revisdo de
cada protocolo culminard com seu enquadramento em uma das categorias:
Aprovado, com Pendéncia ou Nao Aprovado.

Todas as deliberacbes do Comité de Etica em Pesquisa do Centro
Universitario UNINOVAFAPI estdo fundamentadas na Resolugcdo 196/96 do
CNS que incorpora, sob a 6tica do individuo e das coletividades, os referenciais
bésicos da Bioética: autonomia, ndo maleficéncia, beneficéncia e justica.

No ano de 2017 o CEP/UNINOVAFAPI desenvolveu no ambito da IES o
VIl Encontro de Pesquisadores do UNINOVAFAPI, a V Jornada da Liga
Académica de Bioética e V Roda de Conversa CEPs objetivando a discusséo e
a (re)estruturacdo de politicas internas de pesquisa na instituicdo bem como a

disseminacgéo de conhecimentos produzidos pelos pesquisadores da IES.

VIl ENCONTRO DE PESQUISADORES DO UNINOVAFAPI
V JORNADA DA LIGA ACADEMICA DE BIOETICA
V RODA DE CONVERSA CEPs

094 11 de Novembro de 2017

QUINTA FEIRA - 09/11/2017 - L(

INSCREVA-SE SEXTAFEIRA - 10/11/20

SABADOD 111172017

[

Figura 4.6 — Banner de divulgacao dos eventos promovidos pelo CEP/UNINOVAFAPI
Fonte: Site Institucional
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Seguem o Quadro 4.8 (periodo de jan./jul. 2017) e o Quadro 4.9
(periodo de jul./dez. 2017) contendo os numeros dos projetos aprovados

tramitados no CEP no ano de 2017.

PROJETOS DE PESQUISA EM SERES HUMANOS APRECIADOS

SITUACAO - NUMERO DE PROJETOS
BRUFO APROVADOS NAO APROVADOS |PENDENTES RETIRADOS (A Critério do CEP oL
| 2 0 0 0 0 2
I 0 0 0 0 0 0
1} 125 0 95 0 0 220
Total 127 0 95 0 0 222
(*) Total de Folhas de Rosto de projetos APROVADOS e NAO APROVADOS dos Grupos |l e Il enviados a
CONEP 125

Quadro 4.8 - Projetos de Pesquisa tramitados no CEP/UNINOVAFAPI no periodo de
jan./fjul.2017
Fonte: Relatério do CEP/UNINOVAFAPI/2017

PROJETOS DE PESQUISA EM SERES HUMANOS APRECIADOS

SITUAGAO - NUMERO DE PROJETOS

i APROVADOS |NAO APROVADOS |PENDENTES |RETIRADOS |A Critério do CEP s
| 0 0 0 0 0 0
Il 0 0 0 0 0 0
n 105 2 84 0 0 191
Total 105 2 84 g q 191
(*) Total de Folhas de Rosto de projetos APROVADOS e NAO APROVADOS dos Grupos Il e Ill enviados &
CONEP 107

Quadro 4.9 - Projetos de Pesquisa tramitados no CEP/UNINOVAFAPI no periodo de
jul./dez.2017
Fonte: Relatério do CEP/UNINOVAFAPI/2017.

A Politica para a Pesquisa desenvolvida na IES foi bem avaliada pelos
segmentos discente e docente, tendo sido sugerido pelo corpo docente a
necessidade de ferramenta de acesso ao banco de dados das pesquisas e pelo
corpo discente, mais verbas de investimentos. Tais propostas seréo
encaminhadas para a gestdo superior com o0 propésito de aprimoramento

continuo.

4.3.2 Comunicagdo com a Sociedade

A andlise da coeréncia das agbes de comunicacdo com a sociedade,
através das politicas constantes dos documentos oficiais, permite considerar
gue as agOes de comunicagcdo com a sociedade sdo efetivas e encontram-se
respaldadas nos documentos oficiais reguladores e norteadores das agdes

oficiais da IES.
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O UNINOVAFAPI vem, ao longo do tempo, aprimorando os seus canais
de comunicagdo através do planejamento e desenvolvimento de campanhas
institucionais e de divulgacdo em diversos veiculos de comunicagdo de massa,
com a implementagéo de véarias agbes no ambito regional e local como:

e Veiculagédo em outdoors;

e Propaganda do certame em revistas de ambito nacional, como a
Revista Veja, e de ambito regional como a Revista Cidade Verde;

e Campanhas de midia on-line com bannerwebs em sitios de
noticias como Portal Az, 180 graus, Google e sitio proprio;

o Perfis oficiais das redes sociais Twitter, Facebook e Instagram;

e Propagandas nas afiliadas das principais redes de televisdes, TV
Clube (afiliada Globo), TV Meio Norte (na época afiliada da
Bandeirantes), TV Cidade Verde (afiliada SBT) e TV Antena 10
(afiliada Record);

e Midia em radios;

e Envio de e-mail marketing;

e Distribuicdo de folhetos informativos.

Para a comunicagao interna com o corpo discente, existe implantado o
Aluno On-Line, onde o aluno obtém de forma direta, através da Internet, todos
os dados que dizem respeito a sua vida académica, como notas, frequéncia,
reserva de livro na biblioteca, bem como informagdes sobre a sua situagdo
financeira. Além desses mecanismos, o aluno on-line pode ser utilizado como
meio de comunicacdo direta entre professor e aluno para disponibilizacdo de
textos, documentos, esquemas de aulas, roteiros, exercicios, dentre outros,
sendo sempre muito bem avaliada pelos alunos.

Para a comunicagdo com o corpo docente, a IES possui 0 servigo
Professor On-Line, através do qual o professor pode registrar as aulas e
informac¢des académicas do aluno, como notas e faltas, além de acompanhar o
cumprimento de prazos académicos.

Outro mecanismo utilizado para a comunicagdo, tanto interna como
externa, € o e-mail institucional, onde se pode apresentar sugestdes, trocar
informacdes ou obter solucdes, além de agilizar o contato direto da Instituicdo

com os 6rgéos publicos e privados e com a comunidade em geral.



52

A IES disponibiliza também um servico de ouvidoria on-line (fale
conosco) onde as comunidades interna e externa podem solicitar
esclarecimentos, registrar reclamagdes, e queixas, solicitar providéncias e
emitir sugestbes. Percebe-se a cada ano um aumento no numero de demandas
deste canal, onde o ouvidor, apés andlise e registro, faz o encaminhamento
para os setores competentes que retornam aos usuarios da ouvidoria no prazo
méaximo de 48 horas, 0 que vem sendo cumprido efetivamente.

A comunicacédo interna, na percepgdo de discentes, docentes e, em
especial, de técnico-administrativos, sempre é um dos aspectos que demanda
um olhar mais atento, j& que, mesmo com o desenvolvimento de melhorias
nesta &rea, ainda percebeu ruidos e reclamacdes referentes a este item. Como
umas das estratégias de solugéo deste problema diagnosticado em avaliagbes
anteriores, a IES desenvolveu programa de memorando eletrénico, de forma a
melhorar o fluxo de informagbes internas. Este servico foi totalmente
implementado e, ano a ano, esta ferramenta vem sendo aprimorada,
favorecendo sensivelmente o fluxo de comunicacé&o interna, tanto de alunos,
professores e técnico-administrativos.

A IES conta, ainda, com assessoria de imprensa encarregada da
comunicacdo e midia do UNINOVAFAPI junto aos principais veiculos de
comunicacao. Além da empresa de assessoria externa, na IES existe um setor
de assessoria de comunicagdo, composto por um jornalista, um designer
grafico, um analista de marketing e um estagiario na area de comunicagéo
social.

A Assessoria de Comunicagéo tem como atribuigdes:

¢ Divulgar as atividades da IES junto aos diversos publicos (internos
e externos) atraveés de veiculos de comunicagdo em geral e de sua
pagina eletrénica;

e Criar e manter imagem favoravel da entidade junto a opinido
publica, fortalecendo, assim, sua representatividade;

e Tornar a entidade uma fonte de informag&o procurada e respeitada
por jornalistas dos mais diversos veiculos de comunicacao;

e Desenvolver agbes especiais de comunicacdo, de acordo com as

atividades e projetos em questao;
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e Implementar a cultura de comunicagdo, criando mediagbes na
comunidade interna e sugerindo didlogo com a comunidade
externa direta e indiretamente;

¢ Participar na definicdo de estratégias de comunicacéo;

e Estabelecer fluxo de comunicagdo constante com a agéncia
responsavel pela conta publicitaria da IES;

e Produzir planejamento anual de trabalho do referido setor.

Através de conversas com o0s setores da IES, os servicos de

desempenhados por este setor sdo plenamente satisfatorios.

4.3.3 Politica de atendimento aos discentes e egressos

A politica de atendimento ao aluno centra-se no apoio académico
cientifico, técnico e financeiro para participacdo em atividades académicas no
UNINOVAFAPI, no Estado e em outras regides do pais, enquanto
representantes da IES.

O UNINOVAFAPI desenvolve diversos programas de apoio ao discente
como:

e Programa de Monitoria - atende as areas constituidas pelas

disciplinas basicas, comuns aos diversos cursos, sendo ampliada a
cada ano a oferta desse servico para as areas especificas. O
programa de monitoria prevé de forma satisfatéria mecanismos de

acompanhamento, supervisao e avaliagdo de monitores;

e SEAP: Servigo de Apoio Psicopedagdgico - criado com o propésito de
oferecer suporte inicial na abordagem de eventuais problemas de
ordem psicoldgica. O atendimento realizado pelo servigo centra-se na
escuta clinica, orientagdo e encaminhamentos. O UNINOVAFAPI
disponibiliza para este atendimento uma equipe composta por
profissionais especializados, cujos horérios de atendimento s&o
previamente divulgados para agendamento eletronico, o que garante
a privacidade de quem procura o0 servico. S&o disponibilizados

mensalmente 40h para psicologia e 8h para psiquiatria. Em 2017
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foram realizados 297 atendimentos e as demandas exigiram a
necessidade de atuacdo do SEAP na oferta de orientagcdes aos
discentes sobre a necessidade de lidar com a sua singularidade e a
do outro. Em algumas situagdes o SEAP atua juntamente com o
SOAP e o NAEI na resolutividade da necessidade metodologica do
aluno. Mas se, por ventura, o0 sujeito precisar de servico clinico esse
ser4 encaminhado ao CIS ou a servigos terceirizados. Este setor é
muito bem avaliado pelos usuarios, contribuindo, assim, para um

rendimento académico e emocional do publico atendido;

Programa de Apoio ao Estudante: O Programade Apoio ao
Estudante é um programa de captacédo e retencdo de alunos, que visa
criar, desenvolver e implantar agbes sistémicas, voltadas para a
permanéncia do aluno na IES, evitando dessa forma a evaséo.
Objetiva ainda a criacdo de projetos eficazes, orientados, e focados
por uma preocupac¢do genuina com as necessidades e bem-estar dos
alunos e resolugdo dos problemas que necessitem de medidas

reativas de interveng&o, promovendo acessibilidade metodoldgica;

Programa de Nivelamento: Apds identificar nos alunos deficiéncias
de conteldos basicos, a IES passou a ofertar regularmente atividades
na area de informatica, portugués e matematica, com procura por
demanda esponténea, onde o aluno pode adquirir competéncias que
deveriam existir previamente ao ingresso do curso e que Sao
necessarias para que o estudante otimize sua aprendizagem. Oferta,
ainda, programas de conteudos especificos, quando constatada a

caréncia por parte do NDE dos cursos;

Programas de Apoio Extraclasse: Visam superar dificuldades na
aprendizagem, o UNINOVAFAPI disponibiliza aos alunos programas
de apoio extraclasse como: plantdo de duavidas; orientacdo na
biblioteca para acesso e utilizacdo do acervo; monitoria de ensino;

apoio técnico nos laboratérios de ensino; e orientacdo metodolégica;
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e Programa de Atividades Extracurriculares: O UNINOVAFAPI, por
meio de atividades, programas e eventos especificos, busca
proporcionar ao alunado espagos de convivéncia, visitas técnicas,

arte, cultura e entretenimento;

e Centros Académicos: Séo entidades representativas dos conjuntos
de alunos dos cursos de graduacgao, tendo por objetivos promover a
cooperagdo da comunidade académica e o aprimoramento da

Instituicdo, vedadas as atividades de natureza politico-partidéria;

e Programa de Bolsa de Iniciagdo Cientifica: O UNINOVAFAPI tem
como estratégia implantar sua proposta de iniciagdo cientifica
incrementando a participagdo dos alunos nos projetos de pesquisas
existentes de forma que tais atividades possam fazer parte do
cotidiano dos alunos dos Cursos de Graduagdo, principalmente,
através do Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica —
PIBIC/UNINOVAFAPI e Programa Institucional Voluntario de Iniciacéo
Cientifica — PIVIC/UNINOVAFAPI, que, desde o ano de 2006, conta
com vinte projetos de pesquisa aprovados anualmente através de
Editais, com oferta de bolsa aos pesquisadores. Dentre os vinte
projetos aprovados, os dez primeiros sdo contemplados com verba no
valor de cinco mil reais para financiamento das pesquisas, além de
bolsa para os alunos autores dos respectivos projetos. O PIBIC, assim
como o PIVIC, sdo programas muito bem avaliados tanto pelo corpo
docente como discente, pois propicia ao aluno a aproximagao ao
método de pesquisa cientifica, além de possibilitar o desenvolvimento
de relevantes projetos, com publicacdo em jornadas e congressos
regionais e nacionais e também a publicagdo em revistas cientificas

gualizadas;

e Monitoria de Ensino: Ano a ano a IES vem abrangendo e
aprimorando seu programa de monitoria com o objetivo de promover a

cooperagao académica entre docentes e discentes; propiciar ao aluno
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oportunidade de desenvolver habilidades para a carreira docente; e
apoiar os professores para o desenvolvimento e o aperfeicoamento

das atividades técnico-didaticas;

Bolsa Vinculo / PROUNI / FIES: A IES é vinculada ao PROUNI e ao
FIES e, além dessas modalidades, oferece a "bolsa vinculo", com
desconto de 70% para funcionarios, filhos e cdnjuges e de 10% entre
irmdos, e ainda desconto de 7% no valor da mensalidade paga em

dia;

Plantdo Supervisionado: Atendendo a uma demanda identificada
anteriormente por esta Comisséo, a IES disponibiliza, no seu site os
horarios de atendimento dos professores dos diversos cursos, visando
orientacfbes, esclarecimento de duvidas e encaminhamento de
pesquisas e trabalhos postados, atividade esta que € denominada

"Plantao Supervisionado", favorecendo a acessibilidade metodoldgica;

Intercambios: A IES estabelece parcerias para a cooperagao
interinstitucional via intercambios cientifico-culturais, por meio de:
organizagdo de cursos, conferéncias, seminérios e outras atividades
de carater académico e cientifico; intercambio de informacdo e de
publicagdes pertinentes para os objetivos estabelecidos; intercambio
de professores; e intercambio de alunos. No ano 2017 se deu
continuidade ao Programa de Intercambio do UNINOVAFAPI com a
Instituicdo Niigata University School of Dentistry (Nigata/Japao) com o
objetivo de proporcionar aos intercambistas (do curso de Odontologia)
as vivéncias clinicas e laboratoriais em Odontologia e se instituiu
parceria entre o Consulado dos Estados Unidos e o Centro
Universitario visando o intercambio de académicos para um periodo
de convivéncia com a realidade de cada pais. Além de proporcionar
desenvolvimento cultural aos académicos e aprendizado de uma
lingua estrangeira, fundamental para a inser¢cdo no mercado de

trabalho atual;
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e Centro de Carreiras UNINOVAFAPI — implantado em 2016, desde
entdo vem operando na insercdo de alunos e egressos no mercado
profissional, realizando intermediacdo e acompanhamento de estagios
e carreiras. O Centro de Carreiras do UNINOVAFAPI media a relagao
com o mercado para fins de orientagdo, insergdo, transicdo e
consolidagéo de carreira de alunos e egressos. Dentre as atividades
gue desenvolve na IES, executa o Programa de Coaching de Carreira
para Universitarios, objetivando auxiliar os alunos no processo de
autoconhecimento, definicdo de propoésito, estabelecimento de metas
e planejamento de carreira. Em 2017 este setor contatou 253
empresas e efetivou convénios com as mesmas para ofertar os
servigos do Centro de Carreira. Esses convénios resultaram na oferta
de inUmeras vagas de estagio e emprego a alunos e egressos da
instituicdo. Segue demonstrativo de divulgacédo de vagas ofertadas

através de parcerias estabelecidas pela IES.

DIVULGAGAO VAGAS DE ESTAGIO

CENTRO DE CARREIRA

UNINOVAFAPI

VAGAS DE ESTAGIO:

REQUISITOS: ALUNOS DO CURSO DE ADMINISTRAQAO
APARTIR DO 4° PERIODO.

REMUNERAGAO DE RS 500,00 REAIS + AUXILIO TRANSPORTE
DE R$42,00 REAIS.

Interessados cadastrar curriculo no portal académico,
na plataforma do aluno, acessar o link: cadastre seu
curriculo e envie para nosso email.

i i i.edu.br

UNI——
NOVAFAPI
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OPORTUNIDADE

ESTAGIO
ENGENHARIA CIVIL

CENTRO DE CARREIRA INFORMA : -
Processo de Selecdo Piblica de Estagio para

Caixa Econdmica Federal promavido pelo
Centro de Integragao Empresa Escola - CIEE,

Interessados deverdo realizar
& prova an-line [ 12 f
através do Sive do CI
do dia 16/02/2017 a

Figura 4.7 - Divulgacdo de vagas de estagio pelo Centro de Carreiras UNINOVAFAPI/2017
Fonte: Site Institucional

Assim em 2017 foram concretizadas pelo Centro de Carreiras 42 vagas
para estagios (graduandos) e 05 de empregos diretos (para egressos).
Foram realizados atendimentos individuais de Orientagdo de
Carreira/Coach, Cursos (presenciais e em EAD), Palestras, Oficinas e a |
Mostra Vagas do Uninovafapi (integrando empresas especializadas em
recrutamento para estagios e empregos e discentes, com divulgacdo de

vagas, testes de selecdo e contato corpo a corpo com os alunos);

e Programa Egresso UNINOVAFAPI Toda Vida: Este Programa tem o
objetivo de manter os vinculos institucionais com o aluno egresso,
garantindo a este segmento 0 acesso aos bens culturais, académicos
e cientificos produzidos e disponibilizados pela IES, bem como,
estimular a continuidade do sentimento de pertinéncia e manutencao
de vinculos afetivos. Em 2017 foi promovido o Ill Encontro de
Egressos, tendo como programacédo atividades: palestras, mesa
redonda, musicais e talk show. O curso de Biomedicina promoveu um
Encontro de Egressos também, como umas das atividades em
comemoracdo ao dia do Biomédico, conforme as Figuras 4.7 e 4.8.
Existe ainda na IES, politica de desconto em cursos de pos-
graduacdo, além de uma politica de iniciacdo a docéncia para alunos
egressos, que conta hoje com varios egressos na funcao de professor

e preceptor, e ainda como coordenador de curso.
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BANNER DE DIVULGACAO DO EVENTO

Dia do Biomédico
20 de novembro

I'ENCONTRO DOS EGRESSOS DO

CURSO DE BIOMEDIGINA/UNINOVAFAPI
21/11/2017 &s 13h:20min
Auditério Ipé

U
NO

Figura 4.7 — Banner de divulgacédo do Encontro de Egressos UNINOVAFAPI/2017
Fonte: Site Institucional

DlEpl

médlcp

NTR 0S EGRESSO!
DE BIOMEDICINA/UNI OVAFAPI
2171452017 Auditério Ipé T

13 10 Abertura do vento
W 14.00 Pales! ¢80 de um perito criminal no Piaui

IQ:W Eales a; Participagdo do Biomédica na Qualidade
rial: %gssos de Gestao e Auditorias

N @oo szlestra (Como Alcangar a Independéncia Financeira

17:00 - Palestra Magna: HEMOTERAPIA:
um ciclo de atuagao multiprofissional

0 - Escolha do Garoto e Garota Biomedicina
18:20 - Solenidade de Encerramento e Sorteio de brindes )~
18:40 - Coffee break

%
-

ENTRG UNIVERSTTARTS
FRZADIFERENCA

Figura 4.8 — Banner de divulgacédo do Encontro de Egressos UNINOVAFAPI/2017
Fonte: Site Institucional

As acbes de apoio ao discente e egressos sdo sempre bem avaliadas
pelo segmento externo, assim como pelo corpo discente da IES.

Ressalta-se que a politica de atendimento aos discentes e egressos
implantadas na IES sdo constantemente revistas e reorientadas priorizando a
aprendizagem do aluno, o vinculo com o mundo do trabalho e a consequente
empregabilidade e, que conforme as demandas percebidas nas avaliagdes
(autoavaliagdo institucional e avaliagbes externas), as mesmas séo efetivadas
objetivando apoiar o aluno no seu processo de desenvolvimento intelectual,

humano e profissional.
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4.4 EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

4.4.1 Politicas de Pessoal

A IES possui planos de carreira regulamentados para os corpos docente
e técnico-administrativo, homologados pela DRT - PI, com critérios claros de
admissao, promocao e progressdo. Possui também implantada uma Comisséo
de Avaliacdo Docente - COAD, com a finalidade de analisar e dar andamento
aos pedidos de promocgéo e afastamento docente, de acordo com o Plano de
Cargos e Salarios.

Aos técnico-administrativos também sdo oferecidas oportunidade de
qualificagéo profissional nos mesmos parametros do pessoal docente no que
se refere a bolsas de qualificagdo e ajuda de custo para participagdo em
eventos técnico-cientificos. Registre-se, ainda, a sistematica ja implantada de
atualizacdo permanente e em servigco a cada semestre letivo por ocasiao do
més de janeiro e julho, quando ocorrem a semana pedagdgica e 0os Encontros
Técnico-Administrativos.

O UNINOVAFAPI mantém um quadro de docente e pessoal técnico-
administrativo selecionados conforme os critérios de titulagdo e experiéncia
para a fungéo, j4 estabelecidos nos Planos de Cargos e Salarios Docente e
Planos de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-administrativo.

Além das ag¢bes de incentivo para capacitacdo docente e técnico
administrativo, a IES continua com sua politica de valorizagdo de pessoal,
promovendo a¢Bes como o Dia da Motivacdo, data em que a instituicdo retine
todo o corpo técnico-administrativo para uma manh& com palestra motivadora,
almogco de confraternizagdo e entrega de brindes; sendo exclusivo aos
funcionéarios da IES, além da constante promocé&o de cursos de capacitacéo, e
da disponibilidade de uma psicéloga e um psiquiatra com horarios disponiveis
para atendimento de alunos e funcionérios.

A instituicdo desenvolve agdes para identificar e analisar os problemas
internos, propor mudancas e obter melhores resultados através da gestéo
participativa, e ainda buscando:

* Identificar oportunidades de melhorias e propor plano de agéo;
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* Mapear as necessidades de treinamentos e desenvolvimento de
equipe;

* Proporcionar agdes com foco em liderangas, comunicagao,
integragdo organizacional, trabalho de equipe, ambiente interno,
relacionamentos, remuneragcdo e beneficios, cultura organizacional,
etc;

* Identificar questdes ocultas no ambiente da empresa;

 Instrumentalizar a empresa para alteracdes em politicas internas;

» Criar um ambiente participativo;

» Valorizar e reconhecer a opinido de seus colaboradores; e,

» Fortalecer a gestéo participativa na IES.

Salienta-se que, para concretizar a comunicagdo interna, viabilizar
capacitacoes, integrar as equipes de trabalho bem como otimizar a gestéo
participativa no ambito da IES encontra-se instituido e em funcionamento o
PROGRAMA UNIFICAR, que abrange diversos PROJETOS que visam
integrar, motivar, aperfeicoar habilidades e desenvolver competéncias nos
colaboradores, de modo que gerem melhorias no Atendimento ao Cliente, na
Qualidade na Prestacdo de Servicos e na Integracdo das equipes técnico-
administrativas.

A IES, ainda, conta com a Comisséo Interna de Prevencéo de Acidente -
CIPA, que atua na prevengdo de acidentes e doencas ocupacionais dos
colaboradores. A CIPA, em trés anos consecutivos, realizou na IES a Semana
Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho (SIPAT) “Seguranca é saude,
pratique essa ideia” com desenvolvimento de palestras sobre sedentarismo,
alimentacdo saudéavel, primeiros socorros, seguranga no trabalho, cuidados do
coragdo, cuidados com a higiene bucal, além de ginastica laboral e oficina de
receitas saudaveis para o dia a dia - a¢cdes que objetivaram a melhoria da
qualidade de vida dos colaboradores.

A CIPA, ainda, desenvolveu no ambito o Programa Seguranca do
Trabalho, objetivando promover a protegéo do trabalhador no local de trabalho
e visando a redugdo de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais.
Também efetivou agdes de conscientizagdo pela saude da mulher (Outubro

Rosa) e do homem (Novembro Azul) para o corpo técnico-administrativo da IES
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e é coresponsavel pela efetivagcdo dos seguintes projetos: “Aniversariante do
més”, “Ginastica Laboral’, “Pilates para os Colaboradores” e “Sorriso no
UNINOVAFAPI”,

‘ 7.‘-._ 3 i
Figura 4.9 — Palestra realizada no Il SIPAT/UNINOVAFAPI
Fonte: Site institucional

Em 2017, a IES, visando capacitar os técnico-administrativos,
disponibilizou vagas gratuitas nas duas versdes (janeiro e julho) do Programa
de Cursos de Férias: “Pense Diferente Viajando em Novos Conhecimentos”
(jan./ jul./2017).

Preocupada em preservar um ambiente de respeito, assim como
relacdes sociais saudaveis entre os funcionarios, o UNINOVAFAPI tem ainda
uma politica de ofertar, ao seu corpo técnico-administrativo, cursos e palestras
sobre relagbes humanas, qualidade no atendimento, gestdo de pessoas, dentre
outros, através do Projeto chamado UNIFICAR.

Em 2017, a instituicdo sediou o VII Congresso Gestdo de Pessoas
promovido pela Associacdo Brasileira de Recursos Humanos (ABRH - Pl) em
parceria com o UNINOVAFAPI. Neste ano, o evento abordou o tema “Gerir em
Cenario Desafiador”.

Existem no UNINOVAFAPI programas institucionalizados de qualificagcéo
profissional, como é o caso do programa de concessdo de bolsas de estudos
para Mestrado e Doutorado, desde que reconhecidos pela CAPES e ofertados
em sistema de modulos. O programa de qualificacdo docente prevé também
ajuda de custo para participacdo em Congressos, Jornadas, dentre outros, com
a apresentacdo de trabalhos. No Quadro 4.10 encontra-se registrado
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informacdes sobre ajuda de custo cedida aos professores e técnico-
administrativos para participacdo em eventos no ano de 2016 e no Quadro 4.11
os dados referentes a 2017, verificando um aumento significativo na ajuda
concedida aos técnico-administrativos o que ressalta o compromisso da IES
com a formagé&o continuada e qualificagéo profissional de seus colaboradores.

Este aspecto tem sido contemplado na programacédo or¢camentéria da
IES, sendo que no ano de 2017 foram ofertadas 38 bolsas de mestrados, 36 de
doutorados e 1 de pds-doutorado, nos mesmos valores da CAPES, sem contar
com as bolsas de pds-graduagéo para técnicos administrativos e estudantes
com desempenho académico centrado no mérito.

O corpo docente sempre demonstra satisfacéo e reconhece o esforgo do
UNINOVAFAPI no sentido de viabilizar sua politica de capacitacdo. Considera
também como diferencial da IES o respeito com os profissionais e a
capacidade inovadora, o que reflete a consisténcia da politica de autonomia do
professor, que € respeitado como especialista no conteddo que ministra e
como organizador das condigbes da aprendizagem e dos processos de

avaliacdo diagnostica, formativa e somativa.

Quadro Demonstrativo de Ajuda de Custo para Participacdo em Eventos
Técnico-Cientificos — 2015/2017

Categoria Profissional Passagens Diarias Inscricdes em eventos
aéreas técnico-cientificos

2015
Professor 41 126 29
Técnico-Administrativo 06 25 06
TOTAL 47 151 35

2016
Professor 26 78 29
Técnico Administrativo 16 48 21
TOTAL 42 126 50

2017
Professor 35 104 34
Técnico Administrativo 05 15 11
TOTAL 40 119 45

Quadro 4.11 - Numero total de ajuda de custo para participacdo em eventos técnico-cientifico em

2015/2017
Fonte: Setor de Recursos Humanos
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Segue transcrigdo de alguns relatos do corpo docente quando
perguntado sobre quais contribuicdes do UNINOVAFAPI considera como

positivas para o seu desempenho docente na IES:

“Insercdo de metodologia ativa”.
“Acervo bibliotecario de qualidade e atual”.

“Oportunidade de realizar producdo cientifica e técnica,;
incentivo ao uso de metodologias inovadoras”

“Incentivo & capacitacdo, desenvolvimento de programas de
aperfeicoamento e realizagcéo de planejamentos
pedagdgicos”.

“Incentivo a pesquisa por meio de editais financiados e PIBICs
— PIVICs; incentivo a participacdo em eventos; estrutura fisica
e de qualidade; e, disponibilidade de materiais”.

“Liberdade para implementar estratégias metodoldgicas
inovadoras; incentivo financeiro para qualificagdo e
participagdo em congressos e apoio institucional para o
desenvolvimento das atividades docentes”,

“Oferece cursos de atualizagdo, palestras com temas
interessantes, inclusive para melhorar nosso desempenho
docente e também bolsas para mestrado e doutorado”.

“Apoio a eventos; a IES possibilita e financia a participagéo
em eventos cientificos, no e fora do Estado. Os eventos
contribuem para a atualizagéo e motivagcao na docéncia”.

“A IES me proporcionou a participagdo em diversos espagos:
CEP, colegiado, comissdes, que contribuiram para meu
crescimento pessoal, profissional e me faz sentir mais util &
instituicao”.

O avango da IES na construgdo dos proprios procedimentos e
ferramentas de informatizagéo, e o uso disseminado de tais ferramentas como
professor on-line, diario on-line e demais recursos on-line, também sao
considerados pelos professores como ferramentas facilitadoras do trabalho

docente.
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Os docentes, por fim, mencionam com frequéncia significativa, como

pontos positivos:

“Servigco de apoio pedagoégico”;
“Incentivo para publicagdo de pesquisas/artigos cientificos”

“Presteza na resolutividade de questbes académicas
pedagogicas”.

“Aluno on-line funciona como um facilitador e contribui para a
celeridade do trabalho”.

“Atuacdo do SOAP e do Setor de Orientagédo
Psicopedagdgica; Bolsa de estudo para mestrado”.

“Elaboracdo e execucdo de projeto de extensdo e boa
convivéncia com alunos, professores e coordenador”.

“Autonomia em sala de aula; facilidade de acesso a
coordenagéao do curso; e confianga no trabalho desenvolvido”.

“A IES me possibilita realizar diversas atividades com
autonomia, de forma a ter liberdade de criar, inovar...”

“Acervo da biblioteca; disposicdo de recursos audiovisuais;
confianga no professor e respeito a sua autonomia”.

“Liberdade de acéo; infraestrutura; matriz curricular que
proporciona interdisciplinaridade; constante renovagéo,
capacitacao de colaboradores e professores”.

“Disponibilidade de recursos para a realizacdo das aulas
praticas; realizacdo de eventos dentro da IES com
palestrantes referenciados na area”.

“Estrutura dos laboratérios excelente; excelente comunicagao
com os coordenadores e diregcdo do UNINOVAFAPI; incentivo
a qualificagdo com a promogéo de bolsas de estudo para os
docentes”.

“O incentivo da IES a qualificac@o profissional, uma vez que
oferece bolsas de estudo para os docentes e ajuda de custo
para participacdo em eventos cientificos; Motivagdo docente
em consequéncia do apoio e incentivo da IES por ser egressa
da instituicdo; Valorizagcdo do profissional docente por todos
os funcionérios e gestores da IES”.

“Os recursos das salas de laboratério estimulam aulas
atualizadas; os funcionarios que trabalham no apoio de
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tecnologias sempre presentes fazendo com que n&o se perca
tempo no inicio da aula com a instalacdo de CPU; As
secretarias do curso sempre informadas e acessiveis
agilizando a reserva de sala, passando informagOes
necessarias para os professores”.

Por outro lado, sempre que solicitados a expressarem opini&o sobre
problemas, entraves e dificuldades referentes a sua praxis educativa e sobre as
demais variaveis que compdem a dimensédo organizacdo didatico-pedagdgica,
percebe-se a baixa criticidade dos docentes, porém, alguns relatos

expressaram questdes que merecem atencao e tomada de decisdes:

“Acesso ao banco de dados de pesquisa, suporte e incentivo
para elaboracdo de pesquisas, organizagdo de prontuarios
clinicos”.

“Internet Wi fi. A maioria das vezes tenho dificuldade de fazer
uso da internet disponibilizada pela instituigdo, principalmente
guando é necessério o uso de algum site externo”.

“Acolhimento de alguns funcionarios do setor de Tecnologia

de Informagdo e resolutividade dos problemas; Acesso a
internet (Wi fi) na instituicao”.

“Aumentar o numero de reunides pedagdgicas + Oferecer
cursos curtos de Metodologia cientifica + atualizagdo normas
ABNT + Capacitacdo em novas metodologias de ensino +
Dindmicas de ensino tornando aulas mais atrativas + aulas
fora da sala de aula + concorréncias entre ligas. Prontuério
Odontolégico deixa a desejar. Reunir mais vezes a equipe de
trabalho”.

“Embora o Ambiente Virtual de Aprendizagem seja de facil
acesso e interagdo, precisa ser mais atrativo e dinamico.
Precisa também de uma capacitacdo em metodologias ativas
para os professores de EAD, [...].

4.4.2 Organizagéao e gestéo da instituicao

No UNINOVAFAPI, o processo de definicAo da proposta or¢gamentaria
anual fica sob a responsabilidade da Reitoria, que compila e realiza a
integracdo do planejamento de todos os cursos e setores da IES,
materializados por meio dos Planos Anuais de Trabalho — PAT, que s&o

elaborados com a participagdo ativa de todos os setores da Instituigéo,
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contando ainda com a participagdo da Entidade Mantenedora. O processo de
planejamento e acompanhamento da execugdo é apoiado por uma moderna
ferramenta informatizada, desenvolvida na propria Instituicdo, que possibilita o
planejamento coletivo com uma posterior execucdo descentralizada e
autbnoma pelos diversos setores do UNINOVAFAPI.

O modelo de gestdo adotado e os mecanismos de definicdo dos
orgamentos garantem a sintonia entre o PDI e aquilo que é efetivamente
executado durante cada ano pelos diversos setores. Este modelo garante,
ainda, o exercicio das atividades da Instituicdo com autonomia, uma vez que as
aprovagOes prévias do custeio, das despesas e dos investimentos acontecem
ao final de cada ano, pelo CONSUNI e pela Entidade Mantenedora, para o ano
letivo subsequente, possibilitando a correta administragéo dos recursos.

A maior parte das receitas previstas no orcamento sdo oriundas dos
pagamentos de mensalidades feitas pelos alunos. Este condicionante
orgcamentario € que, via de regra, tem determinado certos limites para as
despesas. Recursos oriundos de convénios/contratos, destinados a pesquisa
ou extensdo, sdo considerados extraorcamentarios.

A alocacdo dos recursos para O ensino, como ja informado
anteriormente, toma como base uma projegcdo dos gastos com as atividades
normais de ensino, levantadas pelo setor académico em conjunto com o setor
administrativo-financeiro. Havendo alteracdo na carga horaria a ser oferecida
em cada curso, as diferengas sdo apropriadas e seus valores recalculados,
diminuindo-se ou agregando-se a despesa do ano em curso.

Os recursos para pesquisa constam de proposi¢cdes levantadas pelo
UNINOVAFAPI, mediante projetos, onde os custos séo definidos. Os projetos
sdo submetidos & apreciag@o do setor responsavel pelos projetos de pesquisa
e extensdo. Uma vez aprovados, 0 orgamento passa a incluir a destinagéo de
recursos especificos para cada um deles. Existem projetos que tém sua
sustentabilidade assegurada por convénios/contratos com entidades externas.
Nestes casos, 0s recursos sdo considerados extraorcamentarios e nao
integram o orgcamento anual do UNINOVAFAPI. Nas acdes de extensdo a

pratica € semelhante.
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4.4 .3 Sustentabilidade financeira

A sustentabilidade financeira da IES ¢é garantida através das
mensalidades e repasses da Mantenedora e prestacdo de servicos. O
planejamento econdmico-financeiro do UNINOVAFAPI inclui todos os cursos
pretendidos, no que diz respeito a receita e despesa. A receita tem por base as
mensalidades, taxas e outras contribuicdes educacionais, fixadas e cobradas
de acordo com a legislacdo que rege a matéria. As transferéncias da
mantenedora cobrem possiveis déficits. Os resultados financeiros positivos,
aprovados em balanco, séo aplicados no desenvolvimento da instituicdo e na
melhoria qualitativa dos servigos educacionais prestados (ensino, pesquisa e
extensao).

Além dessa instancia de planejamento institucional, 0os recursos sdo
viabilizados pelos PAT elaborados a cada ano. Nos PAT das Coordenadorias
de Curso sdo previstas as despesas relativas ao planejamento e gestéo
institucional, planejamento e organizagéo didatico-pedagdgica, oferta de cursos
e programas e infraestrutura administrativa e académica.

A parte mais significativa dos recursos financeiros é oriunda das receitas
com mensalidades. Recursos decorrentes de convénios Sao pouco
significativos, sendo as receitas nao-operacionais, também, sdo pouco
representativas.

A cada final de ano, ap6s a apreciacdo e decisdo do Conselho
Universitario - CONSUNI, os orgamentos do ano seguinte sdo aprovados e
devolvidos a Reitoria do UNINOVAFAPI para aplicagéo.

Neste planejamento, os resultados positivos entre a receita total e as
despesas de custeio sdo destinados, na forma especificada no mesmo plano,
para 0s investimentos em acervo bibliografico; fomento as préaticas
investigativas, incluindo a iniciagcdo cientifica, e aos servicos de extens&o;
crescimento e atualizacdes tecnoldgicas dos equipamentos de computacdo e
informatica; novos laboratérios para 0s cursos propostos; desenvolvimento e
atualizacdo da estrutura fisica, enfim, suprir as necessidades para a
manutengcdo, ampliacdo e melhoria das condicdes operacionais do
UNINOVAFAPI. O superévit apresentado destina-se a formar um prudente

fundo de reserva, justamente o garantidor para eventuais imprevistos.
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4.5 EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

4.5.1 Infraestrutura fisica

A exceléncia da infraestrutura fisica da sede do UNINOVAFAPI esta
instalada em uma area de 165.000m? constituindo-se em um grande
diferencial no que se refere a condigbes de trabalho, desenvolvimento do
ensino, pesquisa e extensdo. A referéncia € o mais alto padrdo tecnoldgico,
arquiteténico, acustico e estético. Historicamente, esta € uma das dimensdes
sempre elogiada e bem avaliada nos processos de avaliagdes realizadas, tanto
internos quanto externos, havendo consenso entre a percepgdo de
professores, alunos e técnico-administrativos, quando consideram a estrutura
fisica em indices plenamente satisfatorios.

Destaca-se que a estrutura fisica do UNINOVAFAPI foi construida
especificamente para atender as atividades inerentes a uma instituicdo de
ensino superior, inclusive com instalagdes adaptadas para portadores de
necessidades especiais (rampas de acesso, piso tatil, sinalizagdo visual,
banheiros adaptados, carteiras adaptadas, dentre outros), o0 que vem
garantindo o atendimento e utlizacdo de forma satisfatoria de alunos,
funcionéarios e a comunidade em geral.

O segmento docente em seus depoimentos elencaram como problemas

a serem resolvidos em relacéo a infraestrutura:

“Sugiro manutencdo mais frequente dos aparelhos de &udio,
disponiveis nas salas”.

“Sala de professores - bom espaco, porém sem material, sem
computador, sem armario disponivel, internet ruim, iluminagéo
ruim”.

“Estacionamento: seria bom calcar com paralelepipedos que
dao acesso ao estacionamento, pois € um caminho muito
ingreme, que dificulta o percurso, especialmente, em
momentos de quase atraso”.

“Marketing: nos eventos externos precisamos de materiais de
divulgacédo da IES, como balbes, tendas, porticos inflaveis.
Além disso, precisamos de kits personalizados para dar de
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brinde, como forma de envolver a populagéo (principalmente
criangas) nas atividades*.

Ressalta-se ainda que a infraestrutura da IES vem sendo ampliada ano
a ano, de acordo com a demanda interna e expansédo de oferta de novos de
cursos. Em 2017 foram ampliados salas de aulas e instalados novos
laboratérios para o curso de medicina e, ainda, implantado o Escritério Modelo
de Arquitetura e Urbanismo, o Laboratdrio de Ciéncia dos Materiais (para as

Engenharias) e o Centro de Especialidades Odontolégicas — CEO.

4.5.2 BIBLIOTECA - Espaco fisico e acervo

O UNINOVAFAPI mantém sua politica de ampliacdo e atualizagdo do
acervo bibliografico, tanto de livros quanto de periédicos especializados nas
areas dos cursos que oferta. A IES disponibiliza também o acesso a redes tais
como COMUT, EBSCO HOST, REDE BIREME, LILACS, SCIELO,
CROCHRANE, SCAD, PORTAL DE PERIODICOS CAPES e a outros sistemas
de ensino e pesquisa.

A avaliagdo da biblioteca da IES, pelos alunos, vem melhorando a cada
ano com relagdo ao acervo, servicos prestados e estrutura fisica. Ao longo do
processo de avaliagdo, foram identificadas algumas demandas de alunos e
professores com relagdo & ampliacdo e atualizacdo do acervo de alguns
cursos, assim como de ampliagdo de cabines individuais, instalacdo de mais
computadores para pesquisa de alunos nas cabines em grupo e atualizac&o
dos computadores do laboratério de informética instalado dentro da biblioteca.
Todas as demandas identificadas foram atendidas pela Reitoria da IES. Neste
contexto, em 2017, a biblioteca foi muito bem avaliada na percepcédo dos

alunos, conforme apresentado no gréafico 4.1.
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AVALIACAO DOS ALUNOS QUANTO AO ATENDIMENTO, O ACERVO E SERVICOS DA

BIBLIOTECA
P T 85 2,54%
' 2 107 3,20%
13 340 10, 18%
" 858 25,69%
56 1% 25,69% |m5 1874 56, 11%
: N/ A 76 2,28%
Total: 3340 100, 00%

Gréfico 4.8 — Avaliacdo Biblioteca pelos alunos: atendimento, acervo e servigos
Fonte: CPA/2017

Em anos anteriores, algumas demandas referentes a biblioteca foram
observadas e revistas. Houve demanda por mais cabines de estudo individual e
em grupo, o que foram prontamente atendidas. Outra demanda constatada e
resolvida, foi a substituicAo dos computadores disponibilizados para os alunos
nas salas de estudo da biblioteca, por novas maquinas.

E importante destacar que ainda existem relatos de alunos demandando
por mais livros na biblioteca (Direito, Medicina, Arquitetura e Urbanismo,
Engenharia Civil, principalmente), porém, esses relatos sdo em namero bem
menores que nas avaliagbes de anos anteriores. O que se pode constatar, a
partir de toda uma experiéncia com avaliacdo nesta area, é que ainda existem
alunos que ndo compram nenhum livro indicado nas referéncias das disciplinas
cursadas, o que sobrecarrega o empréstimo dos livros, em especial nos
periodos que antecedem as avaliagfes. Isso passa a percepcao de que ndo ha
livros suficientes na biblioteca, quando os mesmo sado comprados de acordo
com os padrdes de qualidade estabelecidos pelo MEC, sendo sempre um
indicado muito bem avaliado pelas comissdes de avaliagéo in loco.

4.5.3 Equipamentos de informatica

O UNINOVAFAPI possui uma politica de investimento constante em sua
infraestrutura tecnolédgica. Todas as salas de aula sdo equipadas com sistema
de som, teldo, projetor multimidia e sistema wireless, onde os professores
acessam o diario via on-line e toda a instituigdo possui acesso a internet
através de rede wi-fi. Os demais setores da IES tanto administrativo quanto os
laboratérios sdo adequadamente equipados com equipamentos e recursos

tecnoldgicos atualizados. A atualizagdo dos equipamentos é feita em funcéo



72

das necessidades dos cursos e do avango tecnologico. A manutengdo
preventiva dos equipamentos € realizada através de técnicos contratados pela
instituic@o e a corretiva terceirizada a empresas especializadas.

A infraestrutura tecnolégica € sempre muito bem avaliada pela
comunidade académica. A IES possui 4 (quatro) laboratérios de informatica,
tendo sido dois deles ampliados de 30 para 60 computadores, onde os alunos
podem acessar livremente nos horérios que ndo ocorrem as aulas, além de
terminais disponiveis para que os alunos possam realizar suas pesquisas na
biblioteca, nas cabines de estudo em grupo e no Centro Integrado de Salde.

Nos polos de apoio presencial que a IES utiliza atualmente, fora o polo
na sede, a estrutura das salas de aula, assim como dos laboratorios de
informatica, € a mesma, possuindo também a mesma politica de manutencao e

atualizagdo dos equipamentos.

4 5.4 Cantina

A avaliacdo dos usuérios da cantina (alunos, professores e funcionarios)
também vem melhorando a cada ano. A IES conta hoje com 06 (seis) cantinas
além de quioques, onde existe uma diversificagdo em relacdo aos servigos
oferecidos por este segmento. Em atendimento as solicita¢gdes da comunidade
académica foi implantada na IES lanchonetes de comida natural, incluindo a
oferta de alimentos isentos de gluten, leite e lactose. Essas a¢bes foram
desenvolvidas por intermédio do Nuacleo de Acessibilidade e Educagéo
Inclusiva - NAEI e professores/pesquisadores e alunos dos cursos de Nutri¢céo,
Enfermagem, Medicina e Direito.

Os graficos 4.9, 4.10 e 4.11 apresentam os resultados dos segmentos

gue avaliaram as cantinas.
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AVALIAGAO, PELOS ALUNOS, DOS PRODUTOS E SERVICOS OFERTADOS PELAS

CANTINAS
2,198 %2 9%

m1 123 3,68%

14, 15% w2 141 4,22%

a3 473 14 15%

4 944 28 25%

47, 19% B5 1577 4?,19%
N/ A 84 2. 51%

28,25% rotal: 3342 100, 00%

Gréfico 4.9 — Nivel de satisfacdo do corpo discente do UNINOVAFAPI com relagcdo aos produtos e
servigos ofertados pelas cantinas
Fonte: CPA/2017

AVALIAGCAO, PELOS PROFESSORES, DOS PRODUTOS E SERVICOS OFERTADOS
PELAS CANTINAS

4, 2683 3 %
14, 868% m1 3 2,48%
i 5 4,13%
34, 7T1% m3 18 14, 88%
m4 47 38,B4%
m5 42 34, 71%
N/ A 6 4,96%
Total: 121 100, 00%

38,84%

Gréfico 4.10 — Nivel de satisfacdo do corpo docente do UNINOVAFAPI com relagdo aos produtos e
servigos ofertados pelas cantinas
Fonte: CPA/2017

AVALIACAO, PELOS FUNCIONARIOS, DOS PRODUTOS E SERVICOS OFERTADOS
PELAS CANTINAS

5, 45,%4 °
L s‘jm u1 8 5,44%
23, 81% 2 9 6,12%
19,73% W3 29 19,73%
m4 58 39,46%
m5 35 23,81%
N/ A 8 5,44%
» o,
. e Total: 147 100, 00%

Gréfico 4.11 — Nivel de satisfacdo do corpo técnico-administrativo do UNINOVAFAPI com relacdo aos
produtos e servigos ofertados pelas cantinas
Fonte: CPA/2017

As solicitagfes mais frequentes dos segmentos avaliados em relacdo as
cantinas (servigos terceirizados) se referem a climatizacdo da praca de
alimentacdo. Essa demanda seré analisada e servird para gerar melhorias na

prestacdo desses servicos.
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

A avaliagdo institucional no UNINOVAFAPI tem tido um papel
fundamental no autoconhecimento e fortalecimento dos processos
democréticos internos a partir de uma abordagem transparente junto a
comunidade, o que vem auxiliando a Instituicho em seu fazer administrativo,
politico e técnico-pedagdgico, sendo a autoavaliagdo um valioso instrumento
de gestéo.

O processo de Avaliagdo Institucional no &ambito da IES tem-se
desenvolvido de maneira natural e sistematica, no percurso de um clima de
aceitagdo e participagcdo do seu corpo académico (professores, alunos,
egressos e técnico-administrativos). A Instituicdo tem demonstrado vontade
politica na busca da exceléncia no ensino, pesquisa e extensdo haja vista seu
posicionamento ante os resultados das avaliacGes internas e externas, e a
seriedade com que acata as reivindicagbes da comunidade académica,
manifestadas através da sua Ouvidoria e da autoavalia¢ao.

O UNINOVAFAPI ja desenvolve acdes de avaliagdo interna desde sua
implantagdo, e no contexto institucional esta j& é uma préatica consolidada,
inclusive calcada nas questdes democréticas, cooperativas e livre de ameacas.

Tendo como referéncia as proposi¢fes contidas no PDI 2013/2017, além
da analise feita em cada dimensdo em fung¢édo das demandas sugeridas pelos
segmentos avaliados (comunidade interna e externa), resultados das
avaliacoes externas, sociedade civil organizada bem como do contexto de
insercéo da IES, alguns pontos merecem consideracéo e atengdo, em especial
aqueles destacados no Relatdrio de 2017 e que tiveram acdes desenvolvidas

no sentido de atendé-los, quais sejam:

e A politica de poés-graduacdo tem sido cada vez mais ampliada
através da oferta de um expressivo nimero de cursos nas mais
diversas areas do conhecimento, inclusive com planos para oferta
em 2018 na modalidade EAD. A nova e/ou continuidade da oferta é
sempre resultante das demandas provenientes da sociedade civil

organizada e da comunidade académica;
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As acgles desenvolvidas durante as semanas pedagoégicas estdo
focadas no propdsito de aperfeicoar a consciéncia pedagoégica. As
acdes de capacitacdo pedagdgica atendem as demandas do corpo
discente em relacdo a ética na agdo docente bem como para a
construgdo do novo perfil do docente do Ensino Superior: gestor de

aprendizagens;

Ano a ano a IES vem consolidando a oferta de carga horéaria
semipresencial dos cursos (respeitando o limite de 20% da carga
horaria total), Nas novas matrizes que passam a ser
operacionalizadas em 2018/1, houve aumento de oferta de
disciplinas EAD, contribuindo para a construgdo da autonomia do
aluno; ser capaz de organizar e gerir o tempo de seus estudos além

de buscar informag&o em diferentes fontes;

Atendendo as demandas pertinentes, o NEAD vem aprimorando
mecanismos de comunicacgédo a favor do desenvolvimento do ensino
e da aprendizagem, proporcionando aos sujeitos acesso a diversas
ferramentas tecnolégicas e contribuindo para a melhoria da
qualidade dos processos de ensino aprendizagem e praticas

docentes;

A IES vem constantemente implementando novas estratégias e
buscando cada vez mais melhorar os procedimentos e a qualidade
da comunicacgéo interna na esfera dos segmentos docente e técnico-

administrativo;

Foi ampliada ainda mais a capacidade e efetividade do sinal de
wireless, principalmente, no ambito das salas de aula em
atendimento as solicitagbes dos corpos docente e discente e
também para possibilitar melhoria da qualidade dos processos de

ensino aprendizagem;

Campanhas educativas institucionais assim como de projetos de

extensdo foram desenvolvidos junto ao alunado com vistas a



76

conservagdo do patrimdnio fisico, arquitetdbnico e ambiental para

desenvolvimento da cultura respeito e de pertencimento a IES;

Através do Nucleo de Acessibilidade e Educacgéo Inclusiva da IES,
acOes de relevancia tém sido desenvolvidas, como a reestruturagao
de varios aspectos de acessibilidade e atuagdo na garantia da
educagcdo inclusiva com protagonismo nas necessidades

metodoldgicas;

O programa UNIFICAR continua a ser desenvolvido, com novas
estratégias de valorizacdo do corpo técnico-administrativo para
fomentar o sentimento de pertencimento e motivacéo, responsaveis

por melhores desempenhos e pela retencéo do funcionario na IES;

Mais um programa de capacitagdo docente foi desenvolvido para os
professores de Medicina com o objetivo de capacita-los para
trabalhar com metodologias ativas, atendendo aos requisitos legais e
a oferta de ensino inovador em que o aluno € protagonista de seu
aprendizado, oferecendo meios para que desenvolva a capacidade
de analise de situacdes com énfase nas condi¢des loco-regionais e
apresentando solugées em consonéancia com o perfil psicossocial da

comunidade na qual esta inserido;

Como politica de internacionalizacdo do ensino e de apoio e
capacitagdo discente, a instituicdo fechou convénio para programa
de intercambio com a Universidade de Niigata, no Japao (em 2016,
04 alunos participaram do referido programa) e com o Consulado

dos Estados Unidos;

Em 2017 foram protocolados pedidos de autorizagdo de mais dois
mestrados proprios, um na area de Urgéncia e Emergéncia e outro
na area de Odontologia Clinica. Também foi instituido um Programa
de Intercambio do UNINOVAFAPI com a instituicdo Niigata
University School of Dentistry (Nigata/Japdo) com o objetivo de
proporcionar aos intercambistas (do curso de Odontologia) as

vivéncias clinicas e laboratoriais em Odontologia;
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e A oferta do programa de Doutorado Interinstitucional — Dinter, na
area de Direito, com o UNICEUB, tem sido bem avaliado pelos
alunos, tendo sido ofertado em fungdo de uma grande demanda
nesta area, tanto para nosso corpo docente, como por profissionais

da area;

e Foi implantada nova abordagem metodolégica para o componente
curricular — Prética Interdisciplinar - no ambito dos cursos
presenciais de graduagdo para que favoregca a aprendizagem
significativa, contextualizada e holistica e seja efetivado com carater
de saber construido socialmente: disciplinar na estrutura,
interdisciplinar na linguagem e transdisciplinar na acdo. Também no
intuito de proporcionar articulagio com os diversos componentes
curriculares do curso, atender as necessidades locais e regionais e 0

efetivo desenvolvimento do perfil profissional do egresso;

e Ajustes na operacionalizagdo das Atividades Discentes —
AD/Trabalho Discente Efetivo - TDE propostas ao aluno em
cumprimento aos requisitos legais e administrativos e,
preferencialmente, com efetivagdo em metodologias ativas para
melhoria da aprendizagem e do desempenho académico e
profissional dos estudantes. Para a sua otimizagdo a contento em
2018, esta atividade contar4d com uma supervisora pedagdgica para
acompanhar o docente e discente no desenvolvimento destes

processos de aprendizagem;

e Elaboracdo de novas matrizes curriculares para os cursos de
graduagcdo da IES no intuito de melhor gerir as aprendizagens,
atender as expectativas e desafios regionais e locais, as novas
demandas apresentadas pelo mundo do trabalho, bem como o
desenvolvimento do perfil do egresso e as especificidades da Misséo
da IES;
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O Centro de Carreiras UNINOVAFAPI, implantado em 2016, vem
ampliando sua atuagcdo com o desenvolvimento do Programa de
Coaching de Carreira para Universitarios, com o objetivo de auxiliar
os alunos no processo de autoconhecimento, definicdo de propésito,

estabelecimento de metas e planejamento de carreira.

Alguns pontos ainda merecem consideragéo e atengéo, no que se refere

a necessidade de:

Continuar estimulando e capacitando o corpo docente para a adogéo
de postura pedagogica centrada na APRENDIZAGEM e ndo no
ENSINO (metodologias ativas), assim como na preocupagdo com a

acessibilidade metodolégica e atitudinal;

Ampliar e implementar, junto ao corpo docente e técnico-
administrativo, o desenvolvimento de competéncias bésicas para a

oferta de educacéo a distancia;

Ampliar e implementar o servi¢o de Supervisao de Estagios para que
além de coordenar a supervisdo de estdgios obrigatérios também
crie ferramentas para acompanhar a vivéncia dos estagios nao

obrigatorios remunerados;

Fomentar ainda mais a extensdo buscando a ampliacdo do
desenvolvimento de agles de responsabilidade socioambiental em

todas as areas em que atua;

Fomentar a criagdo de mais Ligas Académicas - compostas por
professores, alunos e profissionais que tenham interesse em
determinado assunto - objetivando complementar a formacéo de
seus membros, aumentar o conhecimento e, ainda, instituir a cultura

de pertencimento a IES;
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e Desenvolver, via SOAP, novas propostas de acompanhamento dos
resultados de aprendizagem, associando-as a agdes preventivas e
corretivas de melhoria do desempenho académico, principalmente

com os discentes que necessitam de acessibilidade metodoldgica;

e Desenvolver um programa de saude mental na IES para discutir e
implementar estratégias em prol do bem-estar e do sucesso
académico dos estudantes, principalmente, dos que apresentam

necessidades educacionais;

¢ Desenvolver um programa de conscientizagdo entre os proprietarios
das cantinas com palestra e elaborac@o de cardapios para oferta de
alimentos saudaveis, em atendimento a insumos dos segmentos

(docente, discente e técnico-administrativo) da IES;

e Redefinir e reestruturar a politica de registro/documentacdo das
atividades do ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas nos cursos
de graduacgédo e pés-graduacdo (Lato Sensu e Stricto Sensu) tendo
em vista preservar a heranga documental da IES e atender a

requisitos legais;

e Adequar a infraestrutura fisica de acessibilidade dos polos ao

exigido pela legislacéo pertinente;

e Continuar na busca de solugbes de problemas que acarretam em

ruidos de comunicacéo entre os setores internos da instituicao.

Estas proposicoes poderéo integrar os diferentes Planos Anuais de
Trabalho — PAT de cada setor que, transformados em metas e objetivos para o
ano de 2018, poderdo contribuir em muito para a ampliacdo dos servigcos
educacionais prestados com a qualidade que sempre caracterizou o
UNINOVAFAPI.
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APENDICE | - INSTRUMENTOS DE AVALIACAO APLICADOS AOS

SEGMENTOS: DISCENTES, DOCENTES, COORDENADOR, TECNICO-

Curso

ADMINISTRATIVO E EGRESSOS

PROGRAMA DE AVALIAGCAO INSTITUCIONAL
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — CPA

AVALIACAO DOCENTE PELO DISCENTE

Ano/Periodo

Este instrumento tem por objetivo, obter informacfes sobre sua percep¢do em relagdo aos
setores e servigos oferecidos pelo Centro Universitario UNIUNINOVAFAPI. Sua participacdo é
muito importante. Antecipadamente agradecemos.

Avalie o desempenho do Professor utilizando a escala de 1 a 5, onde 1 (um) representa o
desempenho mais baixo e 5 (cinco) o mais alto. Caso nédo tenha como avaliar, marque NSA (
nao se aplica).

Nome do Professor:

Escala

1. Apresenta e discute o plano de ensino na salade aula. | 1 314 |5|NSA

2. Demonstra dominio dos conteddos abordados na disciplina 1 3|14 | 5| NSA

3. O professor tem boa didatica (metodologia de ensino) | 1 314 |5|NSA
e utiliza adequadamente os recursos didaticos.

4, Propicia a participagdo do aluno disponibilizando-se | 1 314 |5|NSA
para esclarecer duvidas.

5. Entrega as avaliagdes em tempo habil e discute os | 1 314 |5|NSA
resultados.

6. E pontual, assiduo e cumpre integralmente o horario | 1 314 |5|NSA
das aulas

7. O conteudo explorado nas avalia¢cdes sdo condizentes
com o0s contetidos ministrados em sala de aula?

8. As postagens feitas no Diario on-line pelo(a)

professor(a) sdo coerentes com o conteldo ministrado
em sala de aula?

Caso necessario, utilize o espago abaixo para complementar a avaliagéo do professor.
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PROGRAMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO — CPA

AVALIACAO DO ALUNO

Curso Ano/Periodo

Como sujeito que vivencia o cotidiano do UNINOVAFAPI, vocé tem muito a contribuir para a
melhoria d 0 seu curso e da instituicdo, opinando livremente e anonimamente sobre os itens
propostos.

Avalie seu curso, assim como 0s setores e servicos prestados pelo Centro Universitario
UNINOVAFAPI, de acordo com seu grau de satisfacdo, utilizando a escala de 1 a 5, onde 1
(um) representa o desempenho mais baixo e 5 (cinco) o mais alto. Caso ndo tenha como
avaliar, marque NSA( ndo se aplica).

ITEN Escala

COM RELACAO AO SEU CURSO

1 | Favorece a articulagdo do conhecimento tedrico | 1 2 3 4 5 | NSA
com atividades praticas
2 | As atividades praticas realizadas sao suficientes | 1 2 3 4 5 | NSA

para relacionar os contetddos do curso com a
pratica, contribuindo para sua formagéo
profissional.

3 | Oferece oportunidade para os estudantes | 1 2 3 4 5 | NSA
participarem de programas, projetos ou atividades
de extensdo universitaria interno e/ou externos a
instituicao.

4 | As referéncias bibliograficas indicadas pelos | 1 2 3 4 5 | NSA
professores nos planos de ensino contribuem
para seus estudos e aprendizagens

5 | Contribui para o desenvolvimento da sua| 1 2 3 4 5 | NSA
capacidade de aprender e atualizar-se
permanentemente.

6 | Os ambientes e equipamentos destinados as 1 2 3 4 5 | NSA

aulas praticas sdo adequados ao curso e a
guantidade de alunos.

7 | O estagio supervisionado proporciona 1 2 3 4 5 | NSA
experiéncias diversificadas para a sua formacgéo.

COM RELACAO A COORDENACAO DO SEU CURSO

8 | Esta disponivel para orientagdo académica dos | 1 2 3 4 5 | NSA
alunos e para solucionar problemas

9 | Orienta e esclarece as duvidas relativas ao curso. 1 2 3 4 5 | NSA

10 | Incentiva a participacao dos alunos nas atividades 1 2 3 4 5 | NSA

académicas (Extensao, PIBIC, Monitoria, etc)

11 | Possui bom relacionamento com os alunos 1 2 3 4 5 | NSA

COM RELACAO A OUTROS SETORES E SERVICOS DA INSTITUICAO

12 | - Reitoria - Acesso e resolutividade das demandas 1 2 3 4 5 | NSA
geradas pelos alunos

13 | -Coordenacdo de Ensino - Acesso e | 1 2 3 4 5 | NSA
resolutividade das demandas geradas pelos
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alunos

14 | - Secretaria Geral - Atendimento e resolutividade NSA
demandas geradas pelos alunos

15 | - Tesouraria - Atendimento NSA

16 | - Protocolo - Atendimento NSA

17 | - Ouvidoria — Encaminhamento e retorno da sua NSA
demanda

18 | - Biblioteca — Acervo, atendimento e sistematica NSA
de empréstimo

19 | - Cantina - Limpeza, higiene, qualidade dos NSA
alimentos oferecidos.

20 | O funcionamento e infraestrutura dos laboratérios NSA
/NUcleo de Pratica Juridica.

21 | Veiculacdo e divulgacdo das informacBes nos NSA
setores da instituicao.

22 | O site é atualizado e possui informacdes de NSA
interesse do aluno.

23 | Aluno-online — Acesso e funcionalidade NSA

ESTRUTURA FISICA

24 | O ambiente fisico da sala de aula. NSA

25 | Infraestrutura da Instituicao. NSA

26 | Manutencao e limpeza da IES. NSA

Especifique pelo menos trés contribuicdes do UNINOVAFAPI para sua formacao.

O que precisa ser melhorado no UNIUNINOVAFAPI?
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PROGRAMA DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

AVALIACAO DOCENTE

Este instrumento tem por objetivo, obter informacgfes sobre sua percepgcdo em relagdo aos setores e
servicos oferecidos pela Centro Universitario UNIUNINOVAFAPI.  Sua participacdo é muito
importante. Antecipadamente agradecemos.

Avalie os setores e servigcos da Centro Universitario UNIUNINOVAFAPI utilizando a escala de 1 a 5,
onde 1 (um) representa o desempenho mais baixo e 5 (cinco) o mais alto. Caso nédo tenha como
avaliar, marque NSA( ndo se aplica).

ITENS

1 | Reitoria — Acesso e resolutividade 1 2 3 4 5

2 | Coordenador do curso no qual vocé é vinculado — Acesso e 1 2 3 4
resolutividade das demandas de professores e alunos

3 | Coordenacdo de Ensino — Acesso e resolutividade das questdes 1 2 3 4
académicas

4 | SOAPe — Servico de Orientacao e Apoio Pedagdgico - Acesso e 1 2 3 4
resolutividade das questfes académicas

5 | Setor de Recursos Humanos - Atendimento 1 2 3 4

6 | Disponibilidade e qualidade dos recursos audios-visuais. 1 2 3 4

7 | Setor de reprografia de provas — Disponibilidade, acesso e 1 2 3 4
gualidade do material devolvido ao professor

8 | Cantina — Limpeza, higiene e qualidade dos alimentos fornecidos. 1 2 3 4

9 | Setor de Tecnologia da Informagao — Atendimento e resolutividade. | 1 2 3 4

10 | Comunicacao interna 1 2 3 4

11 | O site é atualizado e possui informacdes de interesse dos 1 2 3 4
docentes?

12 | - Sistema da Biblioteca - Funcionalidade 1 2 3 4

13 | - Professor online — Acesso e funcionalidade 1 2 3 4

14 | - E-mail institucional — Acesso e funcionalidade 1 2 3 4

15 | Encontros Pedagogicos — Periodicidade, importancia e contribuicdo | 1 2 3 4
ESTRUTURA FISICA Escala

16 | O ambiente fisico da sala de aula 1 2 3 4

17 | Infra-estrutura da Instituicéo. 1 2 3 4

18 | Manutencdao e limpeza da IES. 1 2 3 4
COORDENADOR DE CURSO Escala

19 | Demonstra conhecer o PPC do seu curso e as normas | 1 2 3 4
institucionais
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20

Orienta e esclarece as duvidas relativas ao curso

21

Encaminha e soluciona problemas surgidos no curso

22

Incentiva a participacéo dos professores nas atividades
académicas (Extensao, PIBIC, Monitoria, etc)

23

Possui bom relacionamento com os docentes, sendo aberto ao
dialogo.

Especifique pelo menos trés contribuices do UNINOVAFAPI para seu desempenho docente
na instituicao.

O que precisa ser melhorado no UNIUNINOVAFAPI?
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COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

AVALIAGAO TECNICO-ADMINISTRATIVO
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Este instrumento tem por objetivo, obter informacgfes sobre sua percepgcdo em relagdo aos setores e

servicos oferecidos pela Centro Universitario UNIUNINOVAFAPI.
importante. Antecipadamente agradecemos.

Sua participacdo é muito

Avalie os setores e servigcos da Centro Universitario UNIUNINOVAFAPI utilizando a escala de 1 a 5,
onde 1 (um) representa o desempenho mais baixo e 5 (cinco) o mais alto. Caso nédo tenha como

avaliar, marque NSA( ndo se aplica).

SERVICOS E SETORES Escala
1 | Reitoria — Acesso e Resolutividade 1 2 3 4 5
2 | Recursos Humanos — Acesso 1 2 3 4 5
3 | Recursos Humanos — Atendimento e Resolutividade 1 2 3 4 5
4 | Setor de Tecnologia da Informacao — Acesso e resolutividade 1 2 3 4 5
5 Comunicagéo interna. 1 2 3 4 5
6 | Cantina — Qualidade dos alimentos 1 2 3 4 5
7. | A instituicdo dispds de refeitério, cantina e banheiros em condigdes 1 2 3 4 5
adequadas que atenderam as necessidades dos seus usuarios
8. | O programa de capacitacédo 1 2 3 4 5
9. | As condicbes de trabalho na Centro  Universitario | 1 2 3 4 5
UNIUNINOVAFAPI.

O que precisa ser melhorado na Instituicdo?

O que precisa ser melhorado em seu setor de trabalho?
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PROGRAMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

AVALIAGCAO DO ALUNO EaD

Curso Série/Mo6dulo

Como sujeito que vivencia o cotidiano do ensino em EaD do UNINOVAFAPI, vocé tem muito a
contribuir para a melhoria do seu curso e da instituicdo, opinando livremente e anonimamente sobre
0s itens propostos.

Avalie seu curso, de acordo com seu grau de satisfagdo, utilizando a escala de 1 a 5, onde 1 (um)
representa o desempenho mais baixo e 5 (cinco) o mais alto. Caso nao tenha como avaliar, marque
NSA( nao se aplica).

ITEN Escala
1 | O ambiente virtual de aprendizagem é de facil 1 2 3 4 5 | NSA
interacdo e manuseio?
2 | As atividades desenvolvidas no ambiente virtual de 1 2 3 4 5 | NSA

aprendizagem das diversas disciplinas facilitam seu
aprendizado?

3 | O material multimidia disponibilizado é de facil 1 2 3 4 5 | NSA
aprendizagem?

4 | As metodologias de ensino utilizadas no curso 1 2 3 4 5 | NSA
estimulam o estudo e desperta o interesse do aluno
em aprofundar conhecimentos?

5 | Os professores apresentam o conteddo de forma | 1 2 3 4 5 | NSA
motivadora e dindmica, permitindo uma boa
compreensao?

6 | Os professores demonstram dominio dos contetudos 1 2 3 4 5 | NSA
abordados nas disciplinas?

7 | Os professores dédo retorno aos alunos quando 1 2 3 4 5 | NSA
solicitado?

8 | Os tutores presenciais acompanham, orientam e 1 2 3 4 5 | NSA
supervisionam as atividades presenciais?

9 | Os tutores a distancia esclarecem dividas e 1 2 3 4 5 | NSA

guestionamentos de conteldos e do uso de
tecnologias ?

10 | A atividade do GE permite que vocé vivencie a 1 2 3 4 5 | NSA
aplicacdo pratica dos conteudos trabalhados ?

11 | Como vocé avalia o atendimento da coordenacgéo do 1 2 3 4 5 | NSA
NEAD (Nucleo de Educacao a Distancia)?
12 | A Secretaria do polo no qual vocé é vinculado presta 1 2 3 4 5 | NSA

servico com agilidade, procurando sempre solucionar
os problemas apresentados?

Utilize o espaco abaixo para comentarios, criticas ou sugestdes que julgar necessario. (CACTERES
ILIMITADOS)




87

PROGRAMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO - CPA

AVALIACAO DO DOCENTE EaD

Curso Série/Mbdulo

Como sujeito que vivencia o cotidiano do ensino em EaD do UNINOVAFAPI, vocé tem muito a
contribuir para a melhoria do seu curso e da instituicdo, opinando livremente e anonimamente sobre
0s itens propostos.

Avalie seu curso e a instituicdo de acordo com seu grau de satisfacdo, utilizando a escala de 1 a 5,
onde 1 (um) representa o desempenho mais baixo e 5 (cinco) o mais alto. Caso ndo tenha como
avaliar, marque NSA( néo se aplica).

ITEN Escala

Prezado professor, vocé considera que:

1 | O ambiente virtual de aprendizagem é de facil 1 2 3 4 5 | NSA
interacdo e manuseio?

2 | As metodologias de ensino utilizadas no curso 1 2 3 4 5 | NSA
despertam o interesse e estimula o aprendizado do
aluno?

3 | Os conteldos séo apresentados de forma motivadora | 1 2 3 4 5 | NSA
e dinamica, permitindo uma boa compreensao do
aluno?

4 | Os tutores presenciais auxiliam na sua disciplina de 1 2 3 4 5 | NSA
forma satisfatoria?

5 | Como vocé avalia o atendimento da coordenacgéo do 1 2 3 4 5 | NSA
NEAD (Nucleo de Educacao a Distancia)?

6 | A Coordenacdo do curso esta disponivel para| 1 2 3 4 5 | NSA
orientagcdo académica e para solucionar problemas?

7 | A Coordenagcdo do curso orienta e esclarece as 1 2 3 4 5 | NSA
davidas relativas ao curso?

8 | A Coordenacéo do curso demonstra conhecer o PPC 1 2 3 4 5 | NSA

do seu curso e as normas institucionais?

Quanto aos setores e servicos da IES abaixo discriminados, qual o seu grau de satisfacdo?

9 | Cantina — Limpeza, higiene e qualidade dos 1 2 3 4 5 | NSA
alimentos fornecidos.

10 | Setor de Tecnologia da Informagéo — Atendimento e 1 2 3 4 5 | NSA
resolutividade.

11 | Comunicagao interna 1 2 3 4 5 | NSA

12 | Atualizacg8o e informag8es disponiveis no site 1 2 3 4 5 | NSA
institucional.

13 | Sistema da Biblioteca - Funcionalidade 1 2 3 4 5 NSA

14 | Acervo, atendimento e sistematica de empréstimo da 1 2 3 4 5 NSA
Biblioteca

15 | Professor online — Acesso e funcionalidade 1 2 3 4 5 NSA

16 | E-mail institucional — Acesso e funcionalidade 1 2 3 4 5 NSA

17 | Sistema wireless disponivel na IES 1 2 3 4 5 | NSA

Utilize o espaco abaixo para comentarios, criticas ou sugestdes que julgar necessario. (CACTERES
ILIMITADOS)




AUTOAVALIAGAO DE PROFESSOR

Curso: Ano/Periodo:
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Faca uma autoavaliacdo do seu desempenho docente utilizando a escala de 1 a 5, onde 1
(um) representa o desempenho mais baixo e 5 (cinco) o mais alto. Caso ndo tenha como

avaliar, marque NSA (néo se aplica).

Nome do Professor:
ITENS
Escala
1. Assiduidade e pontualidade 1(2]3|4|5|NSA
2. Conhecimento e dominio de contetido da disciplina 1|12]|3|4|5]|NSA
3. Didatica (Praticas Pedagodgicas realizadas) 112]|3|4|5]|NSA
4, Registro das notas no Diario on-line no prazo| 1|2 |3 |4 |5 |NSA
estipulado
5. Elaboracdo e postagem do Plano de Ensino e | 1|2 |3 |4|5]|NSA
Cronograma no prazo estipulado
6. Relacionamento professor/aluno 1(2]3|4|5|NSA
7. Seu envolvimento com o desempenho dos seus|1| 2|3 |4 |5]|NSA
alunos

Caso necessario, utilize o espaco abaixo para complementar sua autoavaliagéo.

Professor(a)

PARECER DO COORDENADOR

Coordenador(a) de Curso




AUTOAVALIAGCAO DO COORDENADOR DE CURSO

Curso Ano/Period

(0]
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Apés refletir, faca uma autoavaliagdo, da sua atuagdo como coordenador(a) de curso,
utilizando a escala de 1 a 5, onde 1 (um) representa o desempenho mais baixo e 5 (cinco) o
mais alto. Caso néo tenha como avaliar, marque NSA( ndo se aplica).

ITENS

Escala

COM RELACAO A SUA ATUACAO DE COORDENADOR(A) DE CURSO, COMO VOCE
SE AVALIA EM RELACAO AOS ASPECTOS ABAIXO:

1 | E assiduo? 1 2 3 4 5 | NSA

2 | Participa ativamente das atividades | 1 2 3 4 5 | NSA
desenvolvidas pela coordenacédo de curso?

3 | Mantém sempre uma postura positiva, | 1 2 3 4 5 | NSA
colaborando com o bom clima do curso junto aos
alunos?

4 | Trata os alunos com respeito, atencdo e | 1 2 3 4 5 | NSA
cordialidade, mantendo boas relacdes
interpessoais e gerando confianca levando em
conta as opinifes e solicitagbes dos alunos?

5 | Toma decisdes acertivas diante de problemasou | 1 2 3 4 5 | NSA
obstaculos em busca de solugfes eficazes?

6 | Busca mediar e solucionar problemas surgidos | 1 2 3 4 5 | NSA
na relagéo professor x aluno?

7 | Demonstra estar atualizado e conectado comas | 1 2 3 4 5 | NSA
tendéncias atuais do mercado de trabalho?

8 | Promove atividades interessantes que
possibilitem ao aluno vivenciar experiéncias que
o aproximem da realidade do mercado de
trabalho?

MARQUE DE O A5 COM RELACAO AS COMPETENCIAS ABAIXO RELACIONADAS
CONTEMPLADAS NO SEU PERFIL

Conhecimento Técnico 0 1 2 3 4 5
Lideranca 0 1 2 3 4 5
Comprometimento 0 1 2 3 4 5
Planejamento e Organizacao 0 1 2 3 4 5
Comunicacéo Interna 0 1 2 3 4 5
Postura profissional 0 1 2 3 4 5
Cooperacao 0 1 2 3 4 5
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INSTRUMENTO DE AVALIACAO APLICADO AO EGRESSO

Caro egresso,

O CENTRO UNIVERSITARIO UNINOVAFAPI deseja muito sucesso profissional e pessoal a
VOCé, e queremos continuar nosso vinculo construido durante seu periodo de formacgédo. Por
isso inserimos vocé ao nosso programa de egressos “UNINOVAFAPI por toda vida”.

Dessa forma, para que nossa comunicacgdo torne-se mais facil e possamos interagir melhor,
pedimos a sua colaboracao ao preencher integralmente o seguinte questionario:

DADOS PESSOAIS

Nome

Endereco
Telefone

Celular

E-mail

Curso

Ano de concluséo

INFORMAGCOES PROFISSIONAIS

Vocé esta exercendo atividade profissional atualmente?

Sim, na area da minha formacgéo académica

Sim, fora de minha formacao académica

N&o
Se esta trabalhando na area de formacdo, quanto tempo levou entre a formatura e o inicio
de sua atividade profissional?

Menos de 1 ano

De 02 a 03 anos

De 02 a 04 anos

-

-

De 03 a 04 anos

-

Mais de 04 anos

Em que tipo de organizagéo vocé trabalha?
Autbnoma

Empresa prépria

-

Empresa privada

-

Empresa publica

-

A pergunta ndo se aplica a minha situacéo atual

Qual é sua faixa de renda mensal?
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T

Até 2 salarios minimos
De 3 a 5 salarios minimos

De 6 a 10 salarios minimos

B IS T

Acima de 10 salarios minimos

EDUCACAO CONTINUADA

Apés a graduacédo voceé fez algum outro(s) curso(s):

Outra Graduacgéo / Qual?

Po6s Graduacgéo / Em que?

Mestrado / Em que?

Vocé tem conhecimento sobre os tipos de cursos ofertados pelo UNINOVAFAPI:
Extenséo

Cursos de Férias

Especializacéo

MBA FGV/UNINOVAFAPI

Mestrados

O 0O 0 0 8 O

N&o Conheco
DADOS SOBRE A INSTITUICAO

A imagem do Centro Universitario UNINOVAFAPI interferiu na sua inser¢do no mercado de
trabalho:

Positivamente
Negativamente

Na&o interferiu

Qual é o conceito que vocé atribui ao curso que concluiu?
“ 6timo
Bom
Regular

Ruim

DRSS B

Péssimo

Vocé é inscrito no seu 6rgdo de classe
o

Sim

N&o

Vocé recomendaria o curso que vocé concluiu no UNINOVAFAPI para outra pessoa?
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Faca um comentario ou sugestao para contribuir para a qualidade dos cursos do
UNINOVAFAPI

Ly of

Relate o que o UNINOVAFAPI representou para a sua formacéo profissional:

e of



