Regulamin Serwisu Nutrition-Calculator.pl
1. REGULACJE WSTEPNE

Od dnia 01.02.2025, po przejeciu od firmy IT Solutions Aleksander Markiewicz,
serwis NutritionCalculator.pl wraz z wszystkimi subdomenami jest prowadzony przez
firme FC Agata Kondrat z siedzibg w Polsce, Wysoka 13, 52-200 Wysoka
k.Wroctawia. Numer NIP 6931816096, Numer REGON 241713874

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1. Regulamin okre$la zasady uzytkowania serwisu internetowego Nutrition-
Calculator.pl i wszystkich subdomen.

2.2. Uzytkownik powinien zapoznac sie z trescig niniejszego regulaminu najpdzniej w
chwili rejestracji w serwisie.

2.3. Kazda zmiana regulaminu bedzie publikowana na stronie Nutrition-Calculator.pl
w zaktadce Regulamin.

2.4. Umowa sprzedazy zawierana jest miedzy Zamawiajgcym zwanym w dalsze;j
czesci Regulaminu jako "Uzytkownik", a FC Agata Kondrat dalej zwang ,Dostawcg”.

2.5. Umowa sprzedazy ustug zawierana jest zgodnie z prawem UE, w tym polskim
wiasciwym dla Dostawcy.

2.6. Serwis Internetowy prowadzi sprzedaz produktéw wytgcznie na terenie Europy,
w tym dla Uzytkownikbw w Polsce poprzez strone polskojezyczng.

2.7. Stowniczek pojec stosowanych w Regulaminie i definicje.

Dostawca - ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o Dostawcy rozumie sie przez to
Sprzedawce ustug oraz Odbiorce Ptatnosci; ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o
Sprzedawcy lub Odbiorcy Ptatnosci rozumie sie przez to Dostawce.

Rozporzadzenie - podstawa prawna opracowania wynikdéw kalkulatora Nutrition
Calculator to Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z
dnia 25 pazdziernika 2011 w sprawie przekazywania konsumentom informaciji na
temat zywnosci.

Uzytkownik — osoba fizyczna, sp6tka, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
niebedgca osobg prawna, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna, ktdéra dokonuije
zaptaty za towary lub ustugi oferowane przez Dostawce lub z nich korzysta.

Strona /Serwis Nutrition-Calculator.pl - internetowy serwis ustugowy,
umozliwiajgcy przeliczanie wartosci odzywczych i energetycznych dla receptur oraz
wartosci RWS, zawartosci witamin i mineratéw, Nutriscore.

Ustuga/Produkt — dostep online do oprogramowania w wersji internetowe;j
umozliwiajgcego wyliczenie dla receptury spozywczej wartosci odzywczych, wartosci
energetycznych, wartosci RWS, zawartosci witamin i mineratow, Nutriscore.

Cena — aktualne ceny zawarte sg zawsze na stronie Nutrition-Calculator.pl w



zakfadce Oferta, oraz w formularzu zaméwienia wypetnianym na stronie podczas
zakupu.

Zamowienie - wypeienie formularza zaméwienia produktow/ustug i skuteczne
potwierdzone doreczenie Dostawcy.

Platnos¢ - dokonywana przez Ptatnika indywidualna zaptata na rzecz Dostawcy z
wykorzystaniem Systemu. Kazda pfatnos¢ jest okreslona w Systemie, co najmniej
poprzez: numer zamowienia, datg, kwote, metode zaptaty.

Przelewy24 — jeden ze sposobdw transferu zaptaty, a jednoczesnie Serwis
Przelewy24, ktéry udostepnia Klientom r6znorodne metody wykonywania Ptatnosci,
przyjmuje Ptatnosci Klientéw, potwierdza Sprzedawcy zrealizowanie Ptatnosci i
przekazuje te Ptatnosci na konto Sprzedawcy.

Panel transakcyjny - Panel dostepny dla Ptatnika w celu wyboru formy ptatnosci
oraz przekierowania do Instytuciji posredniczacej za pomoca ktérej Dostawca
przyjmuje ptatnosc¢.

Instytucja posredniczaca - dostawca Ustug Ptatniczych lub inny podmiot, za
posrednictwem ktérego Uzytkownik przekazuje Srodki pieniezne dla celéw zaptaty
Dostawcy, w szczegdlnosci bank, centrum autoryzacyjno rozliczeniowe, operator
pocztowy, agent pfatniczy, biuro ustug ptatniczych.

Dzien Roboczy (Dziert Roboczy Dostawcy Odbiorcy) dzien w godzinach pracy FC
Agata Kondrat z wyjgtkiem sobo6t, niedziel, Swigt oraz dni wolnych od pracy, w ktérym
dziatalno$¢ operacyjng prowadzi jednostka FC Agata Kondrat, wykonujgca czynnosci
przewidziane postanowieniem Regulaminu odwotujgcym sie do okre$lenia ,Dzien
Roboczy".

3. ZASADY KORZYSTANIA ZE STRONY NUTRITION-CALCULATOR.PL

3.1. Warunkiem rozpoczecia korzystania ze Strony jest rejestracja w jego ramach, na
portalu dostepnym pod adresem www.nutrition-calculator.pl

3.2. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza
rejestracyjnego udostepnianego na Stronie.

3.3. Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu oraz podanie
danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe, w tym adresu e-mail.

3.4. Warunkiem korzystania z ptatnych funkcji Serwisu jest dokonanie optaty za
dostep do obliczen.

3.5. Dostawca moze pozbawié¢ Uzytkownika prawa do korzystania ze Strony, jak
rowniez moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci zasobdéw Strony, ze
skutkiem natychmiastowym, w przypadku naruszenia przez Uzytkownika
Regulaminu, a w szczegélnosci, gdy Uzytkownik:

a) podat w trakcie rejestracji na Stronie dane niezgodne z prawdg, niedoktadne lub
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nieaktualne, wprowadzajgce w btad lub naruszajgce prawa 0sob trzecich;

b) dopuscit sie za posrednictwem Strony naruszenia débr osobistych oséb trzecich,
w szczegdblnosci débr osobistych innych Uzytkownikow;

c) dopuscit sie innych zachowan, ktére zostang uznane przez Dostawce za
zachowania niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa lub ogélnymi zasadami
korzystania z sieci Internet lub godzace w dobre imie Dostawcy i jego partnerow;

d) zatozyt kilka kont pod r6znymi adresami mailowymi na ktérych aktywowat
bezptatny Pakiet DEMO

3.6. Uzytkownik, ktory zostat pozbawiony prawa do korzystania ze Strony, nie moze
dokonaé powtornej rejestracji bez uprzedniej zgody Dostawcy

3.7. Uzytkownik zobowigzany jest w szczegoélnosci do:

a) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np.
tresci propagujacych przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i
inne prawa 0s6b trzecich;

b) korzystania ze Strony w sposéb nie zaktdcajacy jego funkcjonowania, w
szczegOInosci poprzez uzycie okreslonego oprogramowania i urzgdzen,

¢) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsytanie lub umieszczanie w ramach Strony
niezamowionej informacji handlowej (spam),

d) korzystania ze Strony w sposéb nieucigzliwy dla innych Uzytkownikow oraz dla
Dostawcy,

e) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Strony jedynie w
zakresie wlasnego uzytku;

f) korzystania ze Strony w spos6b zgodny z przepisami obowigzujgcego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z
ogdblnymi zasadami korzystania z sieci Internet.

4. ZASADY OBSLUGI ZAMOWIEN | ZAKUPOW

4.1. Serwis Internetowy znajdujgcy sie pod adresem www.nutrition-calculator.pl oraz
jego wersje jezykowe w subdomenach stuzy do dokonywania wyliczen wartosci
odzywczych i energetycznych dla receptur oraz warto$ci RWS, zawartosci witamin i
mineratow, Nutriscore oraz innych ustug zwigzanych z z tymi obliczeniami za
posrednictwem sieci Internet.

4.2. ZamoOwienia mogg by¢ dokonywane wytgcznie przez osoby petnoletnie,
posiadajgce petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych. Podstawowym warunkiem
realizacji zamowienia jest prawidtowe wypetnienie formularza zamowienia na stronie
www.nutrition-calculator.pl, uzupetnienie danych zamawiajgcego, okreslenie formy
ptatnosci i przestanie zaméwienia.
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4.3. Zamieszczone na stronach www.nutrition-calculator.pl ceny sg zaproszeniem do
sktadania ofert w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego i nie stanowig oferty w
rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego. Prezentowana lista produktéw nie stanowi
oferty handlowej w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, a ma jedynie charakter
informacyjny. Ocena aktualnosci zaproszenia do zawarcia umowy nastepuje wedtug
rzeczywistych cen Ustug ze strony nutrition-calculator.pl, a nie wedtug
zamieszczonych zaproszen do zawarcia umowy.

4.4. Uzytkownik po dokonaniu wyboru okreslonego produktu/ustugi lub produktow/
ustug w momencie checi zaméwienia wybranych towaréw powinien dokona¢
rejestracji do systemu poprzez uzupetnienie formularza rejestracyjnego z danymi
niezbednymi do realizacji w/w zamoéwienia.

4.5. Przyjecie przez Serwis kazdego ztozonego zamoéwienia jest potwierdzane drogg
emailowa lub telefoniczng przez obstuge Dostawcy. Do zawarcia umowy sprzedazy
dochodzi w momencie potwierdzenia zamoéwienia przez FC Agata Kondrat.

4.6. Uzytkownik wysytajac zamobwienie oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig
Regulaminu Serwisu Internetowego www.nutrition-calculator.pl, z Politykg
Prywatnosci oraz mozliwoscig odstgpienia od umowy, zgodnie z ustawg z dnia 30
maja 2014 roku o prawach konsumenta ( Dz.U. 2014 Poz. 827 ) i akceptuje ich
postanowienia.

4.7. Serwis Internetowy www.nutrition-calculator.pl, przyjmuje zaméwienia przez catg
dobe we wszystkie dni roku. Zamowienia ztozone w niedziele i Swieta wymagajgce
aktywaciji przez obstuge rozpatrywane bedg w pierwszym dniu roboczym
nastepujacym po dniu, w ktbrym zamowienie zostato ztozone. Sprzedawca jest
zobowigzany udostepni¢ realizacje zamdwienia niezwtocznie nie pézniej niz w
terminie 5 dni od dnia zawarcia Umowy.

4.8. Ceny podawane w Serwisie internetowym www.nutrition-calculator.pl sg cenami
wyrazonymi w EURO lub w ztotych polskich (PLN) i zawierajg informacje o podatku
VAT. Wigzaca jest cena podana przy kazdym towarze w chwili sktadania przez
Uzytkownika zamowienia.

4.9. FC Agata Kondrat prowadzacy Serwis, wystawia dokument sprzedazy, ktorym
jest faktura. Potwierdzenie ptatno$ci otrzymuje Uzytkownik zgodnie z wybranym
sposobem zaptaty od operatora tej ptatnosci. Wystawienie faktury nastepuje zgodnie
z danymi uzupetnionymi w formularzu przez Uzytkownika, po czym zostaje ona
wystana na jego adres e-mail.

4.10. Ztozenie zaméwienia przez Uzytkownika jest rownoznaczne z upowaznieniem
Dostawcy do wystawienia faktury bez koniecznosci uzyskania podpisu Nabywcy.

4.11. Realizacja zamoOwienia nastepuje poprzez umozliwienie korzystania z
zamoéwionych ustug w drodze dostepu do nich poprzez sie¢ Internet.

4.12. Wymagania techniczne — aby prawidtowo korzysta¢ z zamoéwionych ustug
Uzytkownik powinien uzywac przegladarki internetowej Internet Explorer 9, Firefox
30, Chrome 30, Safari 5, Opera 11 lub nowsze, oraz komputera technicznie
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odpowiedniego do obstugi tego typu dziatar w sieci Internet.

5. BEZPIECZENSTWO

5.1. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu i danych, w zwigzku ze
Swiadczonymi ustugami, Strona Nutrition-Calculator.pl podejmuje $rodki techniczne i
organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia bezpieczenstwa swiadczonych
ustug, w szczegolnosci srodki stuzace zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez
osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych w Internecie.

5.2. W celu zapewnienia najwyzszych standardéw bezpieczeristwa potgczen ze
strong oraz ochrony danych, strona uzywa certyfikatu SSL gwarantowanego przez
CERTUM polski urzad certyfikacji, ktéry znajduje sie od 2002 r. na liscie Swiatowych
zaufanych centrow certyfikacji (CA) i jako pierwszy w Polsce wszedt w posiadanie
pieczeci WebTrustSM/TM dla wszystkich swoich ustug zwigzanych z podpisem
elektronicznym.

5.3. Uzywany Certyfikat Certum SSL wspiera obstuge algorytmu kryptograficznego
wykorzystujgce funkcje skrétu SHA1 oraz SHA2, zapewniajg weryfikacje domeny
oraz szyfrowane potgczenia do 256 bitdw.

5.4. Certyfikat SSL zabezpiecza dobra osobiste zarbwno witasciciela serwisu, jak i
jego uzytkownikow. Potwierdza wiarygodnos$¢ strony WWW oraz domeny, co
symbolizowane jest prefiksem https poprzedzajgcym adres internetowy Serwisu.
Chroni przesytane drogg elektroniczng dane szyfrujgc potgczenia pomiedzy
serwerem i potgczonym z nim komputerem (dowolna przegladarka internetowa).
Certyfikaty SSL CERTUM wydawane sg zgodnie ze $wiatowymi standardami
WebTrust co czyni je zaufanymi w skali globalnej we wszystkich uznanych
przeglagdarkach internetowych.

5.5. We wszystkich przypadkach watpliwosci po stronie Uzytkownika lub jego wiedzy
dotyczacej zagrozenia, a nawet w przypadku nieuzasadnionego poczucia braku
bezpieczenstwa u Uzytkownika, pozostawienie przez niego w Serwisie danych
mogacych narazi¢ go na straty lub w jakikolwiek inny sposéb zakitoci¢ jego spokd;,
nastepuje tylko i wytgcznie na jego odpowiedzialnosé, a Dostawca wrecz obliguje
Uzytkownika do usuniecia tych danych i powiadomienia Dostawcy o swych
obiekcjach.

6. FORMY PLATNOSCI

6.1. Zawarcie umowy sprzedazy obliguje Uzytkownika do zaptaty na rzecz Dostawcy
kwoty naleznej wynikajgcej z zamdwienia i stanowi podstawe do egzekwowania
nalezno$ci od Uzytkownika.

6.2. Uzytkownik w czasie sktadania zaméwienia ma do wyboru rézne formy
pfatnosci.



6.3. Ptatnos¢ nazwana ,Sposoéb tradycyjny”, ktéra powinna nastgpi¢ w formie
wptaty w dowolny sposéb na konto bankowe Dostawcy wedtug informacji wystanych
na adres e-mail Uzytkownika, zamoOwienie jest wtedy realizowane po zaksigegowaniu
catkowitej ptatno$ci za ztozone zamoOwienie na koncie Dostawcy.

6.4. Ptatnos¢ ,Przelewy24”, ktéra jest realizowana on-line za pomoca
elektronicznego systemu Przelewy24, w ktorym zaptata ptatnoscig elektroniczng lub
kartg ptatniczg nastepuje w systemie Przelewy24. Operatorem kart ptatniczych jest
PayPro S.A., ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan. Realizacja zaméwienia zostanie
rozpoczeta po zaksiegowaniu catkowitej kwoty wymaganej wptaty za ztozone
zamdwienie na koncie po skutecznym zakoriczeniu transakcji on-line.

6.5. Ptatnos¢ gotowka, czyli osobiscie, jest mozliwa w przypadku dostarczenia
zamobwienia osobiscie lub za posrednictwem firmy kurierskiej. W tym przypadku,
realizacja zamoOwienia zostanie rozpoczeta po zakoniczeniu przez Uzytkownika
procesu skfadania zaméwienia.

6.6. Ptatnosci elektroniczne moga przyjmowac nastepujace statusy:
*+ Oczekujgca ptatno$¢ oczekujgca na wptate,

+ Weryfikowana ptatno$¢ wptacona, podlegajgca dodatkowej weryfikacji ze
wzgledow bezpieczeristwa,

+ Do wykorzystania/Przedptata pfatnos¢ optacona, ktoéra oczekuje na przekazanie
potwierdzenia do Sprzedawcy,

+ Dokonana Ptatnos¢ optacona i potwierdzenie wystane do Sprzedawcy,

« Btedna Ptatnos¢ zakoriczona btedem zwréconym przez Instytucje posredniczaca
lub bez poprawnej wptaty.

« Zwrocona zwrocona Uzytkownikowi z konta Serwisu

6.7. Serwis nie gwarantuje realizacji Ptatnosci w czasie rzeczywistym w przypadku
nie dziatania systemu Instytucji posredniczacej, przerw technicznych lezacych po
stronie Instytucji posredniczacej, proby realizacji Ptatnosci poza godzinami
ksiegowania przelewow wewnetrznych danego banku lub zmian realizowanych po
stronie Instytucji posredniczgcej, ktbre majg wptyw na dziatanie Serwisu. Roszczenia
wynikajgce z powyzszych okolicznosci przystugujg Uzytkownikowi wobec Instytucii
posredniczacej, zgodnie z umowg zawartg przez Uzytkownika z Instytucjg
posredniczacg oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

6.8. Serwis nie gwarantuje realizacji Ptatnosci w czasie rzeczywistym w przypadku
nie zastosowania sie podczas realizacji Ptatnosci do instrukcji widocznych w panelu
transakcyjnym oraz na stronach Instytucji posredniczacych.

6.9. Reklamacje Ptatnosci przyjmowane sg w formie pisemnej na adres email:
pomoc@nutrition-calculator.pl i powinny zawiera¢: adres e-mail Uzytkownika ktérym
loguje sie do Serwisu, nazwe zamawianych ustug, numer zaméwienia, numer
Ptatnosci, kwote Pfatnosci, nazwisko i imie wiasciciela konta bankowego (karty



ptatniczej), date Ptatnosci oraz nazwe banku na konto ktérego skierowana zostata
ptatnos¢ Uzytkownika.

6.10. Dostawca zastrzega sobie prawo do udostepnienia innych form ptatnosci dla
Klientow sktadajgcych zaméwienia przez Internet, na podstawie indywidualnych
ustalen.

6.11. W przypadku wybranych Ustug lub kategorii produktowych Dostawca zastrzega
sobie mozliwo$¢ wytgczenia niektérych sposobow dostarczenia zamowien lub form
dokonania zaptaty za zamoéwienie.

7. INFORMACJE O USLUGACH | CENACH

7.1. Serwis Internetowy znajdujacy sie pod adresem www.nutrition-calculator.pl oraz
jego wersje jezykowe w subdomenach udostepniaja nastepujgce ustugi:

Nutrition Calculator Foodcal wersje: Demo, Simple 10, Simple 20, Pro 50, Pro 100,
Pro 200, Premium

7.2. Aktualne ceny, ktére obowigzujg Uzytkownika i Dostawce sg w cenniku na
Stronie i potwierdzaja sie w formularzu podczas sktadania zaméwienia.

7.3. Uzytkownik kazdorazowo samodzielnie potwierdza znajomos$¢ ceny poprzez jej
akceptacje w formularzu zaméwienia, oraz kolejny raz podczas wysytania ptatnosci.

7.4. Dostawca zastrzega sobie prawo do:

» wolno rynkowej zmiany cen w ujeciu abstrakcyjnym, ze skutkiem od chwili
dokonania zmiany. Zmiana ceny nie dotyczy zaméwien juz ztozonych w starej cenie,

+ zmiany oferty i sposobu zarzgdzania nig,

« odmowy realizacji zamoéwienia w przypadku uzasadnionych podejrzen o wywotanie
skutku niepozgdanego dla dziatalnosci Dostawcy.

7.5. Koszt zwrotu wptaty na konto Uzytkownika bez wzgledu na powéd jej zwrotu
wynosi 2,9 % wartosci zwracanej kwoty nie mniej niz 30 PLN i zostanie potrgcony z
kwoty zwracanej.

8. ODSTAPIENIE OD UMOWY

8.1. Prawo odstgpienia od zawartej umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny
przystuguje Uzytkownikowi bedacemu konsumentem w rozumieniu art. 22(1)
Kodeksu Cywilnego zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta ( Dz.U. 2014 Poz. 827 ) i dotyczg ustug lub towaréw, ktére zgodnie z
przepisami nie bylty uzywane.

8.2. Odstgpienie jest wazne jesli zostato dokonane w formie pisemnego
o$wiadczenia o0 odstgpieniu od umowy i wystanie przez Uzytkownika do Dostawcy w
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ustawowym terminie. Dostawca nie narzuca wtasnego wzoru pisma o odstgpieniu,
jednak pismo takie powinno zawiera¢ date, dane Uzytkownika wraz z danymi
kontaktowymi oraz jasno informowac¢ o celu.

8.3. Wynikiem skutecznego odstgpienia od umowy jest zaprzestanie Swiadczenia
zamoOwionych ustug przed Dostawce i zwrot zaptaty na konto Uzytkownika w terminie
30 dni od potwierdzenia przez Uzytkownika konta i sposobu zwrotu pieniedzy. W
przypadku wystawienia faktury zakupu nastgpi jej anulowanie lub korekta
wystawiona przez Dostawce,

8.4. Wytgczenie prawa odstgpienia od umowy dotyczy podmiotow objetych tym
wytgczeniem zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta
(Dz.U. 2014 Poz. 827 ).

8.5. Prawo do odstagpienia od umowy jest wytgczone w przypadku:

+ towardw (ustug) wykraczajacych poza standardowg oferte Strony, przygotowanych
na specjalne zamoéwienie Klienta i dostosowanych do jego indywidualnych potrzeb;

« Swiadczen, ktore z uwagi na ich charakter nie moga zosta¢ zwrocone lub ktorych
przedmiot ulegt wykorzystaniu w petni lub czesciowo;

« Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg
Uzytkownika, ktory zostat zaakceptowat niniejszy Regulamin lub w inny sposob
zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstapienia od umowy;

+ w ktérym cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
kt6rymi przedsiebiorca nie sprawuje kontroli i ktére mogg wystapi¢ przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy;

« w ktorym przedmiotem swiadczenia jest ustuga przygotowana wedtug specyfikacji
Uzytkownika;

9. WARUNKI GWARANCJI

9.1. Uzytkownik ma prawo do ztozenia reklamacji z tytutu rekojmi w formie pisemnej,
mailowej lub za pomocg formularza kontaktu dostepnego na stronie.

9.2. Zgdania z tytutu rekojmi i reklamacje mogg dotyczy¢ naprawy wadliwie
dziatajgcej aktywowanej ustugi i przedtuzeniu czasu jej dziatania w ramach
uiszczonej optaty o petng ilos¢ dni, w ktdre wystgpity niedogodnosci.

9.3. Termin rozpoznania reklamacji wynosi do 30 dni roboczych. Czas rozpatrzenia
reklamacji moze ulec wydtuzeniu w przypadku koniecznosci uzyskania dodatkowych
informaciji od podmiotow posredniczgcych.

9.4. Gwarancjg nie sg objete szkody i pomytki dokonane przez uzytkownika w trakcie
korzystania z ustug.



9.5. W sytuacji braku porozumienia Uzytkownik i Dostawca sg zobligowani do
dotozenia staran na uzyskanie zgody z wykorzystaniem pozasgdowych sposobdw
rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen (staty polubowny sad
konsumencki, powiatowy lub miejski, rzecznik konsumentéw)

9.6. W sytuacjach skrajnych, po nieskutecznych mediacjach i wyczerpaniu wszelkich
mozliwosci pozasgdowego zatatwienia sprawy oraz dla wszelkich sporéw wyniktych
z Regulaminu, jak i wszelkich stosunkow prawnych wynikajgcych z czynnosci
dokonywanych w celu wykonania ustug, wytgcznie wtasciwy jest sad wiasciwy dla
siedziby Dostawcy.

10. POLITYKA PRYWATNOSCI | PLIKI COOKIES

10.1. Administratorem danych Uzytkownika pozostawionych w serwisie
NutritionCalculator.pl od dnia 01.02.2025 jest firma FC Agata Kondrat, z siedzibg w
Polsce, ul. Fiotkowa 13, 52-200 Wysoka. k. Wroctawia, dziatajgca pod numerem NIP
6391816096, REGON 241713874.

10.2. Osoby korzystajace z ustug i wykonujgce ptatnosci na rzecz Dostawcy
wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez FC Agata
Kondrat, w celach zwigzanych wytagcznie z dziatalnoscig Serwisu.

10.3. Dane Uzytkownika sg gromadzone w celu obstugi zamowien i realizacji ustug.
Wypetnione dane osobowe w formularzu zaméwienia (zgodnie z ustawg z dnia 29
sierpnia 1997 r. 0 ochronie danych osobowych, Dz. U. Nr 133, poz. 883.), beda
przetwarzane wytgcznie w celu realizacji ztozonego zamowienia, w tym wystawienia
faktury i prowadzenia sprawozdawczoéci finansowej oraz informowania
Uzytkownikéw 0 nowosciach i promocjach dotyczgcych Serwisu. Dane te sg poufne i
nie bedg ujawniane osobom trzecim.

10.4. Dane osobowe Uzytkownika chronione zgodnie z ustawg o danych osobowych
nie sg przekazywane, odsprzedawane ani uzyczane innym osobom lub instytucjom
do celéw innych niz zwigzanych z realizacjg zamowienia.

10.5. Dostep do danych osobowych posiada administrator strony internetowej oraz
administrator systemu ptatnosci, a kazdy Uzytkownik ma prawo do wgladu w swoje
dane, do ich aktualizacji oraz do wniesienia zgdania o zaprzestaniu ich
wykorzystywania do celow zwigzanych z realizacjg zaméwienia.

10.6. Cookies (Ciasteczka) niektére obszary Serwisu Nutrition-Calculator.pl moga
wykorzystywac cookies, czyli mate pliki tekstowe wysytane do komputera
Uzytkownika, identyfikujace go w sposéb potrzebny do uproszczenia lub umorzenia
danej operacji. Cookies sg nieszkodliwe ani dla komputera, ani dla jego Uzytkownika
oraz jego zasobow.

10.7. Warunkiem dziatania cookies jest ich akceptacja przez przegladarke i
nieusuwanie ich z dysku. Informujemy, ze jest mozliwo$¢ wytgczenia obstugi cookies
w ustawieniach przeglgdarki internetowej. Korzystanie z witryny bez zmiany ustawien
dotyczgcych cookies oznacza, ze bedg one zamieszczane w Panstwa urzadzeniu



koricowym. Mozecie Panstwo dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien
dotyczacych cookies.

10.8. Uzytkownicy w zakresie korzystania z Serwisu wyrazajg zgode na otrzymanie
potwierdzen, komunikatéw oraz innych wiadomosci w formie e-maila, o ktérego tresci
i zawartosci decyduje wytgcznie serwis Nutrition-Calculator.pl

11. PRAWA AUTORSKIE

11.1. Autorskie prawa majatkowe do wszelkich graficznych elementéw Strony
internetowej Nutrition-Calculator.pl, wygladu Strony internetowej i innych tresci w niej
umieszczonych, stanowigcych utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych, przystugujg wytacznie FC Agata Kondrat.

11.2. Jakiekolwiek kopiowanie, rozpowszechnianie i dokonywanie opracowan
Nutrition- Calculator.pl jego poszczegdlnych elementéw, a takze jego wygladu jako
catosci, stanowigcych utwér w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, bez wyraznej pisemnej zgody, stanowi naruszenie jej majgtkowych
praw autorskich.

11.3. Autorskie prawa majgtkowe do oprogramowania i wzoru przemystowego
NUTRITION CALCULATOR FOODCAL oraz adres6w stron internetowych Nutrition-
Calculator.pl przystugujg wytacznie ich wtascicielowi, ktéry udostepnit je Dostawcy do
korzystania zgodnie z umowsg licencyjna.

11.4. Nutrition Calculator FOODCAL jest chronionym dobrem zgtoszonym w
Urzedzie Patentowym UE w bazie OHIM pod numerem 686025 reference CTM/
254/15

12. POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1. Niniejszy Regulamin zostat sporzgdzony na podstawie obowigzujgcych
przepisOw prawa Unii Europejskiej (UE) oraz prawa polskiego. W sprawach
nieuregulowanych niniejszym regulaminem, a takze w zakresie w jakim regulamin
okazatby sie sprzeczny z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa stosuje
sie przepisy prawa unijnego.

Zatwierdzone dnia 28-01-2025



