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Seit 22 Jahren fuhrender Treffpunkt fur
Office Professionals, Office Management und Assistenz

SUCCESS

Mutig & Losungsorientiert. Interaktiv & Individuell.

Neue Perspektiven. Echtes Wachstum. Personliche Starke.

KEYNOTES
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\\
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Herzlich willkommen

Profitieren Sie von
WISSEN & PRAXIS PUR

Zwei Tage lang stehen lhr personliches Wachstum
und lhr beruflicher Erfolg an erster Stelle

IMPULSVORTRAGE
Liefern neue Sichtweisen, DenkanstoRe,
Ermutigung und einen Blick Gber den Burotischrand.

CHOOSE WHAT YOU NEED

Sie wahlen Ihre Inhalte und erarbeiten top-aktuelles
Wissen, fachliche Kompetenzen, Strategien und
eine Methoden-Toolbox in den Bereichen:

ARBEITSTECHNIK /
DIGITALE TOOLS
PERSONLICHKEIT
KOMMUNIKATION
TEAM
ACHTSAMKEIT

WORKSHOPS IN KLEINGRUPPEN

Das ideale Setting fur lhre individuellen
Fragestellungen. Ihr personlicher und betrieblicher
Nutzen wird optimiert und maximiert.

PRAXISNAH
Alle Inhalte, Werkzeuge und Strategien sind fur die
direkte Umsetzung im Office ausgelegt.

Neue Perspektiven. Echtes
Wachstum. Personliche Starke.

Zwischen Tempo, Druck und stdndiger Verdnderung entsteht die
Frage: Wie bleiben wir klar und wirksam?

Komplexitat ist kein Ausnahmezustand mehr — sie ist Alltag.
Gleichzeitigkeit pragt den Office-Alltag ebenso wie das
wirtschaftliche Umfeld, das von Unsicherheit, Transformation und
permanentem Anpassungsdruck gepragt ist.

Genau hier setzt die SUCCESS an. Zwei Tage voller Inspiration,
Empowerment und fachlichem Austausch auf Augenhohe. Die
SUCCESS ist Ihr Raum fir neue Denkweisen, fur personliche
Klarheit und fur die Fahigkeit, den Office-Alltag aktiv und wirksam
zu gestalten.

Zwischen Selbststeuerung und den Erwartungen anderer braucht
es Klarheit, Flexibilitdt und einen bewussten Umgang mit den
eigenen Ressourcen. Die SUCCESS bietet dafir den passenden
Rahmen: fir Reflexion, Weiterentwicklung, neue Impulse und
professionellen Austausch auf Augenhohe.

Neue Formate
Mit der SUCCESS 2026 erweitern wir das Programm um zwei
neue Formate.

e Walk & Talk Coaching: Ein Coaching in Bewegung fur Reflexion,
Klarheit und neue Perspektiven direkt im Gehen.

e Case Clinic: Ein moderiertes, offenes Sparring-Format, in dem
Sie eigene Herausforderungen und Cases einbringen und
durch unterschiedliche Perspektiven und Austausch konkrete
Losungsansatze entwickeln.

Das erwartet Sie auf der SUCCESS 2026: Ein hoher Anspruch an
Qualitat in der Wissensvermittlung, ein exklusiver Rahmen sowie
ausreichend Raum flr echten Austausch mit Kolleginnen und
Kollegen.

STARKE ASSISTENZEN FUR STARKE UNTERNEHMEN.

Verena Klucsarits
Gastgeberin und Initiatorin




Herzlich willkommen

SUCCESS AKTIV Sie werden in bester Gesellschaft sein!

AFTER.WORK.OUT Ei .
in Treffpunkt far
21. Sept 2026, 17.45 - 18.30 Uhr s Assistentinnen und Assistenten von

Geschaftsfuhrung, Vorstand, Bereichsleitung

Beachvolleyball - Session mit Clemens Doppler « Team- und Projektassistenz

Perfekt zum Abschalten, Auspowern und « Office Managerinnen

Kraft-Tanken nach dem 1. Konferenztag « Office Professionals

Alle Levels. keine Vorerfahrung notwendig « Executive Support Professionals

GOOD.MORNING.CALL
22. Sept 2026, 7.00 - 7.45 Uhr

Move your body and your mind will follow

Starten Sie mit einem aktivierenden Morning-
Workout in den 2. Konferenztag.

Alle Levels. Keine Vorerfahrung notwendig

Die Success war fur mich sehr abwechslungsreich und Die Success ist ein ,Muss” fur Assisteninnen. Der Mix aus
informativ, speziell der Austausch. Es war fur mich eine interessanten Vortragen, kreativen Workshops und das
willkommene Abwechslung in angenehmer Atmosphdre. Vernetzen beim Rahmenprogramm ist perfekt!

Brigitte Kandler, Joanneum Research Michaela Stigger, PwC Osterreich GmbH

Ein sehr aufregendes und spannendes Erlebnis - sei es durch ~ Sehr gute Themenauswahl, emphatische Vortragende und
die Themen oder die Menschen vor Ort. Insgesamt hat die ein guter Treffpunkt, um neue Netzwerke aufzubauen.
Kombi aus Beidem ein tolles Gesamtpacket geschnurt. Gerne wieder!

Nico Lussner, Rail Cargo Austria AG Sonja Schranz, ecoplus. NO Wirtschaftsagentur GmbH

BIS 15.6.

EUR 150

FRUHBUCHER-
BONUS

Worauf warten?

Jetzt anmelden und Frihbucherbonus sowie Zimmer
im Falkensteiner Balance Resort Stegersbach sichern!

businesscircle.at/success

Mit unserem Newsletter bestens informiert:

businesscircle.at/news
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1. Konferenztag - Success

21. September 2026

EMPFANG, KAFFEE & CROISSANTS

BEGRUSSUNG

D IMPULS1
ZWISCHEN ALGORITHMUS UND WAHRHEIT: WER BESTIMMT, WAS WIR FUR WAHR HALTEN?

o Die neue Logik der Medienwelt
o Wie wir Desinformation und Fake News besser erkennen und einordnen

Journalist

Coffee Break

D IMPULS?2
ZWISCHEN DEN BLICKWINKELN. SHARED REALITY - SIEHST DU, WAS ICH SEHE?

e Wie du lernst, im entscheidenden Moment zu zoomen statt zu reagieren.
e Warum Assistent:iinnen oft die unsichtbaren Architekt:innen gemeinsamer Realitat sind.
o Wie Wahrnehmung, Timing und Perspektive Zusammenarbeit entscheidend préagen.

Akseniya Asenova, Psychologin, Co-Founder, Trainerin

D IMPULS3
INNERE SICHERHEIT & WIRKSAME AUSSTRAHLUNG

e Souverdn bleiben in herausfordernden Situationen: Wie du unter Druck handlungsféhig bleibst und deine
Botschaft auf den Punkt bringst.

Elke Rock, Moderatorin, Coach & Kommunikationsexpertin

Lunch

PARALLEL-WORKSHOPS

D ZWISCHEN ALGORITHMUS UND WAHRHEIT: WER BESTIMMT, WAS WIR FUR WAHR HALTEN?
e Die neue Logik der Medienwelt: Wie wir Desinformation und Fake News besser erkennen und einordnen.

Journalist

D ZWISCHEN DEN BLICKWINKELN. SHARED REALITY - SIEHST DU, WAS ICH SEHE?

Wie du lernst, im entscheidenden Moment zu zoomen statt zu reagieren.
Warum Assistentiinnen oft die unsichtbaren Architekt:innen gemeinsamer Realitat sind.
Wie Wahrnehmung, Timing und Perspektive Zusammenarbeit entscheidend préagen.

Akseniya Asenova, Psychologin, Co-Founder, Trainerin

D INNERE SICHERHEIT & WIRKSAME AUSSTRAHLUNG

e Stimme, Korpersprache und Sprache gezielt einsetzen
e Souverdn bleiben in herausfordernden Situationen:
Wie du unter Druck handlungsfdhig bleibst und deine Botschaft auf den Punkt bringst.

Elke Rock, Moderatorin, Coach & Kommunikationsexpertin

Coffee Break



1. Konferenztag - Success

21. September 2026

16.00

17.30

17.45

19.30

PARALLEL-WORKSHOPS

KOMMUNIKATION
D Klar und wirksam kommunizieren in herausfordernden Gespréichen

e Schwierige Gesprdche mit anspruchsvollen Gesprdchspartnern sicher, ruhig und I6sungsorientiert fihren
In herausfordernden Situationen souverdn auftreten und Prédsenz zeigen
e Durch klare Kommunikation und Grenzen die eigene Wirksamkeit stdrken

Manuela Haselsteiner, Business-Coach, und Natalie Payer, Life-Coach

ARBEITSTECHNIK
D Digitale Resilienz trifft analoge Intensitét: Zwischen Dauer-Input und Dauerverfligbarkeit

Digitale Informationsflut souveran managen und ReizlUberlastung reduzieren
Umgang mit Erwartungsdruck und spontanen Ad-hoc-Anfragen im Arbeitsalltag
Fokus und Konzentration stdrken im Spannungsfeld von Multitasking, Erreichbarkeit und hoher Verantwortung

WALK & TALK | OUTDOOR
D Game Changer: Erfolgreiche 2er-Teams

e Zwischen Emotion, Verantwortung und Vertrauen:
Wie Vertrauen und Performance auch in herausfordernden Situationen entstehen und gelingen
e Was erfolgreiche Duos und Teams durch Konflikte tragt

Clemens Doppler, Vierfacher Olympionike, Unternehmer, Coach

Keine Slides, keine vorbereiteten Antworten. Stattdessen Bewegung, Klarheit und ein wirkungsvolles
Setting flir Reflexion, neue Impulse und konkrete Schritte nach vorne.

ENDE des 1. Konferenztages — Zeit fur Entspannung, Sport und gute Gesprdche

SUCCESS AKTIV — BEACHVOLLEYBALL SESSION (optional, Dauer ca 60 Minuten)
Mit Clemens Doppler, Vierfacher Olympionike, Unternehmer, Coach

Zum Abschalten, Auspowern und Kraft tanken

SUCCESS NIGHT

Business Circle ladt zum Aperitif und zum Success-Abend inkl. Dinner




2. Konferenztag - Success

22. September 2026

7.00 SUCCESS AKTIV - WAKE UP CALL (Optional, Dauer ca. 45 Minuten)
D  Move your body and your mind will follow

Aktivierendes Morning-Workout powered by Firmenchallenge Osterreich

9.00 PARALLEL-WORKSHOPS (inkl. 30 Minuten Kaffeepause)

ARBEITSTECHNIK | KUNSTLICHE INTELLIGENZ
D Vom Prompt zum Workflow: Kl und GenAl praxisnah und produktiv einsetzen

e Kl-Kompetenz 2026: Wo K| echten Mehrwert schafft

e Eigene Workflows mit KI entwickeln

Die wichtigsten Anwendungsfélle im Uberblick

e Kl-Tools im Praxistest: Was wirklich nitzt — und was nicht

Nahed Hatahet, Digital & Al Transformationsexperte

CASE CLINIC

D Case Clinic

e Kommunikation mit Fihrungskraften

e Grenzen setzen im Office-Alltag — souveran zwischen Verflgbarkeit und Selbstschutz

e Fehlerkultur im eigenen Verantwortungsbereich — professionell reagieren, reflektieren und daraus lernen
e Meetingflut und Zeitmanagement — Selbstorganisation und Fokus unter hoher Taktung sichern

e Generationen im Office-Alltag — Erwartungen verstehen und Zusammenarbeit aktiv gestalten

Die Case Clinic ist ein moderiertes, offenes Sparring-Format. Sie bringen als Fallgebende ein eigenes
Thema ein und erhalten durch unterschiedliche Perspektiven, Austausch und praxisnahe Impulse neue
Lésungsansatze.

PERSONLICHKEIT
D Dranbleiben. Durchziehen. Integrieren.
Strategien fir neue Routinen und konsequentes Handeln im Alltag — wie Verdnderung Bestand hat

¢ Routinen und neue Verhaltensweisen gezielt aufbauen und verankern
e Umgang mit innerem Widerstand und Ausreden

Andreas Heralic, SPORTS.Selection

12.30 Lunch




2. Konferenztag - Success

22. September 2026

13.45

15.00

15.15

15.50

16.00

PARALLELE IMPULS-WORKSHOPS

ARBEITSTECHNIK | KUNSTLICHE INTELLIGENZ
D Vom Prompt zum Ergebnis: Clever fragen. Kritisch priifen. Effizient nutzen.

e Die wirkungsvollsten Prompt-Techniken
e \Vertrauen ist gut, prifen ist besser: Faktencheck und Qualitdtskontrolle von KI-Antworten

Nahed Hatahet, Digital & Al Transformationsexperte

PERSONLICHKEIT
D Resilienz, Fokus & Energie im Office-Alltag

o Effektiver Umgang mit Stress, Zeitdruck und permanenter Erreichbarkeit
Aufbau mentaler Stdrke und Resilienz im dynamischen Arbeitsumfeld

e Energiemanagement fur Fokus, Klarheit und nachhaltige Leistungsfahigkeit
e Praktische Tools zur Starkung von Resilienz und bewusster Energielenkung

Manuela Haselsteiner, Business-Coach, und Natalie Payer, Life-Coach

TEAM

D  Work Well. Live Well. Gesundheit als Grundlage von nachhaltiger Leistungsféhigkeit
e Wie Erndhrung Konzentration, Energie und Belastbarkeit beeinflusst

Praktische Strategien fur stabile Leistung Uber den gesamten Arbeitstag hinweg

e Bewusstes Pausenmanagement zur Steigerung von Fokus und Leistungsfahigkeit

e Regeneration als aktiver Bestandteil eines produktiven Arbeitsstils

Andreas Heralic, SPORTS.Selection

Change Break

PERSPEKTIVENWECHSEL

D Consistency beats intensity
Warum Konstanz, Haltung und kleine Gewohnheiten langfristig den Unterschied machen

Clemens Doppler, Vierfacher Olympionike, Unternehmer, Coach

ABSCHLUSS

Ende der Success 2026

P H'nl I
e




Die Vortragenden

Akseniya Asenova, BA, MSc ist Psycholo-
gin, Leadership-Trainerin und Expertin far
Veranderungsprozesse und internationale
Zusammenarbeit. Sie lebte und arbeitete
in funf Ladndern in Europa und Afrika und
bringt einen besonderen Blick auf unter-
schiedliche Kulturen, Menschen und
Arbeitsweisen mit. Sie ist Uberzeugt
davon, dass erfolgreiche Zusammenarbeit
vor allem durch echte Connection ent-
steht. Durch ihre klare Sprache reduziert
sie die Komplexitat in mehrdeutigen
Situationen und macht dadurch abstrakte
Themen wie Vertrauen und psychologi-
sche Sicherheit greifbar und erlebbar. Sie
unterrichtet an mehreren internationalen
Universitaten in drei Sprachen.

Clemens Doppler, MBA ist Vize-Welt-
meister, zweifacher Europameister,
vierfacher Olympionike im Beachvolleyball
und hat den Spitzensport Uber zwei
Jahrzehnte hinweg auf hochstem Niveau
gepragt. Fokus unter Druck, mentale
Starke, Motivation und Haltung waren
und sind seine zentralen Themen. Heute
bringt er als Speaker und Co-Founder der
Sportbox seine Erfahrungen als High-
Performance-Athlet in Keynotes und
Workshops auf die Bilhne und ist zudem
als (Gast-)Lektor an der FH Burgenland
tatig.

Mag. Manuela Haselsteiner ist Business-
und Life Coach, Trainerin und Expertin fur
Leadership, Transformation und Resilienz.
Sie begleitet Unternehmen, Fihrungs-
krafte und Teams dabei, Verénderung
menschlich, klar und wirksam zu gestalten
sowie bestehende Starken gezielt
weiterzuentwickeln. Mit ihrer Kombination
aus wirtschaftlichem Versténdnis,
psychologischem Know-how und lang-
jahriger Erfahrung in internationalen
Organisationen schafft sie nachhaltige
Entwicklung in den Bereichen Leadership,
Zusammenarbeit, Kommunikation und
Unternehmenskultur.

Nahed Hatahet ist ein Wegbereiter und
Visiondr der digitalen und Kl-gestutzten
Transformation. Heute begleitet er
Unternehmen als freiberuflicher Mentor,
Trainer und KI-Transformationsberater.
Als Vizeprdsident des Verbandes Oster-
reichischer Software Industrie (VOSI) war
er 2018 - 2024 ein Gestalter des digitalen
Wandels in Osterreich und setzte sich als
Vorstand und Vizeprdsident fur die
gesellschaftlichen und politischen Implika-
tionen der Digitalisierung ein.

Natalie Payer, B.A. ist Coach, Entspan-
nungstrainerin und Co-Founderin eines
Familienunternehmens. Sie begleitet
Menschen dabei, mentale Starke aufzu-
bauen, Stress nachhaltig zu reduzieren
und mehr Klarheit, Energie und innere
Balance in ihren Alltag zu bringen. Durch
ihre Erfahrung im Unternehmertum
verbindet sie praxisnahe Methoden mit
einem ganzheitlichen Ansatz fur mentale
Gesundheit, Resilienz und bewusste
Selbstfuhrung.

Elke Rock, MSc ist Unternehmerin,
Speakerin, Coachin und ehemalige
Radiomoderatorin. Nach Uber 18 Jahren
On Air bei Hitradio O3 hat sie mit
ROCKstarcoaching ihre eigene Brand fur
Executive Presence, Kommunikation und
Leadership Impact aufgebaut. Mit ihrem
Team entwickelt sie Programme, Master-
classes und Keynotes, die Menschen
helfen, sichtbar, souverdn und wirkungs-
voll aufzutreten —im Meeting, auf der
BUhne oder in den Medien.



Anmeldung

businesscircle.at/success
anmeldung@businesscircle.at

Haben Sie Fragen?
Wir sind fur Sie da.

Amelie Grohmann-Breisach,
Organisation

T+43 152258 20-40
grohmann-breisach@businesscircle.at

Katja Graf,
Anmeldung
graf@businesscircle.at

Success, 21./ 22. Sept 2026
Teilnahmegebiihr (zzgl 20% MwSt.) EUR 1.600
Leistungen

Digitale Vortragsdokumentation, volle Verpflegung
und gemeinsames Abendprogramm,

1-2-3 Bildungsoffensive

Buchen Sie die Success gemeinsam mit lhren

Kolleg:iinnen und nutzen Sie die 1-2-3 Bildungsoffensive:

Fur die erste Person gilt der Vollpreis, die zweite Person
zahlt 60% und die dritte Person nur noch 30%.

Um dieses Angebot in Anspruch zu nehmen, senden Sie
die Anmeldung bitte direkt
anmeldung@businesscircle.at.

Veranstalter

Business Circle Management Fortbildungs GmbH
Kirchengasse 1, A-1070 Wien, T +43 1 522 58 20

Informieren und

gleich buchen unter

businesscircle.at/success

BUSINESS

circle

Veranstaltungsort

Falkensteiner Balance Resort Stegersbach
Panoramaweg 1, 7551 Stegersbach

Tel: +43(0)3326/55155, Fax: +43(0)3326/55150
sales.stegersbach@falkensteiner.com
www.falkensteiner.com

Bitte reservieren Sie |hr Zimmer direkt
im Balance Resort mit dem
Reservierungscode ,Success 2026 .
Business Circle Vorteilspreis:
Montag auf Dienstag:
EZ/F/pP EUR 179

DZ/F/pP EUR 139

Vorteilspreis bei frithzeitiger Buchung der Konferenz

EUR 150 Rabatt bei Buchung und Zahlung bis 15. Juni
EUR 100 Rabatt bei Buchung und Zahlung bis 2 Monate
und EUR 50 Rabatt bei Buchung und Zahlung

bis 1 Monat vor der Veranstaltung.

Der Frihbucherbonus kann nur flr die erste Person in
Anspruch genommen werden.

Partner
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legends

N-HE ok e
selection

Werden Sie unser Partner!

Kontaktieren Sie Heiko Hofmann, T +43 1 522 58 20-30,
hofmann@businesscircle.at



