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LISTA DE SIGLAS

CAl — Comisséao de Avaliacéo Institucional

CAPES - Coordenacgédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CC — Conceito de Curso

CENSUP - Censo da Educagéo Superior

CI — Conceito Institucional

CNPqg — Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
CONAES - Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior
CONSEPE — Conselho de Ensino Pesquisa e Extenséo

CPA — Comissao Propria de Avaliacéo

CPC - Conceito Preliminar de Cursos

DCE - Diret6rio Central dos Estudantes

EaD — Ensino a Distancia

ENADE — Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

IS — INDICE DE SATIFACAO

IES — Instituicbes de Ensino Superior

IGC — indice Geral de Cursos

INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.
IQCD — indice de Qualificacdo do Corpo Docente

ITCD — indice de Titulagdo do Corpo Docente

ITPAC - Instituto Tocantinense Presidente Antdnio Carlos

MEC — Ministério da Educacéo e Cultura

NAD — Nucleo de Apoio ao Discente

NAI- Nucleo de Acessibilidade e Incluséo

NAP — Nucleo de Apoio Psicopedagogico

NAPED — Nucleo de Apoio e Experiéncia Docente

NED - Nucleo de Experiéncia Discente

PA — Plano de Acédo

PAA — Projeto de Autoavaliagao

PAI — Programa de Avaliacao Institucional

PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional

PPC — Projeto Pedagdgico de Curso

PPI — Projeto Pedagdgico Institucional

RA — Resolucdes Académicas

SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior
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1. INTRODUCAO

Este € o Relatorio Parcial 2021 da Comissao Prépria de Avaliacdo do Centro
Universitario Tocantinense Presidente Antdnio Carlos (CPA/UNITPAC) referente ao
Ciclo Avaliativo de 2021.

Este documento é elaborado a luz das recomendag¢fes do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) e orientacdes das dimensdes da
avaliacdo agrupadas em eixos, conforme a Nota Técnica Inep/DAES/CONAES n. 65,
de 9 de outubro de 2014, que define o roteiro para o Relatério de Autoavaliacdo
Institucional (RAI) e com a participacédo de representantes de todos os segmentos
da comunidade universitaria.

A Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA do UNITPAC, estd instituida nos
termos do artigo 11 da Lein® 10.861, de 14 de abril de 2004, € um érgao de natureza
consultiva e operacional, com as atribuicdes de conduzir e consolidar o processo de
autoavaliacao institucional, em consonancia com as diretrizes do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES/MEC e passa a reger-se por este
Regulamento.

A CPA do UNITPAC tem como objetivo fortalecer os propositos
institucionais, definir sua metodologia de trabalho, preparar e aplicar os instrumentos
de avaliacdo interna, providenciar o tratamento estatistico dos dados, de analisar
acoOes, avaliar processos e resultados, propor melhorias e preparar estratégias para
divulgacdo dos resultados. Em conjunto com as avaliagbes externas e o
acompanhamento do PDI, constitui-se em um processo de inducdo de qualidade na
Instituicao.

Essencialmente este relatério apresenta, além deste elemento introdutério:

— ametodologia empregada nas pesquisas realizadas;

— o0s resultados das pesquisas realizadas no ciclo avaliativo da
CPA/UNITPAC dos semestres 2021/1 e 2021/2, de maneira sintética e
completa, organizados segundo os Eixos e Dimensbdes pertinentes;

— a analise integrativa e critica dos resultados obtidos e informacdes
coletadas no periodo, realizando-se discussdo capaz de resultar em
diagnostico que sumaria os avancos obtidos e os desafios identificados
referentes ao processo de realizagdo concreta do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI), do Projeto Pedagogico
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Institucional e a satisfacdo dos Eixos e Dimensdes explicitados

anteriormente;

— o plano de acdes proposto a partir da analise apresentada.

1.1. DA AUTOAVALIACAO E DO NOVO MARCO REGULATORIO

O processo de autoavaliacdo institucional possui um carater tanto formativo
qguanto transformador, dado que, a medida em que ele ocorre, o UNITPAC adquire
conhecimento, o que contribui para uma visao mais robusta a respeito das atividades
e acOes académicas e administrativas.

A elaboracdo deste Relatério, previsto no Plano de Autoavaliagdo 2021-
2023, teve como foco o Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional, Eixo 2 —
Desenvolvimento Institucional, Eixo 3 — Politicas Académicas, Eixo 4 — Politicas de
Gestao, Eixo 4 — Politicas de Gestéo e Eixo 5 — Infraestrutura Fisica. Este Relatorio
parcial inicia o ciclo do Plano do Autoavaliagcéo 2021-2023 da CPA, o qual contempla
um conjunto de informacdes devidamente organizadas, de forma a auxiliar no
processo de decisfes para implementar e/ou incrementar acdes educativas, com
vistas a melhoria da qualidade do ensino da instituicdo.

Como a finalidade do SINAES é, em ultima analise, a melhoria continua e
permanente da qualidade da educacao superior sem perder de vista a promocéao dos
valores democraticos, dentre os quais o respeito a diferenca e a diversidade, bem
como a autonomia e a identidade institucional, a autoavaliacdo das IES vai ao
encontro de tal desiderato, auxiliando e subsidiando seus gestores no planejamento
de futuras acBes destinadas a aprimorar sua eficacia institucional no campo
académico e junto a sociedade.

Todavia, tanto o Centro Universitario Tocantinense Presidente Antonio
Carlos — UNITPAC, quanto a CPA/UNITPAC, tornam-se fiéis ao acompanhamento
das alteracdes havidas na legislacdo a fim de melhor atender as suas disposicdes,
vez que, em regra, essas sao frutos de estudos aprofundados que apontam para
aperfeicoamentos desejados.

Nesse ponto, a CPA/UNITPAC entende que podera prestar significativa
contribuicdo para a definicho de rumos e passos a encetar, os quais hao de ser
avaliados em profundidade e com sincronia, a fim de evitar equivocos de qualquer
espécie e atender plenamente ao que estabelece a legislacdo e exige a qualidade.

Alids, como é caracteristico do UNITPAC, e, sem receio de afirmar, desta Comissao.
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Este € um registro que, embora seja feito em documento que se reporta ao
passado proximo, implica conhecer e reconhecer que a CPA/UNITPAC e a IES
jamais deixam de atentar para tudo que ocorre no presente, sempre a fim de
assegurar um futuro sempre promissor.

Registre-se, portanto, que a CPA/UNITPAC e a IES estdo atuando em todas
as alteracOes trazidas pelo novo marco regulatério, e, com isso, ja se colocam a
planejar as a¢des futuras e a executar outras de imediato, vez que a autoavaliacao
deve partir de uma analise critica permanente e continua da IES como um todo. Em
tempos de mudancas, estas ndo podem ser negligenciadas. Entdo, impde-se avaliar
o UNITPAC em sua estruturacéo e dinamica, conforme se depreende da analise da
referida Lei Federal, art. 3° e seus incisos, bem como da Nota Técnica emanada do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) via
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) que, por
intermédio da Diretoria de Avaliacdo da Educacéo Superior, editou e publicou a Nota
Técnica (DAES) INEP/DAES/CONAES n° 65 (NT65).

Neste sentido, segundo a NT65 devem ser focalizados 5 eixos fundamentais
por dentre os quais se dividem as 10 Dimens@es estabelecidas na Lei Federal em
testilha, correspondendo cada uma delas a um dos incisos do art. 3°:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacéo Institucional, cuja dimensé&o pertinente é
a estabelecida no inciso VIII — “planejamento e avaliagdo, especialmente os
processos, resultados e eficacia da autoavaliacao institucional”;

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, que abrange as dimensbfes
estabelecidas nos incisos | e |Ill, respectivamente, “missdo e o plano de
desenvolvimento institucional” e “responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacéo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, & defesa do meio ambiente, da memdria
cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural”;

Eixo 3 — Politicas Académicas, compreendendo as dimensdes descritas nos
incisos Il, IV e IX, quais sejam: “a politica para o ensino, a pesquisa, a poés-
graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de
monitoria e demais modalidades”, “a comunicagcdo com a sociedade;” e “politicas de

atendimento aos estudantes”;
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Eixo 4 — Politicas de Gestao, envolvendo as dimensfes insculpidas nos
incisos V, VI e X: “as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condigbes de trabalho”, “organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios” e “sustentabilidade financeira, tendo em vista
o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educagéo
superior”;

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica, correspondendo a dimenséo descrita no inciso
VIl, “infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagéo e comunicagao’.

O processo de autoavaliacdo da CPA/ UNITPAC, consolidado neste
Relatorio, tem a finalidade de fomentar a cultura de avaliacdo institucional, auxiliar
0S processos de avaliacdo interna e externa e promover reflexdes e debates,
ampliando as fontes e as formas de obtencédo de dados e a abordagem analitica e
estratégica dos problemas a serem enfrentados. A CPA reconhece a importancia
deste trabalho e reforca que o0 mesmo néo esgota o processo de autoavaliacdo do
Centro Universitario UITPAC, o qual deve ser continuo e articulado as demais acdes
da IES, garantindo um avanco consistente de sua trajetéria, baseado em acdes

institucionalizadas.

1.2. IDENTIFICACAO

1.2.1. Mantenedora

ITPAC - Instituto Tocantinense Presidente Antbnio Carlos S/A, CNPJ:
02.941.990/0001-98 — Inscricdo Municipal: 220.391.142.335-1, Enderego: Av.
Filadélfia, 568 — Setor Oeste — Araguaina — TO CEP: 77816-540, Telefone.: (63)

3411-8500, E-mail: unitpac@unitpac.edu.br, Sociedade registrada em 22 de janeiro

de 1999, no Cartério do Registro de Pessoas Juridicas, Titulos, Documentos e
Protestos, situado a Rua 1° de Janeiro, n® 1.221 — Centro — Araguaina/TO, sob o

numero 1.632, no livro “A” n°® 6.
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1.2.2. Mantida

UNITPAC — Centro Universitario Tocantinense Presidente Antonio Carlos,
esta situado a Av. Filadélfia, 568, Setor Oeste, no municipio de Araguaina, estado
do Tocantins, regido norte do Brasil. CEP: 77816-540 Telefone: (63) 3411-8500, E-
mail: unitpac@unitpac.edu.br.

Credenciamento presencial por meio da Portaria n® 421, de 27 de marco de
2017. E Credenciamento EaD por meio da Portaria n® 724, de 13 de setembro de
2021.

1.3. BREVE HISTORICO DA IES

Através do Decreto n® 724, de 02 de fevereiro de 1999, do Governador do
Estado do Tocantins considera o Instituto Tocantinense Presidente Antonio Carlos —
ITPAC apto a integrar o Sistema Estadual de Ensino.

Pelos Decretos 748/99 e 749/99, de 05/03/99, foram autorizados 0s cursos de
Pedagogia e de Ciéncias Contébeis, que iniciaram suas atividades em 05/04/99, com
120 vagas anuais cada um, sendo 60 vagas por semestre. O Decreto 772/99, de
18/05/99, autorizou a criagdo do curso de Medicina, também com 120 vagas anuais,
60 por semestre, tendo iniciado suas atividades em 16/08/99. Em 13/10/99, o curso
de Enfermagem — 120 vagas anuais, 60 por semestre, foi iniciado, criado pelo
Parecer CES n° 130/99, de 23/09/99.

Em 1°/02/00, pelo Decreto 894/2000, foi autorizado o curso de
Farmécia/Bioquimica — 120 vagas anuais, 60 por semestre, que teve suas atividades
iniciadas em 21/02/00. O curso de Odontologia foi criado em 18/08/00, pelo Parecer
CES 077/2000, com 120 vagas anuais, 60 por semestre, tendo iniciado suas
atividades em 11/09/00.

Em 2001, dois outros cursos foram criados pelo Sistema Estadual de Ensino
do Tocantins: Sistemas de Informacéo, pelo Decreto 1.334/01 e Administracéo, pelo
Decreto 1.336/01, ambos de 1°/07/01, com os cursos iniciando suas atividades em
06/08/01, com 120 vagas anuais cada um, 60 por semestre. Em 2004, foi criado,
também pelo Sistema Estadual de Ensino do Tocantins, o curso de Educacéao Fisica,
iniciando suas atividades no segundo semestre de 2004, com 100 vagas anuais, 50
por semestre.

E de acordo com o Planejamento da IES foi criado o curso de Direito — Decreto
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n® 2.419 de 17 de maio 2005, iniciando suas atividades no segundo semestre de
2005, com 240 vagas anuais sendo 120 por semestre nos turnos matutino e noturno,
pelo Sistema Estadual de Ensino.

Paralelamente ao Sistema Estadual, em 16 de outubro de 2000, a entidade
mantenedora ITPAC protocolou, nha SESU/MEC, solicitacdo de Credenciamento da
Faculdade de Ciéncias Humanas, Econbmicas e da Saude de Araguaina —
FAHESA. Nesse sentido, foram constituidos 0S processos
23000.010919/2000-15, 23000.010916/2000-81, 23000.010917/2000-26,
23000.010915/2000-37,  23000.010914/2000-92 e  23000.010913/2000-48,
referentes ao credenciamento da Faculdade e a autorizacdo de funcionamento, na
mesma Instituicdo, dos cursos de Medicina, Odontologia, Enfermagem, Farmécia,
Ciéncias Contabeis e Pedagogia.

A Faculdade de Ciéncias Humanas, Econémicas e da Saude de Araguaina —
FAHESA, mantida pelo Instituto Tocantinense Presidente Anténio Carlos — ITPAC,
foi credenciada pela Portaria n® 4.330, de 13 de dezembro de 2005, publicada no
D.O.U. n° 239 de 14 de dezembro de 2005, na mesma data teve todos 0S cursos
autorizados. Na sequéncia foram solicitados a Autorizagcdo para 0s cursos de
Administracdo, Sistemas de Informacédo, Educacéo Fisica, Direito, Engenharia Civil,
Engenharia de Producdo, Engenharia Elétrica, Agronomia, Psicologia e CST em
Radiologia e CST em Estética e Cosmeética.

Em 18 de marco de 2015 foi protocolado no e-MEC sob o processo n°
201501566 o pedido de mudanca de organizacdo académica de Faculdade para
centro Universitario. Ainda em marco de 2015 foi protocolado o pedido de
Autorizacdo EAD do curso de Logistica processo n® 201501802 vinculado a
Credenciamento EAD processo n° 201501782 no sistema e-MEC.

O Credenciamento do Centro Universitario de Araguaina — UNIARA, deu-se
atraves da Portaria MEC n° 421, de 27 de marco de 2017, devido a existéncia de
outra IES com o mesmo nome e fim, solicitou-se a primeira alteracdo de
denominacédo para Centro Universitario Norte Brasil — UniBRAS, sendo publicada a
Retificacdo em 05/04/2017 no Dou n° 66.

Apos ter constatado novamente a duplicidade do nome da IES, reuniu-se os
membros do Conselho Superior da Instituicdo — ConSUP, 6rgao de deliberacéo
maxima, entendendo que o Instituto Tocantinense Presidente Antbnio Carlos —

ITPAC é mantenedor da IES desde 1999 com registros de uma histéria de sucessos
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e excelentes servicos prestados a comunidade e que a mudanca de organizacéo
académica de Faculdade para Centro Universitario demonstra a evolucdo dessa
Instituicdo, dando sentido de crescimento e continuidade, aprovou por unanimidade
a alteracdo do nome de Centro Universitario Norte Brasil - UniBRAS para Centro
Universitario Tocantinense Presidente Anténio Carlos — UNITPAC, justificando assim
o nome UNITPAC. Alteracdo de denominacao foi através do Cadastro e-MEC em
02/08/2017, baseado na Portaria Normativa MEC n° 10, de 18 de maio de 2017.

Em 2018 foi solicitado a Desativacdo/Extincdo voluntaria do curso de
Pedagogia codigo n° 92221, conforme SEI n°® 23000.040202/2018-27 com
finalizacdo da ultima turma em 2021/1.

Em 25 de agosto de 2020 foi protocolado no Sistema e-MEC, sob o processo
n°® 202018124, a solicitagdo de Recredenciamento Presencial do UNITPAC. Logo em
29 de setembro de 2021 foi solicitado o protocolo no sistema e-MEC do processo n°®
202124695 para Autorizacao do curso de Direito EaD.

Em agosto de 2021 foi protocolado no sistema e-MEC o aditamento de
Extingdo Voluntaria do Curso de Administracdo processo n°® 202120201, que se
encontra tramitando com status em extingdo. O Credenciamento EAD e a
Autorizacdo EaD de Logistica tiveram publicacdo provisoria por meio da Portaria: n°
370 em 2018. O MEC através da Portaria n° 1.010 em 2019 alterou o prazo de
Credenciamento EaD provisério até a expedicdo do ato autorizativo definitivo. Em
2021 foi publicada a Portaria n° 724, de 13/09/2021 do Credenciamento EaD e a
Autorizacdo EaD do curso de Logistica através da portaria n® 1.179, de 28/10/2021.

O UNITPAC possui Conceito Institucional - Cl 4, Cl EaD 5 e indice Geral de
Curso - IGC 3.
O funcionamento e a situagao regulatéria atual dos cursos de graduacao do

UNITPAC séo apresentados a seguir, conforme a Tabela 1.

Tabela 1- Cursos de Graduacao em funcionamento.

utorizacdo Portaria n°® 201 de

1. Agronomia 02/06/2016 4| - 100
A . Ren. de Reconhecimento Portaria n9
2. Ciéncias Contabeis 353 de 13/04/2021 5] 3 100
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3 CST em Estética e |Autorizacdo Portaria n°® 566 de 3 | 100
’ Cosmética 27/09/2016

. . Reconhecimento Portaria n° 444 de

4. CST em Radiologia 12/05/2021 4 | 100
. Ren. de Reconhecimento Portaria n°

5. | Direito 205 de 25/06/2020 4| 240
s Ren. de Reconhecimento Portaria n°

6. Educacéo Fisica 915 de 27/12/2018 3 100
Ren. de Reconhecimento Portaria N°

/.| Enfermagem 109 de 04/02/2021 3 | 100
e Ren. de Reconhecimento Portaria N°

8. Engenharia Civil 109 de 04/02/2021 3 | 100

9 Engenharia de [Ren. de Reconhecimento Portaria N° 3 | 100

' Producao 109 de 04/02/2021

. . Reconhecimento Portaria n°® 444 de

10. | Engenharia Elétrica 12/05/2021 3 | 100
. Ren. de Reconhecimento Portaria N°

11. | Farmacia 109 de 04/02/2021 3 100

- Reconhecimento Portaria 294 de
12. | Medicina 07/07/2016 3 80

. Ren. de Reconhecimento Portaria N°

13. | Odontologia 109 de 04/02/2021 3 | 100

Autorizagao Portaria n° 739 de
14. | Psicologia 24/11/2016 - 100
15 Sistemas de |[Ren. de Reconhecimento Portaria n° 4 120
" | Informacéao 915 de 27/12/2018
16 Logistica “|Autorizagdo EaD Portaria n® 1.179, - | 500
" | Tecnolégico - a iniciar de 28/10/2021

Fonte: Reitoria de Ensino/Pl do UNITPAC

A Tabela 2 a seguir apresentam os conceitos obtidos nos trés ultimos anos

dos ciclos avaliativos do ENADE pelos cursos de graduacdo em funcionamento na

IES, registrando que foi prorrogado, excepcionalmente para a edicdo de 2021, a

aplicacado do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes - Enade aos cursos

de do ciclo (Educacdo Fisica e Sistemas de Informacéo) cuja avaliacdo estava

prevista para a edicdo de 2020 pela Portaria n® 14, de 3 de janeiro de 2020, do

Ministério da Educagéo - MEC, em decorréncia dos efeitos da pandemia de covid-

UNITPAC Afn:-
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19, seguimos aguardando a publicacdo dos resultados do Enade 2021. Logo a

edicdo do Enade de 2021 para fins de avaliacdo de desempenho dos estudantes dos

cursos deste ciclo (Ciéncias Contabeis, Direito e Psicologia) serdo aplicados em
2022, conforme Portaria n°® 41, de 20 de janeiro de 2022.

Tabela 2 - Enade dos Cursos de Graduacdo em funcionamento.

Na tabela abaixo evidenciam-se as notas dos trés ultimos anos dos ciclos avaliativos

do ENADE dos cursos de graduacdo do UNITPAC.

N° CURSOS ENADE | CPC | ENADE | CPC | ENADE | CPC

2017 2017 2018 | 2018 2019 2019
1. Agronomia - - - - - -
2. Ciéncias Contabeis - - 2 3 - -
3. CST em Estética e - - - - 2 3

Cosmética

4. CST em Radiologia - - 4 4
5. Direito - - 2 4 - -
6. Educacao Fisica 2 3 - - - -
7. Enfermagem - - - - 3 3
8. Engenharia Civil 3 4 - - 3 3
9. Engenharia de Produgao 2 3 - - 2 3
10. | Engenharia Elétrica - - 2 3
11. | Farmacia - - - - 2 3
12. | Medicina - - - - 3 3
13. | Odontologia - - 3 3
14. | Psicologia - - - - -
15. | Sistemas de Informacéao 2 4 - - - -
16. | Logistica - Tecnoldgico - - - - - -

Fonte: Sistema — e-MEC- Cursos de Graduac¢do em Funcionamento com os Respectivos Conceitos

Institucionais Obtidos nos Trés Ultimos Ciclos Avaliativos

Pro-Reitoria de Graduagédo/Pl do UNITPAC

1.4. COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO DO UNITPAC

A Comissdao Propria de Avaliacdo do UNITPAC (CPA/UNITPAC), foi

constituida em conformidade com a Portaria Reitoria n°45/2021 de 15 de setembro

de 2021 conforme quadro abaixo:

UNITPAC Af:-
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Quadro 1 - Comisséao Proépria de Avaliacdo/ UNITPAC.

Priscila Araujo Fraga Castro Coordenadora da CPA/UNITPAC

Prof. Romualdo Fonseca dos Santos Representantes Docente

Prof Mariana Matos Arantes Representantes Docente

Wadson Rodrigues Lima Representantes do Corpo Técnico -
Administrativo

Claudivania Santos Silva Representantes do Corpo Técnico -
Administrativo

Wesley Oliveira Cunha Representantes da Sociedade Civil

Organizada

Graziane de Araujo Pitombeira Carvalho Representantes da Comunidade Externa

Hotair Phellipe Martins Fernandes Representantes Discente

Susane Ivo Dunes Silva Representantes Discente

Fonte: CPA/ UNITPAC

A CPAJ/UNITPAC possui essencialmente as seguintes atribuicbes que
norteiam as atividades laborativas da comissao:

e realizar seminarios, reunifes, painéis, e/ou outros para sensibilizar os
membros dos diversos segmentos sobre a importancia da avaliacdo, e a
participacédo de cada um deles nesse processo;

e criar, desenvolver e manter uma cultura de avaliagdo no meio académico;

e elaborar o projeto de avaliacao institucional,

e criar subgrupos de apoio em cada segmento;

e coordenar a implementacéo do projeto de avaliacéo;

o efetuar o levantamento de dados e informacfes pertinente ao processo de
avaliacao;

e construir relatorios parciais e integral com analise dos resultados;

e elaborar o plano de acdo com as melhorias a serem implantadas na IES bem
como acompanhar a sua materializacao;

e prover o INEP de todas as informagdes sobre o projeto, sua implementacéo e
resultados;

e divulgar os resultados da avaliagédo para todos 0s segmentos representativos
da CPA;

e realizar o balanco critico ao final de cada avaliacdo, propondo melhorias para
0s pontos deficientes encontrados;

e atualizar o projeto de avaliacdo sempre que se fizer necessario;

e manter o regimento atualizado de acordo com as novas legislacdes.

UNITPAC | Af - CPA
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2. METODOLOGIA

A Avaliacao Institucional da Educacao Superior, foi criada por meio da Lei
Lein® 10.861, de 14 de abril de 2004 e a Portaria Ministerial n°® 2.051, de 09 de julho
de 2004, tendo como principal finalidade a discusséo, tanto pelas Instituicbes de
Ensino, quanto pelos 0rgdos que orientam e regulamentam tais avaliagbes do
modelo educacional do pais.

Temas como metodologias de avaliacdo, praticas diferenciadas e
reformulacéo de instrumentos tém pautado acdes em prol da qualidade da educacéo
superior em todo o pais. No UNITPAC a Comissdo Propria de Avaliacdo visa
promover a melhoria da qualidade da educacédo por meio de processo de Avaliacao
Institucional como instrumento norteador das acfes e transformacfes necessarias
ao pleno desenvolvimento da Instituicao.

Em 2021, foram realizadas duas avaliacdes institucionais e, em cada uma
delas, buscou-se uma aproximagao com os agentes envolvidos na pesquisa, com a
finalidade de sensibilizar e motivar tais grupos, reforcando, ainda o fundamental
papel da Avaliacdo Institucional nos processos de melhoria institucionais.

Nesta etapa, foram realizadas reunifes teméaticas, oitiva direta e dindmica
(para além das pesquisas realizadas) das categorias envolvidas na avaliacdo
(estudantes, professores, técnico-administrativos e comunidade local), além da
observacédo e analise de manifestacdes espontaneas e sua repercussao em canais
de comunicagdo informais, como redes sociais diversas e comunicadores
(WhatsApp e outros).

Os dados foram coletados por meio de questionario proprio, aos seguintes
agentes:

1° semestre (2021):
e Aplicacédo de questionario:
v Aluno avalia corpo docente.
2° semestre (2021):

Aplicacdo de questionario:
Aluno avalia corpo docente;
Aluno avalia setores e servicos da IES;

Corpo docente avalia os setores e servigos da IES;

D N N NN

Técnico-administrativo avalia os setores e servigos da IES.

CPA
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A CPA do UNITPAC busca realizar um trabalho continuo na IES, de forma a
trabalhar durante todo o ano os insumos e importancia da pesquisa. Dessa forma,
como estratégias de engajamento séo realizadas reunides para dialogo e construgcéo
colaborativa com as turmas, com o corpo docente e técnicos administrativos. S&o
também apresentados os avancos e melhorias ha comunidade académica, como
conquistas oriundas das pesquisas. Outro ponto importante € a realizacdo dos
seminarios de Feedback realizados semestralmente para apresentacdo dos
resultados da pesquisa, além dos professores Padrinhos e Madrinhas da CPA que
desempenham um papel fundamental na sensibilizacdo e motivacdo das turmas e
seus pares para realizacdo da pesquisa. Por fim, importante mencionar que essas e
outras acdes serdo evidenciadas abaixo.

Esta metodologia permitiu colher importantes dados e informacdes, além de
apontar fragilidades ao alcance do processo de autoavaliacdo e a maxima
correspondéncia de seus resultados com a realidade institucional. Além disso, como
dantes, as discussdes tematicas associadas aos demais mecanismos acima
referidos e que subsidiam a reformulagéo do PAI e elaboracdo de Planos de Acéo
do ciclo foram extremamente proveitosas para a “maturacéo” da CPA/UNITPAC em
relacdo a sua capacidade de realizar a leitura interpretativa do contexto académico
e social em que se inserem e atuam a CPA e o UNITPAC.

Importa lembrar que, a partir da elaboracdo do PAI, adotou-se um modelo
de avaliacdo baseado em questionarios eletrdnicos respondidos pelo maximo de
integrantes da comunidade académica, buscando dessa forma superar a simples
amostragem pela participacdo massiva das categoriais envolvidas, o que, em tese,
produziria maior fidedignidade em relacdo a realidade.

O sistema informatizado adotado pelo UNITPAC permite que a comunidade
académica como um todo tenham acesso aos questionarios por meio de login e
senha individual e sem que seja possivel sua identificacéo, permitindo desta forma
que o usuario tenha confiangca no sigilo das informacdes e respostas dadas no

processo. Além disso, propiciou as seguintes vantagens:

- agilidade na coleta e no processamento dos dados;
- maior confiabilidade e fidedignidade dos dados;
- maior beneficio com menor custo de operacéo;

- maior comodidade do usuario;

UNITPAC | Afn-- CPA
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- ndo constrangimento do avaliador em poder expressar a sua opinido, entre
outros.

A utilizagcdo de questionarios eletrdnicos permitiu que a pesquisa abrangesse
igualmente todos os periodos de todos os cursos, bem como a totalidade dos Corpos
Docentes e Técnico-Administrativo, vez que facilitou em muito ndo sé a obtencéao,
como também o tratamento dos dados, de modo que sua tabulacédo e consequente
geracao de gréficos pertinentes para analise e interpretacdo deram-se a partir do uso
de ferramentas automatizadas do proprio sistema adotado, acelerando o processo
como um todo.

Os questionarios foram construidos pela CPA/UNITPAC da Instituicdo, a
partir da observacdo analitica do ambiente académico e dos discursos nele
coexistentes, além de oitiva dindmica de Coordenadores, Consultores, Docentes e
Discentes.

Para cada dimensao, foram obtidos dados quantitativos e qualitativos. Para
medicdo das atitudes, empregou-se essencialmente a estratégia da Escala de Likert
(criada em 1932 pelo norte-americano Rensis Likert, essa escala mede as atitudes
e o grau de conformidade do respondente com uma questéo ou afirmac¢éo), com os
devidos cuidados para se evitar o Efeito de Halo (Edward Thorndike), significando
gue se buscou evitar que a organizacdo das perguntas se desse de tal forma que o
participante da pesquisa pudesse criar um esteredtipo institucional a partir da
resposta dada a uma Unica pergunta, conforme demonstra a régua de satisfacdo na
figura 1.

Figura 1 - Régua de satisfacéo.

1. Escala de Lirket

Totalmente
insatisfeito
1

insatisfeito

2

Nem satisfeito,

nem insatisfeito

3

Parcialmente
satisfeito

4

Fa

satisfeito

5

/

7

4,5
Minimo da

Favorabilidade

Totalmente
satisfeito

6

iy —

Néo Se Aplica

NSA

Fonte: CPA-AFYA (CPA Avaliaces 2021)
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A Escala de Likert, classifica os dados obtidos com pontuacao de 1 a 6, da
seguinte forma:

- Pontuacdo 5 ou mais dos aspectos atendidos - NAO NECESSITA DE
INTERVENCAO

- Mais de 4,5 e menos de 5 dos aspectos atendidos - NECESSITA DE PEQUENAS
INTERVECOES

- Pontuacio 4 dos aspectos atendidos - NECESSITA DE INTERVENCAO
SISTEMATICA

- Abaixo da pontuacéo 4 dos aspectos atendidos NECESSITA DE INTERVENCAO
URGENTE

A andlise dos dados obtidos deu-se a partir da identificacdo de matérias tidas
como marcadas pela “desfavorabilidade” e pela “favorabilidade”, considerando-se os
extremos para identificar as fragilidades e fortalezas da IES nos varios aspectos
enfocados e orientar acdes relevantes para aprimoramento. O campo da
neutralidade foi considerando para efeitos de avaliacdo como elemento reforgador
da caracteristica dominante em cada objeto de pesquisa.

Aliado aos resultados obtidos a partir do questionario eletrénico, somaram-
se nas discussbes da CPA as manifestacdes voluntarias e livres das diversas
categorias participantes da pesquisa em campo aberto para resposta escrita, 0 que
permitiu aprofundar o conhecimento qualitativo em relacdo as matérias tratadas e
forneceu mais consisténcia as analises procedidas.

Ressalta-se que, no UNITPAC, o processo de autoavaliacdo ja se assenta
com firmeza em uma filosofia de acao cooperativa, democrética e sem retaliacdo e
censuras de nenhuma natureza, ja implantada desde o inicio do funcionamento da
IES, a participacéo é fortemente incentivada, contemplando fases de sensibilizacao
e divulgacdo bem estruturadas, o que tem propiciado e facilitado a participacao dos

segmentos, conforme tabela 3.

Tabela 3 - Participagcéo dos segmentos no processo de autoavaliacdo 2021.

ANO ALUNO PROFESSOR TECNICO-
ADMINISTRATIVO
2021.1 80,14% | = - | e
2021.2 58,05% 93,45% 93,71%

Fonte: CPA/UNITPAC
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Salienta-se que a diminuicdo na participacdo do corpo discente na coleta de
dados verificada em 2021.2 (ver Tabela 3), foi apontado pela CPA/UNITPAC como
resultado da vivéncia do Regime Especial de Aprendizagem Remota — REAR e,
portanto, da nova forma de se vivenciar o cotidiano da IES.
As datas das pesquisas institucionais fazem parte do calendario académico
institucional, conforme Figura 2 e 3, de modo que toda a comunidade académica

esteja ciente e convidada a participar.

Figura 2 - Calendario Académico 2021-1

O UNITPAC

5 2

Fonte: SITE/ UNITPAC

Figura 3 - Calendario Académico de 2021-2

UNITPAC Afs

..:—'_,-.-d.-

Fonte: SITE/ UNITPAC
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O desenvolvimento do processo de autoavaliacdo em 2021, em virtude da
pandemia da Covid 19, foi concretizado na modalidade remota e operacionalizado
com os seguintes motes: “NAO PERCA A CHANCE DE AVALIAR O SEU
PROFESSOR” (2021.1) e “QUANDO VOCE PARTICIPA A
GENTE TRANSFORMA IDEIAS EM RESULTADOS” (2021.2). A etapa de
sensibilizacao foi efetivada através da divulgacao de Cartdo Save The Date (2021.1
e 2021.2) como pré-anuncio do evento e com o desenvolvimento do Projeto Padrinho
de Turma (2021.1 e 2021/2), em que a CPA selecionou “docentes inspiradores”, de
cada curso de graduacdo, para receber o titulo de padrinho/madrinha e o
convite/convocacao para incentivar e garantir a participacdo de seus alunos no
processo de autoavaliacéo da IES.

Para efetivacdo da fase de coleta de dados da Campanha de Avaliacéo
Institucional 2021, a CPA publicou pésteres (com link e Qr-Code), memes e videos
no site da IES, em redes sociais, no portal do aluno, nos email institucionais dos
colaboradores e nos grupos de WhatsApp direcionados a cada segmentos
(docentes, discentes e técnico-administrativos) além da realizacdo de
videoconferéncias com gestores e coordenadores de cursos objetivando a
divulgacdo bem como o monitoramento da campanha, conforme abaixo nas figuras
4,5,6,7,8,9 e 10.

CAMPANHA 2021.1

Figura 4 - Banner da Campanha da Avaliacdo CPA 2021-1.

Avaliacao

CPA Institucional
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Fonte: CPA/UNITPAC

UNITPAC | Af=- cPA (V]



Pagina | 28
Figura 5 - Banner pesquisa CPA 2021.1.

UNITPAC Afa

Fonte: CPA/UNITPAC

MEMES DE SENSIBILIZACAO DA CAMPANHA VEICULADOS NAS REDES
SOCIAIS E GRUPOS DE WHATSAPP

Figura 6 - Memes Campanha 2021-1.

Bw

Nado basta espiar,
tem que participar!

2

Inicio da pesquisa

dia 10 - sequnda feira

Fonte: CPA/UNITPAC
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BANNER’s DA CAMPANHA DA AVALIACAO INSTITUCIONAL 2021.2 POSTADOS
NO SITE INSTITUCIONAL, REDES SOCIAIS DA IES, EMAILS INSTITUCIONAIS,
PORTAL DO ALUNO E GRUPOS DE WHATSAPP

Figura 7 - Banner da Campanha de Avaliagdo CPA - 2021-2

Até 20 de Outubro

Quando voce participa a gente transforma
ideias em resultados

Responda a CPA

-4

: - < ‘ .
UNITPAC | A \

Fonte: CPA/UNITPAC

Figura 8 - Banner Pesquisa CPA 2021-2
% VA

Acesse e avalie o UNITPAC!

avaliacaoinstitucional afya com.be

UNITPAC Afw
Fonte: CPA/UNITPAC
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CAMPANHA 2021.2

MEMES DE SENSIBILIZACAO DA CAMPANHA VEICULADOS NAS REDES
SOCIAIS E GRUPOS DE WHATSAPP

Figura 9 - Memes Campanha 2021-2

15 ClarQg que o Vol foven
semana do saco cheio para responder a CPA!

O Aluno:

UNITPAC Afw

Fonte: CPA/UNITPAC

Figura 10 - Memes Pesquisa CPA 2021-2

Mas antes de sextar, responda a CPA!

UNITPAC Afw

Fonte: CPA/UNITPAC
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Apos a coleta dos dados, a estes foi dada publicidade por meio de seminarios
e no site institucional. A divulgacéo dos resultados aumentou 0s acessos as paginas
da CPA no portal do UNITPAC. Também foram promovidas sessdes de difusédo e
esclarecimento sobre os resultados da consulta, com destaque para reuniées com
gestores administrativos, técnicos administrativos, coordenadores de curso docentes
e ndo docentes, organizada pela CPA e Reitoria, conforme mostra nas figuras 11, 12
e 13.

SEMINARIO DE FEEDBACK (2021/1) AVALIACAO, INOVACAO E MUDANCA. O
QUE A CPA TEM COM ISSO?

Figura 11 - Seminario de Feedback 2021-1

Quem faz parte da CPA?

-~

Fonte: CPA/UNITPAC

Figura 12 - Seminario de Feedback 2021-1

CPA no site!

Fonte: CPA/UNITPAC
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SEMINARIO DE FEEDBACK (2021/2) AVALIACAO, INOVACAO E MUDANCA. O
QUE A CPA TEM COM ISSO?

Figura 13 - Seminario de Feedback 2021-2

UNITPAC Af

Fonte: CPA/UNITPAC

3. DESENVOLVIMENTO
Foram realizadas duas avaliacfes institucionais em 2021, e, em cada uma

delas, buscou-se uma aproximagao com 0s agentes envolvidos na pesquisa, com a
finalidade de sensibilizar e motivar tais grupos, reforcando, ainda o fundamental
papel da Avaliacdo Institucional nos processos de melhoria institucionais.

Para obter uma confiabilidade dos questionarios aplicados para os
segmentos da avaliacdo seja satisfatoria o UNITPAC adotada sistema informatizado
que permite a comunidade académica como um todo a cessar 0s questionarios por
meio de login e senha individual e sem que seja possivel sua identificacéo,
permitindo desta forma que o usuario tenha confianca no sigilo das informacdes e

respostas dadas no processo.

3.1 EIXO 1 PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A comissdo Propria de Avaliagdo divulga as datas das pesquisas
institucionais por meio do calendéario académico institucional, conforme calendarios
abaixo, de modo que toda a comunidade académica esteja ciente e convidada a

participar.

UNITPAC | Afn-- cPA (V)



Pagina | 33

O UNITPAC

Fonte: SITE/ UNITPAC
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Fonte: SITE/ UNITPAC

O desenvolvimento do processo de autoavaliacdo em 2021, em virtude da
pandemia da Covid 19, foi concretizado na modalidade remota e operacionalizado
com os seguintes motes: “NAO PERCA A CHANCE DE AVALIAR O SEU

PROFESSOR” (2021.1) e “QUANDO VOCE PARTICIPA A GENTE TRANSFORMA
IDEIAS EM RESULTADOS” (2021.2).
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Apos a coleta dos dados, a estes foi dada publicidade por meio de seminarios,
e no site institucional. Também foram promovidas sessfes de difusdo e
esclarecimento sobre os resultados da consulta, com destaque para reunides com
gestores administrativos, técnicos administrativos, coordenadores de curso docentes

e ndo docentes, organizada pela CPA e Reitoria.

3.1.2 DIMENSAO 8: Planejamento e Avalia¢io

Neste bloco, detalhamos objetivos, metas e desenvolvimentos que
mereceram destaque, para além das atividades rotineiras de autoavaliacdo. Para
maior facilidade na exposicao, neste relatério contemplamos as acbes tomadas a
partir dos diagnosticos do ciclo anterior.

O ano letivo de 2021, devido a pandemia da Covid-19, foi marcado pelo
retorno gradativo das aulas presenciais e pelo modelo hibrido, em que os
componentes curriculares teéricos continuaram sendo ofertados de forma remota,
por meio do REAR, integrando tecnologias de informacdo (como: Plataforma
Canvas, Zoom Meeting, Microsoft Teams, aulas ao vivo, ferramentais digitais, dentre
outros) e o0s componentes curriculares praticos passaram a ser ofertados
presencialmente, objetivando minimizar os impactos na vida académica dos
estudantes, possibilitar a oferta do ensino de qualidade e preservar a vida de todos.
Mas, ressaltando que as vivéncias das atividades praticas laboratoriais, estagios,
extensdes e eventos diversos efetivados presencialmente na IES, em 2021, foram
desenvolvidas conforme a natureza do curso, DCNs, decisbes do MEC e normativas
e decretos estaduais e/ou municipais.

Importante destacar que, mesmo diante do contexto continuado de pandemia,
a IES realizou a pesquisa nos dois semestre letivos, processo esse que permitiu a
tomada de decisdes na busca da qualidade da oferta do ensino, da pesquisa e da

extensao.

3.1.3 Da percepcao dos atores da pesquisa

A coeréncia entre o planejamento e a avaliacdo, especialmente em relagcéo
aos processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional, se encontra
expressa na pratica da IES em utilizar os resultados obtidos com a autoavaliagdo
para orientar a tomada de decisdo no ambito de suas atividades fins.
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Nesse ponto, cabe ressaltar qual foi a percepcao dos sujeitos da avaliacao
quanto a eficacia do instrumento avaliativo. Na pesquisa 0s agentes da pesquisa
responderam ao seguinte quesito: “A avaliagdo institucional ajuda a tornar a
Instituicdo melhor?” A resposta a esse indicador ajuda a CPA a compreender como
0s participantes da pesquisa veem o instrumento avaliativo como ferramenta de
melhoria da instituicao.

Por meio da autoavaliacdo foi possivel detectar uma crescente favorabilidade
na percepc¢ao dos alunos quanto ao processo avaliativo e um desnivel na percepcéo
dos colaboradores. Os Académicos avaliaram o quesito mencionado com uma Média
Geral de 4,78, indice melhor que em 2020/2, cujo resultado obteve média de 4,46.
Diferentemente os colaboradores avaliaram com Média Geral de 5,72, indice menor
que em 2020/2, com média de 5,74.

Com este resultado percebemos que existe uma melhora na satisfacdo do
processo Avaliativos Institucional aos olhos dos académicos, por outro lado o
colaborador percebe-se um singelo declinio no processo Avaliativo institucional,
como pode-se ser visto nas Figuras 14 e 15.

Quanto a isso a CPA recomenda que seja desenvolvido um trabalho, em
parceria com o departamento gestao de pessoas, para explicitar as conquistas para

toda a comunidade académica, a partir da pesquisa.

Figura 14 - Percepcéao dos académicos sobre eixo 1 (Planejamento e Avaliacéo
Institucional), conforme a pergunta n° 19.

4,78

19

Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/
Legenda: 19 A avaliacao institucional ajuda a tornar a Instituicdo melhor?
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Figura 15 - Percepcéao dos colaboradores sobre eixo 1 (Planejamento e Avaliacéo
Institucional), conforme as perguntas n° 109.

5.72

109

Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/
Legenda: 109 A autoavaliac@o ajuda a tornar a Instituicdo melhor?

No balanco geral, a CPA do UNITPAC avalia positivamente os avancos
obtidos nos diferentes eixos e dimens@es, entendendo a relevancia da pesquisa
semestralmente para a consolidacédo de uma cultura de autoavaliacao.

Desta forma, a IES e a CPA, quando do planejamento e procedimentos de
avaliacdo norteia-se em seus valores, a saber: Foco no aluno, Gente é tudo pra
gente, Espirito Empreendedor, Ser apaixonado, Inovacdo e Qualidade. Temos
orgulho dos servicos que prestamos a nossos alunos e que vao beneficiar suas
carreiras, tornando-os melhores profissionais.

Sequir, listamos algumas acdes relevantes desenvolvidas pela equipe CPA
no ano de 2021:

e Reunides periodicas com o0s representantes de turma e outros
académicos para discussdo e enfrentamento dos desafios da IES.
Essas reunibes contavam com a participacéo da Coordenacéo da CPA

e dos membros da reitoria conforme figura 16.
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Figura 16 - Reunido de Planejamento.
\J

Fonte: CPA/UNITPAC

e Execucado do Projeto Lider Afyado com a finalidade de trabalhar com
0s representantes de turma aspectos relativos a gestéo e lideranca de

acordo com a figura 17.

Figura 17 - Curso Lider Afyados
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e Afigura 18 mostra a aproximagédo do UNITPAC com as atléticas ;

Figura 18 - Reitoria e Atletas do UNITPAC

Fonte: CPA/UNITPAC

e Producdo de pilulas para orientacdo quanto a finalidade e
funcionamento da pesquisa CPA para esclarecimentos quanto ao seu
procedimento;

¢ Realizagdo de Oficina com o tema: Como abordar o aluno durante
pesquisas institucionais. O momento foi destinado aos colaboradores
do UNITPAC com vistas a prepara-los para uma melhor abordagem

durante as pesquisas, conforme figura 19.

Figura 19 - Oficina: Como Abordar o aluno durante pesquisas

UNITPAC A4,

COMO
ABORDAR

QUINTA, 14

Fonte: CPA/UNITPAC
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e Realizacdo da CPA DAY para langcamento da pesquisa no segundo
semestre. O evento ocorreu em formato de live para toda a comunidade

académica, via Youtube, conforme mostra a figura 20.

Figura 20 - CPA DAY - Save the date
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Fonte: CPA/UNITPAC
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e Realizacdo de oficinas sobre Planejamento e Gestdo de Carreira. As
oficinas foram organizadas por curso para melhor atendimento de cada

area, de acordo com a figura 21.

Figura 21 - Planejamento e Gest&o de Carreira.

PLANEJAMENTO E
GESTAO DE CARREIRA

Moldando seu futuro!

CASA -
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Fonte: CPA/UNITPAC
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e A figura 22 mostra a realizacdo de reunides para apresentacdo dos
resultados da pesquisa para as equipes administrativas e de docentes;

Figura 22 - Reunido de Apresentacéo de Resultados

Fonte: CPA/UNITPAC

e Campanha de valorizacéo discente, com o reconhecimento dos alunos
e alunas destaque de cada curso da Instituicdo. Na cerimOnia 3 (trés)
alunos de cada curso receberam mencdo honrosa, foram

homenageadas e presenteados conforme figura 23.

Figura 23 - Campanha de Valorizagéao Discente

Fonte: CPA/UNITPAC
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e As figuras 24, 25, 26 e 27 mostram as acfes e campanha de
valorizacdo docente, com o reconhecimento dos professores melhor

avaliados pelos alunos, com premiagdo, mencado honrosa e
homenagens;

Figura 24 - Reconhecimento dos Docentes 2021/2

! Medicing’

Reconhecimento dos Docentes
melhores avaliados no ciclo da
Pesquisa da CPA de 2021/2

Fonte: CPA/UNITPAC

Figura 25 - Reconhecimento dos Docentes 2021/2
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UNITPAC | A= cpPa ()



Pagina | 42

Figura 26 - Reconhecimento dos Docentes 2021/2

Reconhecimento dos Docentes
melhores avaliados no ciclo da
Pesquisa da CPA de 2021/2

Fonte: CPA/UNITPAC

Figura 27 - Més do Professor
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Importante mencionar que, diversas outras acdes foram realizadas na IES, em

parceria com a CPA e que serdo devidamente destacadas em cada um dos eixos a
seguir apresentados.

3.2 EIXO 2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1 DIMENSAO 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional

A CPA do UNITPAC move-se no sentido de perpetuar a Misséo, Visao e
valores do grupo Afya.

3.2.1.1 Missao, Visao e Valores

A MISSAQ institucional do UNITPAC consiste em:
‘Desenvolver e disseminar competéncias a partir do ensino, pesquisa e
extenséo que formem profissionais capazes de transformar o Brasil a partir de suas

regides”.

Assim, o UNITPAC orgulha de apresentar sua VISAO:
“Estar entre as melhores Instituigdes de Ensino Superior do Brasil, gerando valor

para os alunos, colaboradores, mantenedores e sociedade”.
VALORES:

e Foco no aluno: Acreditamos que nossos alunos vao criar as bases para que a nossa
visdo se concretize. Eles serdo sempre a nossa maior prioridade.

e Gente é tudo pra gente: A Unica forma de uma marca se tornar referéncia € por meio
das pessoas, de suas equipes. Elas vao atender nossos alunos com o compromisso
de entregar o melhor servigco e experiéncias de aprendizado.

« Espirito Empreendedor: Somos orientados para atingir objetivos de uma forma unica,
integrada. Incentivamos nossas equipes a fazer a sua parte, sendo responsaveis por
projetos e resultados.

o Ser apaixonado: Acreditamos que a vida é incrivelmente cheia de oportunidades. Por
isso, tome as rédeas e busque o equilibrio necessario entre a vida profissional e
pessoal.
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e Inovacdo: Inovamos através de disrupcdo, da tecnologia e da criatividade. Os
problemas em geral ndo tém uma Unica resposta certa. Testar e experimentar
sempre nos levara para novas oportunidades.

e Qualidade: Acreditamos que o caminho para o crescimento e a sustentabilidade de
um negécio estd em seus elevados padrées de qualidade. Temos orgulho dos

servicos que prestamos a nossos alunos e que vao beneficiar suas carreiras,
tornando-os melhores profissionais.

3.2.1.1.1 Da percepcao dos atores da pesquisa sobre a Misséo da IES.

Em relacdo aos itens avaliados pelos Docente e pelos Corpos técnicos
administrativos, nota-se que no quesito “Percebo coeréncia entre missao, viséo e
valores e as acOes desenvolvidas na Instituicdo?” respondida pelos técnicos
administrativos e “Conheco a missao institucional?” respondida pelos Docentes,
percebe-se o aumento de conhecimento e concordancia da teoria e a pratica da
misséo, visdo e valores da vivenciada na IES, no qual, quando em 2021/2 estes itens
foram avaliados elos técnicos administrativos com IS= 91% (pontuacdo de 5,50),
comparado ao ano de 2020/2 (pontuacao de 5,40) e com IS = 90%.

3.2.1.2 PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional.

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, procura atender as
exigéncias do Sistema Federal de Ensino contido na Lei 9.394 e no Decreto
3.860/2001, como também fixar base para as acdes planejadas pela instituicao.
Foram consideradas as circunstancias, a conjuntura socio-politico-econdmica e as
especificidades regionais, acrescidas de aptiddes, habilidades e competéncias
reunidas, em todos 0s seus segmentos de atuacéo, no processo de construcdo do
conhecimento.

Os Projetos Pedagdgicos pretendidos para o UNITPAC - Araguaina, bem
como o cumprimento do Plano de Desenvolvimento no seu periodo de vigéncia,
constituem-se em instrumentos de realizacdo historica, no plano de ac¢des tipicas de
uma Instituicdo comprometida com o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, na
perspectiva de reafirmar o compromisso da Instituicdo com a Sociedade e o
Ministério da Educacao através de elementos que fortalecam as suas politicas

institucionais (Ensino, Pesquisa, Extenséo e Gestao).
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O PDI visa desenvolver acdes de qualidade para a consolidagdo e expanséo
em todas as suas instancias, com os olhos voltados para o futuro, o rumo, os
objetivos e as metas da Instituicdo, bem como as estratégias e principios que
subsidiam o redimensionamento e fortalecimento da Instituicdo para assegurar, 0
cumprimento da sua missao.

O Plano de Desenvolvimento Institucional € o documento norteador da
elaboracdo e analise dos projetos politico-pedagdgicos dos cursos oferecidos pelo
UNITPAC - Araguaina. Todas as Politicas de Ensino, Pesquisa, Extensdo, Gestéo
Académica, Administrativa e de Avaliacdo Institucional se encontram nele
delineadas, sendo detalhadas nos PPC’s de acordo com as particularidades de cada
curso oferecido.

A articulacao efetivar-se principalmente através do Colegiado de Curso e do
NDE — Nucleo Docente Estruturante. Estes dois érgdos séo foruns permanentes de
analise e estudo da adequacédo dos projetos politico-pedagdgicos aos anseios e
necessidades de cada curso quanto ao perfil dos egressos. As alteracdes e
adequacdes dos PPCs sdo inicialmente discutidas nestes orgdos, sendo
posteriormente submetidos a aprovacao do Conselho de Ensino, Pesquisa Extenséo
- ConSEPE.

3.2.1.2.1 Da percepcao dos Docentes da pesquisa sobre o PDI da IES.

O Corpo Docente avaliou o indicador “Conheco o Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI?” eixo 2 da Dimenséao | (misséo e o plano de
desenvolvimento institucional) com um IS Geral de 5,23 (IS= 87%). Este indica
melhora em relacédo ao ano de 2020/2 (média de 4,83 e 1S= 80,5%).

3.2.2 DIMENSAO 3: Responsabilidade Social da Instituicio

A Politica de Responsabilidade Social do Centro Universitario Tocantinense
Presidente Antonio Carlos - UNITPAC é fundamentada em trés grandes eixos de
sustentacao:

a) Garantir a responsabilidade social da ciéncia,

b) Promover a formacéo da cidadania democratica, por meio da formacao de

estudantes e cidadaos responsaveis;
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c) Contribuir para o desenvolvimento, por meio da formacdo do estudante
como agente do desenvolvimento, instituindo a problemética do desenvolvimento
como tema transversal e prioritario em todas as carreiras.

O UNITPAC, considerando o contexto de continua transformacéo cientifica,
tecnoldgica, econdmica, social, emocional, ética, sustentavel e inovadora propdem
a criacdo e desenvolvimento de um Programa de Responsabilidade Social, que
envolva todas as partes interessadas no desenvolvimento da instituicdo e do entorno
onde ela se encontra inserida, buscando garantir o compromisso de formar
profissionais, cidadaos e sujeitos que entendam e enfrentam, com lucidez e atitude
reflexiva a dindmica do desenvolvimento do mundo global.

Ao desenvolver um Programa de Responsabilidade Social, a Instituicao,
desenvolve suas atividades tendo como objetivo:

e Ser presenca ativa e significativa no entorno sécio-ambiental-
econdmico e cultural de maneira propositiva e sustentavel onde estéo
inseridas;

e Manter e elevar, permanentemente, o nivel da qualidade dos servigos
educacionais que oferece, no sentir de fazer concreta a sua missao;

e Estar presente entre a comunidade convivendo na rica diversidade
sécio-politico-cultural e econdmico-ambiental.

Respondendo ao compromisso social oriundo da sua missao, o Centro
Universitario Tocantinense Presidente Anténio Carlos empreendera acdes tanto para
0 seu publico interno, quanto para o seu publico externo, permeando as seguintes
areas:

I.  Valores, Transparéncia e Governanga.
II.  Publico Interno.

llIl.  Meio Ambiente e Territorialidade.

IV. Fornecedores.

V. Consumidores e Clientes.

VI.  Comunidade e Sustentabilidade.

VII.  Governo e Sociedade.

Nesse sentido a IES propbde o desenvolvimento de ac¢des que busquem a
melhoria do nivel da qualidade do ensino e do ambiente socio-ambiental-econdmico
e politico-cultural em que estdo inseridas, considerando que esta melhora

proporciona a construgdo do conhecimento formal e informal pelas partes
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interessadas que sdo sujeitos responsaveis pela transformacdo de si mesmo, da
sociedade e do mundo.

Tendo como premissas:

I.  Contribuir para conferir qualidade a atuacdo de organiza¢des sociais,
consciente que essa relacao contribuira para a qualificacdo do proprio
meio académico, compreendendo-se a importancia pedagoégica dos
movimentos sociais em relacdo a educacéo formal e ndo-formal;

.  Empreender esforgcos e estabelecer relagcdes junto aos diversos
segmentos socioecondmicos regionais com vistas a maior interacéo
institucional nos processos de desenvolvimento regional, através da
participacdo, envolvimento e comprometimento com O6rgdos e
instituicdes afins;

lll.  Viabilizar projetos em parceria com agéncias de fomento para o
financiamento das acfes para viabilizar as interfaces sociais;

IV. Incrementar parcerias que potencializem as respostas aos problemas
econdmicos, ambientais e socioculturais da sua regido de abrangéncia;

V. Colaborar com a sociedade por meio de parcerias na area empresarial,
atuando com treinamento, ensino, coopera¢ao, producdo cientifica e
iniciacao a pesquisas.

Com relagcédo ao publico interno, desenvolver-se-do projetos sociais internos
com base em:

e Capacitacao dos Recursos Humanos da Instituicéo.
e Apoio Psicopedagdgico.
e Programas de Capacitacéo Profissional.

No que tange ao publico externo a proposta é que se desenvolvam os projetos
sociais atrelados as areas de concentracdo: 1) sociedade e meio ambiente e 2)
sustentabilidade e saude, com suas respectivas linhas de trabalhos.

A Responsabilidade Social, no universo Académico, proporciona uma Vvisdo
holistica, a articulagdo dos diversos setores da instituicdo, em um projeto de
promoc¢do social de principios éticos e de desenvolvimento social equitativo e
sustentavel, com vistas a producdo e transmissdao de saberes, e a formacdo de
profissionais cidadaos igualmente responsaveis.

Organiza a Gestdao da Faculdade como uma organizagdo socialmente
responsavel e exemplar, enfatizada na dupla aprendizagem: o estudante aprende
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“‘na” e “da” faculdade a partir da cultura democratica, gestéo participativa, através do
bem-estar social e luta contra segregacdes, como reflexo da imagem institucional.

Além disso, capacita docentes e administrativos formados no enfoque de
Responsabilidade Social, ensina a aprendizagem baseada em projetos com
impactos sociais, apoia o voluntariado estudantil, promove desenvolvimento do pais
(Projecédo social, extensdo universitaria, transferéncia tecnoldgica, consultoria,
associagdo estratégica com municipios, capacitacdo de profissionais, funcionarios
publicos, docentes etc.).

Orienta a pesquisa visando a solucdo de problemas sociais
(interdisciplinaridade, = pesquisa  aplicada, desenvolvimento  sustentavel,
desenvolvimento humano). Desta maneira mantenedora procura lutar para que a
sociedade tenha livre acesso ao conhecimento.

O UNITPAC cumpre com sua funcao social através do desenvolvimento de
diversos servigos, programas e projetos, muitos operacionalizados em setores do
Centro Universitario UNITPAC, tais como:

Na Clinica Odontolégica Francisco Esteves possui duas clinicas odontoldgicas
gue fazem atendimento a comunidade carente, sem cobranca de taxas ou cobranca
de valores simbolicos.

Com atendimento de exceléncia a toda comunidade interna e externa de
Araguaina e Regido, atendendo a publicos de todas as faixas etérias, criancas,
adultos e idosos que se encontrem em necessidade de tratamento odontolégico
100% gratuito.

Através dos dados apresentados na Tabela 4 pode se observar 0 nimero de
atendimentos realizados na Clinica Odontolégica, em 2021 e, na sequéncia, a figura
28 com a solidez e robustez dessa dimenséao ofertada no contexto da IES, no periodo
de 2021.

Tabela 4 - Total de Atendimento Realizado na Clinica Odontologica de 2021.

INSTITUTO TOC. PRES ANTONIO Estatistica - Agenda Odontolégica
CARLOS Procedimento
EM - 01/01/2021 Sequencial : De -01/01/2021
REL - CALIL2021 Sequencial : Até - 31/12/2021

ATENDIMENTOS CLINICA ODONTOLOGICA Ano 2021 (GERAL)

DESCRICAO ATENDIDOS MARCADOS FALTOSOS
CONSULTA 10406 11974 1568
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URGENCIA 69 84 15

Total Geral 10475 12058 1583
Fonte: Sistema de atendimento da Clinica Odontoldgica (Syslife).

Figura 28 - Demonstrativo do total de atendimento realizado na Clinica
Odontoldgica em 2021.

ATENDIMENTOS CLiINICA ODONTOLOGICA Ano 2021
(GERAL)

m ATENDIDOS m MARCADOS m FALTOSOS

1.360

Fonte: Relatério do sistema de atendimento da Clinica Odontol6gica (Syslife).

A Clinica-Escola de Psicologia do UNITPAC foi inagurada no dia 25/02/2021
(Figura 29). O espacgo foi criado para desenvolvimento das competéncias dos
discentes em psicologia através da prestacao de servico as demandas comunitarias.
A nova clinica localizada dentro do UNITPAC, no prédio do Ambulatério, com a
entrada é através da Clinica Odontoldgica, € o equipamento principal do Curso de
Psicologia do UNITPAC, aproximando a instituicAio da comunidade externa,
ofertando nossos servigos através dos estagios e somando aprendizado na busca
do aperfeicoamento do nosso aprendizado. A clinica esta a disposicdo de toda
comunidade interna e externa atendendo a publicos de todas as faixas etarias que
se encontrem em necessidade de acolhimento, psicodiagnostico e/ou
acompanhamento psicoterapéutico e oportuniza atendimentos de triagem,
encaminhamento, psicodiagndstico e psicoterapia a populacdo que busca o0s

servigos de Psicologia.
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Figura 29 - Inauguracéo da Clinica Escola de Psicologia do UNITPAC.

Fonte:Clinica Escola de Psicologia/UNITPAC

A Clinica Escola de Psicologia do UNITPAC tem por intuito proporcionar e
orientar as atividades supervisionadas de estagio para os académicos da instituicdo
nas varias areas de atuacdo da psicologia, promovendo ao académico o
desenvolvimento de habilidades e competéncias necessarias a formacgéo
académica.

No periodo de 2021 a Clinica e Servigo-Escola de Psicologia, obteve-se uma
grande procura por atendimentos conforme figura 30 e 31, mostrando o quanto a
comunidade necessita de servicos que promovam acompanhamentos psicolégicos.
Ao todo foram atendidas 313 pessoas de diversas faixas etarias, com um total de

858 sessoes.
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Figura 30 - Relatério de Atividades de Atendimento da Clinica e Servico-Escola de
Psicologia do UNITPAC em 2021/1

S QI‘ 3 RESULTADOS 0BTIDOS EM 2021/1 NA
CLINICA E SERVIGO-ESCOLA DE PSICOLOGIA

6\ I~

UNITPAC Ad

Fonte: CoordenacaoTécnica da Clinica Escola de Psicologia/UNITPAC.

Figura 31 - Relatorio das Atividades de Atendimento da Clinica e Servico-
Escola de Psicologia do UNITPAC em 2021/2
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Fonte: Coordenacg&oTécnica da Clinica Escola de Psicologia/UNITPAC.

Diante dos dados coletados, a Clinica e Servico-Escola de Psicologia
apresentou resultados significativos e tem por objetivo aumentar a sua atuagdo com

a comunidade civil, em razdo de uma quantidade maior de estagiarios que irdo atuar
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na clinica proporcionando mais atendimentos. E valido ressaltar, que as atividades
futuras dependerao de autoriza¢cdes municipais em razdo da Covid-19.

No Ambulatério de Especialidades Médicas (AME), desde de 2019 passou a
funcionar em no novo espaco, localizado nas dependéncias do Centro Universitario
Presidente Antdnio Carlos (UNITPAC), atendendo diariamente a uma média de 80
pacientes. Anteriormente, os atendimentos de consultas com especialistas eram
realizados no Hospital Municipal Eduardo Medrado. Além disso, em 2021 para
ampliar o campo de pratica do curso de medicina, foi inaugurado um novo
Ambulatério Municipal de Ensino, em imével da Instituicdo localizado fora da
Instituicdo, na regido central da Cidade, em parceria com a Prefeitura municipal de
Araguaina e o ISAC (Instituto Saude e Cidadania), para ofertar ainda mais servigos
e salde a comunidade.

Além das atividades didatico-pedagdgicas, o aluno é levado a se deparar com
o mundo real, vivenciando trocas de experiéncia com a comunidade ao tempo em
que amplia e fortalece a responsabilidade social da IES junto a comunidade e regiéo,
sem contar que, as a¢les extensionistas ddo suporte para que 0s conteldos
curriculares.

O Nucleo de Praticas Juridicas — NPJ, desde em 2020 passou atender dentro
do Campus do UNITPAC, funcionando com grande éxito para facilidade do discente
na sua pratica, oferecendo atendimento a populacéo carente com acompanhamento
de Prof. Tutor em todas as atividades de demandas recebidas por pessoas que néo
tem condi¢cBes de custear e bancar tais necessidades judiciais. Devido a pandemia
da Covid-19, o fluxo de atendimento foi prejudicado, conforme consta o panorama
dos processos na Tabela 5.

Tabela 5 - Processos Juridicos do NPJ - Nucleo de Préticas Juridicas.

PROCESSOS JURIDICOS 2019 2020 2021 Total 2019-2021
Atendimentos Realizados 227 24 189 440
Processos iniciados NPJ 58 29 80 167
Audiéncias Realizadas 157 32 81 270
Nomeacdes Cives Respondidos 117 63 16 196
Nomeacdes Criminal Respondidos 60 35 27 122
Processos Arguvados NPJ 93 1 3 97

Fonte: Nicleo de Praticas Juridicas — NPJ
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No curso de Estética e Cosmética sdo disponibilizadas Ac¢des sociais de
extensdo, como Dia da Noiva e Projeto Belezura, em funcdo da Pandemia do covid
19, estas ac¢0Oes ficaram Inviaveis.

A IES vem, ao longo dos anos, implementando diversos avangos nas politicas
e acdes sociais, culturais e comunitarias da Instituicdo. A Instituicdo investe na
promocao da arte e do esporte, com a intencdo de fomentar o desenvolvimento do
senso critico, incentivar a arte e humanizar os académicos e a comunidade.

Entre 2021, o UNITPAC desenvolveu inimeras ac¢des de responsabilidade
social, de esporte e lazer e qualidade de vida e bem estar da comunidade académica,
merecendo destaque:

e Participacdo na 172 Semana da Responsabilidade Social do Ensino
Superior Particular promovido pela ABMES com o propésito de
estabelecer uma ponte entre o setor académico e a sociedade por meio
de ac¢bes voluntarias e gratuitas nas areas de educacdo, saude,
cultura, meio ambiente, entre outras. Essa semana tem como propésito
envolver todas as partes interessadas no desenvolvimento da
instituicdo e do entorno onde ela se encontra inserida, buscando
garantir o compromisso de formar profissionais, cidadaos e sujeitos
que entendam e enfrentam, com lucidez e atitude reflexiva conforme

figura 32.

Figura 32 - Campanha da Semana de Responsabilidade Social e Selo pela
ABMES.
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gue esta Inserida, com agoes que tazem a diterenca para essas comunidades, bem

como a valorizacdo da educacédo superior.
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O selo é liberado apos a realizacdo da semana de Responsabilidade Social
do Ensino Superior Particular, tendo validade de um ano (2021 - 2022). A
certificacdo € renovada a partir da participacdo na edi¢cao seguinte.

Projetos sociais e artisticos, campeonatos promovidos pelas atléticas e
programas de qualidade vida e bem estar a colaboradores, conforme registrado na

Figura 33.

Figura 33 - Projetos de Extensao voltados para a Arte e Campeonatos Esportivos.

’
UNITPAC langa projeto Coral Vozes para
colaboradores

PSICOLOQUIO

PRICOLOGIA B ANTE

Fonte:Site/ UNITPAC.

Existem projetos sociais de grande impacto como Super Calouro (Calourada
Solidaria realizada em parceria com a midia local, com acdes de combate ao trote,
de integracdo académica e de realizacdo de acfes sociais.

Super Calouro 2020/1 e 2021 - 262 e 272 Edicéo: Canceladas por forca dos
decretos: Federal, Estadual e Municipal em razao do enfrentamento ao Corona Virus
— (Covid-19).

A IES também conta com o Nucleo de Acessibilidade e Incluséo visa eliminar
barreiras fisicas, de comunicacéo e de informacao que restringem a participacao e o

desenvolvimento académico e social de estudantes com deficiéncia.

O Nducleo de Acessibilidade e Inclusdo deve garantir 0 acesso ao sistema
educacional inclusivo em todos os niveis e pressupde a adocéo de medidas de apoio
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especificas para garantir as condicdes de acessibilidade, necesséarias a plena
participagdo e autonomia dos estudantes com deficiéncia, em ambientes que
maximizem seu desenvolvimento académico e social.

O Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo com a finalidade de institucionalizar
acOes de politica de acessibilidade e inclusdo na educacao superior, se estrutura
com base nos seguintes eixos:

o Infraestrutura - os projetos arquitetdnicos e urbanisticos do UNITPAC seréao
concebidas e implementados, atendendo os principios do desenho universal;

e Curriculo, comunicacdo e informacdo — a garantia de pleno acesso,
participacdo e aprendizagem das pessoas com deficiéncia, por meio da
disponibilizacdo de materiais didaticos e pedagdgicos acessiveis, de recursos
e equipamentos de tecnologia assistiva e de servicos de guia-intérprete e de
tradutores e intérpretes de Libras;

« Programas de extensdo - a participacdo da comunidade nos projetos de
extensdo sera assegurada a todos, por meio da efetivacdo dos requisitos de
acessibilidade, disseminando conceitos e praticas de acessibilidade por
intermédio de diversas a¢des extensionistas, caracterizando um compromisso
institucional com a sociedade inclusiva;

e Programas de iniciacdo a pesquisa cientifica - o desenvolvimento da iniciacédo
cientifica, abrangendo as iniumeras areas do conhecimento, para contribuir
para o avanco da incluséo social das pessoas com deficiéncia, fundamentado
no principio da transversalidade, do desenho universal e no reconhecimento
e valorizacdo da diferenca humana, compreendendo a condicdo de
deficiéncia como caracteristica individual.

Além do desenvolvimento de inimeros projetos de extenséo e a¢des vinculados
ao social e voluntéario, direitos humanos e meio ambiente em interlocu¢cdo ou nao
com a pandemia da Covid-19, sob a supervisdo dos docentes. Apresentaremos
alguns Projetos sociais e de acdo educativa promovidos pelos académicos sob a

supervisao de Docentes e pela IES:

e Semana de Valorizacéo da Vida Unitpac, o Projeto tem como eixo central levar
a comunidade académica a sensibilizacdo da importancia da valorizacao da

vida em todos os seus contextos, abordar temas relacionados a saude mental
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€ a prevencao ao suicidio. A “Semana de Valorizacdo da Vida” € um evento
nos formatos online e presencial promovido pelos setores: Nucleo de
Experiéncia Discente (NED) o e Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP)

conforme figura 34.

Figura 34 - Evento da Semana de Valorizacao da Vida UNITPAC.

Semana de
valorizagao da vida

UNITPAC | Afn

Fonte: https://www.unitpac.com.br/eventos/2021/9/9/semana-de-valorizacao-da-vida-unitpac

e Enfermagem fora das fronteiras de Araguaina - A¢éo social realizada com os
académicos do Curso de Enfermagem do 1°, 2° e 3° periodo, da disciplina de
Projeto Integrador I, conforme figura 35, sob supervisdo do
Docente/Enfermeiro Pedro Henrique Peres Roriz, realizaram uma visita
supervisionada com equipes de Atencdo Béasica da cidade Aragominas, em
grupos, com o objetivo de verificar a realidade das casas dos pacientes, com
foco em pacientes com hipertensao, diabetes, lesbes de pele e analise de
IMC.

Figura 35 - Acdo Social: Enfermagem fora das fronteiras de Araguaina.

&) centro DEsAUDE @
O

JOSE LUCIO

Fonte: https://www.unitpac.com.br/noticias
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e Palestra educativa Aleitamento Materno e calendério da vacina da gestante e
da criancga, realizada na UBS JK no periodo matutino para grupo de gestante
e comunidade em geral, os académicos do curso de enfermagem do 6°
periodo da UNITPAC, sob a supervisdo da professora Luciana A. Costa. O
objetivo da palestra teve intuito de conscientizar as gestantes da importancia
das vacinas de forma que possa ser imunizada e assim evitando problemas
futuros tanto pra elas e ou seus filhos e contra partida foi reforcado técnica de
amamentacdo e sua importancia do aleitamento exclusivo até 6° meés,

conforme demostrado na figura 36.

Figura 36 - Palestra educativa com o Tema Aleitamentio Materno.

Fonte: https://www.unitpac.com.br/noticias

e Palestra educativa Doenca mao-pé- boca ou Sindrome, mao-pé-boca,
realizada na UBS JK (Juscelino Kubitschek) no periodo matutino, as
académicas do curso de Enfermagem do 7° periodo, sob a supervisdo da
professora Luciana Alves Costa, A palestra educativa, teve como metodologia
apresentacado de cartazes ilustrativos, enfatizando a doenca em si, com
imagens e textos, conforme mostra a figura 37. Assim, as académicas tiveram
a oportunidade de disseminar os conhecimentos assimilados juntamente com

os profissionais e a comunidade em geral.
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Figura 37 - Palestra Educativa tema: Doenca méo-pé- boca ou Sindrome, mao-pé-
boca.

Fonte: https://www.unitpac.com.br/noticias

e Acdo Social dentro da disciplina "Projeto Integrador I", ministrada pela
Profa. Taciana Pita, demostrado na figura 30, desenvolveu em parceria
com a Proppexi e outros setores, ampla acdo social, com o
engajamento de todos os académicos matriculados na respectiva
disciplina. Como culminéncia, realizou-se evento no ginasio da IES,
com a participacao de todos os demais cursos, aléem da distribuigéo de

cestas basicas em comunidades carentes da cidade.

Figura 38 - Projeto Integrador | de distribucdo de alimentos da acéo social do
curso de Direito.

Fonte: Portfélio do curso de Direito 2021.
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e Evento "Violéncia Doméstica", o Curso de Direito recebeu a Delegada
Sarah Lilian, vinculada a Delegacia de Policia Civil Especializada no
Atendimento a Mulher em Araguaina/TO, conforme figura 39. Na
ocasido, a policial debateu temas relativos as acfes de prevencao e
combate a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, bem como
repassou relatérios de acbes que foram desenvolvidas no ambito da
jurisdicdo de seu distrito policial. A palestra produziu ainda a
oportunizacdo de periodo de imersdo aos académicos interessados,

em expediente junto a delegacia especializada.

Fonte: Portifélio do curso de Direito 2021.
e Projeto Farmacia Viva onde os académicos de Farmacia, durante a

disciplina de Farmacobotanica sob supervisdo da Professora Patricia
Vellano, juntamente com o projeto Farméacia Viva coordenado pela
professora langla Damasceno, realizou um projeto que visou a
producdo de cosmeéticos (sabonetes liquidos, locbes e cremes
hidratantes) a partir das plantas medicinais cultivadas pela Farmacia
Viva, sendo elas: Capim Cidreira, Malva do Reino e Erva Cidreira,
conforme figura 40. Os produtos produzidos foram destinados a
doacéo para os pacientes da casa de apoio Gléria Moraes, que estao

em tratamento oncolégico.
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Figura 40 — Projeto de fabricacdo de producao de cosméticos.

Fonte: Portfélio do curso de Farméacia 2021.

e Campanha Solidaria - Dia das Criancas Severa, a Atlética Severa, do
curso de Medicina do UNTPAC, idealizou uma campanha solidéaria, a
fim de prestar apoio, através da promocao de acdes sociais e levar para
criangas hospitalizadas a oportunidade de lazer durante a internagéo

através dos kits recreativos.

e Acdo Social do curso de Odontologia com atendimentos odontolégicos

aos alunos do Colégio Estadual Professora Silvandira Sousa Lima.

Figura 41 - Acéo Social com atendimentos odontoldgicos aos alunos do
Colégio Estadual Professora Silvandira Sousa Lima.

Fonte: Portidlio do curso de Odontologia 2021.
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e Campanha - Potes de Amor, a Liga Académica de Odontopediatria do
UNITPAC, LAOP, realizou a entrega de mais de 100 potes de vidro ao
Banco de Leite do Hospital Dom Orione, conforme figura 42. Esta acao
faz parte da 22 edicdo da Campanha Social “Potes de Amor”, cujo
objetivo foi a arrecadacao de potes de vidro para o armazenamento de

leite materno.

Figura 42 - Campanha - Potes de Amor, a Liga Académica de
Odontopediatria do UNITPAC.

Fonte: Portifélio do curso de Odontologia 2021.

e Projeto de extensdo “Resgatando a vida promovendo a igualdade”,
realizado com académicos de enfermagem que compde a Diretoria da
Atlética Sangria e o professor de psicologia da instituicdo, Leandro
Silva, estiveram presente na Comunidade Terapéutica Bom Pastor
(Araguaina-TO) para a primeira acdo do projeto de extensdo
“‘Resgatando a vida promovendo a igualdade”. Esse projeto, que tem
apoio do CAPS AD Il e CASA (Coordenacéao de Apoio e Suporte
Académico) do UNITPAC, tem como objetivo a efetivacdo de projetos
de assisténcia a essa comunidade que recebe pessoas em tratamento

psicossocial.
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Figura 43 — Projeto “Resgatando a vida promovendo a igualdade” com
académicos do curso de Enfemagem.

Fonte:https://www.unitpac.com.br/noticias/2021/9/24/resgatando-a-vida-promovendo-a-igualdade

e Acao Outubro Rosa, promovida pelos os académicos de enfermagem
do 9° periodo, sob supervisdo do professor Josiel Torquato Rodrigues,
realizaram no Hospital Regional de Araguaina uma conscientizagédo
sobre a prevencao do cancer de mama e entrega de brindes para as
colaboradoras da instituicdo. A acao foi uma parceria entre a Pastoral
da saude e o UNITPAC.

Figura 44 - Acdo Outubro Rosa de conscientizagéo sobre a prevencao do
cancer de mama no Hospital Regional de Araguaina.

Fonte:https://www.unitpac.com.br/noticias/2021/11/16/conscientizacao-sobre-a-prevencao-do- cancer-de-
mama-no-hospital-regional-de-araguaina
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e Acdao Social de Humanizacédo com Gestantes.

Figura 45 - Acao social de Humanizacdo com Gestantes, na unidade basica de saude
palmeiras do Norte de Araguaina.

Fonte:Portfélio do curso de Enfermagem 2021.

e Acdo Educativa Enfermagem pelos os alunos do 9° periodo de
Enfermagem do UNITPAC realizaram uma orientacdo em Saude no
Colégio Estadual Professora Silvandira Sousa Lima, foram abordados
os temas sobre Gravidez na Adolescéncia e Infec¢cdes Sexualmente
Transmissiveis para alunos do 1°, 2° e 3° ano, sob a supervisdo da

professora Divina Gomes Costa Barbosa.

Figura 46 - A¢do Educativa com Palestra sobre orientagdo em Saude no Colégio
Estadual Professora Silvandira Sousa Lima.
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Fonte:Portfélio do curso de Enfermagem 2021.
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e Acdao voluntaria dos alunos de Enfermagem realizaram ac¢é&o voluntaria
de doacdo de sangue no Hemocentro Regional de Araguaina-TO,
contribuindo pra minimizar as necessidades hospitalares quanto a
hemocomponentes, estando também somando de forma social para
sensibilizar mis pessoas no apoio as que estdo nas dependéncias de

tratamento correlacionados.

Figura 47 - Acdo Voluntaria de doacdo de sangue no Hemocentro
Regional de Araguaina-TO.

Fonte:Portfélio do curso de Enfermagem 2021.

e Palestra: O impacto da saude mental na saude fisica, os académicos
de enfermagem do 10° periodo, sob supervisdo do professor Josiel
Torquato Rodrigues, realizaram no Colégio Estadual Getulio Vargas de
Aragominas/TO, uma palestra com o tema: o impacto da saude mental

na saude fisica.

Figura 48 - Palestra: O impacto da saude mental na saude fisica no
Colégio Estadual Getulio Vargas de Aragominas/TO.

Fonte:Portfélio do curso de Enfermagem 2021.
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e Palestra educativa sobre outubro rosa, realizada na UBS Palmeiras do
Norte, onde os alunos do curso de enfermagem sob a superviséo da
preceptora Luciana A. Costa, realizaram palestras educativas voltadas

a prevencao do cancer de mamas e colo de utero.

Figura 49 - Palestras educativas voltadas a prevenc¢ao do cancer de
mamas e colo de Utero na UBS Palmeiras do Norte.

Fonte: https://www.unitpac.com.br/noticias/2021/11/9/alunos-de-enfermagem-realizam-palestra-
educativa-sobre-outubro-rosa

Y

e Palestra sobre Prevencdo a obesidade infantil, conscientizando as
criancas acerca dos perigos da obesidade infantil, na escolar no CEl
Olavo Bilac, com os académicos do curso de enfermagem da

UNITPAC, sob a supervisao da professora preceptora Luciana Costa.

Figura 50 - Palestras educativas conscientizando as criangas acerca dos
perigos da obesidade infantil, na escolar no CEI Olavo Bilac.

Fonte:https://www.unitpac.com.br/noticias/2021/11/9/academicos-de-enfermagem-
realizam-palestra-sobre-a-prevencao-a-obesidade-infantil
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e Projeto de extensdo chamado “DOCE LAR”, com um grupo de alunos
do 4° periodo do curso de Direito do UNITPAC, sob a coordenacédo da
Professora Priscila Araujo e coorientado pela psicologa do NAD, Eliane
Rodrigues, realizou durante todo o 2° semestre de 2021 uma rede de
protecdo e cuidado as mulheres em situagdo de violéncia, no Instituto

Anita Luiza, localizado no setor Maracana.

Figura 51 — Acéo social de auxilio a mulheres vitimas de violéncia no
Instituto Anita Luiza, localizado no setor Maracana.
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Fonte: https://www.unitpac.com. br/not|C|as/2021/12/13/d|re|to unltpac realiza-projeto-social-no-instituto-
anita-luiza.

e Palestra de higiene bucal, promovida pela Liga Académica de
Odontopediatria — LAOP do UNITPAC realizado nos CEls (Centro de
Educacéo Infantil) do Municipio, demonstrando aos alunos da escola,
técnica de escovagdo, uso correto de fio dental, quantidade ideal de

creme dental e escolha da escova.

Figura 52 — Palestra de higiene bucal na Escola Municipal Tomaz Batista.
pela Liga Academlca de Odontopedlatna LAOP.

Fonte: https://www.unitpac.com.br/noticias/2021/6/25/liga-academica-do-unitpac- promove-
palestra-de-higiene-bucal-em-escola-municipal-de-araguaina
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e Projeto de revitalizagéo de hortas escolares, com os académicos de
Agronomia e Engenharia Civil, desenvolveram a construgéo de hortas
suspensas com sistema de captacdo de aguas da chuva e/ou

aparelhos de ar condicionado, com orientacdo da professora Mariana

Matos Arantes.

Figura 53 - Projeto de revitalizagao de hortas escolares.

Fonte: https://www.unitpac.com.br/noticias/2021/6/23/cursos-de-agronomia-e-engenharia-civil-realizam-
incrivel-projeto-de-revitalizacao-de-hortas-escolares.
e Projeto Social, através de seus projetos de extensdo proporcionar
melhor qualidade de vida para a populacdo de Araguaina. A professora
Mariana Matos Arantes e o0s académicos Pedro Lucas Pires
Damasceno e Marcos lzaquiel Silva Teixeira, elaboraram a pedido da
APAE (Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais), 0s projetos e
planilhas de quantitativos de materiais necessarios para a construcao

do muro da residéncia da aluna Natalia.

Figura 54 - Projeto Social, com os académicos de Engenharia Civil, na elaboracéo de
projetos e planilhas de quantitativos de materiais necessarios para a construcdo do
muro da residéncia da aluna Natalia da APAE.
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Fonte:https://www.unitpac.com.br/noticias/2021/6/21/engenharia-civil-unitpac-ajuda-aluna-da-apae-com-
necessidades-especiais.
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e Palestra educativa, com a turma de Estagio Il do curso de Farmécia
UNITPAC sob supervisdo da Professora Patricia Vellano, realizou
palestra com o0s seguintes temas: Hipertensdo, Diabetes e

Dislipidemia, doencas crbnicas, na (UBS) Unidade Basica de Saude do

setor JK.

Figura 55 - Palestra educativa com tema: Hipertensdo, Diabetes e
Dislipidemia, doencas cronicas,na (UBS) Unidade Basica de Saude do
setor JK.

Fonte: Portifélio do curso de Farmacia de 2021.
e Feira do Voluntariado, durante a Campanha da Responsabilidade
social do Ensino Superior Particular, a LINFA (Liga Integrada de

Farmacologia de Araguaina) atendeu a comunidade com afericbes de

glicemia, além de dar orienta¢des sobre diabetes.

Figura 56 - Feira do Voluntariado, durante a Campanha da
Responsabilidade social do Ensino Superior Particular.

- - -

TURA DO vOLUMT ARADO

- - ar

Fonte: Portifélio do curso de Farmacia de 2021.
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e Acao social “De maos dadas com a higiene: agdo com venezuelanos”,
os alunos da Farmécia em parceria com alunos do Direito arrecadaram
e entregaram produtos de limpeza, produtos de higiene pessoal e
alimentos para a comunidade de venezuelanos de Araguaina. Os
alunos da Farméacia também entregaram produtos produzidos por eles
nos laboratérios da UNITPAC, como sabdo em barra para limpeza,

sabdo liquido para higiene pessoal e hidratantes corporais.

Figura 57 - Acdo Social de entrega de produtos de limpeza, produtos de
higiene pessoal e alimentos para a comunidade de venezuelanos de
Araguaina.
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Fonte: Portif6lio do curso de Farmécia de 2021.

e Palestra “Doador de sangue: Como ser o tipo certo de alguém?”, onde
os alunos do curso de Farmacia e Enfermagem organizaram, em

parceria com o Hemocentro Regional de Araguaina.

Figura 58 - Acdo Social de doacéao de sangue e Palestra com o tema:

“‘Doador de sangue”.
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Fonte: Portifélio do curso de Farmécia de 2021.

UNITPAC | Af=- cPA (V]




Pagina | 70

E politica institucional que todas as atividades desenvolvidas na IES
observem estritamente os principios de defesa e promoc¢éo dos direitos humanos e
igualdade étnico-racial, cabendo aos gestores e promotores de a¢cfes de formacédo
e de atendimento, cuidar para assegurar a viabilizagdo destes principios, repudiando
qualquer ato que viole direitos humanos ou igualdade étnico-racial.

Ainda, em 2021, como ac¢ao da Afya Educacional de engajamento a Agenda
2030 (Pacto Global da ONU), a IES assumiu publicamente a meta de ter, pelo
menos, 50% de mulheres em cargos de gestao até 2030 e também se tornou
signataria dos Principios de Empoderamento das Mulheres (WEPs, na sigla em
inglés), que tem a frente a ONU Mulheres, acbes essas que visam valorizar a
presenca de mulheres bem como dar protagonismo as mesma na empresa.

Diante do exposto fica evidente que a vivéncia da Responsabilidade Social no
UNITPAC contempla no contexto da cidade de Araguaina e, por conseguinte do
Estado do Tocantins, programas e acfes de inclusdo social; desenvolvimento
econdmico e social; producdo e socializacdo de conhecimentos e tecnologias;
defesa do meio ambiente, da memaria cultural, da producao artistica e do patriménio
cultural; disseminacédo da pratica e cultura do Esporte e da busca por qualidade de
vida e, se encontra definida nos documentos institucionais, refletindo o compromisso
prioritario com as comunidades académica e externa.

Além do mais, os programas e ac¢Bes de responsabilidade social
desenvolvidas na IES coadunam com praticas pedagdgicas que estimulam a acéo
discente em relacdo a articulacdo entre teoria-pratica e o desenvolvimento de

competéncias profissionais estimuladas pelos Docentes.

3.2.2.1 Da percepcao dos atores da pesquisa sobre a Dimenséo 3
Responsabilidade Social da Instituicao

Nesse eixo, importante apresentar a percep¢ao dos sujeitos da pesquisa. Os
colaboradores apontaram em 2021/2 um IS geral = 94,16% (média de 5,65) para o
indicador “As condigoes de acessibilidade da Instituicao sao satisfatérias?”,
nao muito diferente do ano anterior IS geral = 94% (média de 5,64) Este resultados
mostram as melhorias que a Instituicdo fez até agora para atender a comunidade
académica PcD na incluséo e acessibilidade nos ambientes académicos.

Podemos confirmar esta afirmativa quando perguntado ao Docente na

Pesquisa no indicador “As atividades de extens&o envolvem efetivamente os
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estudantes e permitem compreender a importancia de sua profissao,
contribuindo para uma sociedade mais justa e sustentavel?”, o Docente avaliou
em 2021/2 com média 5,63 (IS 93,83%) um valor acima que 2020/2 com média 5,49
(IS 91,5%).

Por outro lado, quando perguntado ao Discente no item “A coordenacao de
curso e/ou equipe de professores oferecem oportunidade para os estudantes
participarem de programas, projetos ou atividades de extensdo universitaria
interno e/ou externos a Instituicdo?”, o Discente avaliou em 2021/2 com média
4,91 (IS 81,83%) demostrando um aumento referente a 2020/2 com média de 4,67
(IS 77,83%).

3.3EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS

3.3.1 DIMENSAO 2: Politica para o Ensino, Pesquisa e a Extens&o

Este eixo trata dos elementos constitutivos das praticas de ensino, pesquisa
e extensao, considerando como meta o aprendizado. Enfatiza também a relagcéo
entre as politicas académicas, a comunicacao com a sociedade e o atendimento aos
discentes e egressos. Considerando o Plano de Autoavaliacéo Institucional parcial,

a avaliacao das politicas académicas € aprofundada dentro dos resultados de 2021.

3.3.1.1 Politicas de Ensino

Ainda 2021 devido a pandemia do Covid 19, as aulas presencias gerais néo
foram retornadas, A IES empenhou-se em manter uma comunicacao clara e
transparente quanto ao retorno das aulas presenciais de forma que néo prejudicasse
o discente em seu processo de retorno presencial na IES. Neste sentido no primeiro
semestre de 2021, o UNITPAC através do oficio n° 48/2021 da Reitoria do UNITPAC
a Secretaria Municipal de Saude de Araguaina, conseguiu autorizacdo das
atividades de estagios supervisionados e aulas praticas presenciais para 0S cursos
da saude, e as aulas teéricas seguindo de forma remota na Plataforma Canvas. Foi
preparado cronograma de retorno especifico para cada curso, desde que cumpridos
todos os protocolos de saude editados pela OMS, pelo MEC, pela SEMUS e pela
portaria n° 185/2020.
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No semestre letivo de 2021.2 foram realizados alguns testes que auxiliaram e
continuardo auxiliando na avaliagdo diagnostica dos alunos. Os testes foram: Teste
de Progresso, Teste de Proficiéncia, Avaliacao Integradora e Simulado Enade.

O Teste de Proficiéncia tem por finalidade avaliar o desempenho cognitivo dos
estudantes durante o curso e o proprio curso, permitindo uma analise da relacéo
entre conteudo e estrutura curricular da graduacdo e o desenvolvimento dos
estudantes. Ao estudante, da a oportunidade de verificar a evolucdo de seu
desempenho cognitivo nas diversas areas do curso, servindo como avaliagdo
formativa e identificando problemas potenciais. Outra utilidade do Teste de
Proficiéncia é servir como treinamento para os estudantes, com vistas aos processos
seletivos dos quais participardo no decorrer de sua vida profissional. O teste permite
a andlise da relacdo entre conteldo e estruturacurricular de seu curso e o seu
desenvolvimento, € um bom indicador de autoavaliacdo de seu , curso, identifica os
problemas potenciais e possibilita intervencdo simultanea, possibilita a
implementagcdo de acbes para sua melhoria e a melhoria continua de seu curso,
permite aos professores discussdes sobre temas relevantes das disciplinas e como
estdo sendo aplicadas. Desenvolve a habilidade para elaboracdo de questdes
pedagogicamente coerentes para avaliacdo. O teste foi aplicado para os cursos de
Odontologia, Direito e Medicina no periodo letivo de 2021.2 pela plataforma Amigo
EDU. Direito realizou sua avaliagéo no dia 08 de novembro, com duragéao de 3h15min
e contou com 80 questdes especificas. Medicina realizou no dia 11 de Novembro,
com duracéo de 4h15min e 120 questBes especificas. Odontologia realizou no dia
17 de Novembro, teve duracdo de 3hl5min e contou com 80 questbes de
conhecimentos especificos.

O Teste de Progresso é aplicado ao curso de Medicina e € uma avaliacao
cognitiva sem carater de selecdo ou classificagdo, constituido de uma prova
institucional que avalia individualmente se o ganho de conhecimento por parte do
estudante esta sendo continuo e progressivo, e como 0 conhecimento esta sendo
elaborado e consolidado nas &reas basicas e clinicas, importantes para o
aproveitamento do internato e o desenvolvimento final do profissional. Esse teste
situa o estudante em seu processo evolutivo de ensino-aprendizado e permite a
instituicao realizar o diagnostico de suas deficiéncias ao longo da estrutura curricular.
Ele pode ser utilizado pelos colegiados competentes para avaliacdo de alteracdes

curriculares e avaliagbes especificas de disciplinas ou moédulos de ensino. O
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conteudo do teste ndo esta ligado a nenhum modelo de curso especifico, portanto,
ele avalia os objetivos finais do curriculo como um todo. O conteudo de todos os
topicos do curso vai sendo continuadamente revisado, pois, ndo se entende essa
metodologia sem uma devolutiva consistente (feedback), na qual seja possivel
corrigir as falhas apresentadas durante o processo formativo. Os estudantes sao
incentivados a adotar um estilo de aprendizado longitudinal autodirigido e entendem
que até o final de sua formacdo os conhecimentos elaborados deverdo estar
consolidados para o bom exercicio da profissédo. Entidades como o Conselho Federal
de Medicina (CFM) ja apoiaram e recomendaram que as escolas realizem o Teste
do Progresso como uma das avaliacGes do curso e do estudante reforcando assim
que o TP é importante para o aprimoramento do processo ensino-aprendizagem e
do curso. O TP foi aplicado no dia 27 de outubro as 14h de forma presencial na IES.
A prova conteve cerca de 100 questdes de multipla escolha, elaboradas com base
na prética clinica, visando a problemas que exijam aplicacdo de principios ou
solugdes que requeiram um processo mental complexo (raciocinio e reflexdo). As
perguntas abrangem todas as areas de amplo dominio do conhecimento: ciéncias
basicas, ciéncias clinicas (Saude Coletiva, Clinica Médica, Pediatria, Ginecologia e
Cirurgia) e ciéncias do comportamento/comunicacéo (Etica Médica e Humanidades).
J& a Avaliacao Integradora teve o mesmo efeito do teste de proficiéncia na
medicina, porém aplicado aos cursos de Enfermagem, Farmacia, Estética e
Cosmética, Radiologia, Engenharia Elétrica, Engenharia Civil, Engenharia de
Producdo, Educacdo Fisica, Ciéncias Contabeis, Sistemas de Informacéao,
Psicologia e Agronomia. Avaliacdo Integradora é uma avaliagdo cognitiva e
institucional que avalia individualmente se o ganho de conhecimento por parte do
estudante esta sendo continuo e progressivo, e como 0 conhecimento esta sendo
elaborado e consolidado nas areas basicas e especificas, importantes para o
desenvolvimento final do profissional. Esse teste situa o estudante em seu processo
evolutivo de ensino-aprendizado e permite a instituicao realizar o diagnéstico de suas
deficiéncias ao longo da estrutura curricular. Ele pode ser utilizado pelos colegiados
competentes para avaliacdo de alteracdes curriculares e avaliagfes especificas de
disciplinas. O contetdo do teste ndo estd ligado a nenhum modelo de curso
especifico, portanto, ele avalia os objetivos finais do curriculo como um todo. O
conteudo de todos os tépicos do curso vai sendo continuadamente revisado, pois,

nao se entende essa metodologia sem uma devolutiva consistente (feedback), na
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qual seja possivel corrigir as falhas apresentadas durante o processo formativo. Os
estudantes sédo incentivados a adotar um estilo de aprendizado longitudinal
autodirigido e entendem que até o final de sua formagdo os conhecimentos
elaborados deverdo estar consolidados para o bom exercicio da profissédo. A
avaliacao ocorreu no periodo de 08 a 12 de Novembro pela Plataforma Canvas, teve
duracédo de 3h e o total de 20 questbes com tematicas especificas.

Por fim o simulado ENADE é uma avaliagdo que visa realizar o
acompanhamento dos cursos e alunos que fazem ENADE. O simulado tem a
proposta de trabalhar com a identificacdo dos GAPs que podem surgir e dessa forma
tracar um plano de acdo para melhorias nas disciplinas, além do que o simulado é
realizado semestralmente dando oportunidade de acompanhar a evolucdo dos
alunos, além de gerar um comparativo nacional entre as unidades do grupo Afya. Os
simulados foram realizados no més de Outubro, contou com 35 questdes especificas
e teve duracao de 4 horas de prova.

Outros resultados das Politicas de Académicas relacionadas a Covid-19
podem ser acompanhados no site do UNITPAC, que agrupa iniciativas das diferentes
areas de conhecimento da Universidade na busca de solucdes para a crise que

enfrentamos, incluindo projetos e acdes. Dentre as quais, podemo citamos:

Projeto “Como vai vocé?"

Trata-se de um grupo terapéutico virtual que tem como objetivos amenizar 0os
impactos psicoldgicos e sociais e promover saude mental e qualidade de vida a toda
comunidade académica. Os trabalhos serdo realizados através de rodas de
conversas, palestras, dinAmicas de grupos virtuais e intervencdes psicoldgicas. Os
grupos terapéuticos on-line contribuem significativamente para o suporte e apoio
psicologico.

Figura 59 - Projeto “Como vai vocé?"

Fonte: https://www.unitpac.com.br/eventos/2021/4/6/grupo-terapeutico-on-line-unitpac-como-vai-voce
Vestibular Online

UNITPAC | A= CPA


https://www.unitpac.com.br/eventos/2021/4/6/grupo-terapeutico-on-line-unitpac-como-vai-voce

Pagina | 75

O Vestibular Online € o processo seletivo pelo qual dar acesso aos cursos da
IES, inicialmente o vestibular online comecou todos os cursos, pela Plataforma
Convas, exceto Medicina que em 2020 no auge na Pandemia o curso € adequado a
modalidade de vestibular remoto. O novo processo, mais moderno e 100% online,
trouxe ganhos em relacéo a seguranca e a integridade do processo que, por ter todas
as etapas registradas no sistema anti-trapacas que permite aumentar a capacidade
de identificacdo de comportamentos irregulares. A validagdo dos documentos
também € 100% online e efetuada pela equipe do Setor de Relacionamento e da
Secretaria Académica. Destacam-se, também, os ganhos financeiros que o processo
online trouxe, pois, a logistica anterior demandava grande esforco operacional na
IES, assim como alto niUmero de fiscais e reserva de espacos fisicos.

Desde que o Vestibular Online foi implementado, como também as demais
modalidades de processos seletivos do UNITPAC, com entrada a partir do primeiro
semestre de 2021, registra aproximadamente 4.983 candidatos por ano, conforme a
distribuicdo de vagas abaixo:

Vestibular Online e modalidade Nota ENEM (Medicina) 100 vagas;

Vestibular Online Unificado e modaliedade Nota ENEM (cursos SHE) 625
vagas.

As vagas que nédo sao preenchidas pelos processos apresentados acima séao
distribuidas nos processos seletivos de ingresso secundario:

1. Transferéncia Externa

2. Portador de Diploma de Curso Superior (DCS)

E importante ressaltar que para este momento de enfrentamento da pandemia
causada pelo Covid-19, o Vestibular Online foi ferramenta imprescindivel para
realizar o ingresso dos estudantes aprovados nos cursos do UNITPAC forma segura

e em tempo habil para cursar o semestre letivo.

Projeto Chega Junto

O Projeto Chega Junto aos Calouros tem como eixo central recepcionar todos
0s académicos veteranos e recém ingressos na Instituicdo. Propiciando a todos um
ambiente acolhedor onde o académico se sinta em casa e conheca de perto a
instituicdo da qual fazem parte. A recepcdo académica é uma das acdes ja

entranhadas no calendario académico da InstituicAo, momento festivo de
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reencontros e encontros para 0 inicio e continuidade na caminhada do
conhecimento. Todos os momentos de interagcdo e comunicacdo entre os alunos
objetiva um melhor relacionamento, coordenado pelo NED — Nucleo de Experiéncia
Discente, o Projeto de boas-vindas, oferece um Semana de Acolhimento ao
Discente, e em 2021 a programacao foi realizada de forma virtual e com incrivel Drive
Thru.

Figura 60 - Projeto Chega Junto 2021/1 e 2021/2.
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Formacéo de Docentes

Durante o ano de 2021, muitos desafios ainda foram vivenciados: incertezas
em relagcéo ao retorno presencial das aulas; corrida na construgédo dos ambientes de
inovacéo de ensino; necessidade de adaptacao pelos ingressantes em curto prazo
as ferramentas virtuais para desenvolvimento de atividades remotas; manutencao do
bem-estar e da saude mental de estudantes, de professores e técnicos.

A cada inicio de semestre o corpo de docentes participa da Semana de
Desenvolvimento Docente, coordenado pelo NAPED (Nucleo de Apoio Pedagdgico
e Experiéncia ao Docente), tendo como foco o desenvolvimento docente para uma
pratica pedagdgica inovadora.

A Semana de Desenvolvimento Docente em 2021/1, aconteceu entre os dias
25 a 29 de janeiro/2021, no ambiente remoto via plataforma zoom e contou com a
participagcdo dos docentes dos 17 cursos da InstituicAo, com varias Palestras
voltadas para a formacéo continuada docente em Metodologias Ativas, além da
discussédo em torno das diversas formas de planejar e ensinar a fim de promover

uma aprendizagem ativa e significativa entre professores e alunos.

UNITPAC | A= CPA



Pagina | 77
Figura 61 - Semana de Desenvolvimento Docente em 2021/1.

SEMANA DE
DESENVOLVIMENTO
DOCENTE

2 0 21/ 1 m———

ONECTE 1 WONACAD | APSENINZALEM

REFACATIVA MO EMEND SUPTINOR

Fonte: https://www.unitpac.com.br/noticias/2021/2/5/desenvolvendo-o-docente-para-uma-
pratica-pedagogica-inovadora

No segundo semestre de 2021, a Semana de Desenvolvimento
Docente aconteceu entre os dias 26 a 30 de julho. Foram dias onde os
professores puderam estar reunidos em planejamento, oficinas e momentos
para pensar no semestre que se iniciava.

Em virtude das medidas em combate a Covid-19, a semana ocorreu de
forma online sincrona, contando com a participacdo dos docentes e
coordenadores dos cursos da IES.

Figura 62 - Semana de Desenvolvimento Docente em 2021/2
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Fonte: https://www.unitpac.com.br/eventos/2021/7/26/aprendizagem-ativa-um-novo-jeito-de-ensinar-um-
novo-jeito-de-aprender
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3.3.1.2 Politicas para a Pesquisa

Em conformidade com os objetivos da instituicAo e das perspetivas de
desenvolvimento e sustentabilidade socioculturais da regido, entende-se que ndo ha
como tratar de “ensino de exceléncia” sem a permanente produg¢ao de conhecimento.
Nesse sentido, varias linhas de acdo estdo contidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional, de forma a possibilitar que a pesquisa cientifica seja compreendida
como principio de formacao educacional.

Uma das principais medidas tomadas nesse sentido foi a implementacéo da
Pré-Reitoria  de  Pés-Graduagdo, Pesquisa, Extensdo, Inovacdo e
Internacionalizacdo - ProPPEXxI, érgdo Institucional que tem entre seus objetivos
gerenciar as atividades relacionadas a pesquisa, extensao, pos-graduacao, inovacao
e internacionalizagdo em diversos aspectos.

Algumas outras medidas foram implementadas:

- Articulacdo consoante entre Ensino, Pesquisa e Extensdo através de
estimulos e apoio técnico cientifico a docentes e discentes;

- Metodologia cientifica da pesquisa como parte integrante na formacao dos
alunos em todos 0s cursos;

- Apoio ao desenvolvimento de pesquisas por meio de editais internos com
recursos orcamentariamente alocados — Programa de Bolsas de Iniciacao Cientifica
(ProBIC), Programa Institucional Voluntario de Iniciagdo Cientifica (ProVIC),
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica Tecnologica e Inovacéo
(ProBICT), Programa de Bolsas de Pesquisas Cientificas (ProPC), apoio a todas as
atividades de pesquisa e iniciacdo cientifica regimentadas por um Programa
Institucional de Iniciacdo Cientifica (PIC);

- Estimulo & producdo cientifica através de fomento a eventos cientificos locais
através da Jornada Cientifica do ITPAC e possibilidades de publicacdo em Anais do
préprio evento;

- Possibilidade de publicacdo na Revista Cientifica do ITPAC com carater
online de livre circulacéo e publica, devidamente com inscricdo de ISSN;

- Auxilio financeiro e técnico a discente e docente para apresentacdo de
trabalhos cientificos fora da IES.

Os académicos da instituicdo tém publicado seus trabalhos em congressos,

simpaosios e revistas em areas especificas com todo apoio técnico da IES, podendo
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receber fomento financeiro de acordo com regimento proprio e estabelecido com
politicas definidas. J& existe uma politica formalizada de incentivo a pesquisa,
regimentada no PIC, ProBIC. Existe uma definicdo clara de incentivo a participagéo
de académicos e professores em eventos internos, como Jornada Cientifica,
realizada semestralmente.

A comunidade académica tem conhecimento destas possibilidades e estédo
satisfeitas com as politicas oferecidas. Porém, com a crescente demanda de
interessados e para ndo comprometer a motivacdo, a IES estd em fase de
reformulacéo de suas politicas para deixar seus trabalhos mais eficientes.

A producéo cientifica da IES teve significativo crescimento nos ultimos anos.
A producéo cientifica existe e é coerente com a missdo, uma vez que é fomentada e
realizada durante a graduacdo através dos trabalhos de conclusédo de curso e de
programas de incentivo, a exemplo do PIC (Programa de Iniciacdo Cientifica).
Motiva-se as possibilidades de fomento da propria IES para a contemplacdo de
publicacdo semestral de Livros com textos de seus docentes, académicos da pos-
graduacéo e convidados.

No ano de 2021 foi realizada a XX JORNADA CIENTIFICA DO ITPAC, onde
foram submetidos 115 trabalhos e aprovados 89 para apresentacao.

Existe um Auxilio Cientifico que tem como objetivo incentivar e apoiar os
docentes e discentes na apresentagdo de trabalhos em eventos, publicagéo e auxilio
as publicacdes em lingua inglesa como forma de contribuir para a difusdo dos
conhecimentos cientificos produzidos no UNITPAC. A Coordenacdo de Pesquisa
disponibiliza permanente 1 (uma) cota mensais no valor de R$ 1.300,00, cada cota,
totalizando 12 cotas anuais.

Relatamos ainda que as melhorias do departamento, em especifico da
Coordenacéo de Pesquisa, a implantacao do sistema da pesquisa para a submisséo
de projetos de pesquisa on-line no ano de 2018, como também, o envio dos relatorios
parciais dos projetos aprovados.

Além dos eventos promovidos pelos cursos para a divulgacdo da producgéo
cientifica, a instituicdo promove a Jornada Cientifica do UNITPAC com todos os
cursos envolvidos, ocorre no segundo semestre letivo e envolve as producdes
cientificas, tanto de pesquisa como de extensdo, da comunidade académica como
da comunidade da regido norte brasileira, a fim de promover o desenvolvimento

técnico-cientifico e socioecondmico da regiéo.
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Além dos trabalhos de concluséo de curso desenvolvidos pelos académicos
e gue representam uma inter-relacdo entre o ensino e a pesquisa, a Jornada
Cientifica € o evento maior neste aspecto. Cada docente propde ao grupo discente
projetos de pesquisa que visem a iniciagdo cientifica e o aperfeicoamento da
producdo de conhecimento atrelados ao conteudo ofertados no ensino. Todos 0s
projetos de pesquisa sdo submetidos e registrados na plataforma de submisséo on-
line da ProPPEXi e posteriormente, se for necessario, submetido a aprovacdo de um
Comité de Etica em Pesquisa - CEP. Esse comité da IES apresenta as devidas
prorrogativas do Conselho Nacional de Saude que foi autorizado em 2011, e

renovado o registro em 2014 na CONEP.

3.3.1.3 Politica de Extensao

As atividades de extensdo do Centro Universitario Presidente Anténio Carlos
— UNITPAC sado norteadas pela Diretoria de Ensino da Afya e planejadas,
executadas e implementadas pela Coordenacdo de Extenséo, considerado o Art.
207 da Constituicdo Federal de 1988 que versa sobre a o principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

A Politica de Extensdo do UNITPAC considera que suas acfes devem apoiar
e promover a integracdo dialégica do corpo discente, docente e técnico-
administrativo com a sociedade, baseando-se em quatro pilares principais:

l. Integrar os processos de ensino, pesquisa e extensao, de forma a
tornar acessivel a comunidade o conhecimento produzido dentro da instituicdo;

Il. Proporcionar o aprimoramento do aprendizado profissional do discente,
contribuindo para uma formagéo académica mais completa, eficiente e preparada
para as exigéncias do mercado de trabalho;

[I. Apoiar e desenvolver atividades que visem a melhoria da qualidade de
vida e trabalho, incentivando o respeito a diversidade cultural e étnico-racial, a acéo
contra a exclusédo e a preservacéo dos patriménios culturais e ambientais;

V. Incentivar o corpo docente e discente na elaboracdo e aplicacdo das
atividades interdisciplinares, interprofissionais e interestitucionais que contribuam
para o aperfeicoamento social, intelectual e cidadéo.

A extensdo € compreendida em sua dimensdo interativa com 0 ensino,

permitindo a leitura da pratica social e seu desenvolvimento.
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A extensdao vinculada a um projeto académico

A atividade de extenséo deve ser compreendida em sua dimensao interativa
com o ensino, permitindo-se a leitura da préatica social. Os questionamentos
suscitados a partir dessa pratica representam alguns dos elementos necessérios ao
desenvolvimento da pesquisa, completando-se, dessa forma, a desejavel triade
ensino/pesquisa/extensdo. Nesse sentido, o elo maior da atividade de extenséo é o
projeto académico, no qual estardo envolvidos, além do docente, alunos de

graduacéo, sendo que ambos em interacdo com a sociedade.

A extensdo como instrumento de insercdo comunitaria

Todos os elementos norteadores do projeto de implantagdo de uma instituicao
de ensino superior em Araguaina passam pelo reconhecimento da necessidade
social desse empreendimento. Através de uma politica consistente de extensao
pode-se fazer o repasse imediato a comunidade do conhecimento trabalhado e

produzido na Institui¢ao.

A extensdo como instrumento de desenvolvimento econdémico

A competéncia técnico-cientifica instalada na Instituicdo, qualificada por seu
corpo docente e pela consolidacdo de sua base de pesquisa devera ser utilizada
para o desenvolvimento de projetos de consultoria e assessoria aos diversos
segmentos econdmicos da regido.

Todos os elementos norteadores do projeto pedagdgico de uma IES na cidade
de Araguaina passam pelo reconhecimento da necessidade social desse
empreendimento. Entre os objetivos das atividades de extensédo desta Instituicéo
esta a construcdo do conhecimento cientifico junto com a sociedade, de forma que
este seja instrumento de formacéo e de transformacéo dos sujeitos envolvidos no
processo de ensino-aprendizagem (académicos, docentes, colaboradores
administrativos, IES, sociedade e Estado), alcancando o verdadeiro objetivo da
Educacao.

Os incentivos institucionais e de organizacdes parceiras sao discutidas a cada
programa. A Pro-reitoria de Pds-Graduagdo, Pesquisa, Extensdo, Inovagédo e

Internacionalizagdo — ProPPExi € o 6rgdo mediador dessa discusséo, e tem a

seguinte dinamica de funcionamento:
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- Monitoria - acdo de cooperacdo dos corpos discente e docente, nas
atividades de ensino, pesquisa e extensao, efetuadas em trabalhos de laboratorio,
biblioteca, de campo e outras compativeis com seu nivel de conhecimento e
experiéncia relativo aos componentes curriculares e que possam desenvolver
habilidades que favorecam ao aluno iniciar sua preparacdo para a iniciacdo a
docéncia; (a monitoria esta sob a responsabilidade do Nucleo de Experiéncia ao
Discente — NED)

- Préticas Integradas - atividades realizadas de forma a integrar conteudos de
varios componentes curriculares, realizadas preferencialmente em Laboratérios e
em areas extracampos;

- Iniciacéo Cientifica - conjunto de atividades ligadas a programas e projetos
de pesquisa desenvolvidas pelo Aluno, sob orientagdo do Docente; (Iniciacao
Cientifica corresponde a parte de PESQUISA)

- Projeto de Extensdo - Acdo processual e continua de carater educativo,
social, cultural, cientifico ou tecnolégico, com objetivo especifico e prazo
determinado. Ac¢des processuais de carater educativo, cultural, artistico, social,
cientifico e/ou tecnoldgico, que envolvam Docentes/ Discentes e que sao
desenvolvidas junto a comunidade, mediante a¢fes sistematizadas;

- Programa de Extensédo - Conjunto articulado de projetos e outras acdes de
extensado (cursos, eventos, prestacao de servi¢os), preferencialmente integrando as
acOes de extensdo, pesquisa e ensino. Tem carater organico-institucional, clareza
de diretrizes e orientacdo para um objetivo comum, sendo executado a médio e longo
prazo.

- Cursos de Extensdo - Acdo pedagogica, de carater tedrico e/ou pratico,
presencial ou a distancia, planejada e organizada de modo sistematico, com carga
horaria minima de 8 horas e critérios de avaliacdo definidos; cursos ofertados a
comunidade sob forma de formacdo continuada, objetivando a socializacdo do
conhecimento académico, potencializando o processo de interacdo universidade-
sociedade,;

- Eventos de Extensdo em Geral - Agao que implica na apresentacdo e/ou
exibicdo publica, livre ou com clientela especifica, do conhecimento ou produto
cultural, artistico, esportivo, cientifico e tecnolégico desenvolvido, conservado ou

reconhecido pela Universidade, incluindo Congressos, Seminarios, Jornadas e
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similares realizados fora da IES, que possuam o propdsito de produzir, sistematizar,
divulgar e intercambiar conhecimentos, tecnologias e bens culturais;

- Eventos de Extensdo promovidos pela IES - Acdo que implica na
apresentacdo e/ou exibicdo publica, livre ou com clientela especifica, do
conhecimento ou produto cultural, artistico, esportivo, cientifico e tecnoldgico
desenvolvido, conservado ou reconhecido pela Universidade, incluindo Congressos,
Seminarios, Jornadas e similares realizados, que possuam o propésito de produzir,
sistematizar, divulgar e intercambiar conhecimentos, tecnologias e bens culturais;

- Prestacao de Servico - Realizacao de trabalho oferecido pela Instituicdo de
Educacdo Superior ou contratado por terceiros (comunidade, empresa, 6rgao
publico, etc.); a prestacdo de servicos se caracteriza por intangibilidade,
inseparabilidade processo/produto e ndo resulta na posse de um bem, como
atendimentos em salde humana, atendimentos juridicos, etc.;

Produtos de Extenséo - produtos susceptiveis a disseminacao e intercambio
de saberes e inovacdes, desenvolvidos a partir de demandas da sociedade, ou como
resultado do desenvolvimento de pesquisas, incluindo: desenvolvimento de Kits
pedagogicos, patentes e de sistemas de modelos de gestdo gerados pelo instituto;
elaboracdo de relatorios, artigos técnicos e similares e publicacdo didatico-
pedagdgica e de divulgacdo técnica-cientifica-artistica-cultural em anais e
periédicos;

- Ligas Académicas - criadas e organizadas por académicos, professores e
profissionais que apresentam interesses em comum, constituem-se por atividades
extraclasse e desenvolvem acdes voltadas para o0 ensino, pesquisa e extensao,
vinculadas as diversas areas do saber.

O Programa Institucional de Bolsas de Extensdo — ProBEx tem por objetivo
apoiar o desenvolvimento de ac¢des de extenséo e cultura da instituicao, articulando
0 ensino e a pesquisa de forma indissociavel, viabilizando a relagdo integradora e
transformadora entre a universidade e a sociedade.

Trabalhando dessa forma, a instituicdo tem, em seu historico, inimeros
projetos e programas de extensédo, subdivididos por &rea e tipo de acéo.

Em consonancia com essa concepc¢éo, o UNITPAC — Araguaina, implementa

suas atividades extensionista.
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Do ponto de vista organizacional, a ProPPEXi, por meio da Coordenacao de
Extensdo é a instancia responsavel pela implementacédo e supervisdo de todas as
atividades de extensé&o da Instituigéo.

Acdes ja implementadas ou a serem implementadas incluem a identificacéo,
na regiao, de parceiros potenciais, incluindo empresas e 6rgaos publicos e privados,
organizacdes nao governamentais e, principalmente, empresas do terceiro setor,
com o objetivo de promover a articulagdo entre a Instituicdo e a sociedade;
desenvolvimento de projetos de extensao articulados com a pesquisa para a solugéo
de problemas especificos das empresas da regidao, da sociedade e do Estado, dentro
das areas de competéncia da Instituicdo; identificacdo de necessidades da
comunidade local e regional, visando a oferta de cursos de extensao dentro das
areas de competéncia da Instituicdo; desenvolvimento de estratégias para
fortalecimento da imagem institucional junto a comunidade local e regional

Nesse sentido, o contexto da extenséo esta pautado em programas e projetos
em execugao e a serem executados, tais como:

| - Projeto para Educagdo em Direitos Humanos, Educagdo Ambiental e
Relacdes Etnico Raciais: se configura pelo conjunto das acées institucionais de
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo para a consecucdo de uma sociedade
igualitaria, justa e sustentavel, por meio da inclusdo social, do desenvolvimento
econOmico, da infraestrutura urbana/local, da acessibilidade e da inovagao social,
relacionando-se com o setor publico, com o setor produtivo, com o mercado de
trabalho e com as instituicdes sociais, culturais e educativas de todos os niveis.

Il — Programa de Responsabilidade Social: objetiva desenvolver acodes
institucionais estratégicas para a consecucdo da responsabilidade social da IES,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e para a justica social, em seus
conceitos mais amplos, da regiao norte e do Brasil. Para tanto os seguintes objetivos
especificos deverdo ser atingidos: Conscientizar a comunidade académica sobre a
responsabilidade social do UNITPAC - Araguaina; Incentivar a reflexdo sobre os
projetos pedagodgicos dos cursos e da instituicdo, privilegiando o contexto e a
intencdo, para potencializar o planejamento, o desenvolvimento, a avaliagéo
permanente e o impacto das ac¢bes desenvolvidas pela Instituicdo de Ensino
Superior, no ambito do ensino, da pesquisa, da extenséo e da gestao; Potencializar
o relacionamento interpessoal dos sujeitos participantes das acdes institucionais, na

perspectiva da afetividade, da solidariedade e do trabalho coletivo; Possibilitar ao
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educando formacdo humanizada e aprendizado com base na realidade, por meio da
ampliacdo do universo de referéncia e do contato direto com as grandes questdes
contemporaneas; Desenvolver acfes estratégicas para reconhecer, valorizar e
proteger a diversidade, o meio ambiente, a memoria cultural, a producéo artistica e
o patrimdnio cultural; Desenvolver acdes estratégicas voltadas ao desenvolvimento
econdmico regional, a melhoria da infraestrutura urbana/local, a acessibilidade, a
melhoria das condi¢des/qualidade de vida da populacéo e aos projetos/acdes de
inovacdo social, Desenvolver acdes estratégicas que defendam e promovam a
inclusdo social, os direitos humanos e a igualdade étnico-racial; Estabelecer e
consolidar parcerias com o setor publico, com o setor produtivo e com as instituicées
sociais, culturais e educativas, para contribuir com a constru¢céo de uma sociedade
mais igualitaria, justa e sustentavel.

Il — Projeto para a Cultura: Memaria Cultural, Producao Artistica e Patriménio
Cultural - se desenvolve ao tentar fortalecer e combinar as potencialidades da
instituicdo com as demandas da sociedade, ampliando parcerias/intercambios com
as instituicbes governamentais e civis ligadas a cultura local, regional, nacional e
internacional, visando a valorizacdo e divulgacdo das popula¢des que produzem e
vivem suas manifestacfes culturais e a consequente superacao de desigualdades
sociais.

IV - Producéo Artistica e Cultural - A producdo artistica e cultural se refere aos
processos de criacdo, especialmente realizados por artistas ou grupos de artistas.
As criacfes exploraram conceitos e procedimentos interativos e utilizar os sistemas
criados pelos membros do grupo, especialmente voltados as interacées entre os
sujeitos, ambientes e maquinas.

V - Memodria Cultural - Consiste em perceber a memadria como dinamica e
conectada as trés dimensdes temporais: ao ser evocada no presente, remete ao
passado, mas sempre tendo em vista o futuro. Nesse sentido, a memoria cultural é
constituida por herangas simbdlicas materializadas em textos, ritos, monumentos,
celebragbes, objetos, escrituras sagradas e outros suportes mnemonicos que
funcionam como gatilhos para acionar significados associados ao que passou.

VI - Culturas Tradicionais - As culturas tradicionais expressam formas préprias
de criar, fazer e viver, baseadas na construcdo coletiva da identidade, por meio de
lacos de afetividade e solidariedade. Tais formas séo vistas na relacdo com os

territérios, com as obras, objetos, documentos, edificacbes e demais espagos
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destinados as manifestacdes artistico-culturais, essenciais a construcdo da

sociodiversidade brasileira.

VII - Culturas Populares - A cultura popular é o resultado de uma interacéo

continua entre pessoas de determinadas regides e recobre um complexo de padrdes

de comportamento e crencas de um povo.

Em 2021, foram desenvolvidos os projetos de extensdo, dentro de diversas

areas de atuacgéo, conforme demonstrado no quadro 2.

Quadro 2 - Relacao dos Projetos de Extenséo de 2021.

Data
Execucéo Titulo do Projeto Area/ Setor / Curso
17/12/2021 Formacéao Docente: (Re)significar saberes e fortalecer praticas Coordenagdo Naped
19/11/2021 Novembro azul, sua vida é muito importante MEDICINA
Liga Académica de Neurologia e
10/11/2021 VII OFICINA DE NEUROLOGIA Neurocirurgia de Araguaina
10/11/2021 MULHERES, RAGA E CLASSE ) CASA
AULA CONJUNTA - INSUFICIENCIA CARDIACA COM FOCO NA
02/11/2021 CONDUTA E TRATAMENTO Liga Araguainense de Cardiologia
LIGA DE ANGIOLOGIA E CIRURGIA
30/10/2021 Dia Mundial do Diabetes VASCULAR DE ARAGUAINA
Liga Académica Integrada de
28/10/2021 A importancia da higiene na prevencéo a agravos relacionados a parasitoses Farmacologia de Araguaina
26/10/2021 Doacdo de produtos de higiene a comunidades carentes FARMACIA
RECUPERAGAO JUDICIAL E ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO DE
25/10/2021 CRISE PELAS EMPRESAS PEQUITEC
23/10/2021 3° Curso Clinico Pratico de Radiologia do Torax Liga Araguainense do Térax
21/10/2021 | WORKSHOP CIRURGICO Liga Tocantinense de Cirurgia
20/10/2021 Semana Académica Internacional CRI
14/10/2021 Curso de Intubacéo Orotraqueal LAMURGEM TO
12/10/2021 IV Curso de Ventilagdo Mecanica Liga de Medicina Intensiva do Tocantins
10/10/2021 CURSO SALA VERDE Liga Araguainense de Clinica Médica
10/10/2021 Previdéncia Privada: Qual a importancia? PEQUITEC _
LIGA ACADEMICA ARAGUAINENSE
- DE ODONTOLOGIA HOSPITALAR -
08/10/2021 ATUALIZACAO EM PRIMEIROS SOCORROS 2.0 LAAOH
07/10/2021 Campanha da Responsabilidade Social do UNITPAC PROPPEXI
Liga Académica de Neurologia e
05/10/2021 Dia Mundial do AVC: Panfletagem e Aferico da Pressé&o Arterial Neurocirurgia de Araguaina
04/10/2021 Intubagdo e manejo de via aérea dificil Liga de Medicina Intensiva do Tocantins
Curso interno de anatomia macroscépica do encéfalo e simulagdo da Liga Académica de Neurologia e
02/10/2021 inervagéo dos nervos cranianos Neurocirurgia de Araguaina
01/10/2021 OUTUBRO ROSA: UM TOQUE DE CORAGEM MEDICINA
30/09/2021 V Psicoloquio - Psicologia e Artes PSICOLOGIA
Liga Académica Araguainense de
29/09/2021 Sétimo Cine Psique Psiquiatria
27/09/2021 2° SEMEAGRO (Semana da Agronomia) AGRONOMIA
27/09/2021 Il Workshop de Estética e Cosmética do UNITPAC ESTETICA
Liga Académica de Estomatologia e
23/09/2021 Il Jornada Odontolégica Cientifica - JOC Patologia Bucal
22/09/2021 Mini Curso Quick Massage ESTETICA
22/09/2021 Mini Curso Estética intima ESTETICA
| OFICINA DE CARDIOLOGIA: da Anatomia e Fisiologia as Patologias da
22/09/2021 bomba hidraulica. Liga Araguainense de Cardiologia
21/09/2021 De mao dadas com a higiene — agcdo com venezuelanos FARMACIA
20/09/2021 Resgatando a vida promovendo a igualdade. DIREITO
17/09/2021 Digitalks - Feira de SolugGes Digitais para Pequenos Negécios PEQUITEC
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17/09/2021
16/09/2021
15/09/2021
14/09/2021
14/09/2021
13/09/2021
10/09/2021
10/09/2021

04/09/2021
02/09/2021
01/09/2021
01/09/2021
01/09/2021

30/08/2021
24/08/2021
24/08/2021
23/08/2021

18/08/2021
17/08/2021

16/08/2021

16/08/2021
16/08/2021
16/08/2021
16/08/2021
16/08/2021
10/08/2021
09/08/2021
06/08/2021
06/08/2021

06/08/2021
03/08/2021
02/08/2021
29/07/2021
26/07/2021
14/07/2021

01/07/2021
30/06/2021
29/06/2021
28/06/2021

28/06/2021

15/06/2021
11/06/2021
10/06/2021
07/06/2021
01/06/2021
25/05/2021
17/05/2021

17/05/2021
12/05/2021
11/05/2021
06/05/2021
06/05/2021
03/05/2021
30/04/2021

29/04/2021

Seus Sentimentos Importam

Oficina de Suporte de Vida

Campanha Solidaria Dia das Criangas Severa “Faga uma Crianga Sorrir”
OUTUBRO ROSA: UM TOQUE DE CORAGEM

Solenidade de Ingresso no Sistema Confea/Crea

Da um Up! Transformando pedras no caminho em projetos na vida
Curso de Suporte Basico de Vida e Intubacao Orotraqueal 2021/2

LER E CONSTRUIR PONTES - DIA DAS CRIANGCAS

Curso de Injetaveis

Série de Emergéncias Clinicas: Manejo e Conduta da Sepse
Treinamento de suporte basico de vida em escolas

I CURSO DE SUTURA DA LACVA

Segunda Oficina de Emergéncias Médicas
CROSS OVER LML & LAMURGEM - combate a violéncia do transito:
abordagem ao politrauma.

XIV OFICINA DE SEMIOLOGIA
XX Jornada Cientifica e Il Mostra de Extenséo 2021
Palestra LGPD - O que minha empresa tem haver com isso?

Setembro Amarelo - CAMPANHA: FALAR E A MELHOR SOLUCAO
Setembro amarelo, sempre ha mais uma chance!

Potes de Amor - A¢éo Social LAOP

Trauma em foco: abordagem de patologias neuropsiquiatricas na
emergéncia.

WEBIPAC- ORDEM

GAMIFICACAO DIREITO INTERNACIONAL

MINI CURSO DE PROCESSO INTERNACIONAL
JULGAMENTO ETICO SIMULADO

INOVA(;AO E EMPREENDEDORISMO NA ACADEMIA
Periodontia Clinica: acesso ao contelido teérico

ATUALIDADES ACADEMICAS: TECNICAS DE LEITURA E ESCRITA
CLUBE DE LEITURA: TORTO ARADO

indice de placa zero: Principais conceitos e importancia clinica.
Curso Fundamentos em Empreendedorismo

Ciclo Introdut6rio em Eneagrama

A beira do Araguaia

Programa de Desenvolvimento de Identidade Docente
Introducéo & Psicandlise Lacaniana: a primeira clinica

Il Encontro de Odontologia Social e Preventiva de Araguaina
Semana de Valorizacao da Vida Unitpac

CHEGA JUNTO - Chega com a gente que juntos chegamos la
Academia: Meu Mundo Novo

APRENDIZAGEM ATIVA: UM NOVO JEITO DE ENSINAR, UM NOVO JEITO

DE APRENDER

Curso Interno de Pungdo Lombar e Andlise de Liquor

Ajude vocé também

Junho Vermelho - Doar salva vidas.

Farmécia Viva

CPA - SEMINARIO RESULTADOS PESQUISA INSTITUCIONAL 2021.1
Projeto para constru¢do de muro residencial (aluna APAE)

Maio Amarelo

Desafios e vivencias do profissional Tecnélogo do radiodiagnostico na
pandemia de Covid 19

FERRAMENTA: METODO DA CUMBUCA PARA COORDENADORES

PRODUCAO DE CONTEUDO SOBRE PROPRIEDADE INTELECTUAL

| Simposio de Emergéncia e Terapia Intensiva Cardiolégica do Tocantins.

INICIACAO CIENTIFICA — IMPORTANCIA E DIRECIONAMENTO
sindrome cardiorrenal
Estribo Trelicado Pré-Fabricado: eficiéncia estrutural e economia

Més da conscientizacédo das doengas da tiredide.
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MARKETING E RELACIONAMENTO
MEDICINA

CASA

MEDICINA

ENG. CIVIL

PEDAGOGIA

Liga Araguainense do Trauma

NAPED
Liga Académica Integrada de
Farmacologia de Araguaina

LAMURGEM TO
LAMURGEM TO
MEDICINA

LAMURGEM TO

Liga Académica de Medicina Legal
Liga Araguainense de Clinica Médica
PROPPEXI

PEQUITEC

Liga Académica Araguainense de
Psiquiatria

MEDICINA

LIGA ACADEMICA DE
ODONTOPEDIATRIA (LAOP)

Liga Araguainense do Trauma
DIREITO

DIREITO

DIREITO

DIREITO

NAPED

ODONTOLOGIA

NAPED

NAPED
Liga Académica Tocantinense de
Odontologia Preventiva

PEQUITEC
DIREITO
PEDAGOGIA
NAPED

PEDAGOGIA
Liga Académica Tocantinense de
Odontologia Preventiva

CASA
CASA
CASA

NAPED
Liga Académica de Neurologia e
Neurocirurgia de Araguaina

Liga Araguainense do Trauma
Liga Araguainense de Cardiologia
FARMACIA

CPA

ENG. CIVIL

Liga Araguainense do Trauma

RADIOLOGIA

CASA

PEQUITEC

Liga de Medicina Intensiva do Tocantins
MEDICINA

LIGA ACADEMICA PRO RIM

DIREITO
LIGA ACADEMICA DE
ENDOCRINOLOGIA E METABOLOGIA
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Controle Glicémico na Terapia Intensiva
JULGAMENTO ETICO SIMULADO

Visita técnica - obra "Aguas de Araguaina”

Visita técnica - obra terraplenagem: execucao de suleito

3° Aula aberta da LAEPB com Dr. Braz Durso

| Roda de Conversa Cientifica

Lider que se importa e faz a diferenca

METODO CUMBUCA PARA LIDERES ADMINISTRATIVOS
Langamento do livro Ensino de Literatura no Contexto Contemporaneo

Mesa redonda: Abordagem das principais intoxicacdes exégenas na urgéncia

e emergéncia

Simposio Tocantinense de Emergéncias Médicas

HACKATHON GOVTECH

Como impulsionar sua carreira com o LinkedIn

DESAFIOS E OPORTUNIDADES DA ENFERMAGEM INTERNACIONAL

DIGITAL EXCHANGE UNITPAC )
I CONGRESSO INTERNACIONAL DE ESTETICA DO NORTE DO
TOCANTINS

Jari Simulado - uma experiéncia tedrica e pratica
Auléo de Valvopatias.

I Congresso Internacional de Psicologia - Psicologia e Direitos Humanos
SEPSE E CI-!OQUE SEPTICO NA EMERGENCIA: DO DIAGNOSTICO AO
MANEJO CLINICO

Povos Indigenas: realidade em tempos de pandemia.
GAMIFICACAO TOPICOS

MINI CURSO DE PROCESSO INTERNACIONAL
PLANEJAMENTO E GESTAO DE CARREIRA

| Acdo Social Online LATOP: Doacéo e Aprendizado
Il Webinar Estética e Cosmética: a pratica profissional baseada em
evidéncias cientificas

4° Simpésio de Estomatologia e Patologia Bucal
Neurodiversidade - Dia da concientiza¢édo do autismo

Aula aberta: Sangramento Uterino Anormal

1° Congresso Internacional de Agronomia
| CONGRESSO INTERNACIONAL DE ODONTOLOGIA DO UNITPACE II
WEBODONTO

Manejo e complicacdes da obesidade: uma abordagem cardiol6gica
ATUALIZAQOES SOBRE DOENCA VASCULAR PERIFERICA

Aula aberta: O Papel do Farmacéutico na Cessacgéo Tabagica
TRAUMA EM FOCO: Conferéncia sobre trauma vascular
Educacgdo em saude: MINI CURSO - Enfermagem e o HVP
Atualidades Académicas e Processo Criativo

CONDUZINDO A OBESIDADE - Manejo e complicagdes associadas.
WebR&dio Univeristaria

Margo Lilas- Més de Prevencéo do Cancer do Colo Utero

IV Psicoléquio - Impactos da pandemia para as mulheres e atuagéo da
Psicologia

AULA ABERTA - INSTABILIDADE HEMODINAMICA

Precisamos conversar sobre

Conscientizac¢&o e simulagéo realistica: epilepsia CANCELADO
Curso Interno de Capacitagéo

Grupo terapéutico virtual Unitpac "Como vai vocé?"
ACAO SOCIAL- COLEGIO ESTADUAL PROFESSORA SILVANDIRA
SOUSA LIMA

| Hands on de Bidpsias da LAEPB
Assisténcia do Enfermeiro com a Diabetes Mellitus Gestacional.

Aula Interna: Maiores Acontecimentos do Pronto Socorro Pediatrico
2° Préticas integrativas da agronomia
| Congresso Internacional de Farmécia do UNITPAC

UNITPAC Afn:-

Liga de Medicina Intensiva do Tocantins
DIREITO
ENG. CIVIL

ENG. CIVIL
Liga Académica de Estomatologia e
Patologia Bucal

FARMACIA

CASA

GESTAO DE PESSOAS
PEDAGOGIA

LAMURGEM TO
LAMURGEM TO
SIST. INFORMAGOES
CASA

ENFERMAGEM

CRI

ESTETICA

DIREITO

Liga Araguainense de Cardiologia
PSICOLOGIA

Liga Araguainense de Clinica Médica
CASA

DIREITO

DIREITO

CASA
Liga Académica Tocantinense de
Odontologia Preventiva

ESTETICA
Liga Académica de Estomatologia e
Patologia Bucal

NAI
LAYANNE HELLEN DA CRUZ
BRANDAO

AGRONOMIA

ODONTOLOGIA
Liga Araguainense de Cardiologia
Liga Araguainense de Clinica Médica

FARMACIA

Liga Araguainense do Trauma
ENFERMAGEM

NAPED

LIGA ACADEMICA DE
ENDOCRINOLOGIA E METABOLOGIA
DIREITO

MEDICINA

PSICOLOGIA

Liga Araguainense de Cardiologia
PEDAGOGIA

Liga Académica de Neurologia e
Neurocirurgia de Araguaina

Liga Tocantinense de Cirurgia
NAI

ODONTOLOGIA

Liga Académica de Estomatologia e
Patologia Bucal

LIGA ACADEMICA DE OBSTETRICIA
DE ENFERMAGEM- LAOE

Liga Académica de Pediatria e
Neonatologia

AGRONOMIA

FARMACIA
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Oficina de emergéncias béasicas
Ciclo Introdut6rio em Eneagrama

| Curso sobre indice de placa zero
Inclusé@o da Pessoas com Deficiéncia no Ensino Superior
SIMPLIFICANDO A SEMIOLOGIA CARDIACA

ODONTOLIBRAS UNITPAC
CHEGA JUNTO - Chega com a gente que juntos chegamos la!

INTERACOES MEDICAMENTOSAS EM ODONTOLOGIA
Planejamento e Gestao de Carreira - Saiba como planejar e gerenciar sua
carreira Médica.

AS CINCO CORRENTES DA ETICA
GAMIFICACAO DIREITO INTERNACIONAL
REVISAO CONSTITUCIONAL

Atualizagdo em Arboviroses

Introducao a Psicanalise freudiana

| Mostra de Didlogos no Ensino Superior: Experiéncias Docente no REAR
I Congresso Internacional de Medicina do UNITPAC

Ambulatério da Liga de Estomatologia e Patologia Bucal

Fonte: Proppexi/lUNITPAC

3.3.2 DIMENSAO 4: A Comunica¢do com a Sociedade

O UNITPAC

tem como principal

LAMURGEM TO

DIREITO
Liga Académica Tocantinense de
Odontologia Preventiva

Coordenagédo Naped

Liga Araguainense de Cardiologia
LIGA ACADEMICA ARAGUAINENSE
DE ODONTOLOGIA HOSPITALAR -
LAAOH

CASA
ODONTOLOGIA

CASA

DIREITO

DIREITO

DIREITO

Liga Académica de Infectologia de
Araguaina

PEDAGOGIA

Coordenagdo Naped

MEDICINA

Liga Académica de Estomatologia e
Patologia Bucal

meio de comunicagdo o0 site -

https://www.unitpac.com.br/inicio, onde séo disponibilizadas todas as informacdes

necessarias sobre a Instituicdo e os cursos ofertados, em atendimento tanto ao

publico interno como o externo. Como veiculo de comunicacao voltado para o publico

externo, disponibiliza niameros de telefone, através dos quais sdo prestadas as

informacdes requeridas.

O site da IES apresenta, além de noticias e informacdes sobre a IES e os

cursos de graduacgdo, pos-graduacao e extensao, fatores positivos como Portal do

professor (diarios e disponibilizacdo de material), portal dos alunos (verificar notas,

presencas e download de materiais de aula) e hot sites especificos de eventos e

projetos (Jornada de iniciacdo Cientifica, NPJ, ENADE, CRI, Revista Eletrbnica,

Projeto Super Calouro, NED, etc).

UNITPAC Afn:-

CPA
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Figura 63 - SubSites do Site do UNITPAC.
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Fonte: https://www.unitpac.com.br/inicio
A informacdo divulgada no Site inclui os aspectos que dizem respeito as

atividades da IES (objetivos, recursos, duragdo dos cursos, orientacdo sobre a
formacdo, regimentos sobre admissédo, titulagdo oferecida, lista de curriculos
diretivos e docentes, incentivos e bolsas para estudantes, valor da mensalidade,
servicos, procedimentos burocraticos, etc.)

Todos os documentos com as informacdes necessarias encontram-se
disponiveis (PDI, Projetos Politico Pedagdgicos, Regimento, Estruturas Curriculares
e outros) conforme determinacao legal (Portaria Normativa n° 40, de 12.12.2007).
Uma cépia do regimento institucional fica disponivel na biblioteca e os académicos
recebem calendario letivo e boletos com informag@es institucionais impressas.

A comunicacdo vem sendo qualificada e ajustada as necessidades dos
cursos/unidades e sendo desenvolvida pelo Departamento de Marketing e

Comunicacgéo.

Portal do Aluno, Portal do Professor, Portal do Colaborador e WhatsApp
Para a comunicacao interna com o corpo discente, existe implantado o Portal
do Aluno, onde o aluno obtém de forma direta, através da Internet, todos os dados
que dizem respeito a sua vida académica, como notas, frequéncia, bem como

informacdes sobre a sua situagdo financeira. Alem desses mecanismos, o aluno


https://www.unitpac.com.br/inicio
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durante a pandemia (2020/2021) passou a utilizar as ferramentas da Plataforma
Canvas como meio de interacao direta entre professor e aluno para acesso as aulas
remotas (REAR) e também disponibilizagdo de aulas gravadas, videos, textos,
documentos, roteiros, exercicios e mensagens para otimizar a vivéncia do processo
ensino e aprendizagemdentre, sendo sempre muito bem avaliada pelos alunos.

Para a comunicagdo com o corpo docente, a IES possui o Sistema RM para
professor registrar as aulas e informagdes académicas do aluno, como notas e faltas,
além de acompanhar o cumprimento de prazos académicos.

Para comunicacao com os colaboradores (docentes e técnico-administrativos)
a IES possui e-mail corporativo em que sao veiculados informacdes oficiais e se faz
distribuicdo de contetdos do grupo Afya Educacional. Além disso a ferramenta
Teams da microsoft foi bastante utilizada, facilitando a comunicacao rapida entre os
colaboradores da IES.

A IES, ainda usa € o e-mail institucional para a comunicacdo externa,
veiculando informagOes oficiais e pode apresentar/receber sugestbes, trocar
informacdes ou obter solu¢cdes, além de agilizar o contato direto da Instituicdo com
0S 0Orgaos publicos e privados e com a comunidade em geral, gerando mais
confianca e credibilidade, além de deixar a comunicacao mais formal e profissional.

Em 2020/2021, a IES intensificou o uso do WhatsApp como ferramenta
coorporativa por oportunizar maior alcance, considerando a pluralidade, agilidade,
familiaridade e a possibilidade rapida de interacdo, principalmente, em meio a
pandemia da Covid-19. Sendo distribuidos celulares whatzapp, aos Setores que

demandavam um alcance agil aos usuarios.
Canais de Atendimentos

Para facilitar a comunicacdo, o UNITPAC disponibiliza os seguintes canais de

comunicacao para que Vocé possa entrar em contato de forma facil e comoda.

UNITPAC | A= CPA
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Figura 64 - Imagem dos canais de atendimento

Canais de Atendimento UNITPAC

Confirz abaixc

Para facilitar 2 comunicagdo, ¢ UNITPAC disponiiliza os seguintes canais de comunicagic para gue

vook possa entrar em contato conosco de forma facil e cémada.

Relacionamento com Aluno

Entre em contatc com nossa equipe de atendimento e tire suas dividas, envie sugestSes ou faga sua
reclamag3o. Nossc atendiments € de segunda a sexta das (8h as 18h.

s 2 centraldoalunounitpac.edu.br

e L {31)4040-4752 (Telefone e WhatsAop)

e Zterdimento Psicoldgice e Psicopedagdgico: NAD - Nicleo de Aocis ac Discent= &

Administrativo e Fornecedores:

o L {63)34711-8500

Fonte: https://www.unitpac.com.br/noticias/2020/3/19/canais-de-atendimento-unitpac

Jornal Inspiracéo e Revista Cientifica do UNITPAC

A IES possui ainda jornal e revista prépria para divulgacao social e cientifica.
Séo elas:
Jornal Inspiracéo

O projeto Jornal Inspiracao visa principalmente dar mais visibilidade as acdes
realizadas pelos departamentos, e ainda, aproximar colaboradores administrativos e
docentes de acontecimentos importantes, haja vista o conteldo ser devidamente
selecionado e ajustado para valorizacdo de a¢des que impactam consideravelmente

o Clima Organizacional e também, a Comunidade Académica.

UNITPAC | Afn- cpa (7)
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Figura 65 - Jornal Inspiracdo das Edc¢des de 2021.
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Fonte: Site do UNITPAC

Revista Cientifica

A Revista Cientifica do ITPAC é uma publicacdo do Centro Universitario
Tocantinense Presidente Anténio Carlos (UNITPAC), e tem por finalidade divulgar
textos originais e inéditos de interesse das areas de Ciéncias Humanas, Exatas e da
Saude. Tendo sua periodicidade SEMESTRAL (fevereiro e agosto), de acesso
aberto e submisséo continua, a Revista acolhe artigos e ensaios de pesquisadores
ou grupo de pesquisadores, docentes e discentes de Instituicdes de Ensino Superior,

no ambito da graduacéo, como também, da Pos-graduacéo.

Figura 66 - Revista cientifica do UNITPAC no Site.
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Fonte: https://www.unitpac.com.br/sites/revista-cientifica
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Marketing e Comunicacao

O UNITPAC conta com o Departamento de Marketing e comunicacao que
elabora, implanta e gerencia “planos de comunicag&o” a partir de um “planejamento
de midia” voltado a desenvolver e fortalecer a imagem da marca junto ao publico
interno e externo.

O Plano de Acdo compreende as fungbes de: Pesquisa de Mercado —
tomadas de decisdo, aquisicdo de mailings, Planejamento de Comunicagéo e
Marketing — campanhas publicitarias internas e externas, parcerias promocionais
(patrocinios, escolas), Planejamento de Midia — eventos, atividades, datas
promocionais, materiais impressos, feiras, etc. Este departamento é responsavel por
toda criagdo e confeccdo de material institucional para uso nos meios de
comunicacdo em massa atraves da midia, jornal interno e externo, cartazes,
panfletos, banners e outdoors. Além de realizar trabalhos de publicidade e
propaganda, assessoria de imprensa, desenvolvimento web e auxilia o RH na
comunicacao interna de informacdes sobre atividades do dia-a-dia da instituicao e
atividades para fixar e reforcar o que se pretende com o posicionamento estratégico
do UNITPAC - Araguaina.

A rede social do UNITPAC é administrada pelo Departamento de Marketing.
Sao canais bastante utilizados e procurados por alunos e comunidade externa, além
do uso do WhatsApp como meio de disseminacdo rapida e direcionada aos
académicos, professores e corpo técnico, usando em grupos e/ou clas, de trabalhos,
estudos entre outros fins. O UNITPAC possui canais no Youtube, Instagram e
Facebook.

Durante o ano de 2021, houve um aumento no volume de divulgacdes e
informativos nas redes sociais, instrumento que ampliou a comunicacdo entre
UNITPAC e publico externo. Além do aumento do fluxo de comunicacdes a
linguagem foi remodelada para alcancar de forma estratégica o publico alvo a partir
da persona tracada para alcancarmos melhores resultados através do engajamento
nas publicacodes.

O volume do alcance total durante o ano de 2021 pelo Instagram foi superior
a 550 mil, tendo mais de 4 mil novos seguidores e mais de 94 mil visitas ao perfil, a
faixa etaria dos consumidores dos conteudos do UNITPAC pelo Instagram € de 18 a

34, sendo maioria o publico feminino.

UNITPAC | Afn-- CPA
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No Facebook o alcance da pagina foi superior a 1 milhdo pessoas, tendo mais
de 60 mil curtidas na péagina, o publico € composto por 64,9% sexo feminino e 35,1%
sexo masculino.

Com o aumento dos eventos online, o YouTube foi uma ferramenta
imensamente utilizada para publicacbes ao vivo dos eventos realizado. Com o
objetivo de estreitar a relacdo com alunos para ampliar a visibilidade dos eventos,
acOes foram desenvolvidas para que os alunos tivessem evidencia e se tornarem
mais engajados em realizar evento com o apoio do marketing do UNITPAC através
da utilizacdo do YouTube oficial do UNITPAC. O volume de inscritos € superiora 3
mil e o total de visualizacdo nos videos foi de mais de 118 mil.

Além dos canais de comunicacdo anteriormente, temos 0 acesso as
informacdes do UNITPAC - Araguaina que é facilitado pela IES que incentiva a
comunicacao dentro e fora da Instituicdo. Para a comunicacao externa, o UNITPAC
- Araguaina utiliza-se dos veiculos de midia: radio, TV, outdoor, jornal, pagina na
internet, e também, servicos de telemarketing e correspondéncias via correio,
objetivando estabelecer a imagem da Instituicdo junto a sociedade. A IES trabalha
também com acbes de marketing de relacionamento, tais como: telemarketing ativo
e passivo, mala-direta, e-mail marketing, eventos, promocdes, feiras profissdes,
parcerias, convénios, impressos, etc.

E desenvolvido procedimentos proprios de recepcdo de sugestdes e
procedimentos de resposta, ao incluir em sua pagina de internet um sistema de
atendimento a comunidade externa, pelos quais todos os setores podem ser
contatados e de pronto atendimento lhes retornar com o conteudo informado
devidamente tratada a questdo. Desta forma, o UNITPAC procura estabelecer
sistema formal de comunicacdo com o publico externo apresentado de forma que a

Instituicéo tenha controle total do que foi recebido e respondido.

Fale Conosco

O “Fale Conosco” (disponivel no site) e as caixas de sugestbes sao
ferramentas poderosas e disponiveis tanto para comunidade externa e interna. No
primeiro, mensagens direcionadas sao enviadas a diversos setores, de forma
identificada ou ndo. Relatérios setoriais periodicos norteiam as agoes corretivas. No
caso das caixas de sugestdes, estas espalhadas por toda a unidade e sédo usadas

de forma identificada e anénima.

UNITPAC | Afn-- CPA
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Ouvidoria

A Ouvidoria em 2021 passou por uma reformulacdo com melhorias para um
formato de atendimento online, o objetivo do sistema de atendimento da Ouvidoria é
de simplifica o trabalho, facilitar os atendimentos da comunidade académica e
demais usuarios, facilitando assim a dinamica do ouvidor e demais setores. E com
0 auxilio da tecnologia, os usuérios da ouvidoria sentem-se encorajados e confiaveis
a realizarem suas, sugestfes/Informacdes, davidas, elogios, reclamacgdes, criticas
ou denuncia. E disponibilizado um canal online da “Ouvidoria”, para a comunicagao
da comunidade académica e civil com a Instituicao.

O atendimento € online e funciona 24 horas. A ouvidoria acompanhara todo o
processo de atendimento, para que haja resolucdo do problema o mais rapido
possivel.

Os canais oficiais para contatos sdo através do enredereco
(https://lwww.unitpac.com.br/sites/ouvidoria):

v" Formulario Online: clique aqui;

v' E-mail: ouvidoria@unitpac.edu.br.

Figura 67 - Canal de atendimento da ouvidoria no Site.
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Fonte: https://www.unitpac.com.br/sites/ouvidoria/inicio

A ouvidoria é representada por uma ouvidora, nomeada especificamente para
afuncéo. Dispde de regulamento préprio e deve a ouvidora apresentar relatorio anual
a Direcao da Unidade. Esta posicao € autbnoma, sendo a carater do participante sua
identidade revelada ou ndo, ao setor destino da mensagem. O atendimento online é
feito diariamente. Trabalha na construgédo e sensibilizagdo da comunidade para o

UNITPAC Afn-- cPA (V]
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servico que apO6s a implantagdo, passou a receber as duvidas,
sugestbes/informacbes, elogios, reclamacbes, criticas e dendncia, e sao
respondidas de maneira rapida e coerente, dando maior credibilidade e passando
uma imagem transparente e positiva para os usuarios, que desde o inicio do

processo € identificado por nimero e nédo expondo o reclamante ao processo.

Figura 68 - Fluxograma da Ouvidoria.
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Fonte: https://www.unitpac.com.br/sites/ouvidoria/inicio

A Ouvidoria obteve um total de (Informacéo/Sugestéo, elogios, reclamacgoes,

entre outras).

Total de atendimentos em 2019 — 403 processos.
Total de atendimentos em 2020 — 236 processos.
Total de atendimentos em 2021 - 153 processos.

Tabela 6 - Atendimentos Ouvidoria
ESTATISTICA OUVIDORIA 2021

SUGESTAO

SETORES/AREAS RECLAMACAO | ELOGIO | CRITICA | DENUNCIA INFORMACAO

APOIO AO
DOCENTE/DISCENTE

UNITPAC | Af=- cPA (V]
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APOIO )

OPERACIONAL

CASA 3 1

CEP — COMITE DE 1

ETICA EM PESQUISA

CLINICA ' 1 1

ODONTOLOGICA

COORD. DE DIREITO 8 4

COORD. DE

ENGENHARIA 1

ELETRICA

COORD. DE

ESTETICAE 1

COSMETICA

COORD. DE 1

FARMACIA

COORD. DE MEDICINA 8 2 3 2

COORD. DE 6 )

ODONTOLOGIA

COORD. DE 1

ENFERMAGEM

COORD. DE )

LABORATORIOS

NEAD / EAD 2

OUVIDORIA 2

PRO-REITORIA

ADMINISTRATIVO 11 1 2 3

FINANCEIRO

PRO-REITORIA DE

GRADUACAO 17 2 2 °

REITORIA 12 1 2 4

REL. Comercial,

Marketing e 1 1 7

Comunicacédo

SECRETRIA GERAL 10 2 6
TOTAL DE OCORRENCIAS — OUVIDORIA 2021

RECLAMACAO ELOGIO CRITICA DE'\IIXNC SUGESTAO/INFORMACAO

97 8 8 11 29

Fonte: Ouvidoria - UNTPAC

CPA - Comisséao Prépria de Avaliacéo

A Comisséao Propria de Avaliagdo possui espaco proprio no Site do UNITPAC,
no qual sdo abastecidas com informacbes referente as avaliagcdes instituicionais,
regimento, legislagcédo, resultados de avaliagées entre outras informacgdes. Tendo

também um canal de atendimento ofertado em sua Hotsite. O Site é um canal
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facilitador para encaminhar o académico a responder a Avaliacédo Institucional do
UNITPAC. Demostrado nas Figura 69 e 70.

Figura 69 - Imagem do canal de contato com a CPA.

Contato

Comissio Propria de Avallagho
pprrsiy

[ B o Soammy

Fonte: https://www.unitpac.com.br/sites/cpa-comissao-propria-de-avaliacao/contato

Figura 70 - Banner responda a Avaliagao Institucional 2021/1.

Responda a Avaliagao Institucional 2021/1
da CPA

NO penodo o 10 a 30 de MANO 1ealzaremos & (CPA) Avalacio nataucony 2021/1 so UNTTRPAC Na
avaliagio deste semesare, participam os aluncs e avalam

+ Professores ¢ Disopinas

Para responder & Avslacio, acesse 0 Ink avallacacinsthucional afya com by (Ssponivel 2 pame do oia
10080

Fonte: https://www.unitpac.com.br/noticias/2021/4/27/responda-a-avaliacao-institucional-
2021-1-da-cpa
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Relacionamento e Comercial

Em 2021 o Departamento de Relacionamento Comercial foi desmenbrado do
Departamento de Marketing e Comunicagdo, Setor este que é responsavel por
elaborar, implantar e executar “planos de agdes externas”, com o intuito de fortalecer
a marca e captar alunos para a instituicdo. Dentre as a¢Ges implantadas no setor
estdo, acdes com promotores de vendas externo, visitas em empresas e 0rgaos
publicos para parcerias de convénios no intuito de oferecer beneficios aos
colaboradores e servidores publicos e em contrapartida termos espago pra
divulgacéo do portfélio de cursos ofertados pela UNITPAC.

Séo tracadas estratégias focadas para as empresas de Araguaina e regiao,
oferecendo servigos gratuitos aos colaboradores, como: palestras motivacionais,
técnicas de vendas, inovacgdo, servicos odontolégicos, atendimento psicolégico,

entre outros.

Em 2021 Implantou-se um relacionamento mais préximos com as escolas,
realizando atividades junto aos alunos de Ensino Médio, como: orientagdo
profissional, palestras sobre saude mental, palestra motivacional, visitas técnicas e

feira de profissoes.

Figura 71 - Visao geral dos status das visitas em empresas em 2021.

Vidha geral dos stalus das viditas realizadas entre julhs & agosta

APANHADO
GERAL

Tolal do empresss WSins 19 empresas UNITPAC Af

Fonte: Setor de Relacionamento e comercial/lUNITPAC
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Figura 72 - Relatorio de acdes em 2021

RELACIOMAMEMNTO COMERCIAL

HELATINSD D ACTES PO MES

I |
I i
WET WIT P I

Fonte: Setor de Relacionamento e comercial

UNITPAC Ak

Figura 73 - Relatério de leads em 2021.
RELACHMNAMEMTO COMERCIAL

TSy D LI ADS PO MLS

5y T
2207
308
l il
. -
ET ouT 2 DET

Fonte: Setor de Relacionamento e comercial
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O Atendimento da Secretaria Académica também foi atingindo pelas
consequéncias da Pandemia do Covid 19, e diante deste cenario exigiu uma
reorganizagao na estrutura de atendimento mantendo o distanciamento, limitagao de
pessoas a serem atendidas e princilamente a evolugdo do Atendimento para
Atndimenti Online.

Recentemente foi adquirido uma nova ferramenta (SALESFORCE),
implantada pela Afya Educacional, com objetivo de otimizar e unificar todos o0s
processos entre Aluno, IES e CSA, facilitando a comunicagdo do aluno com a
unidade e da unidade com a nossa central (CSA). Através da ferramenta é possivel
o aluno ter uma comunicacao direta com IES através do e-mail, whatsapp e telefone,

todos os canais sao integrados diretamente com ferramenta Sales, registrando todos
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os atendimentos por area e medindo o desempenho, produtividade e qualidade do
atendimento através dos indicadores de desempenho. A ferramenta possibilita ver
em tempo real como esta a produtividade da Unidade, o tempo de espera de
atendimento e ainda conseguimos ser avaliados por cada aluno com relacdo ao
servico prestado para o mesmo. A ferramenta Sales esta conectada diretamente ao
sistema RM, puxando informac¢fes do aluno cadastrado no sistema RM como: e-
mail, CPF e telefone e anexando a cada atendimento realizado.
Outro ponto importante da ferramenta é a integracdo direta com a Central
(CSA), através dos casos criados (aberto), tratamos com cada departamento

facilitando o controle das tratativas e tempo de resolucao dos problemas.

Figura 74 - Ferramenta de Integracdo com o CSA

UNITPAC

Relacionamento com Aluno

Entre em contato com nossa eguipe de atendimento e tife suas

dividas, envie sugestdes ou faca sua reclamacgio.

Mosso atendimento € de segunda a sexta das 08h s 18h
» = centraldoaluno@unitpac. edu.br

= L (31)4040-4752 (Telefone e WhatsApp)

Administrativo & Fornecedores:
« L (63) 3411-8B500D

= @ &y Filadélfia, N°568, Setor Oeste - CEP 77.8716-540,

Araguaina-To

Fonte: https://www.unitpac.com.br/contato

3.3.2.1 Percepcao dos atores da Pesquisa sobre a comunicacao da IES

No que tange a comunicacdo da IES, avaliado pelos Discentes,
Colaboradores e Docente observou-se um crescimento positivo na percepcéao destes
atores. Verificou-se no item perguntado aos Discentes e Docente “Considero
satisfatérios os canais de comunicacdo da Instituicdo com a comunidade
interna (WhatsApp, e-mail, etc?) e externa (redes sociais, TV, outdoor, site,

etc)?”, os Colaboradores avaliaram com média de 5,50 (IS de 91,66%) em 2021,
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comparado a média de 5,30 de 2020 (IS de 88,33%). Por outro lado, os Docente
avaliaram com meédia 5,63 (IS de 93,83%) e em 2020 apresentou a média de 5,41
(IS 90,16%). Ja os Discentes foram verificados uma melhora no item “O site
institucional apresenta de forma atualizada as informacfes necessérias para a
comunicacao com as comunidades interna e externa?” Com média de 5,10 (IS=
85%) em relacdo a Avaliacao Institucional de 2020 que fora apontado uma média de
4,78 (I1S= 79,66%).

3.3.3 DIMENSAO 9: Politicas de Atendimento a Estudantes e Egressos

ESTUDANTES

A politica de atendimento ao aluno esta centrada no apoio académico
cientifico, técnico e financeiro para participacdo em atividades académicas, como
iniciacao cientifica, monitoria e atividades complementares no UNITPAC, no Estado
e em outras regifes dentro e fora do pais, enquanto representantes da IES. Para as
atividades de pesquisa e extensdo, a IES disponibiliza bolsas em formas de
descontos nas mensalidades dos alunos, através dos Programas Institucional de
Iniciacdo Cientifica (PIC) e de Extensdo (ProBEx), bem como os programas
voluntariado de Iniciagcdo Cientifica (ProVIC) e de Extensdo. Também sao
disponibilizados, além das bolsas, auxilio a pesquisa e extensédo. Esse auxilio tem
como objetivo incentivar e apoiar os docentes e discentes na apresentacao de
trabalhos em eventos, publicacédo e auxilio as publicacbes em lingua inglesa como
forma de contribuir para a difusdo dos conhecimentos produzidos no UNITPAC.
Todas as atividades que envolvem pesquisa e extensdo estdo previstos no
regulamento interno da ProPPEXi.

O Ndcleo de Experiéncia Discente — NED do UNITPAC, é responsavel por
promover aos discentes do UNITPAC condigBes necessérias para a garantia do
bem-estar fisico e emocional, a partir de parcerias e programas, atendimentos
pedagogicos, psicologicos, bem como, a promocdo de atividades cientificas,
artisticas, de saude, esporte e lazer, propiciando assim, uma formacao humana
integral. Diante disso ocupa um espaco em destaque na gestdo de processos
educativos voltados para as Politicas Académicas, em razdo disso desenvolve
diversos programas e atendimentos de apoio ao discente, tais como:

Nucleo de Apoio Psicopedagdgico (NAP) - criado com o propoésito de oferecer

suporte inicial na abordagem de eventuais problemas de ordem psicoldgica, funciona
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30h semanais, com agendamento eletronico e atendimento sigiloso realizado por
psicologo. O servico de apoio psicopedagogico conta com orientacdo, suporte e
acompanhamento do inicio ao término da formacéo académica. Este acolhimento se
estende aqueles envolvidos no processo de ensino e aprendizagem, como
coordenacao de cursos, corpo docente, colaboradores e familiares. No intuito de
atender as demandas da comunidade académica no contexto atual, em 2021, em
decorréncia da Pandemia do Covid 19, o Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico
— NAP esteve ampliando os atendimentos e contribuindo com a saude mental e
qualidade de vida das pessoas, em especial do corpo discente. Neste sentido, seguiu
realizando atendimento tanto presencial, como remoto com uso da ferramenta Zoom
Meeting e também via contato telefénico.

As queixas e motivos principais da procura pelo NAP foram em sua maioria
relacionadas a dificuldades académicas oriundas de transtornos psicologicos e
afetivos. Os principais transtornos identificados nos pacientes atendidos sé&o:
ansiedade, organizagao de estudos, depressao e outros.

Além das queixas usuais, esse semestre trouxe novos casos de ansiedade
relacionados a pandemia e a nova modalidade de ensino.

Na Figura 75 séo apresentados a quantidade de académicos atendimentos

por curso de graduacao em 2021.

Figura 75 - Atendimentos por Curso de Graduacao em 2021.

Relatodrio de Atendimentos Psicopedagdgicos 2021

SISTEMAS DE...
PSICOLOGIA
ODONTOLOGIA
MEDICINA
FARMACIA
ENGENHARIA ELETRICA

ENGENHARIA DE...
ENGENHARIA CIVIL
ENFERMAGEM
EDUCAGAO FiSICA
DIREITO
CST EM RADIOLOGIA

CST EM ESTETICAE...
CIENCIAS CONTABEIS
AGRONOMIA

T

0 50 100 150 200

Fonte: NAP - Nucleo de Atendimento Psicopedagdgico/UNITPAC
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Ao todo, foram atendidos 373 atendimentos no periodo de fevereiro a dezembro
de 2021. Dentre os quais 5 sédo colaboradores. Cada paciente teve uma média de,
aproximadamente, 3 sessoes.

As Politicas de Nivelamento e monitoria objetivam-se a estimular ao ingresso
a permanéncia na Instituicdo com acompanhamento preventivo da evasao.

Programa de Nivelamento: Apos identificacdo de deficiéncias na aquisicao de
conteuldos béasicos necessérias para que o aluno otimize sua aprendizagem no curso
de graduacao, o coordenador de curso e NDE propdem e materializam cursos,
disciplinas, oficinas, paletras em prol da efetivacao de nivelamento do corpo discente
ingressante. No segundo semestre de 2021 ofertamos trés disciplinas de
nivelamento na modalidade on-line, sendo elas: Leitura, Escrita e Interpretacéo de
Texto; Raciocinio Légico e Vida; Matéria e Energia. Destas trés disciplinas ofertadas
somente duas cumpriram o numero minimo para abertura, sendo elas: Leitura,
Escrita e Interpretacdo de Texto e Raciocinio Légico, gerando certificado de até 20
horas referente a disciplina que o aluno participou.

A oferta das disciplinas ocorreu em conjunto com a UNIFIPMoc - Centro
Universitario FIPMoc, com intuito de promover a comunicacdo e a troca de
conhecimentos entre os alunos das duas unidades. Além disso, foi desenvolvido uma
metodologia que fomenta a participagcéo do aluno na disciplina, pois para que o aluno
possa retirar o certificado de horas completares ele precisa ter participado e obtido
nota minima nas atividades da disciplina.

No total contamos com cerca de 172 alunos cadastrados das duas unidades,
considerando que o aluno poderia se inscrever em mais de uma disciplina.

Programa Monitoria de Ensino: promovendo a cooperagao académica entre
docentes e discentes; propiciando ao aluno oportunidade de desenvolver habilidades
para a carreira docente; e apoiando os professores no desenvolvimento e o
aperfeicoamento das atividades técnico-didaticas; semestralmente a IES publica

edital, realiza selecdo e acompanhamento da monitoria.

UNITPAC | Afn-- CPA



Pagina | 106

Figura 76 - Demostrativo das Monitoria de 2021/1.
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Figura 77 - Demostrativo das Monitoria de 2021/2.
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Projeto Equilibrio UNITPAC: Tem como objetivo de proporcionar qualidade de
vida através da prevencdo e tratamento de desequilibrios energéticos e ou

patologias, com préaticas em saude integral envolvendo corpo, mente e espirito, pois

entendemos que a saude é um reflexo da harmonia do ser em todas as suas

dimensoes, buscando o equilibrio nos niveis: fisico, emocional, mental e espiritual, e

ainda, levando educacdo em saude sobre estilo de vida saudavel. Os atendimentos

sdo voltados aos académicos e colaboradores da IES. As terapias ofertas sao:

Mindfulness, Auriculoterapia, Acupuntura, Liberagdo Emocional

Biomagnetismo.
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CIA — Comissao de Inclusao e Acessibilidade: Cabe ao CIA, por intermédio do
NED, realizar o acompanhamento e, quando necessario, as intervencbes e
encaminhamentos especializados relacionados as dificuldades e problemas de
aprendizagem. Por essa razdo, a Instituicio também se preocupa e prioriza 0
atendimento especializado as pessoas com deficéncia PcD, propondo intervencdes
didaticas, pedagdgicas e estruturais.

A Coordenacéo de Relagdes Internacionais (CRI) é outro Setor que estimula
a execucdo de Politicas de Atendimento ao Discente, promovendo intercambios,
projetos e eventos internacionais para os académicos da IES.

Internacionalizacdo: A IES estabelece programas e acdes que a inserem no
contexto internacional por meio da cooperacgéo interinstitucional via intercambios
cientifico-culturais, efetivagcdo de cursos, conferéncias, seminarios e outras
atividades de carater académico e cientifico; intercambio de informacdo e de
publicacdes pertinentes para o0s objetivos estabelecidos; intercambio de professores;
e intercambio de alunos.

Programa de bolsas CAPES/DAAD - A Coordenacédo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e o Servico Alemao de Intercambio (DAAD)
oferecem, em parceria, até 45 bolsas de doutorado, nas modalidades: pleno,
sanduiche e sanduiche com cotutela.

Inovacgdao e Lideranca em empreendedorismo: O UNITPAC em parceria com
a Wadhwani Foundation abriu inscricdes para o Next-Gen, um curso de
empreendedorismo.

Next-Generation Fellowship Program, totalmente financiado e com certificado
de conclusdo em Design, Inovacdo e Lideranca em empreendedorismo para
estudantes universitarios e do ensino médio. O programa oferece um guia passo a
passo para criar sua empresa do zero, com especialistas internacionais, mentorias
personalizadas, estratégias de investimento e sustentabilidade.

Bolsa de estimulo: O Banco Santander, junto com a London School of
Economics and Political Science, ofereceu 50 bolsas destinadas a mulheres com
mais de 10 anos de experiéncia em gestdo e que aspiram assumir papéis de
lideranca em sua organizacéo, buscando refletir e desenvolver seu proprio estilo de
lideranca. As participantes irdo desfrutar de um excelente conteudo de
aprendizagem feito sob medida pela LSE, treinamento de lideranca individual e

oportunidades para estabelecer contatos com outros participantes de todo o mundo.
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Programa de Bolsas Santander Graduacdo 2021: O beneficio é para
contribuir, através do apoio financeiro, para que o0s estudantes de cursos de
graduacéo, nas modalidades presencial e EaD das IES, tenham a oportunidade de
dar continuidade aos estudos, incrementando a qualidade da formacéo académica,
de acordo com os Principios Gerais disponivel no site do
programa: becassantander.com/pt/program/graduacao2021. Neste programa todos
os alunos podem se inscrever, desde que atenda os requisitos apresentados no
edital e no site.

Programa de Auxilio Cientifico: A ProPPExi do UNITPAC por intermédio da
Coordenacéo de Pesquisa da IES regulamenta o Programa de Auxilio Cientifico,
para Docentes e Discentes, além da apoio financeiro para: Apresentacdo de
Trabalhos em Eventos Cientificos, publicagdo em Revista cientifica brasileira ou
internacional, servicos de traducdo de texto: portugués/inglés e servicos de
estatistica aplicada.

Crédito Educativo Municipal: O Programa oferece crédito especial aos
estudantes que ndo possuem renda para poder custear as mensalidades e matricula
da faculdade. O percentual de crédito sera de 20% a 50%, variando conforme a
renda per capita do familiar. Além disso, o crédito educativo sera concedido s6 para
0 estudante residente, nos Gltimos oito anos no municipio de Araguaina.

Assisténcia aos formandos nas Colagdes de Grau: A Reitoria juntamente com
o Setor de Cerimonial da Instituicdo tem como atribuicdo a promocédo da Solenidade
de Colacéo de Grau aos concluintes quando dentro do calendario de Formaturas e
em local na IES defino pela Reitoria. A cada semestre a Reitoria junto com a Equipe
de Cerimonial, orienta e acompanhar os discentes durante a organizagdo da
realizacdo da Formatura, tanto quando sao realizadas no UNITPAC como fora das
dependéncias e transmitindo todas as informagfes institucionais em relacdo ao
evento. O Setor de Cerimonial juntamente com o Setor de Marketing e de Tl da
Instituicdo organiza-se para atender nas vias tecnologicas o servi¢co de transmisséo
“ao vivo” das Cerimonias de Colagao de Grau. A Secretaria Académica tem o papel
de conferir e prepara documentos do formando para o dia da Colag&o até o recebido
do seu Diploma.

O UNITPAC, conta ainda com a atuacédo discentes juntamento com o0s
docentes em Ligas Académicas desenvolvendo atividades didatico-cientifica mais

especificas em uma determinada area de formacgé&o. Evidenciando que, em 2021, as
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Ligas Académicas desenvolveram e realizaram importantes atividades junto a

comunidade regional.

A IES conta com 38 ligas ativas registradas, sendo: 26 Ligas de Medicina | 5

Ligas de Odontologial 5 Ligas de Enfermagem| 1 Liga de Farmécia | 1 Liga de Direito

elas se

encontram

todas

no site da

Instituicdo

(

https://www.unitpac.com.br/sites/ligas-academicas ) todas registradas na ProPPEXi.

Quadro 3 - Relacao das Ligas Académicas em 2021.

MEDICINA LAAD 20/02/2017 Liga Araguainense do Aparelho Digestivo izrzno Arruda
Mario de
MEDICINA LAAF 02/10/2013 Liga Araguainense de Anatomo-Fisiologia Souza Lima
e Silva
ODONTOLOGI LAAOH 30/08/2018 Liga /_-\cademlca Araguainense de Odontologia Ll.dla Regina
A Hospitalar Hidalgo
Luciana
MEDICINA LAAP 13/03/2017 Liga Académica Araguainense de Psiquiatria Santana de
Souza
Alinne
MEDICINA LAC 02/09/2011 Liga Araguainense de Cardiologia Katieny
Macambira
ODONTOLOGI LACBE 24/03/2017 Liga AcAad(.amlca de Cirurgia Bucomaxilofacial e Rufino José
A Emergéncias Klug
. . . . - Rodolfo
MEDICINA LACIP 28/10/2016 Liga Araguainense de Cirurgia Plastica . -
Lima Araudjo
. . - L Lorena
MEDICINA LACLIM 21/10/2010 Liga Araguainense de Clinica Médica
Moura Labre
Adriano Luiz
ENGENHARIAS LACON 18/09/2015 Liga Académica do Concreto Roma
Vasconcelos
MEDICINA LACVA 03/08/2018 Liga de'AngloIogla e Cirurgia Vascular de RlcarQO _
Araguaina Russi Blois
Jodo Antdnio
DIREITO LADCA 16/11/2018 Liga Academlca de Direito Constitucional e Rodrigues
Atualidades dos Santos
Moreira
Dra. Fabiana
REATIVADA | Liga Araguainense de Dermatologia Clinica e Lopes de
MEDICINA LADERM 05/12/2018 Preventiva Souza
Quirino
Pedro
ENFERMAGEM LAE 20/10/2014 Liga Académica de Estomaterapia Henrique
Peres Roriz
MEDICINA LAEC 09/09/2020 Liga Aragualneflge de Emergéncias Antdnio
Cardiovasculatérias Alberto
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Ferrari
Mendonca
Neto

ENFERMAGEM

LAEP

23/05/2018

Liga Académica de Enfermagem em Pediatria

Karina
Mesquita

ODONTOLOGI
A

LAEPB

27/01/2020

Liga Académica de Estomatologia e Patologia
Bucal

Angélica
Pereira
Rocha

MEDICINA

LAGO

12/05/2011

Liga Académica de Ginecologia e Obstetricia de
Araguaina

Layanne
Hellen da
Cruz
Brandao

MEDICINA

LAHEMO

23/09/2020

Liga Araguainense de Hematologia e Hemoterapia

Juliana
Touguinha
Neves
Martins

MEDICINA

LAIA

28/11/2011

Liga Academica de Infectologia

Rosangéla
do Socorro
Pereira
Ribeiro

MEDICINA

LAMIT

11/06/2013

Liga Académica de Medicina Intensiva

Alessandra
Paz Silverio

MEDICINA

LAMURGE
M

07/10/2020

Liga Académica de Medicina de Urgéncia e
Emergéncia

Alessandra
Paz Silvério
e Danyllo
Carvalho

MEDICINA

LANNA

21/08/2009

Liga Académica de Neurologia e Neurocirurgia de
Araguaina

Adriana
Alves
Propércio

ENFERMAGEM

LAOE

07/06/2018

Liga Académica de Obstetricia De Emfermagem

Sonalia
Barros de
Araujo

ODONTOLOGI
A

LAOF

16/06/2021

Liga Académica de Odontologia Forense

Marcelo
Bressan
Corréa

MEDICINA

LAPA

11/12/2012

Liga Araguainense de Palhagoterapia

Rodolfo
Lima Aradjo

ENFERMAGEM

LAPE

12/03/2019

Liga Académica de Psiquiatria em Enfermagem

Murilo Alves
Bastos

MEDICINA

LAPEN

23/03/2012

Liga Académica de Pediatria e Neonatalogia

Maria Gorete
Pereira

MEDICINA

LARA

12/11/2010

Liga Académica de Radiologia de Araguaina

Alan César
Andrade
Oliveira

MEDICINA

LASF

16/05/2020

Liga Académica em Saude da Familia

Rodolfo
Lima Araujo

MEDICINA

LAT

02/10/2008

Liga Araguainense do Trauma

Alacid Alves
Nunes

ENFERMAGEM

LATE

04/09/2012

Liga Araguainense do Trauma de Enfermagem

Murilo Alves
Bastos

MEDICINA

LATO

05/10/2012

Liga Araguainense do Tdrax

Emanuell
Felipe Silva
Lima
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Ana Lucia
Roselino
Ribeiro

ODONTOLOGI LATOP 14/08/2017 Liga Acgdemlca Tocantinense de Odontologia
A Preventiva

langla
Araujo de
Melo
Damasceno

FARMACIA LINFA 15/08/2012 Liga integrada de farmacologia de Araguaina

Ricardo

MEDICINA LML 22/01/2013 Liga Académica de Medicina Legal de Araguaina S
Russi Blois

Macilon

MEDICINA LOCC 08/04/2011 Liga de Oncologia Clinica e Cirargica
Nonato Irene

Rone
Antonio
Alves de
Abreu

MEDICINA LTC 11/05/2011 Liga Tocantinense de Cirurgia

Claudio
Henrique
Clemente
Fernandes

MEDICINA LAP 21/06/2021 Liga Araguainenese de Patologia

Joicy Lisboa

MEDICINA LACIPE 18/02/2021 Liga Académica de Cirurgia Pediatrica Freitas

Fonte: ProPPEXi do UNITPAC

Setor de Estagios e convénios: O UNITPAC - Araguaina possui convénios e
estagios ofertados para corpo discente. Visando realizar a ponte entre esses trés
pilares, o agente de integracdo tem a funcdo de assessorar a captacdo de
estudantes para inseri-los no mundo do trabalho, através das empresas parceiras,
tornando o processo de contratacao mais facil, agil e seguro, tanto para as empresas
quanto para os estudantes.

A instituicdo mantém convénios com o Poder Publico Municipal e Estadual para
a realizacao de estagios supervisionados dos cursos da area de Saude, Humanas e
Exatas. Também h& convénios com entidades representativas de classes para
encaminhamento de estagiarios nas empresas do setor privado ou para as proprias
entidades representantes legais. E preciso salientar que a contratacdo de estagiarios
€ um processo composto por trés pilares: a instituicdo de ensino, a empresa e 0
estudante.

Dentre os servicos prestados por um agente de integragdo, estd desde o
processo de selecéo de candidatos as vagas abertas até a realizacdo de toda a parte
contratual, juridica e administrativa. Além disso, o agente € responsavel por
acompanhar a situac&o escolar do estudante, garantindo todos os tramites legais. E
uma parceria muito importante os agentes de Integracéo e a Instituicdo de Ensino

para o mundo académico.
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Quadro 4 - Relatorio das Empresas conveniadas Direto com o Unitpac Ano 2021.

AGENTE DE INTEGRAGAO

Ciee

IEL

Capacitare

Usina De Talentos

Instituto Blaise Pascoal

Super Estagios

Nube

Empresa Direto Unitpac

Agiel

Fonte: Setor de Estagios/ UNITPAC

Tabela 7 - Quantidade de Estagiarios por Curso Estagio Extracurricular Ano 2021.

CURSOS N° DE ESTAGIARIOS
Ciéncias Contébeis 7
Direito 48
Sistemas De Informacéao 6
Farmacia 8
Eng. Civil 24
Eng. Produgéo 6
Eng. Elétrica 3
Educacéao Fisica 2
Enfermagem 2
Psicologia 3
TOTAL.: 109

Fonte: Setor de Estagios/ UNITPAC

Quadro 5 - Relacdo das Empresas Conveniadas para Estagio Obrigatorio Ano

2021.

EMPRESAS CONVENIADAS PARA ESTAGIO OBRIGATORIO

Justica Federal De 12 Instancia

Justica Federal

Ministério Publico

Ferrovia Norte Sul S/A

Engmed

Defensoria PuUblica do Estado do Maranhao

Prefeitura Municipal De Colinas

Ciee

Dnit
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Toledo Info Ltda Me

Senai

Departamento Nacional De Infraestrutura De Transportes

Ministerio Publico Do Trabalho

Secretaria Municipal De Administracdo Araguaina

Construtora M-21

Aranet Comunicacbes

Itpac

Empreendimentos Pague Menos

Policia Federal

Ap Empreendimentos

Secretaria Municipal de Saude

Santa Casa de Misericordia de ltuverava - SP

IMED

Hospital Sao vicente de Paulo

Irmandade da Santa Casa Misericordia Oliveira

Casa de Caridade Dom Orione

Procuradoria do Trabalho da 10% Regido

Tribunal de Justica do Estado do Tocantins

Defensoria do Estado do Tocantins

F. E. De Alencar Servigos Contabeis Eireli

Polipecas Distribuidora de Servigos LTDA

Municipio de Carolina Maranhao

REVITALLE

Agropecuaria Bonanza

WM Martins Eireli

PROFARM

Montech Consultoria

Racgbes Grande Lago

Pivd Norte Representacdo e Comércio

Agrotopo Consultoria e Acessoria

Rio Grande Projetos e Consultoria

Guimaraes Moura

FME — Fundo Municipal de Educacéo

Café Dom Lucas LTDA

Luma Ambiental

NOPRUMO Engenharia e Incorporagéo LTDA

VM Locacgbes e Servigos de Transportes Eireli

HOST Engenharia

Construtora LDN LTDA

Cunha Engenharia Eireli

PROJETECH

ENECOL
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Arco Construcdes

Construtora MW LTDA

Norte Solar Instalacbes

HIDROWATTS

CALANDRINI

UFT

FIRE PROJETOS E EXECUCOES

Vila Pet LTDA

F S A Engenharia e Construcéo

Industria de Artefatos de Cimentos do Norte
SPE Araguaina Like 21

B & N Materiais de Construgéo

PREDIGER

Transmissora Alianca de Energia Elétrica
Construtora Sempre viva

D. S. Moraes Engenharia

DIV Construcdes LTDA

SOLUTEC

SONNENSCHEIN BRASIL ENERGIA SOLAR

Construtora Ipanema Do Tocantins — Ltda
Fonte: Setor de Estagios/ UNITPAC

EGRESSOS

A IES entende que sua responsabilidade com o académico ndo se encerra
com o advento da concluséo do curso. Na condi¢cao de egresso a instituicdo precisa
acompanhar e apoiar as experiéncias profissionais que se mostram téo instaveis
nesta etapa.

Além de atualiza os dados cadastrais dos formandos para possiveis contatos
realizando acdes frequentes e periddicas de contato com este ex-alunos, o UNITPAC
disponibiliza o Portal dos Egresso, pois reconhece a importancia do relacionamento
COMm Seus egressos e apresenta o acompanhamento por meio de questionario online,
afim de manter contato com os alunos que se formaram e se formarao na instituicao.

A seguir a Figura 78 evidencia o Portal do Egresso.
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Figura 78 - Portal do Egresso.

Seja bem vindo, Egresso!

Muaral de Formandos

Sorm—enat 20D @
e el v

» yeracd » e o ol e o v e - € oo

& QRITONANG DML

Fonte: https://www.unitpac.com.br/portal-do-egresso/seja-bem-vindo

O UNITPAC considera a pesquisa e a iniciacao cientifica como importantes
mecanismos académicos de que a IES dispde para realizar sua Misséo, alcangcando
suas metas e objetivos, especialmente sob a perspectiva de fornecer aos seus
egressos mais uma forma de manter o vinculo com a IES.

Neste contexto, para atender as Politicas de Atendimento a Estudantes e
Egressos, irmana-se em importancia e atencao a inovacao tecnoldgica, razao pela
qual tem-se instalado na IES o Parque de Empreendedorismo, Qualificacdo e
Inovacdo (PEQUITEC), que visa contribuir na implantacdo de ecossistemas de
empreendedorismo qualificacédo geral, inovacéo e tecnologia.

A missao especifica do PEQUITEC é descrita como “contribuir para a
promocao do desenvolvimento cientifico e tecnologico sustentavel das regides em
gue estéo instalados o campus do UNITPAC (sede do EaD) e os Polos de Apoio de
EaD, bem como de seus parceiros e comunidades em que se situem, atuando
sempre com vistas a integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo focados nas
necessidades e exigéncias das realidades locais e regionais.

As atividades desenvolvidas a partir do PEQUITEC sao fundamentadas na
transferéncia de conhecimento e tecnologia, com o0 objetivo de incrementar a

producao de riqueza da comunidade, bem como de promover a cultura de inovacéo
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e competitividade ética, esta, decorrente do aumento da produtividade empresarial

em sentido amplo.

Quadro 6 - Descrigcéao das acgdes, projetos e trabalhos em parcerias do Pequitec.

Data~ Titulo do Projeto, Agéo e ou Trabalhos em parcerias Area/Setor Curso
Execugao
Evento aberto para todos os cursos
12/05/2021 | Palestra Como impulsionar sua carreira com LinkedIn Empregabilidade ofertados e publico externo
Evento aberto para todos os cursos
19/05/2021 | Palestra Lei 13.709/2018: Aspectos Gerais de privacidade e protecdo de dados Empreendedorismo | ofertados e publico externo
Evento aberto para todos os cursos
26/05/2021 | HACKATHON Cidade emprendedora Empreendedorismo | ofertados e publico externo
Parceria com STHEM Brasil IA - Oferta de capacitagio CAREER READINESS Exclusivo para alunos do curso de sistemas
09/08/2021 | PROGRAMA DO GOOGLE CLOUD Empregabilidade de informacdes e engenharia elétrica
Curso de qualificagéo aberto para alunos e
24/08/2021 | Parceria com WADHWANI FOUNDATION Jornada empreendedora UNITPAC Empreendedorismo | egressos UNITPAC
Parceria com SEBRAE - Palestra com tema - O que minha empresa tem a ver com Evento aberto para todos os cursos
25/08/2021 | isso? Empeendedorismo ofertados e publico externo
Live DIGITALKS - Feira de solugdes digitais para pequenos negécios com 0s Evento aberto para todos os cursos
20/09/2021 | temas: Ecossisitemas de inovagdo e Cultura de inovagao Empreendedorismo | ofertados e publico externo
Live DIGITALKS - Feira de solugdes digitais para pequenos neg6cios com 0s Evento aberto para todos os cursos
21/09/2021 | temas: Logistica direta e reversa em obras Construtechs e Pensamento digital Empreendedorismo | ofertados e publico externo
Live DIGITALKS - Feira de solugdes digitais para pequenos neg6cios com 0s
temas:Como iniciar sua startup do zero, Inovagdes em tempo de crise e cases de Evento aberto para todos os cursos
22/09/2021 | sucesso Empreendedorismo | ofertados e publico externo
Live DIGITALKS - Feira de solugdes digitais para pequenos negécios com 0s
temas:Importancia do registro de marcas para as startups, Solu¢des inovadoras Evento aberto para todos os cursos
23/09/2021 | para as engenharias Empreendedorismo | ofertados e publico externo
Live DIGITALKS - Feira de solugdes digitais para pequenos negécios com 0s Evento aberto para todos os cursos
24/09/2021 | temas: Lei das startups e case de sucesso UNITPAC Empreendedorismo | ofertados e publico externo
Bate-papo sobre Inovagéo com turma de agronomia para construgéo de um
30/09/2021 | projeto da disciplina de Tecnologia de origem de produtos agropecudrios Empreendedorismo | Evento fechado para curso de agronomia
Evento aberto para todos os cursos
21/10/2021 | WEBINAR: Previdéncia privada: Qual a importancia? Empregabilidade ofertados e publico externo
Evento organizado para filhos dos
22/10/2021 | UNIKIDS em comemoracao ao dia das criancas Empregabilidade colaboradores do UNITPAC
Parceria empresa x UNITPAC - Capacitacéo a colaboradores de empresa de Evento fechado para empresa de
26/10/2021 | Pqueno porte com o tema - Desenvolvimento de equipes Empregabilidade embalagens da Cidade de Araguaina
Feira de profissdes - Todos os cursos UNITPAC se reunem para um evento de
demonstracdes das oportunidades nas quais os cursos de graduacéo podem Evento aberto para escolas de ensino médio
28/10/2021 | proporcionar Empregabilidade de Araguaina e regides vizinhas
Feira de estagios e empregabilidade - O UNITPAC oferta oficinas para os alunos e
egressos - Fecha parcerias com agentes de integracéo locais pra cadastro de Evento aberto para todos 0s cursos
29/10/2021 | reserva de estagios, promove palestras e talk shows sobre empregabilidade Empregabilidade ofertados e publico externo
LIVE - Tema principal Recuperagéo judicial Subtema 1 - O Contexto atual do
mercado para recuperacdes judiciais, Subtema 2 Recuperacéo Judicial- Um novo Evento promovido para os cursos de
09/11/2022 | mercado para Contadores e Administradores? Empregabilidade direito/Ciéncias contdbeis e Administracéo
LIVE - Tema principal Recuperagéo judicial Subtema 1 - Quais os beneficios
existentes para os contadores e administradores que trabalham com
Recuperag¢es Judiciais? Subtema 2 - Transagéo Fiscal e Contabilidade na
Recuperagédo Judicial. Subtema 3 - Existe risco em se ingressar com Recuperagao Evento promovido para os cursos de
10/11/2022 | Judicial? Empregabilidade direito/Ciéncias contdbeis e Administracéo
Sarau literario - Evento que reuniu poetas da Cidade e apresentando ao publico
académico suas obras no evento UNITPAC lancou as GELOTECAS para Evento aberto para todos 0s cursos
22/11/2021 | captacédo de livros diversos para evento posterior de troca de livros Empregabilidade ofertados e publico externo
Feira de profissdes no Colégio Santa Cruz - Todos os cursos UNITPAC se reunem
para levar a escola Santa Cruz demonstra¢des das oportunidades nas quais 0s Evento fechado em parceria com o colégio
26/11/2021 | cursos de graduacdo podem proporcionar Empregabilidade Santa Cruz
DEGUSTANDO PARA INVESTIR finalizagao do projeto da disciplina de
Tecnologia de origem de produtos agropecudrios onde os Alunos do curso de
09/12/2021 | agronomia elaboraram ao longo do semestre produtos alimenticios inovadores Empreendedorismo | Evento fechado para curso de agronomia

Fonte: Pequitec/ UNITPAC

A Coordenacédo de Relagbes Internacionais (CRI) também possui grande

importancia no fomento de projetos e acdes para atender as Politicas de

Atendimento a Estudantes e Egressos, O CRI é responsavel pela implementacéo de

programas de internacionalizacdo do Centro Universitario Presidente Anténio Carlos

- UNITPAC através de acordos de cooperacdo e parcerias internacionais,
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proporcionando acdes de ensino, pesquisa e extensdo para estudantes de
graduacéo, pos-graduacao, pesquisadores e docentes. Tem como missao inserir o
UNITPAC no cenério internacional, buscando fortalecer a interacdo com instituicées
Internacionais e com isso promover uma cultura de intercambio e troca de
informacdes no meio académico. A CRI vem oferecer aos seus alunos e professores,
0S meios para ampliar os processos de internacionalizacdo, promovendo eventos e
projetos de cooperagdo com instituicdes do exterior nos mais diversos segmentos
por meio dos cursos de graduacgéo do UNITPAC.

A CRI possui como areas de atuacao:

a) Promover a interacdo do UNITPAC com outras instituicdes de ensino e
pesquisa no exterior;

b) Promover o intercambio de alunos e docentes com instituicdes
internacionais;

c) Realizar acordos de cooperacédo, convénios e programas interinstitucionais
no Brasil e no exterior;

d) Oportunizar aos nossos professores a interagao com professores de outras
instituicdes internacionais;

e) Promover o desenvolvimento de pesquisas conjuntas com instituicdes do
exterior;

f) Divulgagdo de oportunidades de programas de bolsas nacionais e
internacionais junto & comunidade académica do UNITPAC.

Em janeiro de 2021 o grupo Afya implantou a Coordenacdo Nacioanal de
Internacionalizagéo contemplando suas 26 instituicdes de ensino no Brasil e abrindo
as portas para o novo desafio: a internacionalizacao.

Essa Coordenacédo Nacional de Internacionalizacdo oportunizara: acdes de
cooperacao institucional, priorizando as parcerias internacionais; promover a troca
de experiéncias entre estudantes, professores e gestores com as instituicoes
estrangeiras, através de intercambios, cursos, eventos, estagios (remunerados ou
nao); viabilizar a concretizagdo de acordos com instituicbes estrangeiras; estimular
o desenvolvimento de novos projetos de colaboragdo com as instituicoes
conveniadas; apoiar no encaminhamento de projetos as diferentes agéncias de
fomento internacionais para obter recursos financeiros; programar visitas a outras
instituicbes para identificar potencialidades e desenvolver projetos em conjunto;

manter um banco de dados atualizado com informagdes sobre as instituicoes
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estrangeiras conveniadas; divulgar informacfes sobre assuntos de interesse para

todos os setores da universidade no ambito das relacdes internacionais; estimular o

quadro docente e discente

para que explorem as possiveis participacdes em

atividades internacionais; identificar oportunidades de parcerias internacionais de

interesse para o desenvolvimento da Instituicdo; apoiar os estudantes e professores

estrangeiros participantes de programas de

intercambio internacionais na

regularizacdo de sua situagdo, tais como: vistos, acomodaglOes, meios de

locomocéo, atividades de lazer, etc.

Intercambios e Congressos Internacionais promovidos pelo UNITPAC:

Figura 79 - Digital

Exchange UNITPAC - Medicina / Brasil x China.

Fonte: CRI /UNITPAC

Figura 80 - Digital Exchange UNITPAC — Medicina / Brasil Russia x Peru x

UNITPAC | Afs -

Panama x Grécia.

DIGITAL
EXCHANCE

WTERCAMBIO VINTUAL

20 MAND, AS 1OH

—a— -

W™

UNITRAL M

Fonte: CRI /UNITPAC
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Figura 81 - Digital Exchange UNITPAC - Medicina / Brasil x Mo¢cambique.
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Fonte: CRI /UNITPAC
Figura 82 - Digital Exchange UNITPAC — Odontologia / Brasil x Portugal.
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Fonte: CRI /UNITPAC

Figura 83 - Hackaton - Cidade Empreendedora.
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Fonte: CRI /JUNITPAC
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Figura 84 - 1° Congresso Internacional de Farmacia.

CONGRESSO
INTERNACIONAL
DE FARMACIA

Fonte: Site UNITPAC

Figura 85 - 1° Congresso Internacional de Medicina.

1° Congresso Internacional de

Medlcma

® S ® 7 do UNITPAC Afa

Fonte: Site UNITPAC

Figura 86 - 1° Congresso Internacional de Odontologia.

Il WebQOdonto do UNITPAC &
| Congresso Internacional de

Odontologia

do grupo Afa ==

Fonte: Site UNITPAC
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Figura 87 - 1° Congresso Internacional de Agronomia.

\ 1° Congresso Internacional de
)@ﬂ- Agronomia
Wl

do grupo AfA ==

Fonte: Site UNITPAC

Figura 88 - Palestra Internacional do Dia do Enfermeiro.

Palestra Internacional do

f DIA DO ENFERMEIRO

Fonte: Site UNITPAC

Figura 89 - 1° Congresso Internacional de Psicologia.

1° Congresso Internacional de

Psicologia

do grupo Afa .

Fonte: Site UNITPAC
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Figura 90 - 2° CONJURI — Congresso Juridico Internacional Afya.

ra ¥
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CONGRESSO JURIDICO INTERNACIONAL AFYA

Fonte: Site UNITPAC

Figura 91 - | Congresso Internacional de Estética e Cosmética do Grupo Afya.

QA
Y

1° Congresso Internacional de

Estética e Cosmeética

Fonte: Site UNITPAC

Figura 92 - 1° Afya Global Meeting.

O Afw

Congresso Interinstitucional e Multidisciplinar
de Internacionalizacdao do Ensino Superior

20 E 21 DE AGOSTO

LML D

Internacionalizacio ¢ suss Dimerades no Enaine Superior

Fonte: Site UNITPAC
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Figura 93 - XX Jornada Cientifica Internacional do UNITPAC.

te] JORNADA | AR
-ciEenTiFica | (13

MPAC

ACIENCIA CONTANOSSA HISTORIA

14,15 E 16 DE SETEMBRO UNITPAC Afa

Fonte: Site UNITPAC

Figura 94 - Semana Académica Internacional.

—

N Semana.
N\ Académica
=~ Internacional

A Evolucao do ensino pos-pandemia

Fonte: Site UNITPAC

Cursos contemplados com eventos internacionais:

Agronomia, Direito, Enfermagem, Estética e Cosmética, Farmécia, Medicina,
Odontologia, Psicologia, Educacédo Fisica e Sistemas de Informacao, Engenharia
Civil, Engenharia Elétrica, Engenharia de Producdo, Radiologia, Administracdo e
Ciéncias Contabeis.

Parceiros Internacionais do UNITPAC, conforme figuras abaixo:

Figura 95 - Universidade Lusofona de Guiné Bissau — ULGB.

Fonte: CRI/UNITPAC
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Figura 96 - Universidade Lusé6fona de Cabo Verde — ULCV.

Fonte: CRI/UNITPAC

Figura 97 - Universidade de Coimbra — Portugal.

®

Fonte: CRI/UNITPAC

Figura 98 - Communicating for America Education Program — CAEP — EUA.

Fonte: CRI/UNITPAC

Figura 99 - Brazilian Connection — Turismo Educacional Ltda — Brasil e EUA.

Fonte: CRI/UNITPAC

Figura 100 - CESINE University College — Espanha.

Fonte: CRI/UNITPAC

Figura 101 - Universidade Eduardo Mondlane — Mogcambique.

Fonte: CRI/UNITPAC
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Figura 102 - IOPTima — Israel.
T

X

=— |
Fonte: CRI/UNITPAC

Figura 103 - Malvern House London — Inglaterra.

Fonte: CRI/UNITPAC

Figura 104 - Get It Academy.
g1 it
L 1
Fonte: CRI/UNITPAC

Mais uma parceria com a Coordenacao de Relagbes Internacionais (CRI), o
grupo Get It Academy, também faz parte das acbes da CRI e que hoje é a maior
Rede de escolas do método Callan do mundo, com unidades distribuidas do norte
ao sul do Brasil e centro exclusivo de formacéo de professores para o método Callan.
A Get it Academy visa contribuir de forma efetiva para o desenvolvimento das
pessoas com o intuito de inseri-las em um mundo globalizado.

Nesse processo, ProPPExi, PEQUITEC, CRI e Coordenagbes de Curso
possuem papel relevante, frente as Politicas de Atendimento aos estudantes e
Egressos da IES.

3.4EIXO 4 - POLITICA DE GESTAO
3.4.1 DIMENSAO 5: Politicas de Pessoal

No ano de 2021, os destaques deste eixo se concentraram nas politicas de
pessoal. Em resposta a demandas detectadas pelo Questionario de Avaliacéo
Institucional anterior, foi reforgcada a capacitacao dos colaboradores.

A IES conta com o Departamento de Gestdo de pessoas para conduzir 0os
aspectos da posigao gerencial relacionados com as pessoas ou recursos humanos,
incluindo recrutamento, selecdo, treinamento, recompensas e avaliacdo de

desempenho.
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Dessa forma, o Departamento de Gestdo de Pessoas atua fortemente na
construcdo e/ou manutencdo de um clima organizacional harménico, utilizando-se
de metodologias e ferramentas que possibilitam seguran¢a na tomada de decisdes.
Dentre as muitas acdes desenvolvidas pelo departamento podemos destacar

seu trabalho nas seguintes demandas:

e Relacionamento interpessoal;
e Desenvolvimento profissional;
o Cultura organizacional;

o Comunicacao holistica,

e Processos motivacionais;

e Trabalho em equipe;

e Aplicacéo de Cursos;

 Formacéo de Lideres.
O departamento conta com uma aba exclusiva no site institucional onde séo

inseridas informacoes, editais, processos seletivos, dentre outros.

A IES possui planos de carreira regulamentado, homologados pela DRT - PI,
com critérios claros de admissao, promocao e progressao.

Aos técnico-administrativos também s&o oferecidas oportunidade de
qualificacdo profissional nos mesmos parametros do pessoal docente no que se
refere a bolsas de qualificacdo e ajuda de custo para participacdo em eventos
técnico-cientificos.

Registra-se, ainda, a sistematica implantada na IES, em 2020, através da
Universidade Coorporativa da Afya que otimiza um sistema de gestdo de
aprendizagem, via Plataforma LMS (Learning Management System) a IES
oportuniza cursos, midia digital e materiais de treinamento online para docentes e
técnico-administrativos, permitindo aos mesmos a atualizagdo e aprendizado
continuo. Também desenvolve cursos de capacitacdes presenciais e/ou remotos, a
cada semestre letivo, principalmente, por ocasidao do més de janeiro e julho, quando
ocorrem a semana pedagogica e 0s Encontros Técnico-Administrativos.

O UNITPAC mantém um quadro de docente e pessoal técnico-administrativo
selecionados conforme os critérios de titulacdo e experiéncia para a funcéo,
estabelecidos no fluxograma de recrutamento e selecéo e que séo disponibilizados
no edital de abertura de vaga. Sao realizados ainda recrutamentos para fins de

cadastro de reserva.
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A IES trabalha de forma continua a implementar sua politica de valorizacéo
de pessoal que continuamente promove acOes para todo o corpo técnico-
administrativo, além da constante promocao de cursos de formagéo e capacitagéao,
e da disponibilidade de um psicologo com horéarios disponiveis para atendimento
também dos funcionarios, quando necessario.

Dentre as acdes desenvolvidas, em 2021, pelo setor de Gestédo de Pessoas,
no intuito de informar, desenvolver, motivar, engajar, estreitar lagos e contribuir com
a saude dos colaboradores foram destaque: Reunido Mensal de Lideranca; Mural
Informativo; Projeto Cumbuca (estudos /aprendizagens usando método cumbuca); e
acOes de conscientizacdo pela saude da mulher (Outubro Rosa) e do homem
(Novembro Azul), como também de conscientizacdo e prevencdo ao suicidio
(setembro amarelo) entre outras.

Nesse sentido, importante também mencionar que a IES conta com um Ebook
com diversos beneficos exclusivos para seus colaboradores, sendo este atualizado
rotineiramente, pois novos benéficos s&@o inseridos. Dente as multiplas
possibilidades, podemos mencionar, Gympass que possibilita com descontos em
academias, Bradesco Dental para titulares e dependentes, Seguro de vida e
Assisténcia Funeral, além de diversos descontos em empresas localizadas na
cidade.

A instituicdo também desenvolve acdes para identificar e analisar os
problemas internos, propor mudancas e obter melhores resultados através da gestéao
participativa, e ainda buscando:

1. Identificar oportunidades de melhorias e propor plano de acao;

2. Mapear as necessidades de treinamentos e desenvolvimento de equipe;

3. Proporcionar acdes com foco em liderancas, comunicacdo, integracdo
organizacional, trabalho de equipe, ambiente interno, relacionamentos,
remuneracao e beneficios, cultura organizacional, etc;

Identificar questdes ocultas no ambiente da empresa;
Instrumentalizar a empresa para alteracdes em politicas internas;
Criar um ambiente participativo;

Valorizar e reconhecer a opinido de seus colaboradores; e,

© N o g &

Fortalecer a gestéo participativa na IES.
A IES, ainda, conta com a Comisséo Interna de Prevencdo de Acidente -

CIPA, que atua na prevencdao de acidentes e doengas ocupacionais dos
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colaboradores. A CIPA, em cinco anos consecutivos, realiza na IES a Semana
Interna de Prevencéo de Acidentes do Trabalho (SIPAT) com desenvolvimento de
palestras, oficinas e roda de conversa sobre seguranca no trabalho, - acbes que
objetivam a melhoria da qualidade de vida dos colaboradores.

Figura 105 - Sipat 2021.

SIPAT 2021
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Fonte: CIPA/ UNITPAC

Uma das estratégias de gestdo em busca de indicios que possam dar
subsidios para desenvolvimento de agfes de valorizagédo do seu corpo administrativo
foi a aplicacdo da Pesquisa de Clima Organizacional com todos os seus funcionarios.
A Pesquisa de Clima Organizacional é um instrumento de levantamento de
informacdes, utilizado para identificar vulnerabilidades no modelo de gestdo de
pessoas dentro de uma empresa. Tem o objetivo de incrementar lealdade e
compromisso dos colaboradores, fornecendo respostas objetivas quanto as
questdes que impactam direta e indiretamente na produtividade e lucratividade da
corporagao.

A pesquisa contou com a participacdo de 233 dos colaboradores e teve um
indice geral de favorabilidade de 91,9 mantendo assim um excelente indice de
favorabilidade na pesquisa, equiparando o resultado do ciclo anterior constatando
crescimento no niumero de participante e também no nivel de favorabilidade geral da
IES.
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Figura 106 - Resultado da Pesquisa de Clima Organizacional 2021.
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Fonte. Gestao de Pessoas/UNITPAC

3.4.1.1 Da percepcgéo dos atores da pesquisa sobre Gestéao e Apoio Institucional

A percepcao da CPA quanto a este indicador € de que técnicos administrativos
participantes da pesquisa percebem e acolhem bem as acfes propostas pela IES,
sendo isso verificavel por meio do resultado obtido no indicador “Gestado e Apoio
Institucional”.

Tal concluséo é possivel de ser feita a partir da comparagédo dos insumos da
pesquisa ano para ano. Em 2020/2 os agentes da pesquisa avaliaram, com média
global de 5,33 o indicador de Gestéao e Apoio Institucional. Ao passo que da resposta
dos mesmos quesitos em 2021/2, responderam com média de 5,46. Outro ponto
importante é que, para cada pergunta deixe eixo, os resultados estiveram acima de
5,0, demonstrando assim favorabilidade ao perguntado.

Por outro lado, é necessario fomentar que a CPA é comissdo que participa
ativamente do processo de planejamento e execucao das acdes voltadas, também,
aos colaboradores da IES.

Figura 107 - Indicador de Gestéao e Apoio Institucional.
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Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/
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Legenda: 81: Seu superior imediato é acessivel? 82: Conheco e considero satisfatorio o Plano de
Cargos, Carreira e Salarios da Instituicdo? 83: Considero que ha compatibilidade entre a funcédo que
exerco e o salario pago pela instituicdo? 84: Existe pontualidade no pagamento de salario? 85: A
instituicdo promove/apoia a realizagdo de cursos e treinamentos que possibilitam meu
desenvolvimento pessoal e profissional? 86: A Instituigdo oportuniza a minha participacdo em
reunifes de gestao? 87: Existe divulgacdo das decisGes da gestao institucional? 88: Sou representado
pelos colaboradores que participam das decisdes institucionais (CPA, CIPA, CEP, e outros conselhos
e comissdes)? 89: A Instituicdo acolhe e discute sugestdes dos colaboradores? 90: A Instituicao
promove acdes que proporcionam um bom ambiente de trabalho? 91: Percebo coeréncia entre
missao, visdo e valores e as acdes desenvolvidas na Instituicdo? 92: A IES promove acdes (eventos,
cursos, programas, dentre outros) que contribuem para o desenvolvimento socioecondmico da
regiao?

3.4.2 DIMENSAO 6: Organizacio e Gestio da Instituicéo

O UNITPAC, em seu regimento interno, define claramente a composi¢cao e o
funcionamento dos diferentes 6rgdos da unidade. Em sua maioria, 0os 6rgaos de
administracdo da unidade incluem a participacdo de todos os membros do corpo
social (docentes, técnicos administrativos e discentes), de forma a garantir uma
adequada representatividade de seus pares nesses ambitos.

O modelo de gestdo adotado e os mecanismos de definicdo dos orgamentos
garantem a sintonia entre o PDI e aquilo que é efetivamente executado durante cada
ano pelos diversos setores. Este modelo garante, ainda, o exercicio das atividades
da Instituicdo com autonomia, uma vez que as aprovacdes prévias do custeio, das
despesas e dos investimentos acontecem ao final de cada ano, pelo CONSUP e pela
Entidade Mantenedora, para o ano letivo subsequente, possibilitando a correta
administracdo dos recursos.

A maior parte das receitas previstas no orcamento sdo oriundas dos

pagamentos de mensalidades feitas pelos alunos.

3.4.3 DIMENSAO 10: Sustentabilidade Financeira

A capacidade e sustentabilidade financeira do UNITPAC é determinada, em
um primeiro momento, através das mensalidades dos académicos. Também pelas
prestaces de servigcos e taxas de servicos.

A sustentabilidade financeira é viabilizada pelo planejamento or¢gamentario
definido nas acdes de diversas demandas relacionadas nas rotinas de manutengéo
da Instituicdo, na medida em que busca o equilibrio entre receitas e despesas,

provendo o melhor para a comunidade académica em termos presente e futuro,
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garantindo assim a continuidade da oferta de educac&o superior, 0 que vem ao
encontro da responsabilidade e compromisso social da Instituicao.

Assim, através do planejamento e da captacdo de recursos, busca-se
minimizar a restricdo orgamentéria, disponibilizando os créditos necessérios para o
atendimento das demandas que possibilitam o desenvolvimento das atividades fins
da IES, bem como para a assisténcia estudantil, priorizando o acesso, a inclusao e
a permanéncia do aluno em sala de aula.

Uma vez captados os recursos estes sdo alocados para as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo e poés-graduacdo para que se possam suprir suas
necessidades em decorréncia da realizacao das atividades planejadas. Também séo
mantidas as atividades operacionais, investimentos em infraestrutura, tecnologia e
novos equipamentos, aquisicAo de materiais e equipamentos para a éarea
administrativa e laboratérios assim como o efetivo pagamento de suas obrigacdes
legais.

Esse planejamento inclui todos os cursos ofertados pela instituicéo.

O presente PDI é o documento que norteia a alocacao de recursos por definir
0s investimentos necessarios para a manutencao e ampliacdo das instalacdes.
Também é solicitada pelos coordenadores de curso, de acordo com 0 previsto em
seu PPC, a alocacdo de recursos para implantacdo e ampliagdo de laboratorios,
acervo bibliogréafico e demais investimentos.

A Reitoria do UNITPAC é responsavel pela gestdo estratégica e operacional
das financas da Instituicdo e compatibilizacdo dos recursos recebidos com as
necessidades institucionais, visando a manutencdo do equilibrio financeiro da
Instituicdo, através do acompanhamento sistematico da receita/despesa e
indicadores de desempenho. O desempenho econdmico-financeiro e o
comportamento e evolugcdo da receita e da despesa sd&o monitorados pela
Mantenedora com a supervisdo da Reitoria da Instituicdo. Ressalta-se a estreita
colaboracdo entre a Mantenedora e a Mantida, por intermédio de seus dirigentes
superiores, o que facilita a promoc¢éao das atividades consideradas adequadas, a
cada momento do crescimento institucional.

Os ajustes sao promovidos sempre que necessario, na receita, despesa ou
nos investimentos atraves de revisdes orcamentarias.

O PDI do UNITPAC elaborado para o periodo 2021-2025 apresenta o

planejamento orcamentario com vistas ao desenvolvimento institucional. Os
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investimentos sao programados para a manutencao dos cursos existentes, abertura
de novas vagas, novos cursos e pos-graduacoes.

A gestdo orcamentaria e a gestdo econdmico-financeira sdo de
responsabilidade do UNITPAC, a quem cabe liberar os pagamentos dos recursos
humanos (professores e técnico-administrativos) e outras despesas de custeio, de

acordo com orcamento operacional.

3.5 EIXO5- INFRAESTRUTURA FiSICA

3.5.1 DIMENSAO 7: Infraestrutura Fisica
O foco deste eixo é verificar as condi¢cdes de infraestrutura que a IES

apresenta para o desenvolvimento de suas atividades de ensino, pesquisa, extensao
e administragao.

A notavel infraestrutura fisica do UNITPAC est4 instalada em uma area total
de 201.341,22m?2 e area construida de 25.044.93m2, constituindo-se em um grande
diferencial no que se refere a condicdes de trabalho, desenvolvimento do ensino,
pesquisa e extensdo. A referéncia € o mais alto padrao tecnologico, arquitetbnico,
acustico e estético. Historicamente, esta € uma das dimensdes sempre elogiada e
bem avaliada nos processos de avaliagbes realizadas, tanto internos quanto
externos, havendo consenso entre a percepcao de professores, alunos e técnico-
administrativos, quando consideram a estrutura fisica em indices plenamente
satisfatérios. Em todas as verificacdes in loco (tanto autorizagdo, quanto
reconhecimento de cursos e recredenciamento), a infraestrutura da instituicao foi
considerada acima do referencial minimo de qualidade exigido. Os académicos, em
todos os questionarios aplicados, avaliaram de forma positiva 0os espacos destinados
a realizacao das atividades académicas e os recursos disponibilizados para tal fim.

Destaca-se que a estrutura fisica do UNITPAC foi construida especificamente
para atender as atividades inerentes a uma instituicdo de ensino superior, inclusive
com instalacdes adaptadas para pessoas com deficiéncia PcD (rampas de acesso,
piso tatil, sinalizacdo visual, banheiros adaptados, carteiras adaptadas, dentre
outros) e com instalacdo de fraldario em banheiro (garantindo privacidade e
comodidade aos responsaveis por crian¢as que utilizam os servicos da IES), o que
vem garantindo o atendimento e utilizacdo de forma satisfatoria de alunos,

funcionarios e a comunidade em geral.
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Desde do inicio da Pandemia do Covid 19, a instituicdo vem se preocupando
e mantendo todas as normas de prevencao para conter o avango de contaminacao
do Coronavirus. Em 2020 foi criado o Plano de Contingéncia Frente a Pandemia do
Covid-19, a IES desenvolveu planos de a¢des direcionados, visando contribuir com
a diminuicdo e/ou eliminacéo de contagio por COVID-19 a saber:

» Execucao do Projeto Guardides da Saude de Minha Familia;

* Equipe de acompanhamento em saude mental com profissionais habilitados;

» Parceria direta da Reitoria com a Secretaria de Saude do Municipio e
atualizacdes constantes de informacbes ao quadro de gestores e
colaboradores;

 Equipe de suporte técnico fortalecida e preparada para atendimento ao corpo
docente e comunidade académica,

* Producéo de EPI’s desenvolvidos na unidade, dentro do Parque de

* Empreendedorismo, Qualificacdo e Inovacdo - Pequitec e entregue a
comunidade local;

* Realizacdo de reunides e encontros a distancia com teméaticas diversas a todo
0 quadro de colaboradores, gestores e docentes;

Dentre os planos de acéo desenvolvidos pelo UNITPAC, destaca-se o Projeto
Guardides da Saude da Minha Familia cujo objetivo é apoiar e intensificar acdes de
conscientizacdo acerca da COVID-19 junto aos colaboradores, docentes e
sociedade em geral.

Para o desenvolvimento do Projeto Guardies da Saude da Minha Familia,
foram estabelecidas as seguintes etapas:

 Etapa 1. Mapeamento dos setores da cidade em que residem colaboradores e
docentes;

 Etapa 2: Envio de formulério digital para levantamento de pessoas com idade
igual ou acima de 60 anos, e possiveis casos de comorbidade nas familias dos
colaboradores;

» Etapa 3: Confeccdo de banner eletrénico com a frase: “Eu sou guardido da
minha familia” e publicar em redes sociais;

* Etapa 4: Apoio psicologico e orientacdo médica com foco em conscientizacao
guando houver casos de resisténcia;

» Etapa 5: Intensificacdo por meio de acompanhamento semanal, da situacao

das familias dos colaboradores, relatando a equipe responsavel.
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Além disso, o UNITPAC, realizou varias reunides com seus gestores de
departamentos e principalmente com as equipes de Gestdo de Pessoas e Servigos
de Gerais, para informar as recomendacdes sobre ndo permanéncia de pessoas com
sintomas, ou de grupo de riscos, foi solicitada maior atengéao das equipes de limpeza
aos ambientes cujas atividades académicas e/ou administrativas permanecessem
no modo presencial. A frequéncia na limpeza foi ampliada, em virtude da situacéo de
calamidade publica. Também foram redobradas as recomendacdes para 0s
cuidados com a higiene pessoal e coletiva das equipes de trabalho, a fim de se
chamar a atencdo para o uso adequado de Epi's (equipamentos de protecéo
individual).

Este plano contempla as orienta¢des gerais de prevencéo ao Covid 19, para
todos os departamentos da IES.

A instituicdo busca, de forma sistematizada, manter e atualizar os meios
necessarios ao alcance dos fins desejaveis. S&o terceirizados 0s servicos de
conservacao de equipamentos, moveis e utensilios e seguranca para melhor atender
a comunidade académica com exceléncia e rapidez na ordem de servicos e
manutencoes.

As demais manutencBes sao realizadas por equipe propria dentro de um
cronograma estabelecido pela area administrativa. Com base em um planejamento
peridédico e gereciamento de manutencdo predial, as atividades de melhoria sao
divididas manutencdes preventivas, corretivas e emergencial, seguindo um roteiro
de prioridades e através de solicitacfes enviadas ao Setor, que geram OS (Ordem
de serivgos) para execucao da equipe de trabalho.

Em relacdo a reforma e/ou pequenas obras, estas sao feitas dentro da
programacao orcamentaria, definida por cada responsavel de departamento e
atendida dentro da disponibilidade orcamentaria.

Em 2021 muitos investimentos na infraestrutura para oS cursos, setores
adminitrativos e ambientes externos foram executados, tais como ampliacoes,
reformas, aquisi¢cdes de maquinarios, implementos e equipamentos para oportunizar
ao discente tanto em sala de aula como no ambiente de atividade pratica profissional.

Na sequéncia destacaremos alguns setores e ambientes de pratica dos
cursos que receberam investimentos e/ou ampliacdes na area de conhecimentos
praticos, dentre os quais apareceram na avaliacdo como pontos de melhoria no

processo avaliativo institucional.
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3.5.1.1 Biblioteca

A Biblioteca do UNITPAC é considerada uma das mais bem equipadas e
confortaveis bibliotecas universitarias do norte do Estado do Tocantins. Instalada em
um prédio de 1100 m2, foi projetada para atender aos padrdes adequados de normas
de seguranca, acessibilidade e ergonomia, visando a comunidade interna, alunos,
professores e colaboradores, e externa, pois € aberta a comunidade em geral,
visando contribuir para o desenvolvimento social através da utilizacdo de seu espaco
e ofertando um ambiente de harmonia propicio ao estudo.

Seu espaco foi dividido da seguinte forma:

» Cabines de estudo em grupo;

» Setor de atendimento;

+ Cabines de estudo individuais;

« Computadores para acesso a Internet;
* Terminais de consulta ao acervo;

* Rede Wireless;

« Ambiente lounge de leitura.

A Biblioteca oferece aos seus usuarios diversos servicos, bem como,
empréstimos, reservas, pesquisas bibliogréficas internas, pesquisas bibliograficas
online e etc. A biblioteca é informatizada, possibilitando a otimizacdo das atividades
de circulagdo e pesquisa, primando sempre pela melhoria na qualidade do
atendimento aos usuarios. A Biblioteca conta com alguns servicos On-line, que
auxiliam na localizacdo de informacdes cientificas que servem de suporte para
professores e alunos no desenvolvimento de suas atividades académicas. O Acesso
€ via portal institucional.

Todos os servicos do Setor de Atendimento estdo informatizados
(Empréstimos, Reservas, Devolugbes, Estatisticas, Carta de Cobranca, etc.), e
também pesquisas do acervo estdo em Bases de Dados Bibliograficas. Foi
incorporado o dominio da biblioteca virtual no atendimento, ou seja, caso néo tenha
disponivel o livro fisico, o atendente indica o livro virtual para a consulta mais

detalhada no portal virtual da Biblioteca.
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Possui uma equipe de trabalho que mantém a biblioteca funcionando de 8h
as 22h.

O Espaco biblioteca, tem na sua gestao, total consonancia com a misséo e
visao institucional. Dentro desse alinhamento a busca por um espaco cada vez mais
dindmico, moderno e alinhado aos anseios da sua comunidade de usuarios, recebe
constante investimento que atendam essas demandas.

Em raz8o da pandemia os numeros de empréstimos fisicos domiciliares,
diminuiram para 8.108 empréstimos ao ano, mas sao numeros relativos, pois ao
tempo de duracdo dos empréstimos foram estendidos, podendo ser semestral ou
anual, permitindo assim que o livro ficasse mais tempo com o0s alunos em casa. E
aboliu se as multas, ndo teve multa nenhuma cobrada no periodo de ensino remoto.

No ano de 2021 foram feitos vérios investimentos na infraestrutura da

Biblioteca, confrme demostrado na Quadro 07 e na Figura 108.

Figura 108 — Melhorias da Biblioteca do UNITPAC.

Fonte: Biblioteca/ UNITPAC
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Quadro 7 - Demostrativo das Melhoria da Infraestrutura da Biblioteca

MELHORIA

INFRAESTRUTURA ATUAL DA
BIBLIOTECA

Reforma estrutural nas cabines de
estudo em grupo, proporcionando melhor
acomodagdo dos alunos e melhora na
climatizacao.

e 8salas

8 salas estruturalmente individualizadas e
acuUstica separadas;

8 ar-condicionados;

8 quadros de personalizados de estudo;

8 mesas e 32 cadeiras (4 por mesa).

Reforma na sala de leitura,
melhorando a estrutura, e proporcionado mais
conforto aos usuarios.

e 1 Salade leitura

Pintura;

ar-condicionado individual para a sala;
Parede de separagdo do ambiente, dando
mais privacidade e mais siléncio para a
leitura.

Renovagcdo dos equipamentos de
informaticas através da aquisicdo de novos
computadores, melhorando o setor de acesso
de pesquisa e acesso a internet.

e Troca de 25 computadores
antigos

30 novos computadores completos.

Renovagcdo dos equipamentos de
informéatica do setor interno administrativo,
proporcionando melhores ferramentas de
trabalho aos colaboradores do setor.

e Troca de 8 computadores do
atendimento antigos

8 novos computadores completos — 5 no setor
de atendimento e 3 na estagdo de pesquisa.

Aquisi¢cdo de novos equipamentos de
Distribuicdo do sinal de internet,
proporcionando melhora no sinal.

e Ativagdo e aquisicdo de
Roteador de wi-fi

Ativagdo do distribuidor de sinal que fica no
setor de pesquisa e instalacdo de um novo
distribuidor de sinal nas salas de estudo em

grupo.

Aquisicdo de Novos livros fisicos.

e Investimento na compra de
livros novos no valor
aproximado de R$ 33.000
(trinta e trés mil reais)

Acervo novo e maior, crescimento qualitativo
e quantitativo do acervo.

Assinatura da base de livros
multidisciplinar virtual “minha biblioteca”.

e Base de livros com 10.000

(dez mil) titulos de livros

virtuais.

Acervo virtual acessivel remotamente.

Assinatura da base de periddicos
multidisciplinar virtual “Ebsco”.

e Base de periddicos com
18.000(dezoito mil) titulos de
Periddicos.

Acervo virtual acessivel remotamente.

Assinatura da Ferramenta de apoio
clinico e de diagnostico UP to DATE.

e Ferramenta de apoio clinico
e de diagnostico, usada por
alunos da é&rea da salde, a
partido terceiro ano dos
Cursos.

Acervo virtual de medicina baseada em

evidéncia.

Fonte: Biblioteca/UNITPAC

3.5.1.2 Clinica Odontoldgica
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A Clinica Odontolégica Francisco Esteves € o ber¢o de aprendizado do Curso
de Odontologia no que tange ao desenvolvimento do conhecimento tedrico/pratico
dos alunos, enquanto oportuniza atendimentos a varios publicos.

A clinica escola odontoldgica é a maior da regido, altamente equipada com
eguipamentos modernos e inovadores no tocante a pratica odontologica no contexto
atual. E referéncia no atendimento de exceléncia a comunidade carente com nossos
atendimentos 100% gratuitos.

A clinica odontologica possui diversos equipamentos de Ultima geracéo, a
nova inovacado em destaque € o consultério arena, onde os procedimentos realizados
séo transmitidos simultaneamente.

Sao 55 consultorios, distribuidos em 02 clinicas e sala de urgéncia. Todos 0s
consultorios, contam com refletores de led ambos com acionadores de presencga. Os
consultérios sdo separados por biombos em estrutura de vidro para maior
biosseguranca tanto dos académicos, quanto dos pacientes.

Cada clinica possui aparelho de raio-X portatil e fixos, contando ainda com os
scanners radiograficos, trazendo tudo que h& de inovagdo no campo radiogréafico. A
clinica odontolégica conta ainda com alguns setores de apoio: sala de interpretacéo,
sala de dispensacao, sala de expurgo, sala de radiologia, escovodromo, sala de
urgéncia laboratério de prétese, e sala de esterilizacdo. A clinica odontolégica do
UNITPAC esta aberta a toda sociedade, prestando servigos relevantes com
aproximadamente 1.000 procedimentos por semana.

A Clinica Odontoldgica do ITPAC vem aprimorando processos e investindo
para melhor atender seus estudantes e pacientes. Destacamos a Informatizacao de
processos, digitalizacdo dos prontuérios, nova organizacdo e aquisicdo de novos

equipamentos adquiridos em 2021, de acordo com a tabela abaixo.

Tabela 8 - Demostrativo de equipamentos adquiridos para a Clinica Odontolégica em
2021.

Quadro 1 - Demostrativo de equipamentos adquiridos para a Clinica Odontolégica em 2021.

MELHORIA QUANTIDADE | EQUIPAMENTOS
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Aumento e melhoria dos servi¢os | 02 AUTOCLAVE VITALE
de esterilizagdo de instrumentos CLASS 21 INOX
dos discentes, bem como na
agilidade do atendimento

Fonte: Coordenacao da Clinica Odontologica

3.5.1.3 Salas de Descanso

Em 2021 a foram feitos muitos investimentos em infraestrutura com
reaproveitamentos de espacos para criacdo de ambientes voltados ao lazer dos
discentes e docentes, foram inauguradas as duas novas salas de Descanso dos
académicos. Uma fica localizada no bloco A e a outra no bloco G. Um espaco
acolhedor com redes, jogo de mesa com cadeiras, micro-ondas, tapetes, puff,
poltrona massagem, que tem por objetivo promover um ambiente de relaxamento
aos alunos e oportunizar os docentes que ministram aulas praticas um local para

planejarem seus trabalhos e descanso entre suas atividades docentes.

Figura 109 - Sala de Descanso do bloco A.

b, 7+ M
Fonte: Setor de Marketing/ UNITPAC

Figura 110 - Sala de Descanso do bloco A.
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C k]
Fonte: Setor de Marketing/ UNITPAC

Figura 111 - Sala de Descanso do bloco A.

™ Il

Fonte: Setor de Marketing/ UNITPAC.

Figura 112 - Sala de Descanso do bloco G.
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Figura 113 - Sala de Descanso do bloco G.

e LT

- ~

Fonte: Setor de Marketing/ UNITPAC

3.5.1.4 Laboratorios da Saude

A IES busca sempre estar renovando e substituindo os equipamentos
conforme a demanda e as necessidades dos cursos, e nos laboratoérios da saude em
2021 foram feitas algumas aquisicbes de equipamentos que sado utilizados para

ministrar as aulas praticas nos laboratérios, conforme a Tabela 11.

Tabela 9 - Demostrativo de Equipamentos adquiridos para os Laboratérios da
Saude em 2021.

LABORATORIO QUANT. DESCRICAO
Lab. de ensino | (Enfermagem) 01 Data show
01 Estufa bacteriolégica
Lab. de ensino Il (Microbiologia) 01 Data show
01 Balanca analitica
Lab. de ensino Il (Bioquimica) 01 Balanca semi analitica
01 Balanca analitica
01 Banho maria
Lab. de ensino V (Técnica cirdrgica) 01 Foco cirurgico
Centro de habilidades médicas e simulacao 01 Balanca adulto
realistica 01 Balanca infantil
Lab. de Histologia 01 Microscopio trilocular
Sala dos Professores 01 Micro-ondas
Sala de descanso Académicos 02 Micro-ondas

Fonte: Coordenacao de Laboratérios/ UNITPAC
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3.5.1.5 Curso de Agronomia

Especificamente no campo pratico do curso de Agronomia foram feitas
aquisicdes importantes que oportuniza ao discente uma experiencia na préatica na
atividade profissional na qual ele ira exercer com o manuseou dos equipamentos e

maquinarios adquiridos para o curso, conforme conta na Tabela 12.

Tabela 10 - Demostrativo de Equipamentos adquiridos para Campo Experimental
em 2021.

LABORATORIO QUANT. DESCRICAO
01 Trator soles 26
01 Pulverizador costal
Galpéo da Agronomia/ Campo 01 Freezer
experimental 01 Rocadeira
01 Atomizador a gasolina

Fonte: Coordenacao de Laboratérios/ UNITPAC

Figura 114 - Trator para uso do curso de Agronomia.

e

Fonte:Site/UNITPAC

3.5.1.6 Gabinetes de Professor

O UNTPAC disponibiliza 6 novos gabinetes aos professores Tempo Integral e
Parcial, com area total total geral entre todos ospecos destinados aos docentes
soma-se 18mz2, segundo a finalidade de utilizacéo, equipada com mesas, cadeiras,
computador conectado a rede de Internet. Atendendo aos requisitos de
disponibilidade de equipamentos em fungdo do numero de docentes, dimenséo,
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limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, acessibilidade, conservacdo e
comodidade.

Todas as salas possuem chaves para preservar a seguranca dos materiais de
cada docente. Sendo assim, os espacgos de trabalho para docentes em Tempo
Integral viabilizam acdes académicas, como planejamento didatico-pedagogico,
atendem as necessidades institucionais, possuem recursos de tecnologias da
informagdo e comunicacdo apropriados, garantem privacidade para uso dos
recursos, para atendimento a discentes e orientandos, e para a guarda de material
e equipamentos pessoais, com seguranca, permitido a adequada permanéncia do

corpo docente na Instituicao.

Tabela 19 - Demostrativo de Mobiliarios e Equipamentos dos Novos Gabinetes de
Professor Ti, Em 2021.

GABINETES DE QUANT. DESCRICAO
PROFESSOR TI

Salas de Gabinetes de Professor
Tl (Atendimento  Individual),
contendo em cada gabinetes os
Gabinetes de Professor Tl 06 seguintes itens:

01 Mesas de Professor

03 Cadeiras acolchoadas
01 Guarda volumes

01 Ar-condicionados

01 Quadro de vidro branco

Fonte: Apoio ao Docente — UNITPAC

3.5.1.7 Espago de Descompressao

Com o intuito de aliviar a pressao e principalmente, estimular a convivéncia e
interacdo entre os académicos, foi criado em 2021 o Espa¢co de Descompresséao,
montado com jogos eletronicos diversos, mesas de jogos em grupos, moveis como
balanco rustico e mesas para bate papo. Nos intervalos entre uma aula e outra os
alunos aproveitam o espaco de Descompresséo se desconectarem um pouco dos

estudos, propocionando-os descanso, relaxamento e descontracdo antes de
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voltarem as atividades educacionais. Isso se constata na Tabela 20 de mobiliarios e

jogos adquiridos para o Espaco.

Tabela 20 - Demostrativo de Mobiliarios e Jogos adquiridos para o Espaco de
Descompressédo em 2021.

ESPACO DE QUANT. DESCRIGAO
DESCOMPRESSAO

01 Conjunto de estar de Madeira (01
poltrona dois lugares/ 02 poltronas
individual/ mesa de centro)

Espaco de 02 Jogos de mesas de madeira (Mesa
Descompresséao com 4 cadeiras/cada)

01 Balanco de dois lugares de madeira

(modelo balango de jardim)

02 Mesas de pingue-pongues

02 Mesas de pebolin

02 Fliperama

02 Jogos de dados

Fonte: NED — Nucleo de Experiéncia Discente

Figura 115 - Espago Descompressao.

UNITPAC 15

Fonte: Setor de Marketing/UNITPAC

3.5.1.8 Sala dos Professores

A sala de professores em 2021 passou por uma reforma, com o objetivo torna-
la um espaco mais agradavel, acolhedor e dindmico para planejamento de suas
atividades educacionais. A sala conta com diferentes ambientes: um espaco de
leitura, um espaco de relaxamento, um espaco para o café e lanches com balcéo
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americano, com acesso a pia e um espaco de discussdo, baias e novos
equipamentos de informatica, além da substituicdo dos escaninhos para guarda
segura de 80 volumes para os pertences dos Docentes. Segue a Estrutura Fisica da

Sala dos Professores, na Tabela 21.

Tabela 21 - Estrutura Fisica da Sala dos Professores.

EQUIPAMENTOS E MOBILIARIOS QUANTIDADE

Impressora a laser com scanner 01
Computadores Dell O’tiPlex 3080 com Monitor, 04
CPU, teclado e mouse.
Ar condicionado 02
Balcdo de marmore 01
Cadeira de massagem relaxante automatica 01
Sofas de 6 e de 4 lugares 02
Murais para avisos 02
Frigobar 01
Forno Micro-ondas 01
Bebedouro 01
Dispense para copos 02
Vasos decorativos 01
Mesas de reuniéao 02
Cadeiras fixas acolchoadas 33
Baias com 4 estacdes em MDF 02
Armarios de MDF coloridos/ modelo escaninho — 01
capacidade de 80 volumes

Fonte: NAPED — Nucleo de Apoio ao Docente/UNITPAC

3.5.1.9 Salas Inclinadas

No intuito de reaproveitar melhor os espacos ociosos da IES, e trazer
ambientes que estimulem a comunidade académicos a producdo de projetos de
extensdo, videos conferéncias, transmissdes online, palestras e demais eventos,
foram reformadas 4 salas de aula para construgéo de 2 Salas Inclinadas no estilo de
Anfiteatro, providas de acustica, equipada com equipamentos de sonorizacao,
projetores de alta qualidade de resolucéo e mobilias universitaria, conforme conta na

Tabela 13 da estrutura fisica das duas Salas Inclinadas.
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Tabela 11 - Demostrativo de equipamentos adquiridos para as novas Salas
Inclinadas em 2021.

SALA QUANT. DESCRICAO

97 Longarinas Universitaria de 3 lugares
02 Data Show Epson
02 Telas elétricas de projecao
02 Caixas de Som

Sala Inclinada | 01 Microfone

G5 01 Mesa de som
01 Mesa de Professor com gabinete
04 Ar - Condicionados
109 Longarinas Universitaria de 3 lugares
02 Data Show Epson
02 Telas elétricas de projecéo
02 Caixas de Som

Sala Inclinada | 01 Microfone

G2 01 Mesa de som
01 Mesa de Professor com gabinete
03 Ar - Condicionados

Fonte: NED — Nucleo de Experiéncia Discente/UNITPAC

3.5.1.10 Salas do NEO — Nucleo de Estudos Online

No UNITPAC a tecnologia na educacao ja faz parte do processo de ensino-
aprendizagem, e vem progredindo cada vez mais vem sendo, com isso foram feitos
investimentos na infraestrutura fisica da IES para garantir aos académicos um ensino
inovador, tecnologico e de qualidade. Em 2021 foram readequadas 02 (duas) salas
de aula para a construcdo de mais 02 salas metodologias ativas. A ideia é ter mais
ambientes de ensino interativo onde o académico seja estimulado a inovagéao, ter
autonomia do seu processo de aprendizagem, tornando-os mais competentes, por
meio de materiais e recursos pedagogicos. A Tabela 14 retrata os investimentos

incorporados nas salas NEOs.

Tabela 12 - Demostrativo de Equipamentos e Mobiliarios adquiridos para as Novas
Salas Neos (Metodologias Ativas), em 2021.

SALA QUANT. DESCRICAO
08 Mesas Redondas de MDF com férmica
branca de 8 lugares
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04 Quadros de MDF, com férmica branca

65 Cadeiras executivas de rodinhas sem braco
Sala NEO D05 | 01 Mesa de professor com gabinete

04 Projetor Epson Power Lite S41+HDMI

02 Caixa de som JBL C521P

01 SPLINTTER HDMI 3D FULL HD

02 Ar-condicionados

08 Mesas Redondas de MDF com férmica

branca de 8 lugares

04 Quadros de MDF, com férmica branca

65 Cadeiras executivas de rodinhas sem braco
Sala NEO D06 | 01 Mesa de professor com gabinete

04 Projetor Epson Power Lite S41+HDMI

02 Caixa de som JBL C521P

01 SPLINTTER HDMI 3D FULL HD

02 Ar-condicionados

Fonte: Apoio ao Docente/UNITPAC

3.5.1.11 Ambulatério de Especialidades Médicas Central

O Ambulatério Municipal de Ensino € uma extensdo do Ambulatério Municipal
de Especialidades (AME), que ja funciona nas dependéncias do UNITPAC. O AME
oferta consultas especializadas em parceria com ambulatério de ensino, sendo as
consultas realizadas pelo médico e acompanhado por académicos de medicina do
UNITPAC. Vérios servicos de saude que serdo ofertados no novo ambulatério, como
a implantacdo gratuita do método contraceptivo DIU (dispositivo intrauterino), e
outros na area da cardiologia, neurologia, psiquiatria, gastroenterologia,
reumatologia, ortopedia e outros. A nova unidade foi instalada no antigo prédio do
Nucleo de Pratica Juridica do UNITPAC, localizado & Rua Sete de Setembro, Centro.
O local foi totalmente reforma e conta com 12 consultérios para atendimento e
procedimento médico, com acompanhamento dos universitarios. O Ambulatorio é
uma grande conquista, pois, mais de trezentos alunos participardo da prestacao de
servicos a comunidade, sem contar que a realizacdo do atendimento sera feita por
médicos, a principio os que sdo professores da IES. Na Tabela 00, demostra a

estrutura fisica para o Ambulatorio Municipal de Ensino em 2021.
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Tabela 13 - Estrutura Fisica de Equipamentos e Mobilarios adquiridos para
Ambulatério Municipal de Ensino em 2021.

LOCAL QUANT. DESCRICAO DA ESTRUTURA FiSICA

01 Ar condicionado
01 Dispenser Alcool Gel
01 Lixeira Grande
01 Cadeira de Roda
01 Extintor
RECEPCAO 1 02 Computador completo
01 Impressora
01Bebedouro
15 Cadeiras
02 Banheiros Acessivel
01 Salade T.I.
01 Nicho com 3 gavetas Nicho com 3 gavetas
01 Mesa de escritério
03 Cadeira fixa
01 ar condicionado
01 Maca normal
01 Maca de Prevengédo (Em um dos Consultérios)
01 Computador completo
01 Banheiro
01 Pia
01 Kit de Acessorios (Porta toalha, Porta sabao liquido,
Dispenser Alcool Gel e Porta papel higiénico)
01 Escada de dois degraus
01 Lixeira de Metal
04 Mesa redondas
53 Cadeiras Branca
01 Ar condicionado
01 Banheiro
01 Pia
01 Projetor
01 Dispenser Alcool Gel
01 Lixeira Grande
01 Mesa de escritério
02 Cadeira de escritério (Com rodinhas)
01 Computador (Somente em 01 escritorio)
SALA ADMINISTRATIVA 2 01 Ar condicionado
01 Dispenser Alcool Gel
01 Lixeira Media
01 Banheiro com Pia (Somente em 01 escritério)

01 Ar condicionado

01 Dispenser Alcool Gel
CORREDOR 1 02 Lixeira Grande

01 Maca com rodas

18 Cadeira

01 Fogéo

01 Geladeira

01 Lixeira Grande
COPA 1 01 Balcdo com pia
01 Armério de pia
01 Sala de Dispensa
01 Bebedouro

02 Cadeiras

Fonte: Coordenacao do Ambulatorio/lUNITPAC

CONSULTORIOS 11

SALA DO NEO 1
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Figura 116 - Ambulatério Municipal de Ensino.

Fonte: Setor de Marketing/ UNITPAC

3.5.1.12 Coordenacao de Medicina

A Coordenacao do curso de Medicina também passou por restruturacdo para
melhoria na estrutura fisica da sala, com a ampliacdo de mais um espaco para a
Coordenagéo do Internato. Tornando assim o ambiente mais amplo para
atendimentos dos discente do curso de Medicina, conforme demonstrado na Figura
117.

Figura 117 - Coordenacao de Adjunta e Recepcéo da Coordenacao de

medicina.

Fonte: Setor de Marketing/UNITPAC

3.5.1.13 Salas de aula

O Setor de Apoio ao Discente, ao qual operacionaliza as reservas e
distribuicdo de equipamentos nas salas de aula, auditorios e outros, receberam
novos equipamentos para uso do Docente em sala de aula. Com o0 aumento ensino
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e atividades no online houveram investimentos em equipamentos que Sao

demonstrados na Tabela 16.

Tabela 14 - Aquisicdo de Novos Equipamentos para as Salas de Aula

QUANT. EQUIPAMENTOS
07 Notebooks DELL
14 Webcam Full HD Logitech C920s com Microfone
14 Tripé Camera Profissional Até 1,80 Mts + Bolsa Sl
3600

Fonte: Apoio ao Discente/ UNITPAC

3.5.1.14 Proppexi

A Pro-Reitoria de PoOs-Graduacdo, Pesquisa, Extensdo, Inovagcdo e
Internacionalizacdo — ProPPEXxi, obteve melhorias na infraestrutura fisica do
departamento, com a ampliacdo de salas para incorpora-se a Coordenacdo de

Relacdes Internacionais, abrangendo assim estrutura fisica, conforme Tabela 17.

Tabela 15 - Estrutura Fisica da ProPPEXxi

ITEM ESTRUTURA FiSICA DA ProPPEXi
01 Recepcéao da ProPPEXi
01 Coordenacéo de Pesquisa
01 Coordenacéo de Extensao
01 Coordenacéo de Pés-Graduacao
01 Coordenacéo de Relagdes Internacionais
e Recepcéo do CRI
e Sala do Coordenador
e Sala de Reunides

Fonte: ProPPEXxi/ UNITPAC

3.51.2 Percepcéo dos atores da Avaliagéo Institucional sobre a Infraestrutura Fisica

e Tecnoldgica

Em relacdo a infraestrutura fisica e tecnolégica da IES, avaliados pelos

Discentes, Docente e pelos Corpos técnicos administrativos, apresentou-se um
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crescimento na satisfacéo, tornando positiva e elevada a percepcéo dos atores da
Pesquisa.

Os discentes avaliaram o Eixo infraestrutura, e no quesito Infraestrutura
tecnologica da IES com média de 5,00 (IS de 83,33%) pontos, comparados a 4,65
(IS de 77,65%) em 2020. Os Docentes avaliaram a infraestrutura tecnologia da IES
com 5,69 (IS de 94,83%), comparado a 2020 que apresentou a média de 5,50 (IS de
91,66%). Os Colaboradores demostraram na pesquisa no quesito infraestrutura
fisica e tecnoldgica uma média de 5,57 (IS de 92,83% ) comparado a 2020 com
meédia de 5,47 (IS de 91,16%)

4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

Neste topico iremos apresentar e discutir os dados colhidos, bem como
discutir os mesmos para, ao final, apresentar planejamento estratégico de acdes
futuras.

Nele serdo apresentados os resultados da pesquisa quanto aos eixos avaliados nas

duas pesquisas aplicadas em 2021 para todos os agentes envolvidos no processo.

4.1 Andlise da participacao dos Discentes na Avaliacao

No ano de 2021, os discentes participaram da pesquisa nos dois semestres
letivos. Em 2021/1 os mesmos foram perguntados sobre seus docentes. A média de
favorabilidade global da IES ficou em 5,54, levando-se em consideracdo 0s 17 cursos

ofertados.

Figura 118 — Relatério da participacéo dos Discentes na Avaliacdo em 2021/1.
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Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/

Em 2021/2, a pesquisa foi completa e os discentes responderam quesitos

sobre Ensino pesquisa e extenséo, a coordenacédo do curso, a gestao institucional e

0 apoio ao discente, infraestrutura tecnoldgica, além da avaliacdo dos professores e

suas disciplinas.

Em 2021/1 a adesao do publico discente correspondeu a 80,14% da base dos

alunos matriculados. Em 2021/2 a adesdo sofreu uma reducdo, em virtude da

manutengao do ensino remoto e/ou hibrido, na grande maioria dos cursos, ficando

em 58,05 da base de alunos matriculados.

O Corpo discente, avaliando seus docentes no primeiro semestre, indicou

melhor resultado comparado ao ciclo anterior, conforme se verifica do resultado por

curso abaixo apresentado na Figura 119.

Figura 119 - Ranking de avaliagdo de cursos 2021/1.
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Fonte: Plataforma de Avaliagdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/

No segundo semestre, a grande maioria dos cursos manteve o resultado do

ciclo anterior, ficando os cursos acima de 5,39, sendo considerado um excelente

resultado. Os resultados por curso podem ser verificados na Figura 120, abaixo:
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Figura 120 - Ranking de avaliagdo de cursos 2021/2.
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Fonte: Plataforma de Avaliag&o Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/

O Corpo discente avaliou o eixo 3 (Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensao)
com uma Média Geral de 5,01. Este resultado indica melhora em relacdo aos anos
de 2020/2 (média de 4,79).Para a comissao da CPA, tal resultado reflete a soma de
esforcos entre Reitoria, Coordenacdes de Curso, Departamentos Internos e CPA no
fometo de ag¢bes voltadas ao fortalecimento do ensino, a abertura de novos editais
de pesquisa, bem como o fortalecimento das ligas académcias para a promocéo de
projetos de extensao.

Figura 121 - Percepcao dos Discentes sobre eixo 3 (Politicas de Ensino, Pesquisa
e Extenséo).

iaw

i T 3 L] k|

Fonte: Plataforma de Avaliag&o Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/
Legenda: 1: O curso apresenta boa relacéo entre teoria e pratica?; 2: As metodologias de ensino
favorecem sua capacidade de aprender e atualizar-se permanentemente?; 3: As atividades praticas
realizadas possibilitam relacionar os contetdos do curso com a profisséo?; 4:A coordenacao de curso
e/ou equipe de professores oferecem oportunidades para os estudantes participarem de programas,
projetos ou atividades de extensdo universitaria internos e/ou externos a instituicdo?; 5:As referéncias
bibliograficas indicadas pelos professores nos planos de ensino contribuem para seus estudos e
aprendizagens?

UNITPAC | A= cPa ()
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Verifica-se um comportamento semelhante entre os indicadores desse eixo
com 0s anos anteriores. Destaca-se que a relacao entre os discentes e as instancias
institucionais foram afetadas em virtude da Pandemia do COVID-19. Neste sentido
destaque-se a aplicacdo do Regime Especial de Aprendizagem Remota (REAR).

N&o obstante, houve significativa melhora no indicador, demonstrando que os
trabalhos para contencédo e prevencdo ao Covid-19 ndo trouxeram empecilho as
praticas do indicador de ensino, pesquisa e extensao.

Os discentes avaliaram o papel do Coordenador(a) de Curso, sendo este item
avaliado com Média Geral de 5,05, valores acima da Avaliacao Institucional de 2020
cuja Média Geral foi de 4,78.

Figura 122 - Percepcéao dos Discentes sobre a atuacdo dos Coordenadores de
Curso.
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Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/
Legenda: 6 O coordenador(a) esta disponivel em horarios previstos para orientagdo académica
dos alunos e para solucionar problemas?7 O coordenador(a) orienta e esclarece as duvidas
relativas ao curso e a profisséo?8 O coordenador(a) incentiva a participacdo dos alunos nas
atividades académicas (Extensao, PIBIC, Monitoria, visitas técnicas, semanas académicas, etc?)? 9
O coordenador(a) possui bom relacionamento com os alunos?

Apesar do contexto de saude vivenciado em 2021, os Coordenadores do
UNITPAC mantiveram suas atividades integrais, de forma remota e/ou presencias,
promovendo o atendimento a comunidade académica.

O Corpo discente avaliou o eixo 4 (Gestao Institucional e Apoio Discente) com
Média Geral de 4,69. Apesar de ser um indicador que merece atencado, pois esta
abaixo do padrao (IS= 75%), houve uma melhora relevante em relacéo a Al de 2020

com resultado de 4,28.
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Figura 123 - Percepcéao dos Discentes sobre Gestao Institucional e Apoio Discente.

Fonte: Plataforma de Avaliag&o Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/
Legenda: 10 A reitoria/direcdo geral € acessivel aos estudantes e existem respostas das
demandas geradas pelos alunos? 11 A direcdo académica é acessivel aos estudantes e existem
respostas das demandas geradas pelos alunos? 12 A secretaria académica é acessivel aos
estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos? 130 setor financeiro é
acessivel aos estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos? 14A ouvidoria
atende aos estudantes e existem respostas das demandas geradas pelos alunos? 15 Os servicos
oferecidos pelos setores responsaveis por Estagios ou Internato séo satisfatérios? 16 Os setores de
atendimento ao discente funcionam de forma satisfatéria? 17 Sou conhecedor do Apoio
Psicopedagdgico que a Instituicdo oferece? 18 Existe ampla divulgacdo das informacdes
institucionais? 19 A avaliacao institucional ajuda a tornar a Instituicdo melhor?

Como acdo deste indicador, a IES fez reunides mensais com 0s
representantes discentes com o propadsito de estreitar os lacos da Gestdo Académica
com os alunos.

A partir dessa agenda, varios setores foram acionados para mitigar os
entraves apontados pelos alunos.

Os Académicos avaliarmos eixo 5 (Estrutura Fisica e Tecnoldgica) com um

Média Geral de 5,00, indices melhor que em 2020, média de 4,65.

Figura 124 - Percepcao dos académicos sobre eixo 5 (Estrutura Fisica e
Tecnoldgica).

m | ] L e ~

Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/
Legenda: 20 A bibliografia disponiveis na biblioteca virtual atendem as necessidades do curso?

21 O site institucional apresenta de forma atualizada as informacdes necessérias para a
comunicacao com as comunidades interna e externa? 22 O Portal do Aluno é de facil acesso e
apresenta boa funcionalidade? 23 As ferramentas tecnoldgicas oferecidas para o

desenvolvimento da aprendizagem no Regime de Especial de Aprendizagem Remota (REAR)
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atenderam foram satisfatérias?24 O acesso e as ferramentas disponibilizadas para o Regime
de Especial de Aprendizagem Remota (REAR) se deu de forma satisfatéria? 250 volume de
atividades aplicadas no Regime de Especial de Aprendizagem Remota (REAR) foi satisfatério?

Os discentes afirmaram que a bibliografia virtual disponivel no periodo do
REAR foi satisfatoria, para o estudo durante a pandemia, sendo seu acesso facilitado
pelos links contidos no site institucional, no portal do aluno/professor/ ou portal RH,
os alunos, professores e colaboradores tem livre acesso aos contetudos da Minha
Biblioteca, podendo pesquisar por titulo ou autor e navegar pelo livro inteiro.
Permitindo assim, que os alunos, professores e colaboradores do UNITPAC tenham
acesso ininterrupto, 24 horas por dia, 7 dias da semana, via Internet, a uma

consideravel quantidade de livros virtuais.

Figura 125 - Pagina da Biblioteca no Site do UNITPAC.
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Fonte: Site/ UNITPAC

4.2 Andlise da participacao dos Docentes na Avaliacao

No ano de 2021, os docentes participaram da pesquisa no segundo semestre
letivo do ano e foram perguntados sobre as politicas de ensino, pesquisa, extensao,
infraestrutura fisica e tecnolégica, alem da autoavaliacdo docente. A adesdo na
participacdo da pesquisa foi extremamente satisfatoria, pois 93,45% dos professores

do UNITPAC participaram da pesquisa. Tal adesao fortalece a compreenséao de que

UNITPAC | Afn-- cPA (V)



Pagina | 157
a CPA precisa, a cada semestre, se aproximar do corpo docente para realizar
trabalho em conjunto.

Com relagéo aos eixos avaliados pelos professores, o Indice de Satisfacdo
(IS) Geral atingiu a Média Geral de 5,64, demonstrando uma pequena, mas

significativa melhora nesse indicador entre os anos de 2020 (Média Geral de 5,44).
Figura 126 - Eixos avaliados pelos Docentes.
Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/

Legenda: 7. Autoavaliagdo docente; 8. Politicas de Ensino, Pesquisa e Extenséo; 9. Infraestrutura
Tecnolégica.

B = W o= e ® F

Com relacdo ao eixo Autoavaliagdo Docente, nota-se que a Média Global foi
de 5,62. Sendo este indicador com pontos de favorabilidade acima do estabelecido
na metodologia deste estudo.

Verificou-se uma melhora no item “Conheco o Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI? (Média de 5,23) em relacdo a Avaliacéo Institucional de 2020 que
fora apontado uma média de 4,83. Aqui, importante mencionar que a IES tem feito
trabalho, por meio do NAPED e Reitoria, de envolvimento dos docentes quanto aos
documentos institucionais. S&o realizados encontros para discussao do PDI, PPC e
Regimento Interno. Essa agéo teve inicio com a reitoria e coordenadores de curso e

estendeu-se ao corpo docente.

Figura 127 - Autoavaliacdo Docente

Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/
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Legenda: 38: Conheco a misséo institucional? 39: Conheco o regimento interno? 40 Conheco o Plano
de Desenvolvimento Institucional - PDI? 41: Conhec¢o o Projeto Pedagdgico do Curso - PPC? 42:
Conheco o Plano de Cargos, Carreira e Salarios da Instituicao?43: Faco a chamada regularmente e
atualizo com frequéncia o diario eletrénico?44 Apresento e explico detalhadamente o plano de ensino
no inicio do semestre e volto a discuti-lo ao longo do semestre? 45: Cumpro o plano de ensino? 46:
Meu planejamento de aulas atende a metodologia proposta pela Instituicdo? 47: Considero bom o
meu relacionamento com as turmas? 48: Cumpro com pontualidades os horarios de inicio e final das
aulas? 49: Participo das reunifes e atividades académicas propostas pela IES?

O indice de favorabilidade nesse eixo demonstrou que o trabalho
desenvolvido pela IES tem sido eficiente.

O Corpo docente avaliou o eixo 3 (Politicas de Ensino, Pesquisa e
Extensdo) com um Média Geral de 5,62, acima do que foi verificado na Al de 2020
(IS = 5,45).

Cumpri mencionar que, mesmo diante do contexto de pandemia, 0s
programas de pesquisa e extensédo ocorreram, sendo apenas adaptados quanto a
sua forma de execucdo. Igualmente o pagamento das bolsas e horas ndo foram
suspensos, ao contrario, forma disponibilizada mais vagas por meio dos editais de

pesquisa e extensao.

Figura 128 - Gestéo Institucional e Apoio Docente.
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Fonte: Plataforma de Avaliag&o Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/

Legenda: 50: Percebo coeréncia entre as politicas institucionais e as ag¢des desenvolvidas na
Instituicdo? 51: As politicas de ensino privilegiam a inter e a transdisciplinaridade? 52: A pratica de
metodologias ativas € incentivada?; 53: As atividades de extensdo envolvem efetivamente os
estudantes e permitem compreender a importancia de sua profissdo, contribuindo para uma
sociedade mais justa e sustentavel?

O Corpo docente avaliou o eixo 5 (Estrutura Fisica e Tecnoldgica) com
uma média de 5,69, um valor acima do mesmo indicador na avaliagéo de 2020, que
obteve média de 5,50.
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Foram avaliados 6 itens, sendo que nenhum destes ficaram abaixo da linha de
favorabilidade, conforme mostra a Figura 129.

Figura 129 - Estrutura Fisica e Tecnologica.
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Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/

Legenda: 61: O portal do professor atende as atividades educacionais?; 62: O site da Instituicdo
apresenta facilidade de navegacao?; 63: O site da Instituicdo apresenta informacdes Uteis, completas
e atualizadas? 64: Considero satisfatdrios os canais de comunicacao da instituicdo com a comunidade
interna (WhatsApp, e-mail, etc.) e externa (redes sociais, TV, outdoor, site, etc.)? 65: As ferramentas
tecnoldgicas oferecidas para o Regime Especial de Aprendizagem Remota (REAR) foram suficientes
para desenvolvimento dos trabalhos? 66: Considero que a capacitacdo para o uso das ferramentas
tecnoldgicas para o Regime Especial de Aprendizagem Remota (REAR) atenderam?

4.3 Analise da participacdo dos Técnicos Administrativos.

No ano de 2021, os técnicos administrativos participaram da pesquisa no
segundo semestre letivo do ano e foram perguntados sobre as politicas de gestéo e
apoio institucional e infraestrutura fisica e tecnolégica. Em 2021/2, 93,71% dos
colaboradores do UNITPAC participaram da pesquisa, sendo essa adesdo
extremamente relevante para a IES.

Os colaboradores apontaram um IS geral = 5,51 para os indicadores
Gestao e Apoio Institucional e Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica, conforme Figura
130.

Figura 130 - Avaliacéo dos Colaboradores.
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Fonte: Plataforma de Avaliacdo Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/

Legenda: 13: Gestao e Apoio Institucional; 14: Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica
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O Corpo técnico administrativo avaliou o eixo 4 (Gestdo e Apoio
Institucional) com um 1S= 5,46, referéncia proxima a avaliacdo de 2020/2, quando o
resultado médio foi de 5,33.

Os resultados do eixo 4 demonstram um grau elevado de favorabilidade
em todos os indicadores, entretanto o 82, de todos, merece atencéo. Isso chama a
atencdo da CPA, bem como da gestdo da IES de que o mesmo trabalho que foi
desenvolvido com os docentes para esclarecer duvidas sobre o PCD precisa ser
desenvolvido com este publico, conforme figura 131.

Figura 131 - Técnicos Administrativos sobre eixo 4 (Gestao e Apoio Institucional).

Fonte: Plataforma de Avaliag&o Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/

Legenda: 81: Seu superior imediato é acessivel? 82: Conhec¢o e considero satisfatério o Plano de
Cargos, Carreira e Salérios da Instituicdo? 83: Considero que h& compatibilidade entre a funcéo que
exerco e o salario pago pela instituicdo? 84: Existe pontualidade no pagamento de salario? 85: A
instituicdo promove/apoia a realizacdo de cursos e treinamentos que possibilitam meu
desenvolvimento pessoal e profissional? 86: A Instituicdo oportuniza a minha participacdo em
reuniBes de gestao? 87: Existe divulgacdo das decisBes da gestao institucional? 88: Sou representado
pelos colaboradores que participam das decisdes institucionais (CPA, CIPA, CEP, e outros conselhos
e comissdes)? 89: A Instituicdo acolhe e discute sugestdes dos colaboradores? 90: A Instituicao
promove agbes que proporcionam um bom ambiente de trabalho? 91: Percebo coeréncia entre
misséo, visdo e valores e as acdes desenvolvidas na Instituicdo? 92: A IES promove ac¢des (eventos,
cursos, programas, dentre outros) que contribuem para o desenvolvimento socioecondmico da
regiao?

O Corpo administrativo avaliou o eixo 5 (Estrutura Fisica e Tecnolégica)
com um IS Geral de 5,57 de favorabilidade, indice semelhante ao resultado de
2020/2 com indice de 5,47. Nesse ponto, cabe mencionar o trabalho desenvolvido
na IES no sentido de estimular todos os colaboradores a conhecer o site institucional,
a acompanhar os comunicados formais por meio do email corporativo e grupos de
noticiagdes, bem como a informa¢des nos murais. Tal acdo tem como finalidade

tormar o processo de comunicagdes da IES mais fluixo e eficaz.
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Figura 132 - Técnicos Admirativos sobre eixo 5 (Estrutura Fisica e Tecnoldgica).

¥
T T TPy = ol T BE BRI REd L.
=1
-
i
5 -
.
d
i LT - - - L] L T T PR EF b §DR §A@ WK

" (B [E 8 (88 k
Fonte: Plataforma de Avaliag&o Institucional/ https://relatorios.afya.com.br/reports/browse/

Legenda: 93 O site da Instituicdo apresenta facilidade de navegacédo?94 O site da Instituicao
apresenta informag6es Uteis, completas e atualizadas?95 Considero satisfatérios os canais de
comunicacao da instituicdo com a comunidade interna (WhatsApp, e-mail, etc?) e externa (redes
sociais, TV, outdoor, site, etc?)? 96 O acesso a internet é satisfatério? 97 O sistema de Gestao
Académica (RM, WAE, GV College) atende as demandas relacionadas a sua rotina diaria de trabalho?
98 O sistema FLUIG, Portal RH e/ou Alter data atende as demandas relacionadas a sua rotina
diaria de trabalho? 99 O ambiente fisico (acustica, climatizacédo, carteiras, equipamentos de video e
som) da sala de aula é satisfatério? 100 O ambiente fisico do auditorio é satisfatorio? 101
Estacionamento é suficiente e adequado a utilizagdo? 102 A manutencdo e limpeza da IES
(banheiros, areas de convivéncia, laboratérios, salas de aula, dentre outros) séo satisfatorias? 103 A
estrutura fisica e os equipamentos dos laboratérios sdo adequedos?104 Biblioteca possuli
espaco adequado a utilizacdo dos alunos? 105 O ambiente fisico da area de convivéncia é
satisfatorio? 106 As condi¢des de acessibilidade da instituicao séo satisfatérias? 107  As
condic¢des de uso da copa da instituicdo sdo satisfatérias? 108 A Limpeza, higiene, qualidade dos
alimentos/servigos oferecidos pela (s) cantina(s) sao satisfatérios? 109 A autoavaliagdo ajuda a
tornar a Instituicdo melhor? 110 Considero que a avaliagdo institucional atende as demandas dos
técnicos administrativos? 111  Sinto-me seguro dentro da IES?

No eixo 5, os colaboradores manifestaram satisfacdo quanto aos quesitos

perguntados.

4.4 Acdes previstas com base nas analises.

A avaliacdo institucional tem recebido cada vez mais destaque no
contexto da educacdo superior no Brasil pautado pela expansdo da oferta e por
politicas de inclusédo, com vistas a assegurar sua qualidade. Aos poucos as pessoas
estédo se apropriando melhor do significado da autoavaliacdo. Mas ainda precisamos
caminhar muito nessa compreensao, na sensibilizacdo e na conscientizacao de que
ndo se trata de notas ou rankings. E fundamental entender o que significam os
resultados da avaliacdo e quais as necessidades de mudangas sinalizam,
considerando as caracteristicas académicas especificas ligadas a missao, visao e
valores do UNITPAC.
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A partir do profundo estudo dos dados levantados e das percepcdes dos
agentes envolvidos nas pesquisas realizadas em 2021, a Comisséo da CPA propde
algumas ac¢des a toda a comunidade académica, com vias de abordar os indices de
menor favorabilidade, sendo tais acdes abaixo listadas:
1) Disponibilizar videos "CPA DAY" nas midias sociais sobre a importancia
e conquistas da Avaliacao;
2) Reconhecimento dos professores melhor avaliados da IES;
3) Distribuicdo do SELO CPA pelo CAMPUS da IES para ressaltar mudancas
a partir do indicado na pesquisa;
4) Realizar a inauguracado da nova sala da CPA,;
5) Apresentar os resultados a toda comunidade académica;
6) Diferenciar CPA, NPS E OUVIDORIA;
7) Criar oficinas com o corpo discente e docente para construcéo
colaborativa de mudancas na IES;
8) Promover discussdes dos Instrumentos de avalia¢cdes de curso, docente,
discente e técnico pelos diferentes segmentos da comunidade académica.

Por fim, a CPA tem conduzido os seus trabalhos na direcdo de consolidar-se como
uma instancia propositiva de medidas que sdo emanadas a partir das respostas ao
Formulario de Autoavaliacdo da IES, ou seja, atua na reunido, discussao e analise
das demandas da comunidade universitaria. Sendo assim, este relatério se constitui
como um instrumento de reflexdo de toda a comunidade académica acerca da
necessidade da Autoavaliacdo constante para que 0s processos de retroalimentacéo
subsidiem o planejamento e a execucao, sendo tomado como referéncia para o
planejamento, organizacao, implantacdo, avaliagdo e consolidacdo de uma IES cada
vez mais fortalecida e alinhada as necessidades de sua comunidade académica e,

de forma ampliada, da sociedade em geral.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A trajetoria da avaliacdo desenvolvida pelo UNITPAC, pautou-se pelo
envolvimento e participacdo democratica da comunidade académica nos processos

avaliativos, alicercada pelo que esta preconizado pelo Sinaes.
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Desse modo, o UNITPAC tem conseguido, ao longo dos ultimos ciclos
avaliativos, consolidar uma cultura propria de avaliacédo, colocando a IES em um
processo de transformacéo constante. Os processos avaliativos tem demonstrando
a qualidade do ensino, com destaque também para as atividades de pesquisa,
extensao e inovacao.

Esse conjunto de fatores situa 0 UNITPAC entre as melhores Instituicdes de
Ensino Superior do norte do Pais, segundo indicadores de qualidade do ensino
superior.

Este Relatorio apresenta reflexdes sobre o processo de autoavaliacao,
revelando a grande diversidade de atividades desenvolvidas pelo UNITPAC, bem
como identificando suas relagbes com a comunidade interna e externa. O
compromisso assumido pela missdo da Instituicio, como promotora de
transformacdes na sociedade por meio da exceléncia académica e do compromisso
social, se faz presente em todas suas Acoes.

A importancia do desenvolvimento das atividades na IES corroboram para a
manutencao de tudo que vem sendo construido e estabelecido enquanto “cultura de
avaliacao”, necessita ser mantido independente da gestdo que esteja envolvida no
processo. Isto consolida a manutencéo dos processos de avaliacdo, estabelecendo
a continuidade das transformacgoes.

As atividades realizadas neste ciclo de Avaliacdo Institucional identificam um
aprimoramento e consolidacdo cada vez maior neste processo. Observa-se, ao
longo dos anos, que “Avaliar Transforma”. A forma como a IES tem utilizado os
resultados e diagndsticos expressos por meio das pesquisas, evidencia um processo
continuo de mudancas a partir do autoconhecimento, sendo este um recurso
permanente e indispensavel para a gestdo da Instituicdo, visando a melhoria

continua de sua qualidade e de sua relevancia social.

UNITPAC | A= CPA



Pagina | 164
6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Anauate-Netto, Camillo, et al. "Estruturacéo e Estratégia de Trabalho de CPA em
Grandes Universidades." 2011.

ANDRIOLA, W. B.; SOUZA, L. A.. Representacfes sociais dos gestores e dos
técnicos das Unidades Académicas da Universidade Federal do Ceara (UFC)
acerca da Autoavaliacao Institucional. Avaliacdo, Sorocaba, v. 15, n. 2, p. 45-72,
2010.

APARECIDA, N., LEHFELD, S., GABARRA, M. H. C., DA COSTA,C. A.E. T. A. N.
0., & SOUSA, Y. T. C. S. (2010). Reflexdes sobre o processo de autoavaliagdo
institucional: o olhar de uma comissédo propria de avaliacdo. Avaliacéo,
Campinas; Sorocaba, SP, v. 15, n. 1, p. 177-194, mar. 2010.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA). Relatério de Autoavaliacéo
Institucional da Universidade Federal de Uberlandia 2010. Uberlandia, 2010.
Disponivel em:

http://www.sintetufu.org/2012/upload/Projeto _de Avaliacao UFU 2012 2013.pdf

DIAS SOBRINHO, J.. Avaliagdo educativa: producao de sentidos com valor de
formacdo. Avaliacdo: Revista da Avaliagdo da Educacdo Superior, Campinas;
Sorocaba, SP, v. 13, n. 1, p. 193-207, mar. 2008.

INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira. Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacao Superior. Bases para uma nova proposta de avaliacdo
da Educacdo Superior. Brasilia, 2004.

LEITE, D.. AMEACAS POS-RANKINGS SOBREVIVENCIA DAS CPAS E DA AUTO
AVALIACAO. Avaliacdo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 13, n. 3, p. 833-840, nov.
2008.

RIBEIRO, J.L.L.S.; VERHINE, R.E... Implementacdo do Sinaes nas instituicdes

brasileiras de educacédo superior: uma analise comparativa a partir de estudos
de caso. Revista Entreideias, Salvador, v. 1, n. 2, p. 47-67, jul./dez. 2012.

BRASIL, Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, estabelece o Sistema Nacional de

Avaliacdo da Educacao Superior (Sinaes). Publicado no DOU de 15/04/2004 -
Secdo - p.3). Brasilia, DF, 2004.

BRASIL, Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65 de outubro de 2014.

UNITPAC | Afn-- CPA


http://www.sintetufu.org/2012/upload/Projeto_de_Avaliacao_UFU_2012_2013.pdf

