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1 Di01 - Dimensdo 01 Missdo e PDI Indique seu grau de concordancia com a assertiva, segundo escala que varia de 1
(discordancia total) a 6 (concordéncia total). Di01 Conheco a Misso Institucional.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim. 121 95,28%
B Néo 6 4,72%
TOTAL 127 100 %
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s
2 Di01 Conheco o Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.
Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A 1Sim. 76 60,80%
B 2Nao 49 39,20%
TOTAL 125 100 %
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3 Di01 Conheco o Regimento Institucional.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
B Sim. 111 90,24%
C Néo 12 9,76%
TOTAL 123 100 %
5
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4 DIi03 - Dimensao 03 Responsabilidade Social Di03 A IES participa de a¢Bes que interfere na comunidade local.
Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 2 1,60%
B Discordo 4 3,20%
C Nem concordo, Nem discordo 16 12,80%
D Concordo 78 62,40%
E Concordo totalmente 25 20,00%
TOTAL 125 100 %
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5 Di03 A IES contribui para o desenvolvimento social e econdmico da regido.

Resposta

C Nem concordo, Nem discordo

D Concordo

E Concordo totalmente

O -53,17%

E - 42,86%

QTD Respondido
5
67
54

TOTAL 126

—{C - 3,97%]

6  Di03 A IES possui agdes que contribuem para a defesa e o desenvolvimento do meio ambiente.

Resposta
B Discordo
C Nem concordo, Nem discordo
D Concordo
E Concordo totalmente
F  Nao Aplicavel
[ &5, 08%]

y

QTD Respondido
1
16
82
26
1
TOTAL 126
=[5 - 0,79%
F-0,79%

E - 20,63%:

Porcentagem
3,97%
53,17%
42,86%
100 %
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7  Di03 Conheco as formas de programas de assisténcia aos estudos como PROUNI, FIES e outras formas proprias de IES.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim 112 88,19%
B Néo 15 11,81%
TOTAL 127 100 %
i -
X
8 Di04 - Dimensédo 04 Comunicagdo com a Sociedade Di04 Acesso a pagina da instituicdo frequentemente.
Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim 109 87,20%
B Néo 16 12,80%
TOTAL 125 100 %
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9 Di04 Acesso o0 e-mail institucional frequentemente.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim 108 85,04%
B Néo 19 14,96%
TOTAL 127 100 %
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10 Di04 O contelido do site do institui¢do € sempre atualizado.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
B Discordo 6 4,72%
C Nem concordo, Nem discordo 3 2,36%
D Concordo 78 61,42%
E Concordo totalmente 38 29,92%
F N&o Aplicavel 2 1,57%
TOTAL 127 100 %
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11 Di04 O site da instituicdo representa bem a marca da instituico.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
B Discordo 3 2,38%
C Nem concordo, Nem discordo 3 2,38%
D Concordo 73 57,94%
E Concordo totalmente 47 37,30%
TOTAL 126 100 %
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12 Di04 O site da instituigdo contém informacdes de todos os setores da Faculdade.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 1 0,80%
B Discordo 12 9,60%
C Nem concordo, Nem discordo 13 10,40%
D Concordo 72 57,60%
E Concordo totalmente 24 19,20%
F Né&o Aplicavel 3 2,40%
TOTAL 125 100 %

| X

s

C

o

[F-560%] c

| i

n 0%

2 40%:



OUNITPAC

c;om VOCE e Cada. conquis

CENTRO UNIVERSITARIO TOCANTINENSE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS

INSTITUTO TOCANTINENSE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS S/A
stal Av. Filadélfia, 568, Setor Oeste - Araguaina / TO - CEP 77.816-540 - 63’ 3411 8500 - www.itpac.br
CNPJ: 02.941.990/0001-98 Inscricdo Municipal: 8452

UNITPAC - FUNCIONARIO-AVALIA IES 2018/2

13 Di04 O site da instituicdo possui boa navegabilidade (links bem organizados).

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 2 1,59%
B Discordo 6 4,76%
C Nem concordo, Nem discordo 11 8,73%
D Concordo 82 65,08%
E Concordo totalmente 25 19,84%
TOTAL 126 100 %
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14  Di04 O site é organizado de forma a facilitar a busca por informagdes.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 1 0,79%
B Discordo 8 6,35%
C Nem concordo, Nem discordo 8 6,35%
D Concordo 77 61,11%
E Concordo totalmente 32 25,40%
TOTAL 126 100 %
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15 Di04 Vocé ja viu alguma propaganda da instituicdo nos seguintes meios de comunicagdo?

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Televisdo 98 25,72%
B Radio 54 14,17%
C Internet 97 25,46%
D Outdoors e/ou faixas 78 20,47%
E Jornais impressos 23 6,04%
F  Revistas 31 8,14%
TOTAL 381 100 %

I

~

C

I

E

F

el |

O - 20,47%



CENTRO UNIVERSITARIO TOCANTINENSE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS

!:iu N ITPAC INSTITUTO TOCANTINENSE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS S/A

) : Av. Filadélfia, 568, Setor Oeste - Araguaina / TO - CEP 77.816-540 - 63’ 3411 8500 - www.itpac.br
Y 444 (
CONANOCE. B CAAA COPQNST: CNPJ: 02.941.990/0001-98 Inscricdo Municipal: 8452

UNITPAC - FUNCIONARIO-AVALIA IES 2018/2

16 Di05 - Dimenséo 05 Politicas de PessoalDi05 Sou usuario do Plano de Satide em convénio com a instituicdo.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 15 11,72%
B Discordo 20 15,63%
C Nem concordo, Nem discordo 1 0,78%
D Concordo 24 18,75%
E Concordo totalmente 11 8,59%
F Né&o Aplicavel 57 44,53%
TOTAL 128 100 %
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17  Di05 Utilizo frequentemente o servico do Plano de Satde em convénio com a instituicao.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 27 21,77%
B Discordo 27 21,77%
C Nem concordo, Nem discordo 20 16,13%
D Concordo 22 17,74%
E Concordo totalmente 8 6,45%
F  Aplicavel 20 16,13%
TOTAL 124 100 %
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18 Di05 Avalio positivamente a prestacdo de servi¢os do plano de salde.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 10 7,87%
B Discordo 16 12,60%
C Nem concordo, Nem discordo 22 17,32%
D Concordo 24 18,90%
E Concordo totalmente 9 7,09%
F Né&o Aplicavel 46 36,22%
TOTAL 127 100 %
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19 Di05 Avalio positivamente os custos do plano de satide

Mmoo w >

Discordo totalmente

Discordo
Nem concordo, Nem discordo

Concordo
Concordo totalmente
N&o Aplicavel

Resposta

o]

[o-5.75%]

QTD Respondido = Porcentagem

TOTAL

B - 23,02%

A - 15,49%

o

20 Di05 Estou envolvido nas atividades institucionais.

M m OO W

Resposta
Discordo
Nem concordo, Nem discordo
Concordo
Concordo totalmente
N&o Aplicavel
[b-Ss80%]

17 13,49%
29 23,02%
24 19,05%
11 8,73%
3 2,38%
42 33,33%
126 100 %
-
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QTD Respondido = Porcentagem

TOTAL

- 15,60%
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3 2,40%
17 13,60%
71 56,80%
31 24,80%
3 2,40%
125 100 %
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21 Di05 Nos eventos institucionais, a dire¢cdo sempre esta presente.

Resposta QTD Respondido
A Discordo totalmente 1
B Discordo 3
C Nem concordo, Nem discordo 6
D Concordo 78
E Concordo totalmente 39
TOTAL 127

E-30,71%

22 Di05 Conhego a equipe gestora desta instituicdo (diretoria geral, académica e coordenadores de curso).

Resposta QTD Respondido
A Sim. 119
B Néo. 8
TOTAL 127

ERERRAN

Porcentagem
0,79%
2,36%
4,72%
61,42%
30,71%
100 %

Porcentagem
93,70%
6,30%
100 %
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23 Di05 Recebo boas recomendacdes dos profissionais formados na instituigéo.

Resposta QTD Respondido
A Discordo totalmente 2
B Discordo 3
C Nem concordo, Nem discordo 11
D Concordo 79
E Concordo totalmente 29
F  Néao Aplicavel 3
TOTAL 127

—E - 2,36%|
‘.‘- B 157
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Porcentagem

1,57%
2,36%
8,66%
62,20%
22,83%
2,36%
100 %

L
i

m m o ;o @ I



CENTRO UNIVERSITARIO TOCANTINENSE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS

U N ITPAC INSTITUTO TOCANTINENSE PRESIDENTE ANTONIO CARLOS S/A

Av. Filadélfia, 568, Setor Oeste - Araguaina / TO - CEP 77.816-540 - 63’ 3411 8500 - www.itpac.br
VOCe e ¢ s
CW 0Cé em. CAAL. ConUStAl CNPJ: 02.941.990/0001-98 Inscricdo Municipal: 8452

UNITPAC - FUNCIONARIO-AVALIA IES 2018/2

24 DIi05 Eu recomendaria um profissional formado nesta instituicdo (considere apenas 0s cursos em que vocé atuou).

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 1 0,79%
B Discordo 1 0,79%
C Nem concordo, Nem discordo 6 4,72%
D Concordo 75 59,06%
E Concordo totalmente 36 28,35%
F  Néao Aplicavel 8 6,30%
TOTAL 127 100 %
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25 Di06 - Dimensdo 06 Organizacgdo e Gestdo da Institui¢do Di06 Tenho acesso facil & Diretoria da IES.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 2 1,57%
B Discordo 4 3,15%
C Nem concordo, Nem discordo 20 15,75%
D Concordo 66 51,97%
E Concordo totalmente 34 26,77%
F Nao Aplicavel 1 0,79%
TOTAL 127 100 %
i -
_.-'_-__ ___T E
¥
y
r 3
J 0
A
i {4 -1,57%
| F-0,79%
26  Di06 Participo das reunides de gestédo ou dire¢do quando convidado.
Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim. 106 85,48%
B Nao. 18 14,52%
TOTAL 124 100 %
A
¥

B - 14,52%
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27 Di06 Faco parte ou tenho conhecimento dos contetdos das reunies da CPA.

Resposta
A Sim.
B N&o.

B - 60,63%

28 Di07 A quantidade de vagas do estacionamento é suficiente.

Resposta
A Discordo totalmente
B Discordo
C Nem concordo, Nem discordo
D Concordo
E Concordo totalmente
F  Nao Aplicavel
¥ 'II
z"// 'III
r II
.'III. III
b-s2.30%H

& - 39, 37%

TOTAL

TOTAL

—[A - 0,79%
F-1,59%

E-23,81%

QTD Respondido

50
77
127

QTD Respondido
1
8
19
66
30
2
126
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Porcentagem
39,37%
60,63%

100 %
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Porcentagem
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29 Di07 Utilizo frequentemente os servicos da Biblioteca.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 3 2,36%
B Discordo 18 14,17%
C Nem concordo, Nem discordo 16 12,60%
D Concordo 52 40,94%
E Concordo totalmente 11 8,66%
F  Néao Aplicavel 27 21,26%
TOTAL 127 100 %
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30 Di07 A qualidade do atendimento na Biblioteca atende satisfatoriamente as necessidades.

Resposta QTD Respondido
A Discordo totalmente 2
B Discordo 4
C Nem concordo, Nem discordo 10
D Concordo 61
E Concordo totalmente 33
F  Néao Aplicavel 17
TOTAL 127
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Porcentagem

1,57%
3,15%
7,87%
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31 Di07 Considero que os espagos de convivéncia atendem satisfatoriamente as necessidades?

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 1 0,80%
B Discordo 9 7,20%
C Nem concordo, Nem discordo 20 16,00%
D Concordo 78 62,40%
E Concordo totalmente 15 12,00%
F  Néao Aplicavel 2 1,60%
TOTAL 125 100 %
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O - &2, 40%

32 Di07 Considero que a instituicdo atende a acessibilidade para portadores de necessidades especiais.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
B Discordo 3 2,36%
C Nem concordo, Nem discordo 2 1,57%
D Concordo 75 59,06%
E Concordo totalmente 47 37,01%
TOTAL 127 100 %
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33 Di07 O atendimento técnico especializado nos laboratérios/ambulatorios/clinicas atende satisfatoriamente as minhas

necessidades.

Resposta QTD Respondido
B Discordo 8
C Nem concordo, Nem discordo 14
D Concordo 68
E Concordo totalmente 25
F Né&o Aplicavel 12
TOTAL 127
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34 Di07 Considero adequada a quantidade de bebedouros.
Resposta QTD Respondido
A Sim. 118
B N&o. 8

TOTAL 126
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Porcentagem
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35 Di07 Considera adequado a quantidade de lixeiras distribuidas na instituicéo.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim. 111 88,80%
B Néo. 14 11,20%
TOTAL 125 100 %
i -
X
36 Di07 Considero satisfatdria a limpeza das salas de aula.
Resposta QTD Respondido = Porcentagem
B Discordo 3 2,38%
C Nem concordo, Nem discordo 6 4,76%
D Concordo 78 61,90%
E Concordo totalmente 36 28,57%
F N&o Aplicavel 3 2,38%
TOTAL 126 100 %
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37 Di07 Considero satisfatério a limpeza do patio?

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim. 122 96,06%
B Nao. 5 3,94%
TOTAL 127 100 %
i -
¥
38 Di07 Considero satisfatério a limpeza dos banheiros.
Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim. 118 94,40%
B Néo. 7 5,60%
TOTAL 125 100 %
Y

X
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39 Di07 Considero satisfatoria a limpeza dos laboratérios/ambulatérios/clinicas.

Resposta QTD Respondido
A Sim. 122
B No. 4
TOTAL 126

[ 56,83% |

40 Di07 Vocé é portador de necessidades especiais?

Resposta QTD Respondido
A Sim, locomotora 4
B Sim, auditiva 1
C  Sim, visual 1
D Sim, outras 2
E Néo 117
TOTAL 125

FEER
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41 Di08 - Dimensao 08 Planejamento e AvaliacaoDi08 A aplicagdo de questionarios € uma boa forma de avaliacao.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
B Discordo 7 5,51%
C Nem concordo, Nem discordo 8 6,30%
D Concordo 82 64,57%
E Concordo totalmente 29 22,83%
F Nao Aplicavel 1 0,79%
TOTAL 127 100 %
| Y3
icC
5]
c
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42 Di08 Os resultados desta autoavaliacdo serdo realmente utilizados.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
B Discordo 2 1,57%
C Nem concordo, Nem discordo 26 20,47%
D Concordo 79 62,20%
E Concordo totalmente 17 13,39%
F Nao Aplicavel 3 2,36%
TOTAL 127 100 %
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43 Di08 Considero importante a autoavaliagéo institucional.

Resposta
C Nem concordo, Nem discordo
D Concordo
E Concordo totalmente
F Nao Aplicavel

44  Di08 A autoavaliacdo ajuda a tornar a Institui¢cdo ainda melhor.

Resposta
B Discordo
C Nem concordo, Nem discordo
D Concordo
E Concordo totalmente

D - 55,91%

TOTAL

—{C - 3,37%)

- [F-0,79%)

E - 34,98%

TOTAL

—{B - 1,57% ]

E-37,01%

QTD Respondido

5
76
44
1
126

QTD Respondido
2
7
71
47
127
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45 Di09 - Dimensao 09 Politicas de Atendimento aos Discentes Di09 Sou conhecedor do apoio psicoldgico que a IES oferece.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim. 105 83,33%
B Nao. 21 16,67%
TOTAL 126 100 %
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¥

46  Di09 Sou conhecedor do apoio pedagdgico que a IES oferece.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Sim. 96 77,42%
B Néo. 28 22,58%
TOTAL 124 100 %
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47 Di09 O atendimento dispensado aos alunos é cortés e eficiente.

Resposta QTD Respondido = Porcentagem
A Discordo totalmente 2 1,59%
B Discordo 6 4,76%
C Nem concordo, Nem discordo 13 10,32%
D Concordo 82 65,08%
E Concordo totalmente 20 15,87%
F  Néao Aplicavel 3 2,38%
TOTAL 126 100 %
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