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1. INTRODUGAO

A Comissao Proépria de Avaliagdo (CPA) do UNITPAC tem como misséo
fortalecer os objetivos institucionais, estruturando sua metodologia de trabalho
para a aplicagéo e andlise dos instrumentos de avaliagdo interna. Esse processo
envolve o tratamento estatistico dos dados, a interpretacdo dos resultados e a
elaboracdo de relatorios, além da proposicdo de estratégias para a divulgacao
das informagdes obtidas.

A CPA, constituida conforme o artigo 11 da Lei n® 10.861, de 14 de abril
de 2004, é um o6rgdo consultivo e operacional responsavel por coordenar e
consolidar a autoavaliacdo institucional, alinhada as diretrizes do Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES/MEC), garantindo a
participacéo ativa de representantes de toda a comunidade académica.

1.1. Da autoavaliagao e do novo marco regulatério

Com a compreensao de que um programa de avaliagdo institucional tem
como finalidade apresentar um conjunto de informagdes devidamente
organizadas, de forma a auxiliar no processo de decisdes para implementar e/ou
incrementar agdes educativas, com vistas a melhoria da qualidade do ensino em
uma instituicao, € que, desde 2004, o processo de avaliacédo da IES tem seguido
as orientagbes do SINAES (Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacéo
Superior), instituido pelo Governo Federal através da Lei n° 10.861, de 14 de
abril de 2004 e regulamentado pela Portaria Ministerial n°® 2.051, de 09 de julho
de 2004, como sistema de avaliacdo das instituicbes e cursos superiores em
ambito federal.

Trata-se, portanto, de um processo dindmico, que pode ser modificado
a partir de mudancas oriundas deste relatorio e de outras condigdes que se
mostrarem necessarias. A melhoria continua e o processo de autoavaliagao
constituem-se, atualmente, condicao de manutencao de qualidade e garantia de
prestacdo de servicos no ambito do ensino superior.

Neste sentido, segundo a NT65 devem ser focalizados 5 eixos
fundamentais por dentre os quais se dividem as 10 Dimensdes estabelecidas na
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Lei Federal citada anteriormente, correspondendo cada uma delas a um dos
incisos do art. 3°:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional, cuja dimensao
pertinente € a estabelecida no inciso VIII — “planejamento e avaliacéo,
especialmente o0s processos, resultados e eficacia da autoavaliacédo

institucional”;

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, que abrange as dimensdes
estabelecidas nos incisos | e lll, respectivamente, “missdo e o plano de
desenvolvimento institucional” e “responsabilidade social da instituicao,
considerada especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagao a
inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio

ambiente, da memoaria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural’;

Eixo 3 — Politicas Académicas, compreendendo as dimensdes descritas
nos incisos Il, IV e IX, quais sejam: “a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacao, a extensao e as respectivas formas de operacionalizagao, incluidos
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades”, “a comunicagao com a sociedade;” e “politicas

de atendimento aos estudantes”;

Eixo 4 — Politicas de Gestao, envolvendo as dimensdes insculpidas nos
incisos V, VI e X: “as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional
e suas condicbes de trabalho”, “organizacdo e gestdo da instituicio,
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacado dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisoérios” e
“sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacao superior”;

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica, correspondendo a dimensao descrita no
inciso VII, “infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,

biblioteca, recursos de informacado e comunicacao”.
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1.2. Identificagao
1.2.1.Mantenedora

Em 22 de dezembro de 1998, foi constituida a sociedade denominada
Instituto Tocantinense de Educacao e Ciéncia que, em seguida, teve a
denominagéao alterada para Instituto Tocantinense Presidente Anténio Carlos —
ITPAC.

1.2.2.Mantida

UNITPAC — Centro Universitario Tocantinense Presidente Antdnio Carlos,
endereco de funcionamento dos cursos esta situado a Av. Filadélfia, 568, Setor
Oeste, no municipio de Araguaina, estado do Tocantins, regido norte do Brasil.
CEP: 77816-540.

Credenciamento para Centro Universitario, Portaria Mec N° 421 de 27 de
margo de 2017, Retificada em 05 de abril de 2017 — Dou 66, alterada em 02 de
agosto de 2017, no Sistema e-Mec, de acordo com a Portaria Normativa N° 10
de 18 de maio de 2017.

1.3. Breve Histoérico da IES

Através do Decreto n° 724, de 02 de fevereiro de 1999, do Governador do
Estado do Tocantins considera o Instituto Tocantinense Presidente Antbnio
Carlos — ITPAC apto a integrar o Sistema Estadual de Ensino. Pelos Decretos
748/99 e 749/99, de 05/03/99, foram autorizados os cursos de Pedagogia e de
Ciéncias Contabeis, que iniciaram suas atividades em 05/04/99, com 120 vagas
anuais cada um, sendo 60 vagas por semestre. O Decreto 772/99, de 18/05/99,
autorizou a criagdo do curso de Medicina, também com 120 vagas anuais, 60
por semestre, tendo iniciado suas atividades em 16/08/99. Em 13/10/99, o curso
de Enfermagem — 120 vagas anuais, 60 por semestre, foi iniciado, criado pelo
Parecer CES n°® 130/99, de 23/09/99.

Em 1°/02/00, pelo Decreto 894/2000, foi autorizado o curso de
Farmacia/Bioquimica — 120 vagas anuais, 60 por semestre, que teve suas

atividades iniciadas em 21/02/00. O curso de Odontologia foi criado em 18/08/00,
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pelo Parecer CES 077/2000, com 120 vagas anuais, 60 por semestre, tendo
iniciado suas atividades em 11/09/00.

Em 2001, dois outros cursos foram criados pelo Sistema Estadual de
Ensino do Tocantins: Sistemas de Informacédo, pelo Decreto 1.334/01 e
Administracdo, pelo Decreto 1.336/01, ambos de 1°/07/01, com 0s cursos
iniciando suas atividades em 06/08/01, com 120 vagas anuais cada um, 60 por
semestre. Em 2004, foi criado, também pelo Sistema Estadual de Ensino do
Tocantins, o curso de Educacgéo Fisica, iniciando suas atividades no segundo
semestre de 2004, com 100 vagas anuais, 50 por semestre.

E de acordo com o Planejamento da IES foi criado o curso de Direito —
Decreto n°® 2.419 de 17 de maio 2005, iniciando suas atividades no segundo
semestre de 2005, com 240 vagas anuais sendo 120 por semestre nos turnos
matutino e noturno, pelo Sistema Estadual de Ensino.

Paralelamente ao Sistema Estadual, em 16 de outubro de 2000, a
entidade mantenedora ITPAC protocolou, na SESU/MEC, solicitagdo de
Credenciamento da Faculdade de Ciéncias Humanas, Econémicas e da Saude
de Araguaina — FAHESA. Nesse sentido, foram constituidos os processos
23000.010919/2000-15,  23000.010916/2000-81,  23000.010917/2000-26,
23000.010915/2000-37, 23000.010914/2000-92 e 23000.010913/2000-48,
referentes ao credenciamento da Faculdade e a autorizagao de funcionamento,
na mesma Instituicdo, dos cursos de Medicina, Odontologia, Enfermagem,
Farmacia, Ciéncias Contabeis e Pedagogia.

A Faculdade de Ciéncias Humanas, Econbmicas e da Salde de
Araguaina — FAHESA, mantida pelo Instituto Tocantinense Presidente Anténio
Carlos — ITPAC, foi credenciada pela Portaria n® 4.330, de 13 de dezembro de
2005, publicada no D.O.U. n° 239 de 14 de dezembro de 2005, na mesma data
teve todos os cursos autorizados. Na sequéncia foram solicitados a Autorizacéo
para os cursos de Administracdo, Sistemas de Informacdo, Educacio Fisica,
Direito, Engenharia Civil, Engenharia de Producdo, Engenharia Elétrica,
Agronomia, Psicologia e CST em Radiologia e CST em Estética e Cosmética.

Em 18 de marco de 2015 foi protocolado no e-MEC sob o processo n°
201501566 o pedido de mudanga de organizacéo académica de Faculdade para

centro Universitario. Ainda em marco de 2015 foi protocolado o pedido de
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Autorizagcdo EAD do curso de Logistica processo n° 201501802 vinculado a
Credenciamento EAD processo n°® 201501782 no sistema e-MEC.

O Credenciamento do Centro Universitario de Araguaina — UNIARA, deu-
se através da Portaria MEC n°® 421, de 27 de margo de 2017, devido a existéncia
de outra IES com o mesmo nome e fim, solicitou-se a primeira alteracdo de
denominagdo para Centro Universitario Norte Brasil — UniBRAS, sendo
publicada a Retificagdo em 05/04/2017 no Dou n° 66.

Ap0s ter constatado novamente a duplicidade do nome da IES, reuniu-se
os membros do Conselho Superior da Instituigho — ConSUP, 6rgao de
deliberacdo. maxima, entendendo que o Instituto Tocantinense Presidente
Antbénio Carlos — ITPAC é mantenedor da IES desde 1999 com registros de uma
historia de sucessos e excelentes servicos prestados a comunidade e que a
mudanga de organizagdo académica de Faculdade para Centro Universitario
demonstra a evolugdo dessa Instituicdo, dando sentido de crescimento e
continuidade, aprovou por unanimidade a alteracdo do nome de Centro
Universitario Norte Brasil — UniBRAS para Centro Universitario Tocantinense
Presidente Antonio Carlos — UNITPAC, justificando assim o nome UNITPAC.
Alteracdo de denominacao foi através do Cadastro e-MEC em 02/08/2017,
baseado na Portaria Normativa MEC n° 10, de 18 de maio de 2017.

Em 2018 foi solicitado a Desativagao/Extincdo voluntaria do curso de
Pedagogia codigo n° 92221, conforme SEI n° 23000.040202/2018-27 com
previsao para finalizagao da ultima turma em 2021/1. Em 25 de agosto de 2020
foi protocolado no Sistema e-MEC sob o processo n® 202018124 a solicitagao
de Recredenciamento Presencial do UNITPAC. Logo em 29 de setembro de
2021 foi solicitado o protocolo no sistema e-MEC do processo n° 202124695 para
Autorizagao do curso de Direito EaD.

Em agosto de 2021 foi protocolado no sistema e-MEC o aditamento de
Extingdo Voluntaria do Curso de Administragao processo n° 202120201, que se
encontra tramitando com status em extingdo. O Credenciamento EAD e a
Autorizagao EaD de Logistica tiveram publicagao proviséria por meio da Portaria:
n°® 370 em 2018. O MEC através da Portaria n°® 1.010 em 2019 alterou o prazo
de Credenciamento EaD provisério até a expedicao do ato autorizativo definitivo.
Em 2021 foi publicada a Portaria n® 724, de 13/09/2021 do Credenciamento EaD
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e a Autorizagdo EaD do curso de Logistica através da portaria n° 1.179, de

28/10/2021.

Em 30 de janeiro de 2023, teve inicio os cursos de Arquitetura e

Urbanismo e Biomedicina e a partir de 19 de fevereiro de 2024, a IES passou a

oferecer também o curso de Nutri¢ao.

O UNITPAC possui Conceito Institucional - Cl 4 e indice Geral de Curso -

IGC 4. Oferece os cursos: Arquitetura e Urbanismo, Agronomia, Biomedicina,

CST em Estética e Cosmética,

(Modalidade presencial),

Engenharia Civil

Direito, Enfermagem, Engenharia Civil

(Modalidade Semipresencial),

Engenharia Elétrica, Farmacia, Fisioterapia, Medicina, Odontologia, Psicologia e

Sistemas de Informacéo.

O funcionamento e a situagao regulatéria atual dos cursos de graduagao

do UNITPAC sao apresentados a seguir, conforme a Tabela 1

TABELA 1-Cursos de Graduacdo em Funcionamento em 2024.2

PERIODICIDADE CARGA
A e ‘ e ‘ (INTEGRALIZACAOQ) ‘ HORARIA
1 | Agronomia Bacharelado Noturno - 10 semestres 3600 horas
2 | Arquitetura e Urbanismo Bacharelado Noturno - 10 semestres 3600 horas
3 | Biomedicina Bacharelado Noturno - 8 semestres 3345 horas
4 | Direito Bacharelado Matutino - 10 semestres 3700 horas
Noturno - 10 semestres
5 Enfermagem Bacharelado Matutino - 10 semestres Noturno - 4120 horas
10 semestres
6 | Engenharia Civil Bacharelado Matutino - 10 semestres Noturno - 3600 horas
10 semestres
7 | Engenharia Civil Semipresencial Bacharelado N&o aplica - 10 semestres 3840 horas
8 Estética e Cosmética Tecnélogo Noturno - 6 semestres 2170 horas
9 | Farmacia Bacharelado Matutino - 10 semestres Noturno - 4020 horas
10 semestres
10 | Fisioterapia Bacharelado Noturno - 10 semestres 4125 horas
11 | Medicina Bacharelado Integral - 12 semestres 7210 horas
13 | Nutricao Bacharelado Noturno - 8 semestres 3200 horas
14 | Odontologia Bacharelado Matutino - 10 semestres 4170 horas
Noturno - 12 semestres
15 | Psicologia Bacharelado Noturno - 10 semestres 4125 horas

Fonte: Reitoria de Ensino/Pl do UNITPAC
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Tabela 1.1 — ENADE dos cursos de Graduacdo em funcionamento

CONCEITOS OBTIDOS PELA IES 2024

CURSO cC IDD ENADE | CPC ENADE CPC ENADE CPC
2022 2022 2023 2023 2024 2024
1 Agronomia 5 - - - - - - -
2 Arquitetura e
Urbanismo
3 Biomedicina - - - - -
4 Direito 4 4 3 4 3 4
5 Enfermagem 4 3 - - 3 3
6 Engenharia Civil 4 3 3 3
7 Engenharia Civil - - - -
Semipresencial

8 Engenharia Elétrica 4 3 2 3
9 Estética e Cosmética 5 3 2 3
10 Farmacia 4 2 2 3
11 Fisioterapia - - -
12 Medicina 5 4 3 3
13 Nutricao - - - -
14 Odontologia 4 3 3 3
15 Psicologia 5 4 3 4
16 Sistema de informacéao 3 3 - - -

Fonte: Sistema e-MEC: Cursos de Graduagdo
Conceitos Institucionais Obtidos nos Trés Ultimos Ciclos Avaliativos Pré-Reitoria de
Graduacgéao/Pl do UNITPAC

em Funcionamento com os Respectivos

1.4. Composicao da Comissao Prépria de Avaliagao

A Comissao Propria de Avaliagdo do UNITPAC (CPA/UNITPAC), foi

constituida em conformidade com a Portaria da Reitoria n® 17/2024, de 25 de

setembro de 2024.

Quadro 1 — COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO/ UNITPAC

COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Tatiane de Jesus Silva Saraiva Coordenadora
Rosangela de Oliveira Siede Docentes
Osmar Negreiros Filho Docentes

Adriana da Silva Coelho

Técnico Administrativo

Jessica Kelly Cruz Tomazi.

Técnico Administrativo

Dilma Maria Guimaraes de Oliveira

Comunidade Externa

Silvestre Alves de Almeida

Comunidade Externa

Ronaldo Cezar Gomes De Farias

Discentes

Marco Antonio de Sousa do Vale

Discentes

Fonte: Portaria da Reitoria n°® 17/2024, de 25 de setembro de 2024.
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A CPA UNITPAC possui essencialmente as seguintes atribuicbes que

norteiam as atividades laborativas da comissio:

realizar seminarios, reunides, painéis e/ou outros para sensibilizar os
membros dos diversos segmentos sobre a importancia da avaliagao, e a
participacdo de cada um deles nesse processo;

criar, desenvolver e manter uma cultura de avaliagdo no meio académico;
elaborar o projeto de avaliagéo institucional;

criar subgrupos de apoio em cada segmento;

coordenar a implementacao do projeto de avaliagao;

efetuar o levantamento de dados e informacdes pertinente ao processo
de avaliacéo;

construir relatorios parciais e integral com analise dos resultados;
elaborar o plano de acdo com as melhorias a serem implantadas na IES
bem como acompanhar a sua materializag¢ao;

prover o INEP de todas as informagdes sobre o projeto, sua
implementacgdo e resultados;

divulgar os resultados da avaliacdo para todos os segmentos
representativos da CPA;

realizar o balanco critico ao final de cada avaliacdo, propondo melhorias
para os pontos deficientes encontrados;

atualizar o projeto de avaliagao sempre que se fizer necessario;

manter o regimento atualizado de acordo com as novas legislagdes.

2. METODOLOGIA

A CPA, em 2024, otimizou no UNITPAC dois momentos avaliativos ambos

operacionalizados nas seguintes etapas: sensibilizagdo/motivagdo, coleta e

analise de dados (com elaboragao de plano de agao) e divulgagao de resultados.

A autoavaliagao institucional do UNITPAC é conduzida em alinhamento

com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2023-2027, adotando uma

abordagem integrada que visa fortalecer a qualidade do ensino, pesquisa e

extensdo. Esse processo prioriza uma formagao académica abrangente,

pautada em principios humanisticos, éticos, interdisciplinares e praticos.

10



UNITPAC | Afy

ARAGUAINA - TO

A estrutura da avaliagdo € respaldada por regulamentos e portarias
especificas da CPA, além de outros documentos institucionais. O presente
relatério documenta as atividades realizadas ao longo de 2024, contemplando
as etapas de planejamento, organizagdo, definicdo, analise e execucédo da
autoavaliagdo, com o proposito de subsidiar o planejamento estratégico da
instituicao.

Destaca-se o carater continuo e subsidiario da avaliagdo, que se constitui
como uma ferramenta essencial para embasar decisdes futuras, permitindo a
evolugao, ajustes e consolidagéo das praticas institucionais da faculdade. Esse
processo se caracteriza por sua ciclicidade, capacidade de inovagao e
renovagcdo, envolvendo a analise e sintese das diversas dimensodes
institucionais, conforme as diretrizes do INEP (2004).

Nesse contexto, a Comiss&o Propria de Avaliagdo (CPA) do UNITPAC tem
como missao avaliar, discutir, propor e monitorar acdes estratégicas que
promovam o desenvolvimento institucional, assegurando um alinhamento com a
comunidade académica. Para isso, a CPA é composta por representantes de
diferentes segmentos:

e Coordenador;

o Docente representante;

¢ Discente representante;

e Representante técnico-administrativo;

o Representante da sociedade civil.

Cada membro desempenha um papel proporcional a sua
representatividade, contribuindo ativamente para a legitimidade e eficacia da
avaliagdo, garantindo que as praticas institucionais sejam constantemente
aprimoradas.

Em 2024, a CPA dedicou esforcos a coleta e analise de dados,
promovendo momentos de participacdo ativa da comunidade académica,
incluindo docentes, discentes e técnicos-administrativos. Além disso, foram
aplicados questionarios para avaliacdo de ex-alunos e da comunidade externa,
ampliando a abrangéncia da pesquisa e fortalecendo o processo de

autoavaliacao institucional.

11
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A coleta de dados foi materializada no seguinte formato:

1° semestre (2024-1):

¢ Aluno avalia corpo docente;

2° semestre (2024-2):
e Aluno avalia corpo docente;
¢ Aluno avalia setores e servicos da IES;
e Corpo docente realiza a autoavaliagdo e avalia os setores e
servigos da IES;
e Técnico-administrativo avalia os setores e servigos da IES;
e Envio de questionarios, via google forms, a alunos egressos.
e Comunidade Externa (curricularizagao da extensao, prestadores

de servigos e campus de praticas) avaliam a IES.

As atividades dos programas de coleta e analise de dados incluiram todas
as atribuicdes da CPA/UNITPAC desde a revisdo do PAl (mas especificamente,
dos questionarios aplicados na ultima Avaliagao Institucional) até o provimento
de informacdes ao INEP (item 1.3).

Em 2024-2, foi implementada uma nova plataforma dedicada a aprimorar
ainda mais o processo de avaliagao institucional. Na metodologia adotada pela
CPA/UNITPAC para a coleta de dados, o formato de questionario foi instituido
como ferramenta fundamental, garantindo a participagao de todos os segmentos
da comunidade académica da IES. Os questionarios sao compostos por
questdes fechadas e uma questdo aberta, sendo as perguntas de multipla
escolha classificadas tecnicamente como de mostruario fechado.

Cada dimensdo avaliada considerou tanto dados quantitativos quanto
qualitativos. Para medir as atitudes dos respondentes, foi utilizada
essencialmente a Escala de Likert, desenvolvida em 1932 pelo norte-americano
Rensis Likert. Essa escala permite mensurar o grau de conformidade do
participante em relagao a uma questao ou afirmacgao. Além disso, foram tomados
os devidos cuidados para evitar o Efeito de Halo, conceito estudado por Edward

Thorndike, assegurando que a organizagdo das perguntas ndo induzisse os
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participantes a criarem um estereotipo institucional com base em uma unica
resposta.

No ciclo avaliativo de 2024, apesar dos aperfeicoamentos continuos dos
questionarios eletrénicos, a estruturacdo seguiu a logica da "Régua de
Satisfagao”, metodologia utilizada para mensurar a percepcdo dos

respondentes em relagao a cada variavel pesquisada.

Totalmente Nem satisfeito, Parcialmente i Totalmente .
2 Sl insatisfeito : s I_ z satisfeito EE Nio Se Aplica
Insatisfeito nem insatisfeito satisfeito satisfeito |
1 2 3 4 5 6 NSA

’ ““i

Tabela 2.1 — Régua de Satisfagao

A analise dos dados obtidos se deu a partir da identificacdo de matérias
marcadas pela “desfavorabilidade” e pela “favorabilidade”, considerando-se os
extremos para identificar as fragilidades e fortalezas da IES nos varios aspectos
enfocados e orientar agdes relevantes para aprimoramento. O campo da
neutralidade foi considerando para efeitos de avaliacdo como elemento
reforgcador da caracteristica dominante em cada objeto de pesquisa.

Compreendendo que o processo de escrita fortalece a reflexdo sobre as
experiéncias vivenciadas, a Instituicdo adotou a inclusdo de questbes abertas
em sua avaliagdo, permitindo a livre expressdo dos participantes. Essa
abordagem qualitativa possibilita uma analise aprofundada dos aspectos
vivenciados, descrevendo e interpretando experiéncias complexas. Dessa
forma, busca-se compreender como determinado grupo de pessoas, em um
contexto especifico, atribui significado as suas experiéncias. A escolha desse
método justifica-se por sua capacidade de revelar percepcoes e interpretagdes
essenciais para atender aos objetivos da investigagéo.

Os participantes, em ambos os ciclos avaliativos, tiveram cerca de 25 dias
para acessar e responder ao questionario de autoavaliagdo institucional, um
periodo considerado adequado para a emissao e registro das opinides.

Destaca-se que, no UNITPAC, o processo de autoavaliacdo ja esta
solidificado em uma filosofia de agao cooperativa e democratica, sem retaliagoes
ou censuras de qualquer natureza. Desde a criagao da IES, a participagao ativa

da comunidade académica tem sido fortemente incentivada, contando com
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estratégias bem estruturadas de sensibilizagao e divulgacado. Esse compromisso
continuo tem ampliado e facilitado o engajamento dos diferentes segmentos

institucionais, conforme demonstrado no quadro abaixo:

Tabela 3- Participacao dos segmentos no processo de autoavaliagao 2022

ALUNO TECNICO-
ANO — ALUNO | \\teErnaTO  PROFESSOR -\ bMINISTRATIVO

2024-1 83,14%

2024-2 72,81% 51,79% 86,01% 100,00%

Quadro 2.1 — Participagdo dos segmentos no processo de autoavaliagdo 2022
Fonte: CPA/UNITPAC

Em 2024, o processo de autoavaliagdo foi desenvolvido com os motes
"SOLTE SUAVOZ!" e "Quando vocé participa, transforma ideia em resultado." A
etapa de sensibilizagcao foi realizada por meio da iniciativa "Vem Ai, Calouro: O
que é CPA e Qual sua Importancia?", além da divulgacao de videos (Vem ai a
Pesquisa CPA ) e post (Save The Date) como pré-anuncio do evento.

Para a fase de coleta de dados, a Campanha de Avaliagao Institucional
2024 contou com uma ampla estratégia de divulgacao. A CPA publicou pdsteres
(com link e QR Code), memes e videos, que foram disponibilizados no site da
IES, nas redes sociais, no portal do aluno e nos grupos de WhatsApp
segmentados para docentes, discentes e técnicos administrativos. Além disso,
foram realizadas reunides com gestores e coordenadores de curso, com o

objetivo de reforgar a divulgagdo e monitorar o andamento da campanha.

2.1. CAMPANHA 2024-1

2.1.1.Vem Ai, Calouro: O que é CPA e Qual sua Importancia?

"Vem ai... CPA" é uma iniciativa destinada a esclarecer o significado e a
importancia da CPA. Durante a sessao entre os dias 23 a 29 de abril, dedicamos
um tempo para explicar aos calouros em sala de aula junto com os
coordenadores e alguns membros da comisséo, o que exatamente € a CPA, com
o0 objetivo de que compreendam a relevancia de participar ativamente da
campanha de avaliagdo. Também aproveitamos a oportunidade para informar a
data da avaliagdo, garantindo que todos estejam cientes e preparados para
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contribuir com esse processo fundamental. Os representantes da Comisséao
Propria de Avaliagdo, incluindo a coordenadora Tatiane Saraiva, a técnica
administrativa Adriana Coelho, a representante docente Rosangela Siede, e
discente Gilson, representante do DCE, participaram ativamente na

sensibilizagdo em sala junto com os coordenadores de curso.

A UNITPAC Afya

CoMO
AVALIAR?

- |
DIA 06 A 24 DE MAIO
REALIZE A PESQUISA E AJUDE-NOS A TRANSFORMAR
IDEIAS EM RESULTADOS!
UNITPAC Afya OBRIGADA!
- |
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Figura 2.1. Sensibilizagdo dos calouros para participagdo da pesquisa CPA.

2.1.2.Vem ai... CPA" para colaboradores

"Vem ai... CPA" para colaboradores, no dia 30 de abril, a Comissao
Prépria de Avaliagéo (CPA) esteve presente na reunido do Comité de Clima com
o objetivo de sensibilizar os colaboradores sobre a data de inicio da Pesquisa.
Durante o encontro, promovemos um momento de engajamento com todos os
presentes para obter seu apoio, e alcangar nossa meta. Reconhecemos que,
sozinha, talvez seja dificil atingir essa meta. No entanto, estamos confiantes de
que, juntos, podemos alcangar esse objetivo e atingir o maior numero possivel

de académicos.
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MSAVE THE DATE

Esta chegando o
ciclo avaliativo da

CPA

Comisséo Propria de Avaliagdo

06 A 24
DE MAIO [=]

Flgra 2.2 - Sens:blllzagao dos colaboradores
Fonte: CPA/2024-1

2.1.3.Divulgagio sensibilizagdo da pesquisa

Para promover a pesquisa da CPA, divulgamos amplamente nos
canais do UNITPAC e do NED. A pesquisa esta disponivel no site, em TVs
internas, nas redes sociais, grupos do WhatsApp e também em cartazes com

QR codes para facilitar a participagéo dos alunos.

o —tn e /006 %W
f D R L L L # moinier § Fony T L R - D
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L e S A o T - [ e iuriy | Com— =i

UNITPAC Afya PEEEO® Q ‘

Figura 2.3 — Banner para Comunicacgéo Site do UNITPAC
Fonte: CPA/2024-1

05530 Propria de Avaliagan,

M e lh 0 ria Estrutura

@,
Mudancas Satisfagao Participacio
Transformacao Qualidade !
Opinido Desenvolvim’entoAcao
Inovacie Avaliagao
4 UNITPAC Afyd

Figura 2.4 — Banner para Comunicag¢do Visual Local
Fonte: CPA/2024-1

CPA

Esta aberto!
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*0E SEVIDORA
Suy pude ajudin

e hOrr NOSeA

o
\sLitgint

G Sialn . bl

Ero

©

TAqui sua
opiniao & §
ouvidal &5

Figura 2.5 — Televisao entre os blocos de aula, quadros de informativos e nas recepgbes dos
departamentos para sensibilizar a pesquisa
Fonte: CPA/2024-1

1555 GO 0@ B tl o G 7L TOeR il B GD 5 D G 3 il il GD
¥~ Fublicagiies ¢ Publicagdes
[ Unitpac.afya : 5
/j Unitpac . :,.5 Sgl(lp;:zc.afya

v.campelo

UNITPAC Afya
UNITPAC | Afya

Esta aberto!

Acesse ja “
e responda (#\
a pesquisa

A Uttimos dlas para responder
aCPAFISIO ®

M SAVE THE DATE

UNITPAC Afya
Esta chegando o

ciclo avaliativo da E Al ALUNO, JA

RESPONDEU?

ACESSE JA

®* QY A :
3 Curtido por joycel db e outras 3 p . Q v N

unitpac.afya § *Prepare-se! O ciclo avaliativo da CPA esta %D curtido por biancaalvesg e outras 19 pessoas
chegando.*

i » 1% ol \ais
8 Salve a data: 06 de maio. fxmtpac.afya COMECOUUUUUYI*§ »7 . mais
Venha participar! Os alunos avaliam os professores! 6 de maio + Ver traduclo
Quando vocé participa, nds transformamos ideias em ) unitpac.afya
resultados!_ Unitpac

Contamos com a sua participacao! _ Enviar mensagem
UNITPAC Afya
a Q ® @

e . ® QA ® ® @

Figura 2.6 — Divulgagéo nas redes sociais.
Fonte: CPA/2024-1
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2.1.4.Divulgacio Embaixadores, representante de turma e Representante
do DCE.

Produzimos videos nas redes sociais com a participagdo dos alunos
embaixadores, representantes do DCE e representante de turma para incentivar

a participacgao.

Se liga®/

PESQUISA
! pacea BN

| 3 Reels ©
- UNITPAC Al

BIOMEDICINA

Figura 2.7 — Divulgacéo dos embaixadores, representantes de turmas e representante do DCE.
Fonte: CPA/2024-1

2.1.5.PLAY NA CPA ABERTURA

No dia 06 de maio, demos inicio ao primeiro ciclo de avaliagédo da
Pesquisa CPA. Durante este periodo, os alunos tém a oportunidade de avaliar
seus professores. Participe e contribua para a melhoria continua! Com a
participacéo de alunos, gestores e técnicos administrativos, todos unidos em um

sO proposito: alcangar uma alta adesao.
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Mel’ '

‘Mudancas ¢

Transfor

Opini
Inovacga,

ITPAC Af\

mg w

Melho f; ‘

Mudancas Satisfa "
ransforma ==

Opinidao pes
Inovacao Ava\

IITPACT

Figura 2.8 — Engajamento da comunidade académica na Play da CPA.

Fonte: CPA/2024-1

Afyd\
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2.1.6.Ac¢bes Padrinhos da CPA E NAPED

Durante a campanha, tivemos a participagao ativa e valiosa dos

professores padrinhos da CPA, que se engajaram significativamente para apoiar

a iniciativa e incentivar a adesao.

Figura 2.9 — Engajamento dos professores na Play da CPA.
Fonte: CPA/2024-1

2.1.7.Agbes Padrinhos da CPA no Grupo

Engajamento dos professores na Play da CPA.
Fonte: CPA/2024-1
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2.1.8. NAPED + CPA

Durante a campanha temos visto na colaborac&o entre a CPA (Comisséo
Propria de Avaliagdo) e o NAPED (Nucleo de Apoio Pedagdgico). Juntos,
estamos unindo esforgos para promover uma cultura de avaliagdo e
aprimoramento continuo em nossa instituicdo. Seguimos avangando juntos em

diregdo a nossos objetivos comuns!

COMISSAO
PROPRIA DE
AVALIAGAD

(CPA)+
NAPED

Figura 2.11 — Engajamento dos professores na Play da CPA.
Fonte: CPA/2024-1

2.1.9.Colaboradores em Agao CPA

Durante a campanha, contamos com o valioso engajamento dos
colaboradores na busca para alcangar a meta, unidos em um unico propésito.
Na aplicagdo das provas online, nos testes de progresso, nos congressos, na
clinica de odontologia, no ambulatério e nos laboratérios, houve um grande

esforco coletivo.
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Figura 2.12 — Engajamento dos colaboradores na Play da CPA.
Fonte: CPA/2024-1
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2.1.10. BlitzDIAD CPA

Realizamos pontos de blitz do DIA D CPA em nossa instituicdo de ensino
superior (IES), onde disponibilizamos notebooks para que os alunos pudessem

realizar suas avaliagdes de forma conveniente e acessivel.

»

CPA

~ieMelhoria estrutua
=& “rlencas Satisfacdo Pt
# )\ nsformacdo 7. ' dade

cPA

' ]

‘% MElhorla Estrutur
k. Mudsages Sot 30 Participach
ansfor "O Qua’

Mudancas Satisfacl
Trar<fornm

Figura 2.13 — Engajamento dos alunos nas Blitz da CPA.
Fonte: CPA/2024-1

25



UNITPAC | Afy

ARAGUAINA - TO

2.1.11. GRO - Coordenadores Alinhamento Da Pesquisa CPA

Em 22 de maio, realizamos uma reunido com os coordenadores (GRO)
para compartilhar informagdes sobre a adesao atual a CPA e discutir
possiveis melhorias para alcangar uma participagdo ainda mais significativa.

|

pllutiliy
Hatalaitl 289

Figura 2.13 — Engajamento dos coordenadores na Play da CPA.
Fonte: CPA/2024-1

2.1.12. Marketing durante a campanha

Durante a campanha, implementamos uma estratégia abrangente de
marketing para promover a participagdo na CPA. Utilizamos uma variedade de
canais, incluindo redes sociais, e-mails, banners, cartazes e anuncios em salas

de aula.
UNITPAC | Afya UNITPAC Afya

W SAVE THE DATE e C PA

Realize a pesquisa e ajude-nos a transformar idefas
Esta chegando o 4 em resultados!
ciclo avaliativo da
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b OS5 ALUNGS AVALIAM 05 PROFESSORES
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UNITPAC |Afya UNITPAC Afya
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e 72 | ALUNO!

foi prorrogado

p a ra O Delxe sua avallagio a te
ciclo
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T — N3o perca tempo
06.MAIO [la) ; o e responda ja!

o prazo final da
avaliacao CPA.

Alung avalia professores

UNITPAC Afya

#TBT

Algumas das melhorias
implementadas
pela pesquisa CPA

° unhpeeatva -~ _—
UNITPAC A5y SRR AN UNITPAC e
MOMENTO
2 QO (2]
1e?
Vocéd sabia? A CPA promove a
- autoavaliacio institucional para QUAL D PRINCIPAL OBJETTIVO DA
Ul - - melhorar continuamente 3 CPANAINSTITUIGAD?
tlmo dla! qualidade do enskno, pesquisae
extens3o
/ (R) Avator e sesempenho
/ V= financeio
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A sepertress
(O Jtmibist it

Figura 2.14 — Engajamento dos professores na Play da CPA.
Fonte: CPA/2024-1
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2.1.13. Agradecimento e Repasse dos resultados

Comissao Propria de Avaliagcdo celebrar a conquista historica da
adesao na pesquisa da CPA.
O esforgo coletivo e 0 engajamento de todos resultaram em um marco

significativo, refletindo o compromisso e a unido da equipe para fortalecer

nossa posicao académica e profissional.

Figura 2.15 — Agradecimento a toda comunidade.
Fonte: CPA/2024-1

unitpac.afya

K) Audio original

unitpac.afya Gratidao a vocé que contribuiu para nossa
melhoria! & &

Continue nos ajudando a construir o seu ambiente universitario
com exceléncia! %

36 sem Ver traducao

gedianeviana ¥ ¥ © © ¢ o

36sem 1curtida Responder

i = @ psijoycelannadb = = i}
'n' IATIANE SARAIVA 36 cem 2 curtidas Responder
) COCRDENADORA DA CPA
ACOORDENADORA DA CPA Qv -

" Curtido por gedianeviana e outras 112 pessoas

3 de junho de 2024

maisiynha = ¥ ¥

¢]

@ Adicione um comentario..

Figura 2.16 — Vio de Agradecimento a toda comunidade.
Fonte: Instagram Unitpac / 2024-1
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Entre os dias 14 e 28 de junho, foram realizadas as reunibes de
apresentagcdo dos resultados da CPA 2024/1, direcionadas a Reitoria,
Membros da Comissao Prépria de Avaliacdo, Coordenadores, Professores,
NDE, Alunos no formato presencial e on-line, Gestores e Técnicos
Administrativos.

Durante os encontros, a Coordenadora da CPA, Tatiane de Jesus Silva
Saraiva, agradeceu a presencga dos participantes e apresentou os resultados
comparativos da avaliagdo, que registrou uma adesao historica de 83,14%.

Por meio de slides, foram apresentados o0s membros da
CPA/UNITPAC, além de informagdes detalhadas sobre o engajamento dos
alunos, professores e colaboradores na campanha, incluindo as blitz
realizadas e as melhorias implementadas até o momento. Também foram
expostos os resultados da pesquisa CPA, destacando a adesao recorde na
avaliagcao "Alunos Avaliam Professores", com comparativos em relagdo ao
ciclo anterior. Os dados foram apresentados em graficos, evidenciando a
adesao por curso, as metas alcancadas em cada item avaliado e a evolugao
dos cursos ao longo do periodo. Além das reuniées de repasse o resultado
foi divulgado nas televisdes e nos murais espalhado pela IES.

RESULTADO FINAL ADESAO CPA 2024-1

UNITPAC Afya 83,14%

NUTRIGAO
ARGUNTETURA &
URBANISMO
ENG CIVIL SEMIPRESENCIAL
BIOMEDICINA
ENG, CIVIL
AGRONOMIA
FARMACIA
PSICOLOGIA
ENFERMAGEM
COONTOLOGIA
FISIOTERAPIA
DIREITO

ESTETICA & COtMETICA

RESULTADO FINAL ADESAO CPA 2024-1

oiroac e

Figura 2.17 — Resultado final da Adesdo da CPA, divulgagédo nas Televisées.
Fonte: CPA/2024-1
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Figura 2.18 — Reunido de repasses de resultado da pesquisa CPA, para reitoria, membros
da comissdo da CPA, professores, NDE, coordenadores, alunos, gestores e técnicos
administrativos. Fonte: CPA/2024-1

Como parte da acao de feedback a comunidade académica, a CPA e
o setor de marketing da IES, desenvolveram uma logomarca para identificar
todas as melhorias alcangcadas por meio da realizagdo da avaliagao
institucional.

Figura 2.19 — Foco na melhoria novo refeitério para colaboradores.
Fonte: CPA/2024-1
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Fonte: CPA/2023-2

\

intura da quadra.

Os resultados obtidos sdo fundamentais para a consolidagdo da

cultura de avaliagao, a orientacdo na tomada de decisdes e a implementacao

de melhorias na IES, abrangendo ensino, pesquisa e extensdo. Além disso,

contribuem para a (re)afirmacgao da fungao social do UNITPAC.

2.1.14. Plano de agio da CPA com os Coordenadores e NAPED

Apods o encerramento da campanha de Pesquisa da CPA, repassamos

os resultados para toda a comunidade académica. Em seguida, iniciamos a

elaboragao do plano de acdo com os coordenadores de turma e o NAPED.

Como inovagao, criamos um LIST para acompanhar a execugao das agodes,

com suas respectivas evidéncias.

Mirhas Betas
ﬂ ENFERMAGEM 2024 - PLANO DE AGAO CPA » o

= Funie = = oacha - = OPORTU,., - =1 QUENT |... CCMO SERA RESCAVIDGT -

Comunicie Pactua juits ses alusas mels oficas de comucigio

Plars dir Ersine.

QUANCD.., o STATUS - | EVIDERCIAS
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Figura 2.21 — Plano de agdo com os coordenadores e Naped.

Fonte: CPA/2024-1

= STATUS & EVIDENCIA
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Figura 2.22 — Elaborag¢do do Plano de agdo com os coordenadores e Naped.
Fonte: CPA/2024-1

Por meio do plano de agao da CPA, em colaboragdo com o NAPED,
foram elaboradas as oficinas da SDD (Semana de Desenvolvimento
Docente). Oferecemos oficinas com temas de inovacéo e tecnologia, além de

oficinas sobre feedback de notas e plano de ensino.
até‘ e » ‘ = j

Figura 2.23 — Oficina do SSD (Semana de Desenvolvimento Docente) sobre inovag&o.
Fonte: NAPED/2024-1
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2.2. CAMPANHA 2024-2

2.2.1.22 edigdo Vem ai CPA... Sensibilizagido de toda comunidade
académica para participar da pesquisa.

a) Sensibilizagao dos técnicos administrativos:
No dia 25 de setembro, a CPA participou da reunido do Comité de Clima
para sensibilizar todos os colaboradores sobre a importancia de participar da

avaliacdo CPA do segundo semestre. Aproveitamos a oportunidade para

apresentar o novo sistema e auxiliar os presentes no processo de

cadastramento.

Figura 2.24 — Sensibilizagdo dos técnicos administrativos para participagéo da pesquisa CPA.
Fonte: CPA/2024-2
b) Sensibilizagao Professores e Coordenadores:
A CPA participou da reunidao do GRA dos coordenadores, para
sensibilizagdo da participagdo da Avaliagdo da CPA, que inicia no dia 01 de
outubro e finaliza no dia 18 de outubro e na oportunidade apresentamos o0 novo

sistema e todos fizeram a cadastro.

Figura 2.25 — Sensibilizagdo professores e coordenadores para participagao da pesquisa CPA.
Fonte: CPA/2024-2
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c) Sensibilizagao dos alunos:

Realizamos a segunda edicdo da acdo, e neste semestre, além de
conscientizar os calouros sobre a importancia da participagcdo na pesquisa,
também auxiliamos no cadastro do novo sistema. Estivemos presentes em salas
de aula e laboratorios, promovendo a sensibilizagdo da campanha e garantindo

que todos estivessem cadastrados no novo sistema.

Figura 2.26 — Sensibilizagdo professores e coordenadores para participagao da pesquisa CPA.
Fonte: CPA/2024-2

2.2.2.Divulgagio sensibilizagido da pesquisa

Desde o inicio da pesquisa da CPA, implementamos uma ampla estratégia
de divulgagao para incentivar a participagdo de toda a comunidade académica.
Utilizamos TVs e painéis informativos espalhados pela IES, distribuimos
panfletos informativos com Qr-Code e videos, e promovemos interacées nos
grupos de comunicagao. Além disso, utilizamos nossas redes sociais para criar
posts atrativos e engajadores, destacando a importancia da pesquisa e os
beneficios da participagéo.
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Figura 2.27 — Posts de divulgacao para sensibilizagdo da participagcdo da pesquisa CPA.
Fonte: CPA/2024-2
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Figura 2.28 — Divulgagéo no site para sensibilizagao da participagao da pesquisa CPA.
Fonte: CPA/2024-2
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Figura 2.29 — Manual do novo sistema no site e post de orientagdo nas redes sociais e grupo.
Fonte: CPA/2024-2
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Figura 2.30 — Videos nas redes sociais e grupo para engajamento a pesquisa.
Fonte: CPA/2024-2
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Figura 2.32 — Divulgagéo nas televisées e nos murais pela IES.
Fonte: CPA/2024-2
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2.2.3.PLAY NA CPA: Engajamento Total de Toda a Comunidade
Académica

No dia 01 de outubro de 2024, iniciamos o ciclo de avaliacdo da Pesquisa
da Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA), permitindo que toda a comunidade
académica — incluindo docentes, discentes, alunos do internato e técnicos
administrativos — contribua para a melhoria continua da qualidade do ensino.
Inicialmente programada para encerrar em 18 de outubro de 2024, a campanha
foi prorrogada para o dia 25 de outubro e, agora, estendida até o dia 01 de
novembro de 2024.

O engajamento de todos foi essencial para o sucesso da iniciativa. Em
uma unido de esforgcos, promovemos uma cultura de avaliacdo e aprimoramento
continuo, avangando juntos em diregdo aos nossos objetivos institucionais.

Para facilitar a participacao, realizamos pontos de blitz e o "DIA D CPA"
em nossa instituicdo de ensino superior (IES), com notebooks disponiveis para
que os alunos pudessem fazer suas avaliagdes de forma pratica e acessivel.

Essa participacao coletiva fortalece o nosso propoésito comum de alcancgar

uma alta adesao e criar um ambiente educacional cada vez melhor.

a) Engajamento dos discentes:

Para alcancar os alunos, além dos pontos de blitz, estivemos em sala de
aula, laboratérios, espago de convivéncia e até durante as provas TPI, levando
notebooks para facilitar o acesso e incentivar a participacdo. Esse esforgo
coletivo reforca o nosso propédsito de alcangar uma alta adesao, valorizando o

feedback de cada um e fortalecendo o compromisso de construir, juntos, um

g
MElh ia “strutufé/' &

Mudancas Satisfacéo ‘ icipagio @

ambiente educacional cada vez melhor.

nsforma’ ™ “alidade

sto ACd0
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Figura 2.33 — Engajamento dos discentes na pesquisa CPA.
Fonte: CPA/2024-2

b) Engajamento dos docentes:

Para incentivar a participacdo dos professores na Pesquisa CPA,
adotamos uma abordagem estratégica de comunicacdo e engajamento.
Divulgamos informagdes e atualizagdes nos grupos de WhatsApp, reforgando a
importancia da pesquisa e os beneficios das avaliacbes para a instituicao.
Realizamos blitz de conscientizacdo focadas em esclarecer duvidas e destacar
a relevancia do feedback docente, além de promover sessdes informativas para

assegurar o entendimento do processo e o incentivo a adesao.

P R
Me*orlt"‘ istrutura
o= Satisfac 3ol ticipacss i
\ alidade e

d\;w

Figura 2.34 — Engajamento dos docentes na pesquisa CPA.
Fonte: CPA/2024-2
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e Acoes padrinhos da CPA E NAPED

Durante a campanha, contamos com a participagao ativa e valiosa dos
professores padrinhos da CPA, que se engajaram de forma significativa para

apoiar a iniciativa e incentivar a adeséo.

Figura 2.35 — Patrticipagédo dos docentes na pesquisa CPA, junto aos padrinhos e ao NAPED.
Fonte: CPA/2024-2

e NAPED + CPA

Durante a campanha, contamos com a participacdo ativa e valiosa dos
professores padrinhos da CPA, que se engajaram de forma significativa CPA, em
parceria com o NAPED, organizou um coffee break, um lanche da tarde, para
incentivar a participagao dos professores na pesquisa e estimular os alunos a se

envolverem! Cativa para apoiar a iniciativa e incentivar a adesao.

UNITPAC Afys

N
[ ooffeeBreak
CPAE

CPA

Figura 2.36 — Participagdo dos docentes na pesquisa CPA, junto aos padrinhos e ao NAPED.
Fonte: CPA/2024-2
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c) Engajamento dos internatos:

Para incentivar a particiagdo dos alunos do internato na Pesquisa CPA,
realizamos agdes diretamente nos campos de atuagédo, com Hospital Regional,
Hospital Municipal e PAI. Estivemos presentes nesses locais para facilitar o
acesso a pesquisa, reforcar a importancia do feedback para a qualidade do
ensino e esclarecer eventuais duvidas, promovendo um engajamento ativo e

proximo desses alunos fundamentais para o sucesso da avaliagio.

T 12 [ o]
== 3 |

Figura 2.37 — Engajamento do internato na pesquisa CPA.
Fonte: CPA/2024-2

d) Engajamento Técnicos Administrativo:

Para engajar os técnicos administrativos na Pesquisa CPA, realizamos
uma abordagem direta e personalizada. Visitamos cada setor para explicar a
importancia da participagao e tirar duvidas, além de divulgar informacdes e
lembretes nos grupos de comunicagdo dos colaboradores. Esse contato
préximo reforgou a relevancia da pesquisa e incentivou uma adesao
significativa entre os técnicos, que sado essenciais para 0 sucesso da

avaliagao.
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Figura 2.38 — Engajamento dos técnicos administrativo na pesquisa CPA.
Fonte: CPA/2024-2

2.2.4.Agradecimento e repasse de resultados a toda comunidade

académica.

A CPA destaca o compromisso de todos os envolvidos em promover um
ambiente educacional cada vez mais inclusivo, inovador e de exceléncia. O
espirito de equipe e a preocupagao genuina com o futuro académico reafirmam
a importancia de caminharmos juntos na construgao de uma instituicdo mais forte

e alinhada as necessidades da sociedade.
s

Figura 2.39— Agradecimento pela participagao da pesquisa. Fonte: CPA/2024-
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Figura 2.40 — Video de Agradecimento para todos os participantes.
Fonte: CPA/2024-2

2.2.4.1. Repasse de Resultados

Nos dias 03 e 04 de dezembro de 2024, aconteceram as reunides de
repasse dos resultados da Pesquisa CPA 2024/2 para a comunidade
académica. A CPA agradeceu a todos os envolvidos, reconhecendo o
comprometimento e a participagao ativa nas avaliagdes realizadas.

Os resultados comparativos da pesquisa, destacando que a adesao
final alcangou 74,32%, um reflexo positivo do engajamento da comunidade
académica. Também foi enfatizado os pontos fortes da avaliagdo, como o
aumento da transparéncia nas ag¢des e a melhoria continua nos processos
internos.

Um destaque especial foi feito para os técnicos administrativos, que se
destacaram ao alcancar uma adesdo de 100% a pesquisa. Este feito
demonstra o comprometimento e a seriedade com que os profissionais da
area administrativa lidam com a busca por melhorias e o desenvolvimento

institucional.
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RESULTADO FINAL

ADESAO CPA 2024- 2
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Figura 2.41 — Resultado Geral da adeséo da CPA.
Fonte: CPA/2024-2
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Figura 2.42 — Repasse de resultado para comunidade académica da adesdo da CPA.
Fonte: CPA/2024-2
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A divulgacdo dos resultados abrange toda a comunidade académica,
incluindo professores, alunos, coordenadores e a reitoria. O objetivo € incentivar
a participacao ativa de todos nas pesquisas, oferecendo uma visédo clara das
melhorias conquistadas gragas ao engajamento dos estudantes e as decisdes
estratégicas dos responsaveis pela implementagdo de solugdes. Essa iniciativa
nao apenas informa, mas também fortalece o senso de colaboragdo e
transparéncia, promovendo uma cultura de aprimoramento continuo dentro da
instituicdo. Além disso a institui¢ao utiliza recursos midiaticos, como o Instagram
e o site oficial, para divulgar os resultados de forma ampla e acessivel. A
disseminagao das informagdes também ocorre por meio de grupos de
WhatsApp, garantindo que todos os membros da comunidade académica

estejam cientes dos resultados e das agdes propostas para melhoria.

2.2.5.Planos de Agédo pré-campanha, durante e pos a pesquisa

A Comissdo Proépria de Avaliagdo (CPA) do UNITPAC estruturou a
campanha CPA 2024-1 2 2024.2 com ac¢des estratégicas para fortalecer a cultura
de avaliagao institucional e incentivar a participagcdo ativa da comunidade
académica.

¢ Planejamento e Mobilizagao

A campanha teve inicio com o periodo antecedente, no qual a equipe CPA
e o setor de marketing desenvolveram a régua de pré-campanha, estabelecendo
um cronograma de agdes voltadas para o engajamento e conscientizagao da
comunidade académica. Reunides foram realizadas para alinhar estratégias,
definir materiais de divulgacao e garantir a efetividade da campanha.

Em agosto e setembro, foram implementadas diversas agbes, como
videos institucionais, mobilizacdo de calouros e professores, blitz nos
corredores, reunides com liderangas estudantis e a realizagdo do evento "Cha

com a CPA", voltado para gestores académicos e administrativos.

e Lancamento e Engajamento
O grande destaque foi o Play na CPA, um evento interativo no hall
administrativo, onde a Reitoria apresentou oficialmente a campanha, reforcando

a importancia da participacédo de alunos e colaboradores. Além disso, videos e
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postagens nas redes sociais impulsionaram a adesao, destacando a relevancia

da avaliagéo institucional para as melhorias na instituigao.

e Resultados e Transparéncia

Com o encerramento da pesquisa, a CPA iniciou a fase de andlise e

devolutiva dos resultados. Entre outubro e novembro, foram promovidas

reunidbes com gestores académicos,

técnicos administrativos,

docentes,

liderangas estudantis e alunos do ensino presencial. Essa etapa foi essencial

para garantir a transparéncia dos dados e fortalecer o dialogo sobre as melhorias

alcangadas e as metas futuras.

A CPA reafirma seu compromisso com a exceléncia académica e a

melhoria continua do UNITPAC, incentivando a participacado ativa de toda a

comunidade académica. Juntos, construimos uma instituicdo cada vez melhor!

CRONOGRAMA DE AGOES GERAIS CPA 2024.1

[ER—

)

Figura 2.43 — Plano de acédo régua de pré-campanha, durante e pés pesquisa da CPA.
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2.2.6.Planos de Agio realizado ap6s a pesquisa CPA

Apoés a divulgagcao dos resultados, a CPA desenvolve um plano de agao
estratégico em parceria com todos os setores envolvidos, incluindo reitoria,
coordenadores e gestores. Esse processo é conduzido por meio do LIST, uma
ferramenta que permite acompanhar a evolugdo de cada acgado proposta,
garantindo transparéncia e efetividade nas melhorias implementadas. Além
disso, essa abordagem possibilita uma devolutiva estruturada para a
comunidade académica, reforcando o compromisso com a participacao ativa e a

busca continua pela exceléncia institucional.

MEDICINA 2024 - PLANO DE AGAO CPA *

Fonte: (eSS
= Fonte T E TITUe ~ AGRD ~ ™ QPORTU... ~ T QUEMT .. ~ 1 COMO SERA RESOLVIDO? = T QuUANDO.., - i STATUS - 5|
CPA 2242 ALUNCMEDICL... Fosdiark Pontuslidade 01/03/2025 M ANDAMENTO
m LU MEDIC { Memdalogiami. | o D1/03/2025 EM ANDAMENTD
eniialine i il =
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ALLRC MEDIC] { Metodologiagi. ) s o
e e
sam
A 20242 ERTTETR ( Metodologe B | Orgencegiora ordenador do B 8 dengnoy um profesor pare o PIER 0102/2005 CONELLIDE
T maténia de PIEPE
P& 2024-2 ALUNG MEDICL.. Fewdback i ot Agum berags waliagio realizada i el
an A rfessor el
CPA 20242 cresullade  D1/03/2025 EM ANDAMENTD
Ao MEDIC! ovmars
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Figura 2.44 — Plano de agdo acompanhamento das devolutivas CPA.
Fonte: CPA/2024-2

2.3.1. PESQUISA EXTERNA

A pesquisa externa é realizada através de formularios online para coletar a

avaliacdo da comunidade externa que utiliza nossos servicos. O periodo de

coleta ocorre entre os dias 02/09 e 18/10, sendo dividida em trés eixos principais:
o Eixo 1: Pesquisa de Satisfagdo Campus Estagio/Pratica;

e Eixo 2: Curricularizacdo da Extenséo;
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o Eixo 3: Avaliagdo dos Prestadores de Servicos.

UNITPAC PESQUISA DE SATISFACAO - C UNITPAC - PESQUISA EXTERNA CURRIC UNITPAC PESQUISA DE SATISFACAO - P
AMPUS DE ESTAGIO/PRATICA 2024 ULARIZACAO DA EXTENSAO 2024 RESTADORES DE SERVICO 2024

Tatiane de Jesus Silva Saraiva Tatiane de Jesus Silva Sarziva Tatiane de Jesus Silva Saraive

72 respostas 31 respostas 2 respostas

Figura 2.45 — Questionarios da pesquisa externa.
Fonte: CPA/2024-2

2.3.2. Eixo 1: Pesquisa de Satisfagao Campus Estagio/Pratica

A Pesquisa de Satisfagdo Campus Estagio/Pratica foi realizada nas
instalagdes da IES, nos locais de atendimento a comunidade, como o

Ambulatério, a Clinica de Odontologia e a Clinica de Psicologia.

«
.

e P
Figura 2.46 — Realizando a pesquisa externa, no ambulatorio, clinica odontologia e clinica de
psicologia.
Fonte: CPA/2024-2
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2.3.4. Eixo 2: Curricularizagao da Extensao

A Pesquisa sobre a Curricularizagdo da Extensdo foi realizada, em
conjunto com as representantes técnicas administrativas da comissdo da CPA,
nos locais onde nossos alunos atendem a comunidade em nossa cidade, como
a Casa Tro-noi, o Lar da Savana, a Universidade da Maturidade (UMA) e a Casa
de Abrigo.

Figura 2.47 — Realizando a pesquisa externa, nos locais onde nossos alunos atendem a
comunidade.
Fonte: CPA/2024-2
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2.3.5. Eixo 3: Avaliacao dos Prestadores de Servigos

A pesquisa com os prestadores de servigos foi realizada de forma mista,

sendo parte presencial e parte via WhatsApp.

Para participar. acesse o link abaixc

Desde ji agradego

Figura 2.48 — Realizando a pesquisa externa, com os prestadores de servigo.
Fonte: CPA/2024-2

2.3.6. Reuniao de repasse de resultados da pesquisa externa.

Em todos os eixos, a pesquisa apresentou uma média de satisfacao
superior a 9,0. No entanto, o tempo de espera no atendimento foi identificado
como um ponto de insatisfagdo em alguns casos. A pesquisa gerou também
diversos comentarios da comunidade externa, que foram compilados em um
plano de agao visando implementar melhorias continuas. As sugestdes foram

acompanhadas de elogios significativos a qualidade dos servigos prestados.
' M 5 — :::e‘:‘:: :

Figura 2.49 —Reunido de repasse dos resultados da pesquisa externa.
Fonte: CPA/2024-2
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3. DESENVOLVIMENTO
3.1. Eixo 1 Planejamento e Avaliagao Institucional

3.1.1.DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAGAO

A pratica de autoavaliagdo no UNITPAC é embasada no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), no Projeto Pedagodgico Institucional (PPI) e
nas diretrizes do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
(SINAES). Esse processo tem como foco os cinco eixos que abrangem as dez
dimensdes estabelecidas no artigo 3° da Lei n° 10.861, que seréo detalhados ao
longo deste documento.

Ao concluir o ciclo avaliativo de 2024, a CPA da instituigdo emite seu
parecer, destacando a coeréncia entre a analise quantitativa e qualitativa dos
cinco eixos de avaliacdo. Cada eixo apresenta, de forma detalhada, os dados e
resultados da percepcgao interna e da avaliagao realizada.

A autoavaliacéo se configura como uma ferramenta estratégica essencial
para a gestao das Instituicbes de Ensino Superior, servindo como um norteador
para a exceléncia institucional, desde a autorizagdo dos cursos de graduagao
até sua consolidagdo. Encarando esse desafio com determinagdo, o UNITPAC
mobiliza suas liderangas, padroniza processos e busca o aprimoramento
continuo da gestao académica e administrativa.

Para garantir um acompanhamento continuo das demandas dos
estudantes do curso de Medicina, foram estabelecidos os Centros Académicos
(CAs), compostos por representantes eleitos por seus respectivos cursos, com
o apoio do Diretério Central dos Estudantes (DCE). O principal objetivo dos CAs
€ acolher e atender as necessidades dos académicos, especialmente no que se
refere a infraestrutura e ao ensino, sempre com foco na satisfagdo e no bem-
estar dos estudantes.

Promover mudangas significativas a partir deste ciclo avaliativo e
sensibilizar os novos participantes para garantir sua efetiva participagdo na
avaliagao interna ndo apenas valoriza suas opinides, mas também fortalece o
desenvolvimento continuo do processo. Isso se reflete na melhoria das

metodologias empregadas, na eficiéncia do sistema de aplicagdo e no
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engajamento da comunidade académica como um todo, que sdo aspectos
fundamentais para a evolugao da avaliagao institucional.

A objetividade na avaliagéo se torna ainda mais relevante quando gera
agdes concretas, impactando diretamente o planejamento institucional e
contribuindo para a melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa e da extensao.

O relatério de autoavaliacdo elaborado pela Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) desempenha um papel fundamental no processo de Avaliagéao
Institucional do Ensino de Graduacdo. Esse documento é resultado de uma
analise criteriosa de dados, coletados com base nos parametros estabelecidos
pela legislagdo do Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior
(SINAES). Seu principal objetivo é fornecer informacgdes estratégicas que
contribuam para o aprimoramento continuo da qualidade do ensino e do
desenvolvimento institucional.

A estrutura do relatorio abrange as 10 dimensdes essenciais, organizadas
em 5 eixos, que orientam os temas abordados nos questionarios de
autoavaliagdo. A partir da analise desses dados, é possivel diagnosticar a
realidade atual da instituicdo, comparando os resultados com avaliacbes
anteriores e apresentando-os de maneira clara e objetiva, por meio de graficos
e indices comparativos.

Além de apontar oportunidades de melhoria, o relatério propde estratégias
e agdes para aperfeicoar processos e servigcos institucionais. Essas
recomendacgdes sao discutidas e alinhadas com a direcédo da IES, com o intuito
de fortalecer a gestao académica e proporcionar uma experiéncia educacional
cada vez mais qualificada para toda a comunidade académica.

A CPA/UNITPAC, em parceria com o NED, utiliza diversos instrumentos
de avaliagdo para garantir uma analise mais ampla e aprofundada do ambiente
académico. Além dos dados quantitativos, sdo coletadas informacdes
qualitativas por meio de reunides periodicas com as Coordenacdes de Curso,
Reitoria e liderancas/representantes de turma. Durante esses encontros, 0S
alunos tém a oportunidade de compartilhar suas demandas em um “Bate-Papo”,
gue posteriormente sdo registradas e apresentadas a toda a comunidade

académica com o objetivo de promover melhorias continuas.
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Figura 3.1 —Bate papo com a reitoria.
Fonte: NED/2024

Esse momento integrador fortalece o dialogo entre a instituicdo e a
comunidade académica, proporcionando um ambiente de crescimento
constante. Além disso, nessas reunifes, também sao divulgados os resultados
das avaliacdes e discutidas as metodologias utilizadas na analise dos dados
quantitativos, promovendo uma abordagem mais transparente e participativa
entre os estudantes e as coordenacdes de curso.

Os resultados dos processos avaliativos sao fundamentais para o
UNITPAC e para a Afya, pois orientam diferentes areas de atuagdo e indicam
possiveis ajustes necessarios para garantir um aprimoramento continuo. Esses
dados servem como referéncia para manter a satisfagdo do corpo docente e
técnico-administrativo, assegurando boas condi¢des de trabalho e recursos
adequados, possibilitando um desempenho eficiente de suas funcbes e
contribuindo para a exceléncia institucional.

Um aspecto fundamental no processo avaliativo € o incentivo a produgao
cientifica e a qualidade do ensino, garantindo que o UNITPAC mantenha um alto
padrdo de exceléncia académica. Além disso, os dados gerados por essas
avaliagdes desempenham um papel essencial no desenvolvimento regional, ao

formar profissionais altamente qualificados que atendem as demandas do
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mercado de trabalho local, contribuindo diretamente para a melhoria da
qualidade de vida da comunidade.

Sob essa perspectiva, a avaliagdo se consolida como uma ferramenta de
transformacao, que vai além do aprimoramento do ensino, impactando toda a
estrutura institucional e a qualidade dos servicos prestados a comunidade. O
compromisso com o ensino, pesquisa, extensao, inovacgao e internacionalizacao
possibilita um alinhamento continuo as demandas e expectativas da sociedade,
garantindo que a instituicdo esteja sempre evoluindo.

Uma avaliagdo institucional continua, abrangente e voltada para o
desenvolvimento formativo fortalece as relagdes sociais e pedagogicas dentro
da instituicdo. Esse processo permite uma definicdo mais clara dos papéis e
responsabilidades de todos os envolvidos, reafirmando os valores fundamentais
expressos na missdo do UNITPAC: oferecer uma formacgao solida e humanistica,
aliada ao rigor cientifico e pedagdgico, dentro de um ambiente democratico e
comprometido com a exceléncia académica.

Essas medidas abrangeram uma variedade de areas, visando abordar
questdes identificadas como areas de oportunidade ou desafios a serem
enfrentados. Por exemplo, foram implementadas acbes para aprimorar a
infraestrutura fisica da instituicao, visando criar um ambiente mais propicio ao
ensino e aprendizagem, espagos para o descanso dos alunos, sala de jogos.
Além disso, foram desenvolvidas iniciativas para fortalecer o corpo docente,
oferecendo oportunidades de desenvolvimento profissional e apoio pedagdgico.

Outras medidas incluiram a expansdo de programas de apoio ao
estudante, visando melhorar a experiéncia académica e promover o sucesso dos
alunos. Isso pode ter envolvido a implementacao de servigos de aconselhamento
académico, atendimento psicolégico e psicopedagdgico, iniciativas para
promover a inclusdo e diversidade no campus como palestras, workshops,
reunides, bate papos.

Podemos citar como medidas tomadas para o beneficio da comunidade

académica:

1. Concretizagdo pelos docentes e técnico-administrativos de cursos
através da Universidade Coorporativa da Afya — com o objetivo de

promover o desenvolvimento de diversas competéncias nos
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profissionais que trabalham na Instituicdo de Ensino Superior (IES).

https://uca.afya.com.br/

. O Gestao de Pessoas tem trabalhado no desenvolvimento de diversas

estratégias para valorizar o corpo técnico-administrativo, visando
fortalecer o senso de pertencimento e motivagcéo, o que contribui para
melhorias no desempenho e na reteng¢ao de funcionarios na Instituicao
de Ensino Superior (IES). Essas estratégias incluem a disponibilizac&o
de beneficios como Gympass, plano de saude, plano odontolégico,
ticket alimentacado, seguro de vida e acesso continuo a cursos de
capacitagao na Universidade Corporativa da Afya (UCA), sem custo

adicional para o funcionario, entre outras iniciativas.

. Continuidade do Projeto Comité de Clima: acdo para aumento de
adesao pulses Objetivo geral: Projeto com um integrante de cada
departamento com o objetivo de planejar, orientar e incentivar a
participacdo no instrumento PULSES dos colaboradores
administrativos e docentes. Programas de Bem-Estar: Implementar
programas de bem-estar que promovam a saude fisica e mental dos
funcionarios, como atividades de exercicios, sessdes de meditacao,
workshops de gestdo do estresse e acesso a recursos de saude
mental. Reconhecimento e Incentivos: Criar programas de
reconhecimento e incentivos para valorizar o trabalho dos
funcionarios, celebrar conquistas individuais e coletivas e promover
um ambiente de gratidao e apreciagdo. Desenvolvimento Profissional
e Capacitacdo: Oferecer oportunidades de desenvolvimento
profissional e capacitagdo para os funcionarios, incentivando o
aprendizado continuo e o crescimento pessoal e profissional. Cultura
Organizacional Positiva: Promover uma cultura organizacional

positiva, baseada em valores AFYA.
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Figura 3.2 —Projetos e acdes do Comité de Clima.
Fonte: Gestdo de Pessoas / 2024

4. Realizagcdo da Pesquisa Pulse e da Pesquisa GPTW com os
colaboradores, estas sao ferramentas empregadas para avaliar o nivel
de satisfagdo no ambiente de trabalho e obter feedback para abordar

problemas especificos de maneira mais agil e eficaz.

5. Continuacédo de diferentes formatos e tecnologias digitais no processo
de ensino e aprendizagem, tais como webinars (seminarios online em
videos, gravados ou ao vivo), podcasts (conteudo em &udio que
aborda debates sobre temas especificos e é disponibilizado por meio
de arquivos em redes sociais), transmissdes ao vivo (lives) e aulas
abertas (discussdes ao vivo sobre uma ou varias tematicas realizadas
através das redes sociais), demonstrando criatividade e inovagédo no
contexto educacional da Instituicdo de Ensino Superior (IES).

’.5 unitpac.afya ¢ @ Esta no ar, o primeiro episodio do ODS cast,
um podcast que esta alinhado ao projeto de Extensdo I, onde

fivemos um bate-pape el com & fiscal Ambiental da

prefeitura de Araquaina, Mariana Rodrigues Nesse podeast,
foram abordadas as atribuicdes da fiscalizacao ambiental,
sustentabilidade e informagoes importantes a respeito de maus
tratos de animais

{8 Veja o podcast agora acessando o fink na bio

tabilidade #MeoAmbiente #FscalizacacAminental

/;\) andressa moralssss @ W W .

Sustentabilidade em foco.

Bate-Papo com Mariana EmOoQvVv Al
Rodrigues, fiscal ambiental de
Aragualna

@ Curtido por bibliatecaunitpac e outras 23 pessoas

Figura 3.3 —Pods Cast: Sustentabilidade em foco.

Fonte: Instagram Unitpac/2024
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6. Desenvolvimento da Semana Interna de Prevencéo de Acidentes de
Trabalho (SIPAT) com varios temas como “Cuidados com a saude do
cabelo, Inteligéncia Emocional, Ginasticas Laboral e Alimentacao
saudavel”, com palestras e atividades destinadas aos colaboradores e
objetivando a prevengcdo de acidentes do trabalho e doencgas

ocupacionais;

UNITPAC Afya

SIPAT

UNITPAC2024

Figura 3.4 — Programacéo da SIPAT/UNITPAC
Fonte: CIPA/2024

7. PROPPEXI- Programa desenvolvido pela Coordenadoria de Péds-
Graduacao, Pesquisa, Extensao, Inovacao e Internacionalizagao, com
o objetivo de compartilhar informagdes sobre os nucleos, Ligas
Académicas, certificacbes e projetos de pesquisa e extensao. Além
disso, busca atender as demandas apresentadas por alunos e
professores, incentivando cada vez mais a participacdo dos

estudantes em atividades de pesquisa, extensao e inovagao.

q unitpac.afya
q unitpac.afya &7 © Editais abertos!

Explore as oportunidades de pesguisa, extensdo e inovacdo no
Unitpac

Edital de Pesquisa: pretende selecionar pesquisadores e
estudantes para a realizacio de projetos de pesquisa e
to. O periodo de exe os projetes vai de 01

EDITAL DE PESOUISAH,

024 a 31 de julho de 2025, Os Programas
s d D PQD)
EXTENSADE INOVACHD e e e

pp::q p[,‘,::g‘ projetos.
Edital de Extensdo: apresenta o Programa Institucional de

Bolsas de Extensio - ProBEx. Esse programa visa aposar o
desenvolvimento de agoes de extensao e cultura, buscando a
intertaran indicencidvel sntre encinn nesailica & sncipdads A

1t O QV W

€'B curtido por calessoncamargo e outras 15 pessoas

UNITPAC Afya

Figura 3.5 — Edital de pesquisa extenséo e inovacao
Fonte: Propexxi/2024
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8. O UNITPAC ¢é destaque em numeros de inscrito no CONIMA
(Congresso Internacional de Medicina Afya). Com tema Saude Digital,

Inteligéncia Artificial e Novas Tecnologias.

CONIMA

Saude Digital,
CONGRESSO INTERNACIONAL D MEDICINA AFYA Inteligéncia Artiﬁcial e
( 28A30 DE MAIO DE2024 ) Novas Tecnologias:

Transformando o Aprendizado
Médico em Escala Global

X
Afya

Figura 3.6 — CONIMA (Congresso Internacional de Medicina Afya)
Fonte: CRI/2024

9. Na Internacionalizagdo foi criado do evento Internacionalizagdo em
Foco no UNITPAC, onde foi informado as possibilidades que a

Coordenacao de Relagdes Internacionais tem a oferecer.

UNITPAC PELO MUNDO:
EXPLORANDO AS [
OPORTUNIDADES DE ‘ s

INTERCAMBIO. -~ o e

UNITPAC TALK EASY:
DOMINE 25 LINGUAS COM A

ACADEMIA DE IDIOMAS
AFYA (AIA) >

| PAESTIANTE
S PALO OTAVIO

Figura 3.7 — CONIMA (Congresso Internacional de Medicina Afya)
Fonte: CRI/2024

10.Parceria com o Santander, de modo que tivemos um aluno
contemplado com intercambio para a ESPANHA, com custeio

totalmente pago pelo referido banco.
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UNITPAC Afya

(

(@

& Santander | Universidades

Figura 3.8 — Intercambio para Espanha com parceria com Santander
Fonte: CRI/2024

* | Unitpac.afya
n Unitpac
unitpac.afya © 7% Embarque confirmado para a Espanhal £s

E Estamos radiantes em anunciar que Bcesotty , do terceiro
Z

periodo de Psicologia, foi selecionaco entre mais de 2 mil
candidatos para um intercambeo totalmente custeado na
Espanha pelo programa Top Espanha 2024, uma incrivel parceria
entre a @alys oficial, 0 Banco Santander ¢ 3 Coordenadora de
Relagdes Internacionais (CRI) do Uritpac

César compartilnol conasco cua empolgagio 3o receber a
noticia: "Receber a noticia dessa visgem foi como ter uma
explosao de emogoes positivas. Desde o momento em que
soube. meu coracic comecou a bater mais rpido, ¢ uma
sersacao de alegria tomou conta de mim, Minha mente ja
comegau a imaginar tados os lugares incriveis que irei visitar, as
pessoas que irei conhecer e as memérnas que irei cnar. Minhas

Aluno de Psicologia do Unitpac

é um dos 4 selecionados para Qv A
intercambio totalmente "
—

R E h m Curtido por joselina_godoy ¢ outras 338 pessoas
custeado na Espanha I '

UNITPAC /i .
© Adione um comeataric

Figura 3.9 — Aluno ganhador do Intercambio para Espanha
Fonte: CRI/2024

11.0 Nucleo de Acompanhamento e Experiéncia Docente (NAPED)
desempenha um papel fundamental na formacdo continuada dos
docentes, promovendo capacitagbes durante a Semana de
Desenvolvimento Docente e ao longo do ano, conforme as demandas
institucionais. Além disso, o NAPED atua no acompanhamento,
orientagao e fornecimento de ferramentas para apoiar os professores
na efetivagao do processo de ensino e aprendizagem. Com o incentivo
do NAPED tivemos muitas inscrigdes de docentes, alunos e técnicos
administrativo no Férum internacional de Inovacdo Académica do
Consércio STHEM Brasil. Um evento para compartilhar e integrar

praticas inovadoras de ensino.
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q unitpac.afya

/.3 unitpacafya @ . O Férum internacional de Inovacio

./ Académica do Consorcio STHEM Brasil estd de voltal @ |+ Um
evento para compartiihar e integrar praticas inovadoras de
ensinol @ & Inscrigdes encerradas com sucesso! (S]] trabalhos
centificos submetidos! » & Parabéns a 1odos os participantes
pela dedicacdo e exceléncial ++ L Juntos, fortalecemos &
educajdo supenor! »

vinovacioncademica FEducacosuperior FPEsqUIsH
$STHEMErasil

tradugie

@ gedianeviana T T @ °
4 H Responder
o~ enma -

Coordenadores, académicos, professores| e

e gestores do UNITPAC partici Qv A
chamada de trabalthos do X Forum/
Sthem Brasil 2024

9D curtido por nairimazevedoo ¢ outras 62 pessoas
Jo misnsa ds

UNITPAC Aty G i

e | UNitpacafya
B Unitpac

C_) unitpac.afya * No dia 11 de abril de 2024, durante o X Forum
Intemacional de Inovacao Académica do Consorcio STHEM
Brasil, 0 académico do 5° periedo do curso de Psicologia,
Alesson Femandes Camargo, realizou a apresentagao oral do
trabalho intitulado "Agoes Interativas na Educagdo: Uma
Abordagem Ludics para o Manejo das Emocdes em Criancas”
-

Como co-autor deste trabalho, Alesson Camargo desempenhou
um papel significativo na pesquisa, na concepgac e na
apresentacdo dos resultados obtides. O foco do trabalho foi o
descrigdo do ambiente escolar ¢ o desenvolvimento das
emogdes & sentimentos em criancas em fase escolar @

O X Férum Internacional de Inovacdo Académica do Conséecio
STHEM Brasil busca socializar e integrar as praticas inovadoras

oQv A

wﬁ Curtido por bibliotecaunitpac ¢ outras 56 pessoas
fie 4

Agoes interativas na educacdo:

Abordagens ludicas para o
desenvolvimento emocional ~,
infantil 2

Figura 3.10 — Alunos, professores e técnicos administrativos participou da X Férum Sthem
Fonte: NAPED/2024

12.Expansao das capacitagdes para os docentes em metodologias ativas
e inovagdes tecnoldgicas, através das atividades promovidas pelo
Nucleo de Acompanhamento e Experiéncia Docente (NAPED).
Destaque para o evento NAPED DAY e a criacdo do Forum
Interregional de Praticas Extraordinarias (FIPEX), com o objetivo de
compartilhnar experiéncias bem-sucedidas em praticas didatico-
pedagogicas. O UNITPAC esta entre os 15 melhores trabalhos no

NAPED DAY.
UNITPAC Afya

) s

/_7 unitpac.atys Unitpac entre o8 melhores!

® Estamon orgulhosos de ter trabalhos entre os 15 destaques

UNITPAC ESTA i e ne.
ENTRE OS 15 S —
MELHORES S
TRABALHOS

NO NAPED DAY
(

oaQav A

QOB cunido por oalessancamargo o outras 25 pessoas

Figura 3.11 — Alunos, professores e técnicos administrativos participou da X Féorum Sthem
Fonte: NAPED/2024

Confira»
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13. Estabelecimento da premiag¢ao Afya Honors, concedida aos alunos de
medicina como reconhecimento por seus excelentes resultados
académicos, engajamento demonstrado e para incentivar o interesse

continuo nos estudos.

14.0 curso de Odontologia comemorou 24 anos de exceléncia e
qualidade no ensino durante a Il JOIA (Jornada Odontolégica

Internacional de Araguaina).

q unitpac.afya

/_3 unitpac.afya & Em 2024, o curso de Odontelogia do Unitpac
celebra 24 anos de exceléncia e qualidade no ensino
odontologico, caracteristicas marcantes do Grupo Afya Nosso
objetivo & formar cirurgides-dentistas com uma visao ética e
integral das necessidades em saude bucal da populagao, sempre
alinhados com um mercado de trabatho inovador

£ Nalll JOIA (Jornada Odontoldgica Internacional de
Araguaina), realizada de 24 a 26 de abril de 2024, escolhemos o
girassol como simbolo. Ele nos ensina ligdes valiosas:
HUMILDADE ac olhar para nossas raizes X, ACOLHIMENTO ao
abrir os bragos sem reservas 8, SERVICO ao dar o que temos de
melhor 4 e GRATIDAQ por cada jomada percordda J\

O evento contou com 12 palestrantes renomados, incluindo um

internacional, e 430 participantes, além de muita interagdo ¢
anrendizada Faiiim mamantn incrivel de traca de

I JOIA do curso de Odontologia , q oQv W
N
- —_—

do Unitpac de Arag uaina “ Curtido por profeanalucia e outras 46 pessoas

UNITPAC Ane
© Adicione um comentano

Figura 3.12 — Celebracéo dos 24 anos do curso de odontologia e o IIIJOIA (Jornada
Odontoldgica Internacional de Araguaina).
Fonte: Instagram Unitpac/2024

15. Administragdo do Teste do Progresso para os estudantes. Este teste
uma avaliagdo cognitiva que visa verificar a consolidagéo continua e
progressiva dos conhecimentos nas areas fundamentais do curso,
sendo crucial para acompanhar o progresso de aprendizagem e o

desenvolvimento do estudante como futuro profissional.

| Unitpacatya
UNITPAC | Afya & freona

/_3 unitpac.afya Atenclo académicos de Enfermagem do
Unitpac! ¥

Teste de

Voce foi convocado para realizar o Teste de Progresso
Instituckonal

| N ST | T LI C | C) N A L Anote nia agenda & fique atento com o horério i
curso de Enfermagem Ve tracich

0Obrlgat6rio para todos os alunos

M Dia 08 de maio

oQv RN

B curido por camilla.cunha. 144 ¢ outras 25 pessoas

© Adicion

Figura 3.13 — Teste de Progresso para os estudantes.
Fonte: Instagram Unitpac/2024
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16.Disponibilizacdo da Academia de Idiomas Afya uma plataforma com
25 idiomas, disponiveis para alunos, professores e técnico-

administrativos.

17.Disponibilizacdo de ferramentas tecnoldgicas para os estudantes de
medicina: DynaMed; Medical Harbour/Athena Hub; Plataforma Lt;
Plataforma Medcel; bonecos simuladores diversos; entre outras,
objetivando o desenvolvimento profissional e a materializacdo da

exceléncia na aquisi¢ao das habilidades médicas;

18.Melhoria na comunicacéo entre Secretaria Académica e os Discentes
com a implantac&o do sistema de solicitagao online via Portal do aluno
(Whatsapp e E-mail). Permitindo o aluno ter acesso mais facil aos
documentos relativos a vida académico, exemplo, comprovante de
matricula, historico, diploma, e também solicita a inser¢do de carga
horaria de atividades complementares, copias de planos de ensino e
aprendizagem e de regulamentagdes institucionais, solicitacdo de
aproveitamento de estudos bem como informagdes sobre a situagao
financeira. O UNITPAC ficou entre as cinco unidades da Afya com
melhor desempenho no KPI de atendimento, destacando-se pela

qualidade e eficiéncia nos servigos prestados.
/ KPIs CX

02 oe03y o

Figura 3.14 — KPI de atendimento da Secretaria
Fonte: Secretaria/2024
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19.Desenvolvimento do PROJETO ENADE nos cursos de graduagao
visando auxiliar/preparar os estudantes para a prova do ENADE,
principalmente, realizando estudos relacionados a Formacao Geral,
uma vez que os especificos sdo tratados ao longo dos componentes

curriculares de cada curso de graduagéo;

UNITPAC | Afya ‘ 5
,q unitpacafya » © Aimportancia do ENADE vai além de uma
EMADEZ4
Ele € fundamental para medir a qualidade dos cursos supenores
UM UPGRADE NO SEU DIPLOMA e para garantir que os alunos estejam preparados para os

desafios do mercado de trabalho. Fazer o ENADE é contribuir
para a melhona da educag@o no Nosso pals! X

#ENADE #EducacdoDeQualidade #FuturoPromissor

0 QUE £ O o [JEEEE

Qv W

5 curtidas

Figura 3.15 — ENADE
Fonte: Instagram Unitpac/2024

20.Realizagcdo da Semana da 242 Enfermagem no Unitpac.

U NIT pAC Afya q :‘""rp‘ﬂcaf‘ya

= 3 unitpac.afya Vem af a 24° Semana da Enfermagem do
/  Unitpac! @ @

o Confira a programacao incrivel que preparamos para
vocE J &
SEMANA DA O evento acontecera de 13 a 18 de maio ™7
sionais ¢ estudantes de Enfermagem de todas as unidades
30 bem-vindos! B &"

#coren #enfermagem #£semenadaenfermagem
sunitpac

13 4 17 de maio 2024 Garanta sua vaga e faga parte deste momento especial

CONFIRAA PROGRAMACAD 1™

oQvy A

- Q. Curtido por bibliotecaunitpac e outras 42 pessoas
Paroroe ;
Lt i e ©
sdicio mentark

Figura 3.16 — Semana da 24° Enfermagem
Fonte: Instagram Unitpac/2024

21.Continuidade do Bate-Papo com a reitoria, momento de bate-papo
entre diretoria do Unitpac, coordenadores de cursos e lideres de turma
dos cursos de graduagao da IES objetivando estreitar as relagdes e
buscar feedbacks para implantacdo de melhorias e inovagdes que
possam contribuir para a formagao profissional dos estudantes da IES;
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22.0 UNITPAC ficou entre os destaques das unidades Afya no NPS (NET
PROMOTER SCORE), € uma pesquisa € uma métrica desenvolvida
para medir o grau de satisfacdo e lealdade de clientes com sua

empresa ou marca.

Figura 3.17 — O NPS do UNITPAC se destacou entre as unidades da AFYA.
Fonte: Instagram Unitpac/2024

23.Coparticipagao no 4° Afya Global Meeting, Congresso
Interinstitucional e Multidisciplinar de Internacionalizagdo do Ensino
Superior objetivando buscar expandir o conhecimento cientifico e
networking, estimulando a formacdo de redes de pesquisas
internacionais e promovendo a mobilidade de docentes e discentes

através de um congresso totalmente online e sem limites de fronteiras;

Tema: 3 .
Globalizacdo e

Internacionalizagéo no GLOBAL
Ensino Superior: Desafios e ﬁlﬁou,ﬁflfljxﬁ

oPortu nidades de Internacionalizacio do Ensino Superior
16 de outubro

Afya

Figura 3.18 — 4 ° Afya Global Meeting, Congresso Interinstitucional e Multidisciplinar de
Internacionalizagc&o do Ensino Superior.
Fonte: CRI/2024
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24 . Implementagao de mais uma Liga Académica do curso de Fisioterapia
do UNITPAC, a LAFBA - Liga Académica de Fisioterapia em
Biomecanica Aplicada. Fundada em 2024. Que tem como missao
promover a exceléncia no estudo da pratica biomecanica no contexto
da fisioterapia. Aprofundando o conhecimento na area de biomecanica
aplicada e assim conectando os estudantes e profissionais,
fomentando a troca de ideias e a evolugdo continua no campo
académico, sendo uma comunidade dedicada ao desenvolvimento

profissional e académico na fisioterapia.

/'3 unitpac.afya

/5 unitpacafya Recentemente foi cnada mais uma Liga Académ

do curso de Fisioterapia do UNITPAC, aLA!EA .gama_em ca
de Fisioterapia em Biomecan ult' sda em 2024, &
Que tem CoMmo Miss3o Promovs no estudo da
pratica biomecanica no comtexto d rapia

Apre ul ndando o conhecimento na area de blomecanica aplicada

e anectando os estudantes e profissianats, fomentando 3

troca :Ic idetas e 3 evolugdo continua no arnpv académico,
sendo uma ¢ dade dedicada so di

profissonal e académico na fisioterapia

SLAFBA #UNITPAC #Estudo

Nova Liga Académica fortalece a ’ : °Qv W
Fisioterapia no UNITPAC y @ U Curiido por nairimazevedos e outras 48 pessoas
| — ¢ 2 de 202

Figura 3.19—- Nova Liga Académica fortalece a Fisioterapia
Fonte: Instagram Unitpac/2024

25.0 UNITPAC sediou a XXIIl Jornada Cientifica, um evento que reuniu
estudantes, professores e pesquisadores para a apresentacao de
trabalhos académicos e projetos de extensdo. A jornada, parte da
disciplina de projetos de extensdo, proporcionou um espago para a
troca de conhecimentos, divulgagdo de pesquisas inovadoras e

discussao de temas relevantes para a comunidade académica.

=) unitpacatya

q unitpacatya Nos dis 06 e 08 de junho, 0 UNITPAC sedion
/0 Jomads Cientiica, um evento que reuniu tes

XXIII.IornadaCient'hca no UNITPAC: " < O v H
Inovacio e conhecimento em foco

Figura 3.21— XXIII Jornada Cientifica
Fonte: Instagram Unitpac/2024
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26.Novo sistema Presenga Online via Geolocalizagdo, Relatérios

Personalizados, Documentos Digitais, Financeiro Simplificado

(=) wnitpacatya
~
BAIXOU O /_3 unitpac.afya Ainda nao baiou o aplicative? J
Conheca as funcicnahdades incrives que irdo oferecer : Presenca
APLICATIVO? Online via Geolocalizag3o, Relatdrios Personalizados,
Documentos Digitass, Fnanceiro Simplificado & muito mais
INSTALE O NOSSO N&o perde tempo & hame loge o nosso app! B =
APP OFICIAL AFYA em Ved tradigh
CENTRAL DO ALUNO
4 PARA ACESSO [ camilla.cunha. 144 & o
RAPIDO A MATERIAIS. RS >

ATUALIZACOES E
RECURSOS EXCLUSIVOS

BAIXE AGORA!
e Qv A

@B cunido por calessoncamargo ¢ outras 32 pessoas

Afya P —

Figura 3.22— Nova plataforma oficial Afya do Central do Aluno
Fonte: Instagram Unitpac/2024

27.Primeiro Workshop realizado pelo curso de Biomedicina

9 UNITPAC Afye ) q unitpacafya

® | WORKSHOP
de Blometdlcma
n

’.3 anitpacafya Vem i 0 primero Workshop de Biomedianalill
Serio dors dias de palestras com palestrantes incrives!
Vocks estdo esperando © qué pra s inscrever 777
Link de inscrigao na bio!
“Vagas fimitades*
InscricBo: 20,00 resis, valor Gnico para as & palestras

Datas: 29/08 ¢ 30/08

Ver tradugae

@ drpduda Uauu, arsiosaaa B B @ -
e g ” oQv R

Eathtica
®8 curtido por nairimazevedoo ¢ outras 63 pessoas

[ Saiacs Y20e30/08Y 1o asz2n] =
o T e —

Figura 3.23- Primeiro Worshop de Biomedicina
Fonte: Instagram Unitpac/2024

28. O UNITPAC foi reconhecido pela Camara Municipal de Araguaina
pelos seus 25 anos de contribuigao para a educacéao e impacto positivo

na comunidade.

= -

/_5 unitpacatya ¥ No dea 19 de abiil, 0 UNITPAC i agracada
com uma honiosa mocso d aplausos pela Cmara Mimicipal de
Arsguaing, em reconhecimento sos seus 25 anas de

educacional ¢ impacto positivo na comunidade
Tercikanc Gomes fot o resporssvel por mdicar

foi recebida com profunda gratiddo por todcs 05 col
alunos e docentes da institukao, &

© pra-reter do UNITRAS, Ackcio Eloy, expressou sua grabdao =
destaccu a imporetanais deste reconhedimento em um
depoimento amocionants: “Em nome de tados os eslabaradares,

indicaca pelo vereadar Tertillanc Gomes no dia 19 de abdl Este
reconhecimento, em celebracin 305 Noss05 25 3n0s em
Araguaing, € profundamente significatho para rds. «»

UNITPAC recebe hom
da Camara Municipal 5 oQvY R

25 ANOS de contribuicso para @0 Curic por oduritpac «cutss 8 pessoss
Araguaina e regido 5 4 e 20

i - E UMITPAC aire @ fcdone uon comentitia

Figura 3.24— Reconhecimento do Unitpac pela Camara Municipal de Araguaina
Fonte: Instagram Unitpac/2024
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3.2. EIXO 2 DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1.DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

O UNITPAC, conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
vigente, se destaca como um centro humanistico, atraindo estudantes de
diversas regidoes do Brasil. Com 25 anos de atuagao, a instituigdo promove uma
formacao abrangente, critica e reflexiva, alinhada as transformacgdes sociais e
comprometida com valores como dignidade humana, justica social e
responsabilidade.

O PDI estabelece metas estratégicas para ensino, pesquisa, extensao,
gestao e infraestrutura, orientando agdes voltadas a comunidade académica.
Além disso, o UNITPAC fortalece sua conexao com a sociedade por meio da
prestacdo de servigos especializados e programas de extensao, possibilitando
aos estudantes o contato direto com desafios reais e incentivando uma visao
critica e transformadora sobre questdes sociais, econémicas e culturais.

Considera-se, portanto, que as estratégias propostas no PDI do
UNITPAC resultaram nas seguintes acdes ja consolidadas:

* O processo de avaliagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) para os proximos cinco anos envolveu discussoes, reflexdes e
reunides com todos os participantes. Foram realizados estudos
individuais e em grupo para definir tarefas e analisar as metas,
resultando na estruturagdo do PDI com novos objetivos permanentes
e outros com prazos definidos para serem alcancados.

» Estabelecimento da cultura organizacional através da integragao da
Avaliacao Institucional e do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI), mediante a implementacao de um sistema de gestao integrado.
Esse sistema visa a otimizacdo dos processos internos e proporciona
subsidios para a tomada de decisdes, promovendo assim a
profissionalizagéo da gestao.

« Cada setor, por meio das discussdes sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), internalizou a cultura
organizacional, adotando os valores, normas e procedimentos da

instituicdo. Em cada setor, foram elaborados documentos que vao
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subsidiar a gestao estratégica, conforme o plano de agéo especifico
do curso ou setor, incluindo sugestdes provenientes do processo de
avaliagao. Durante o planejamento das a¢des realizadas no periodo
atual, sdo analisadas aquelas que contribuiram para superar os
pontos fracos, enquanto as agbdes consideradas como pontos fortes
sdo observadas.

Os professores participam de treinamentos continuos oferecidos pelo
Nucleo de Apoio Pedagogico e Experiéncia ao Docente (NAPED).
Através de palestras ministradas por profissionais de renome
nacional, o programa busca aprimorar as habilidades docentes e

fortalecer a qualidade do ensino.

A biblioteca dispde de um acervo constantemente atualizado para
atender as necessidades dos estudantes, conforme os padrdes de
qualidade estabelecidos nos critérios de avaliagdo. Isso inclui uma
ampla colecdo de livros virtuais e digitais, fornecidos através da
plataforma Minha Biblioteca. Além disso, a biblioteca disponibiliza a
Plataforma de Livros Digitais Minha Biblioteca, que inclui mais de
9.000 titulos de diversas editoras renomadas, como Saraiva, Manole,
Grupo A, Atlas, entre outras, acessiveis a comunidade académica.
Para promover ainda mais o acesso a informacao, a biblioteca possui
20 computadores disponiveis para alunos, salas individuais de estudo
climatizadas, salas de descanso, balcbes de estudo e mesas
individuais e coletivas.

A infraestrutura oferece condi¢cdes excelentes para as atividades
planejadas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). E
importante destacar que algumas melhorias na infraestrutura,
identificadas em avaliagdes tanto externas quanto internas ao longo
do ano, foram comunicadas pela Coordenacédo da CPA aos setores
pertinentes. Outras melhorias ja estdo incluidas no Planejamento
Estratégico da instituicio e sdo executadas pelo setor de
Manutencéao, seguindo analises e decisdes da gestdao do UNITPAC.

Imagem Institucional.
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» Reforgo de iniciativas voltadas para a promocao de responsabilidade
social e acessibilidade atitudinal, abrangendo uma variedade de
areas, incluindo a defesa dos Direitos Humanos, o respeito a
diversidade de género, cor e raca, a preservagcao do meio ambiente e
a sustentabilidade, entre outros temas.

« Administragéo participativa e espagos para debates e dialogos.

3.2.2.DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

O UNITPAC desempenha sua fungdo social por meio de diversos
programas e agoes, incluindo atendimentos no ambulatério-escola, clinica
odontologica e NPJ. Esses servicos sdo oferecidos em uma infraestrutura
adequada, garantindo qualidade no atendimento a comunidade local e geral.
Além de beneficiar a populagao, essas iniciativas proporcionam aos estudantes
a oportunidade de integrar teoria e pratica, fortalecendo sua formacéao
profissional.

Ao longo dos anos, a IES tem promovido avancos significativos em suas
politicas e ac¢Bes sociais, culturais e comunitarias. O Nucleo de Experiéncia
Discente (NED) assumiu a operacionalizacdo da Comissdo de Inclusdo e
Acessibilidade (CIA), alinhada ao Plano de Politica e A¢des de Acessibilidade e
Incluséo para Pessoas com Deficiéncia, ldosos e Neurodiversos.

Essa iniciativa tem impulsionado o desenvolvimento de projetos e acdes
em diferentes areas da acessibilidade, incluindo metodoldgica, atitudinal,
comunicacional, digital e arquitetdbnica. O objetivo € gerar e disseminar
informacgdes, promover mudancas de paradigmas e fortalecer a construcéo de
um ambiente cada vez mais inclusivo e acessivel dentro da instituigc&o.

A |IES desenvolve, historicamente, ag¢des que caracterizam seu
compromisso com o conceito de Responsabilidade Social, nos mais diferentes
aspectos relacionados ao termo.

» Prética do Ensino: Os projetos de extensédo permitem que o UNITPAC
socialize e democratize os conhecimentos dos diversos cursos e areas,
bem como preparar os profissionais, ndo somente com estratégias de
ensino proprias do ambiente escolar, mas complementando a formacao

com atividades praticas levando o discente a interagir com a realidade.
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» Socializacdo do saber académico: por meio da Extenséao, a IES tem a
oportunidade de levar até a comunidade os conhecimentos que detém;
0S novos conhecimentos que produz com a pesquisaliniciagao cientifica,
e que normalmente divulga com o ensino. E uma forma de socializar e
democratizar o conhecimento, levando-o aos nao universitarios. Assim,
o conhecimento n&o se traduz em privilégio apenas de uma minoria
aprovada em um processo seletivo, mas difundido pela comunidade,
consoante aos proprios interesses desta.

* Interagdo com a comunidade: o UNITPAC vai a comunidade, ou por
vezes, pode receber pessoas da comunidade em seu campus,
prestando-lhes servigos, assisténcia, escutando os anseios e as
necessidades. Dessa forma, podem-se coletar dados e informacgdes,

realizar estudos e pesquisas, visando o bom atendimento a comunidade.

A |IES estabelece e mantém diversas parcerias estratégicas voltadas para
o desenvolvimento social e a sustentabilidade regional, promovendo ac¢des
educativas nas areas de saude, gestéo, ensino e praticas juridicas. Além disso,
mantém nucleos extensionistas que oferecem servigcos gratuitos de grande
relevancia para a comunidade, como:

e Nducleo de Pratica Juridica (NPJ) — Prestacdo de consultoria juridica
para o publico interno e externo. O Nucleo de Praticas Juridicas (NPJ)
proporciona aos académicos uma experiéncia pratica essencial,
permitindo a aplicacdo dos conhecimentos tedricos em situagdes reais. O
espaco conta com toda a estrutura de um tribunal do jari, além de oferecer
audiéncias individuais, virtuais e simuladas, preparando os estudantes
para a atuacdo no mercado juridico.

Ha mais de 10 anos, o NPJ presta assisténcia juridica gratuita a
comunidade de Araguaina e regido, atendendo pessoas que nao possuem
condi¢bes financeiras para contratar um advogado particular. Dessa forma, o
ndcleo ndo apenas fortalece a formagdo académica, mas também cumpre um
importante papel social, garantindo o acesso a justica para a populacdo em
situacao de vulnerabilidade.
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e Clinicas Escola de Psicologia, Odontologia, Medicina, Estética e

Cosmética — Atendimento especializado acessivel a populacao.

O Ambulatério Municipal de Ensino (AMBE) € uma extensdo do
Ambulatorio Municipal de Especialidades (AME), localizado nas dependéncias
do UNITPAC. O espaco oferece atendimento especializado em diversas areas
da saude, como cardiologia, neurologia, psiquiatria, gastroenterologia,
reumatologia, ortopedia, entre outras. O AMBE atende toda a comunidade de
Araguaina e regido, proporcionando assisténcia médica qualificada e
contribuindo para a formacéo préatica dos académicos da area da saude.

63 unitpac.afya

Atendimento Gratuito para a Comunidade!
(l) unitpac.afya & Atencao, comunidade! &

SAUDE DA

No dia 29/10, a partir das 07:30, o Ambulatério Escola Unitpac

estara de portas abertas oferecendo atendimento gratuito para
I R E todos! Venha realizar seu exame preventivo, colposcopia ou
=

consulta pediatrica sem custo.

Y. Agende seu horario pelo nimero 62 2142-0078 e aproverte
essa oportunidade de cuidar da sua satde. Estamos esperando
nd e5 por vocé! @ #SaudeParaTodos #Unitpac
p
* colposcopias
» consultas pediatricas.

n  Ver tradugio

B Data: 29/10 as 07:30
© Local: Ambulatdrio

Escola Unitpac Q O v A

-
2 Curtido por bibliotecaunitpac e outras 65 pessoas
Agende seu atendimento pelo R Pe

numero: (63) i 3
AP UNITPAC Afya

Figura 3.25—- AMBE (O Ambulatério Municipal de Ensino)
Fonte: Instagram Unitpac/2024

A clinica odontolégica oferece uma ampla gama de servigos
odontoldgicos, atendendo gratuitamente a comunidade em situacdo de
vulnerabilidade. Entre os atendimentos disponiveis estdo dentista geral,
cirurgias, endodontia, proteses dentarias, odontopediatria e ortodontia.

A clinica escola de psicologia do UNITPAC é um espaco dedicado ao
atendimento psicologico da comunidade de Araguaina e regido. Os servi¢cos sdo
realizados por académicos do curso de psicologia, sob a supervisdo de
profissionais da area.

Através dos dados apresentados nos Quadro 3.1 pode se observar o
namero de atendimento realizado, em 2024 na IES, na sequéncia, se demonstra

Grafico 3.1 a solidez e robustez dessa dimensdo ofertada no contexto da IES.
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ATENDIMENTOS REALIZADO A COMUNIDADE 2024 NA IES

AREA JANEIRO FEVEREIRO MARGO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO TOTAL
MEDICINA 0 387 515 565 562 217 22 629 755 726 444 87 4909
PSICOLOGIA 0 11 59 91 142 58 0 52 78 117 125 9 744
ODONTOLOGIA 0 1043 1368 1468 14860 1026 25 1525 1706 1616 1381 0 12618
DIRETO 9 17 45 65 68 57 51 63 59 70 60 39 603

TOTAL 18874

Quadro 3.1 — Numero de atendimento realizado na IES 2024
Fonte: Relatério/2024

ATENDIMENTO REALIZADO A COMUNIDADE 2024
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Gréfico 3.1 — Demonstrativo do total atendimento realizado na IES 2024
Fonte: Relatério/2024

Esses servicos atendem, principalmente, pessoas em situacdo de
vulnerabilidade, que muitas vezes néo teriam condi¢bes de arcar com os altos
custos desses atendimentos no setor privado.

A Extensao Universitaria, por meio de projetos, eventos, cursos e oficinas,
promove a integracdo entre Ensino e Pesquisa, contribuindo para a incluséo
social e o desenvolvimento econémico e regional, reafirmando o compromisso
da instituicdo com a Responsabilidade Social.

Os Programas de Responsabilidade Social do UNITPAC, alinhados as
suas mantenedoras, desenvolvem uma série de iniciativas com o0s seguintes
objetivos:

e Atuacdo ativa e relevante no contexto socioambiental, econémico e
cultural das regides atendidas.

e Compromisso continuo com a exceléncia na prestacdo de servicos
educacionais, garantindo o cumprimento da missao institucional.

e Impacto positivo na vida dos jovens de Araguaina e regido, promovendo

a valorizacdo da diversidade socioecondmica, cultural e ambiental do

entorno.
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Por meio dessas agbOes, o UNITPAC fortalece sua conexdo com a

comunidade, promovendo transformacéo social e contribuindo para um futuro

mais sustentavel e inclusivo.

Em 2024, o UNITPAC desenvolveu inumeras ag¢des de responsabilidade

social, merecendo destaque:

O Centro Universitario Tocantinense Presidente Antonio Carlos
(UNITPAC) recebeu o titulo de "Instituigdo Socialmente Responsavel”,
concedido pela Associagdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino
Superior (ABMES). O selo foi obtido apés o preenchimento de
informagdes que comprovam a realizagdo de atividades voltadas a
responsabilidade social. Entre as acbes realizadas, destacam-se
atendimentos promovidos por docentes e alunos diretamente na
comunidade, além de projetos e eventos de extensdo voltados a
educagao em saude. Essas iniciativas levaram atendimentos essenciais
e conhecimento para diversas regides, reafirmando o papel da instituigao
como agente de transformacdo social. O reconhecimento ressalta a
importancia de unir ensino, pesquisa e extensao para gerar impacto

positivo, fortalecendo os lagos entre a academia e a sociedade.

UNITPAC | Afya

RESPONSABILIDADE
SOCIALDAS IES

UNITPACAFYAE
RECONHECIDO COM O SELO
INSTITUICAO SOCIALMENTE
RESPONSAVEL

Figura 3.26— Reconhecimento com o selo Instituicdo Socialmente Responséavel
Fonte: Regulatério/2024

Na agdo SOS Rio Grande do Sul, a comunidade académica se uniu a
parceiros como o Sindicato Rural de Araguaina e a KOTHE em uma
grande mobilizagao para arrecadar alimentos e itens de higiene pessoal

destinados a doacéo.
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we ) Unitpac.afya
UNITPAC Afya /) Unitpac

S 0 S De 06 a 09 de Maio, © UNITPAC, em parceria com o Sindicato

- Rural de Araguaina e a KOTHE, estara mobilizando uma grande
R | o G ra nd e do Sul campanha de arrecadagao! Junte-se a nés doando alimentos,
itens de higiene pessoal, roupas e muito mais. Confira os pontos
JUNTE-SE A ESTA CORRENTE DO BEM! de coleta no UNITPAC e faca a diferencal @ &\

C) unitpacafya @ Participe dessa corrente de solidariedade
£ONOSCO.

Locals de coleta no Unitpac: B
* Ned:

+# Espaco Cultural;

# Clinica Odontolégica;

*+ NPJ

JUNTOS SOMOS MAIS FORTES

oQyv A

m Curtido por joaoviitorch ¢ outras 553 pessoas

Figura 3.27— SOS Solidariedade Rio Grande do Sul
Fonte: Instagram Unitpac/2024

A Liga Araguainense do Trauma de Enfermagem (LATE) concluiu com
sucesso a segunda edi¢cdo do seu Torneio Solidario, uma iniciativa anual
que visa ajudar instituigdes e familias carentes da regido. Durante 33 dias,
os participantes se dedicaram a arrecadar alimentos, doa¢des de sangue
e fraldas geriatricas, resultando em um total de 347,4 kg de alimentos, 34

pacotes de fraldas e 26 bolsas de sangue.

(:;3 unitpac.afya

’_3 unitpac.afya © Araguaina, 2 de julho de 2024 - A Liga
Araguainense do Trauma de Enfermagem (LATE) conclulu com

sucesso a sequnda edicao do seu Tornew Sokidanio, uma
iniciativa anual que visa ajudar instituigdes e familias carentes da
regido Durante 33 dias, 04 participantes se dedicaram a
arrecadar alimentos, doacbes de sanque e fraldas gendtricas,
resultando em um total de 3474 kg de alimentos, 34 pacotes de
fraldas e 26 bolsas de sangue. &

oSolidario #ComunidadeUnida

::- ) r‘ » 5 < ~ L 1 Ver
. h /y . : ’D camilla.cunha, 144 A maior @ o
‘\-‘{’& b 4 . g y leurtide Responder

-
Il Torneio soliddrio da LATE Qv (]
arrecada mais de 300 quilos .,
de alimento s Curtico por biblictecaunitpac e outras 30 pessoas

e '] . '

S .

Figura 3.28- Il Torneio solidario da Liga Académica
Fonte: Instagram Unitpac/2024

Os académicos de enfermagem da Unitpac, com supervisdo da
preceptora Luciana Alves da Costa, construiram uma horta de plantas
medicinais na Casa de Acolhimento Gléria Morais. Este projeto de estagio
visa complementar o cuidado em saude com praticas preventivas e
terapéuticas, apoiando pacientes em tratamento de céancer. A iniciativa
inclui a produgdo de chas terapéuticos para promover o bem-estar e

melhorar a qualidade de vida dos pacientes.
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"") unitpac.afya

C_) unitpacafya No periodo de 05 & 10 de yunho, os académicos de
enfermagem da Unitpac, com supenvisio da preceptora Luciana
Alves da Costa, construlram uma horta de plantas medicinasis na
Casa de Acolhimento Gloria Morais. # Este projeto de estagio
visa complementar o cuidado em sadde com préticas preventivas
e terapéuticas, apoiando pacientes em tratamento de cancer. A
Iniciativa inclul a producio de chas terapéuticos para promover 0
bem-estar e melhorar a qualidade de vida dos pacientes. =

rEnfermagem sPlantasMedicinais ¥CuldsdoTerapiutico
#BemEstar #QualidadeDeVida #Cancer

Irazendo alivio e esperanca

A construcdo de uma horta Qv N
terapéutica em Casa de i
Apoio Oncoldgico Pk
UNITPAC e
- » . © -

Figura 3.29— Académicos de Enfermagem em agdo no atendimento a comunidade externa.

Fonte: Instagram Unitpac/2024

Académicos do curso de Enfermagem do 7° periodo da disciplina Estagao
de Aprendizado V, junto com a preceptora do Estagio Eunice Maria Lopes
Carneiro e a enfermeira que trabalha na instituicdo Gabriela, realizaram
uma acgao na Casa do Idoso, no bairro Sdo Jodo, onde realizaram uma
pesquisa epidemioldgica nos prontuarios dos idosos que vivem acolhidos
nessa instituigdo, para conhecerem as principais patologias dos

residentes

/""‘> unitpac.afya

unitpac.afya Académicos do curso de Enfermagem do 7°
periodo da disciplina Estagao de Aprendizado V, junto com a
preceptora do Estagio Eunice Maria Lopes Carneiro e a
enfermeira que trabalha na instituicdo Gabriela, realizaram uma
acao na Casa do ldoso, no bairro Sdo Joao, onde gy realizaram
uma pesquisa epidemiolégica nos prontudrios dos idosos que
vivem acolhidos nessa instituicao, para conhecerem as principais
patologias dos residentes e finalizaram com um delicioso ®
café da manha,

#Enfermagem #CasaDoldoso #AcaoSocial
#Pesquisatpidemiolégica #Estagio #SaudeDosldosos

Explorando a realidade
geriatrica: Estudantes de QQYVY R
enfermagem realizam pesquisa ~’ ;

epidemioldgica na Casa do

Idoso -

UNITPAC anm

Figura 3.30— Académicos de Enfermagem em acéo no atendimento a comunidade externa.

Fonte: Instagram Unitpac/2024

Dia Internacional da Hipertenséo, celebrado em 17 de maio, a Liga
Académica de Cardiologia (Laecardio) organizou uma aula especial no
dia 20 de maio, realizada na Via Lago. Onde, os membros da liga se
engajaram em uma atividade que combinava aprendizado e lazer,

aproveitando os momentos de descontracdo para um propdsito nobre:
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educar sobre a importancia do monitoramento da pressao arterial. A
iniciativa da Laecardio proporcionou uma interagao pratica e valiosa com
as pessoas que desfrutavam do local. Os ligantes aproveitaram para
disseminar conhecimento sobre a hipertensdo, enfatizando sua

prevencao e controle.

e
- ") unitpac.afya

q unitpac.afya Em honra ao Dia Internacional da Hipertensao,
celebrado em 17 de maio, a Liga Académica de Cardiologia

(Laecardio) organizou uma aula especial no dia 20 de maio,
realizada na Via Lago. & Onde, 0s membros da liga se
engajaram em uma atividade que combinava aprendizado e
lazer, aproveitando os momentos de descontracao para um
proposito nobre: educar sobre a importanca do monitoramento
da pressdo arterial,

A iniciativa da Laecardio proporcionou uma interacdo pratica ¢
valiosa com as pessoas que desfrutavam do local. ® Os ligantes
aproveitaram para disseminar conhecimento sobre a
hipertensio, enfatizando sua prevengdo e controle. &y Para além
das explicagoes teoricas, aferiram a pressao arterial dos
presentes, oferecendo um servico de saude crucial para a
comunidade, @

Laecardio e a educa¢do sobre

Jornada pela saude cardiovascular: ; OoQvY N
L

hipertensdo na Via Lago

a Curtido por nairimazevedoo € outras 105 pessoas
7 de malo de

| —-—

PR

UNITPAC Ay @
Adicione nentario

Figura 3.31- Liga Académica de Cardiologia no atendimento a comunidade na Via Lago.

Figura 3.31— Liga A

Fonte: Instagram Unitpac/2024

O UNITPAC recebeu as criancas do Instituto Humanitario Casa de Davi
na clinica odontologica. As criangas foram triadas e atendidas pelos

alunos do 10° periodo de Odontologia, no estagio da clinica

multidisciplinar infantil I1.

== ) unitpac.afya

' q unitpac.afya No dia 14 de maio, nos recebemos criangas do

Instituto Humanitario Casa de Davi na clinica odontologica do
Unitpac B . As crianqas foram triadas e atendidas pelos alunos
do 10° periodo de Odontologia . , no estagio da clinica
multidisciplinar infantil Il, sob supervisao das professoras Alline
Jesuino de Oliveira e Lidia Hidalgo @ =~ Essa acao aconteceu
por intermédio da aluna do 3° pericdo de Enfermagem do
Unitpac, Alanna de Sousa Barbosa & %, que procurou ©
coordenador de odontologia, Prof. Leandro Iwai Ogata &, com
a intengao de promover esses atendimentos.

#Saudelnfantil #Odontologia #Enfermagem 2Unitpac
#AcaoSolidaria #Educagao

t o ‘ 1 Ver tradugao
(LS

< W

a maysaasoussa Que lindooooo, nossas criancas merecem @ V)

Qv W

“ Curtido por pitombeirabah e outras 75 pessoas
& maio de 2024

20d

¥
Solidariedade e Saude Bucal: '
Atendimentos odontologicos
para criancas do Instituto -’
Humanitario Casa de Davi 1 =

oot

\\ S UNITPAC Ao X
! - @ Adicione um comentano.

Db am -

caaémica de Cardiologia no atendimento a comunidade na Via Lago.
Fonte: Instagram Unitpac/2024
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e A Liga LAEPB, sob orientagao da professora Angélica Pereira Rocha,
foram na Praca CEU, Setor Araguaina Sul, pra levar ao conhecimento
dos participantes informacdes importantes sobre o Cancer Bucal, como:
prevengao, como realizar o autoexame, orientagdes.

/'") unitpac.afya

q unitpac.afya Foi realizado no dia 10 de maio, na Praca CEU, Setor

Araguaina Sul, a Liga LAEPB, sob orientacdo da professora
Angélica Pereira Rocha, foram até o local pra levar ao
conhecimento dos participantes informagdes importantes sobre
o Cancer Bucal, como: prevengao, comao realizar o autoexame,
onentagoes. N

#Saldeducal #Prevencao #AutoExame #CancerBucal
#EducacaoEmSatde #UNITPAC

Veer traducs:

Ag¢do do Dia das Mdes na praca
CEU: Conscientizacdo sobre Qv W

Cancer Bucal G Curtido por bibliotecaunitpac e outras 12 pessoas
e de

UNITPAC Al

Figura 3.32— Liga Académica de LAEPB no atendimento a comunidade na Praca CEU.
Fonte: Instagram Unitpac/2024

e O Curso de Direito do Unitpac esteve presente na Tarde Especial do Dia
das Maes, ocorrido em maio, no setor Araguaina Sul, em parceria com
os demais cursos do Unitpac. Na ocasidao, o NPJ realizou atendimentos
e orientagdes juridicas para a populagédo carente do bairro. Estiveram
presentes a equipe do NPJ, académicos do curso e egressos do curso.
Na oportunidade, foram realizados atendimentos na area de Direito de
Familia, Direito Previdenciario e demais orientagdes em demandas de

pequenas causas.

: | 5
== )} unitpac.afya
UNITPAC ., } e

DIREITO

q unitpac.afya @ O Curso de Direito do Unitpac esteve presente
na Tarde Especial do Dia das Maes ¥ | ocorndo em mawo, no
setor Araguaina Sul, em parceria com 0s demais cursos do
Unitpac. Na ocasido, o NPJ realizou atendimentos e orentacdes
Juridicas para a populagdo carente do bairro. 58

Estiveram presentes a equipe do NPJ, representados peio
coordenador, Prof. Marcos Reis, ladeado pelo Preceptor Wesley
Cunha e pela secretiria administrativa do NPJ, Cirlene Pessoal,
além de académicos do curso e egressosdocurso. @ @ & @

Na op dade, foram realizados atend! na area de
Direito de Famdlia, Direito Previdencidrio e demais orientacdes
em demandas de pequenas causas.

#DireitoUnitpac #NPJ #TardeEspecial ¥Onentacaoluridica
#Famiia sPreadenciann

oQvy W

‘ @’ Curtido por bibliotecaunitpac e outras 39 pessoas

Agdo comunitaria; Curso de Direito
do UNITPAC na Tarde Especial do ~,
Dia das M3es em Araguaina Sul

—_—

UNITPAC Ao @

Figura 3.33— O curso de Direito na agdo comunitaria na tarde Especial do Dia das Méaes.
Fonte: Instagram Unitpac/2024
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Foi realizado na Escola Manoel Lira no dia 04 de maio. A coordenadora
da escola entrou em contato com o coordenador do curso de Odontologia
solicitando uma agao envolvendo nossos académicos. Os académicos
foram até a escola sob orientagdo da Professora Alline Jesuino de
Oliveira e realizaram escovagao nas criangas e orientagao de higiene oral

de forma ludica e com brincadeiras.

C’) unitpac.afya

/_3 unitpac.afya T Foi realizado na Escola Manoel Lira no dia 04 de
maio. % A coordenadora da escola entrou em contato com o

coordenador do curso de Odontologia solicitando uma acdo
envolvendo nossos académicos. Os académicos foram até a
es<cola sob onentacho da Professora Alline Jesuino de Oliveira ¢
realizaram escovacao nas cnancas \ e orientacdo de higiene
oral de forma ludica e com brincadeiras. & Além disso, levaram
muito carinho e atencio. @

#SatdeBucal ¥Odontologia #Educacio #CuldadoComCarinho
#AcdoSocial 2UNITPAC

; 4

Qv A

G Curtido por bibliotecaunitpac ¢ outras 40 pessoas
. '

|
Projeto solidario leva alegria e
saude bucal para criancas da _’
Escola Mancel Lira
-

UNITPAC At @ i

Figura 3.34 — Liga Académica de Cardiologia no atendimento a comunidade na Via Lago.

Fonte: Instagram Unitpac/2024

O Projeto Solidario, onde os académicos de farmacia e biomedicina
realizaram atendimentos (Tipagem sanguinea e afericdo de presséo
arterial) na Escola Manoel Lira. O Projeto Solidario foi em parceria com o
Educandario de Araguaina. Momentos assim proporcionam acolhimento

social e garantem um dia de muito aprendizado para os alunos.

[ -.-,-) unitpac.afya

PR
‘| G,fg /..,.3 unitpac.afya No dia 4 de maio aconteceu o Projeto Solidario,
== _/ onde os académicos de farmacia e biomedicina realizaram
atendimentos (Tipagem sanguinea e aferi¢do de pressdo arterial)
na Escola Manoel Lira. O Projeto Solidério foi em parceria com o
Educandario de Araguaina Momentos assim proporcionam
acolhimente social & garantem um dia de muite aprendizado
para os alunos. © @ ¥ s

#Solidariedade #A¢aoSocial #Aprendizado #Farmacia
#Biomedicina #EducandaricAraguaina

Ver tradugio

Projeto soliddrio: Académicos
do curso de Farmdcia e QiR W
Biomedicina levam saude a
Escola Manoel Lira

67 curtidas

@ Adicione um comentério

Figura 3.35 — Projeto solidario curso de Farmacia e Biomedicina na Escola Manoel Lira.

Fonte: Instagram Unitpac/2024
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e Além do desenvolvimento de inumeros programas e projetos de extensao
vinculados ao tema inclusdo, acessibilidade, direitos humanos e meio

ambiente.

A instituicdo viabiliza estratégias de inclusdo social por meio da
democratizagdo do conhecimento, garantindo um ensino acessivel e
didaticamente assimilavel. Além disso, promove inclusdo digital, oferecendo
acesso a servicos informatizados e programas sociais como PROUNI, FIES e
bolsas institucionais, incluindo o Bolsa Vinculo, entre outros.

A acessibilidade também é um compromisso da instituigdo, garantindo a
inclusdo de pessoas com deficiéncia no corpo discente, docente e técnico-
administrativo, com um percentual acima do exigido pela legislagao brasileira. A
infraestrutura esta adequadamente adaptada aos padroes modernos de
acessibilidade, e os recursos didaticos sao suficientes e compativeis com a
legislac&o vigente.

Além disso, a instituicdo mantém como principio a defesa e promogao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial. Todas as atividades
desenvolvidas seguem rigorosamente esses valores, cabendo aos gestores e
responsaveis por ag¢des de formacdo e atendimento assegurar sua
implementagcédo. Qualquer ato que viole os direitos humanos ou a igualdade
etnico-racial € repudiado e combatido dentro da instituicao.

A Instituicdo atende ao Decreto n°® 5.626/2005, no que se refere a oferta
de Libras como disciplina optativa, constante da matriz curricular dos cursos de
graduacdo, contando, inclusive, e a manutencdo de uma servidora com
proficiéncia em Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS.

O UNITPAC continua a manter parceria com diversos 6rgaos publicos e
empresas privadas, desenvolvendo servigos de relevancia e responsabilidade
socioambiental e econdmica para a regido. Inclusive com inser¢ao dos preceitos
ESG em sua politica interna vivéncia dos processos (negécio) envolvendo a
construgdo de um mundo inclusivo, ético e ambientalmente sustentavel em prol
da garantia de qualidade de vida para todos.

Quanto a participacdo em eventos técnicos, cientificos, culturais e de

lazer, além dos que promove internamente, a IES participa intensamente sempre
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que solicitada por instituicbes governamentais e nao governamentais,
socializando saber e servigos. Ainda, promove a inclusao social vinculando-se a
projetos como: PROUNI e FIES.

O UNITPAC, desde a sua fundacgao, conta com a atuacao de docentes e
discentes em Ligas Académicas desenvolvendo atividades didatico-cientifica
mais especificas em uma determinada area de formacgao, inicialmente criadas
no curso de Odontologia seguido de Medicina, mas atualmente também
implementadas em outros cursos de graduagdo. Evidenciando que, em 2024, a
IES deu continuidade ao Projeto de Ligas Académicas e por meio dessa agao
operacionaliza 32 (trinta e dois) ligas, que desenvolvem importantes projetos e
atividades junto a comunidade regional e permitem aos discentes ampliarem as
experiéncias de aprendizagem.

Além do mais, os programas e acg¢des de responsabilidade social
desenvolvidas na IES coadunam com praticas pedagogicas que estimulam a
acao discente em relacdo a articulagéo entre teoria-pratica e o desenvolvimento

de competéncias profissionais.

3.3. Eixo 3 Politicas Académicas

3.3.1 DIMENSAO 2: POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA E A
EXTENSAO

3.3.1.1 Politicas de Ensino

As politicas de ensino da instituicao estdo implantadas e direcionadas
para a exceléncia académica, adotando praticas inovadoras e eficazes que
aprimoram o processo de aprendizagem. Os cursos oferecem aos académicos
recursos modernos e criativos, alinhados ao perfil profissional do formando,
garantindo a conexao entre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as
diretrizes educacionais.

Essas politicas consideram métodos e técnicas didatico-pedagogicas que
favorecem o atendimento educacional especializado e aprimoram 0s processos
avaliativos. A graduacgao e a pés-graduagao incorporam avangos tecnoldgicos e
metodologias interdisciplinares, promovendo agdes essenciais para a formagao
cidada e profissional dos estudantes.
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O Nucleo de Apoio Pedagogico e Experiéncia ao Docente (NAPED)
desempenha um papel fundamental no suporte didatico-pedagodgico aos
professores. Sua atuagao inclui o desenvolvimento e a aplicagdo de
instrumentos de acompanhamento, orientagdo, supervisdo e avaliacdo das

praticas pedagogicas nos cursos de graduacado do UNITPAC.

QDT DE
OFICINA pESSOAs  SEMESTRE

SDD JAN 2024 - PALESTRA DE ABERTURA 64 2024/1

SDD JAN 2024 - EXPLORANDO A GAMIFICACAO COMO FERRAMENTE DE ENSINO 12 2024/1

SDD JAN 2024 - INTELIGENCIA ARTIFICIAL 3 2024/1
- ; . . 7 2024/1

SDD JAN 2024- FUSAO DA CLINICA INTEGRADA COM A CIRURGIA (CLINICA E CIRURGIA)

SDD JAN 2024 - CANVAS 5 2024/1

SDD JAN 2024 - DREAMSHAPER - EXPANDINDO HORINZONTES: EXPLORANDO A 8 2024/1

TECNOLOGIA NA EXTENSAO UNIVERSITARIA E ALINHAMENTO PROJETO DE EXTENSAO

SDD JAN 2024 - TECNOLOGIA E APRENDIZADO: EXPLORANDO AS MELHORES 15 2024/1

FERRAMENTAS DIGITAIS

SDD JAN 2024 - ENCERRAMENTO / RECONHECIMENTOS / UNITPAC BEACH 64 2024/1

FORMACAO NACIONAL SOBRE ELABORACAO DE ITENS E USO DE QSTIONE 12 2024/1

CAPACITACAO E TREINAMENTO SOBRE CANVAS E SUAS FERRAMENTAS 7 2024/1

OFICINA SOBRE QSTIONE 11 2024/1

SAIBA COMO TRANSFORMAR SUA PRATICA PEDAGOGIA EM RESUMO PARA O FIPEX 14 2024/1

COMO UTILIZAR A IA NA PRATICA PEGAGOGICA NA PRECEPTORIA? 8 2024/1

SDD JUN 2024 - TEMA JUNINA - PALESTRA DE ABERTURA IA COMO NAVEGAR COM 69 202412

TRANQUILIDADE PROF EDER

SDD JUN 2024 - EXPLORE NOVOS HORIZONTES E PONTECIALIZE SUAS AULAS COM A 25 202412

UTILIZACAO DE SLIDES CRIATIVOS NO POWER POINT

SDD JUN 2024 - WORKSHOP - A IA COMO FERRAMENTAS DE INOVAGAO NO APRENDIZADO

DO ALUNO 27 2024/2

SDD JUN 2024 - WORKSHOP - SAUDE MENTAL DE EDUCADORES NA ERA DA IA 23 2024/2

(ITELIGENCIA ARTIFICIAL)

SDD JUN 2024 - WORKSHOP - ELABORAGAO DE ITENS DE AVALIACAO PARA ENADE: 17 202412

UTILIZACAO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA FORMACAO DO ITEM

SDD JUN 2024 - WORKSHOP - TECNOLOGIA E APREDNIZADO: EXPLORE NOVOS

HORIZONTES E PONTENCIALIZE SUA AULAS COM A UTILIZAGAO DE SLIDES CRIATIVOS NO 31 2024/2

CANVA

SDD JUN 2024 - WORKSHOP - SOI - EXPLORANDO PONTOS DE ATENGAO PARA A 6 2024/2

ATIVIDADE DOCENTES: ORIENTACAO SOBRE ACOES E DEMANDAS

SDD JUN 2024 - WORKSHOP - COMO ELABORAR SEU PROJETO DE MESTRADO OU 19 202412

DOUTORADO?

SDD JUN - MARC 3 2024/2

SDD JUN 2024 - WORKSHOP - TRANSFORMANDO DESAFIOS EM OPORTUNIDADES: A 13 20242

ABORDAGEM CRIATIVA DO PROFESSOR PARA ALUNOS COM DEFICIENCIA

SDD JUN 2024 - WORKSHOP - FEEDBACK ALEM DAS NOTAS: VALORIZANDO O PROCESSO 14 202412

DE APRENDIZAGEM

ALINHAMENTO E PLANEJAMENTO DO SEMESTRE 2024/2 - CURSO DE PSICOLOGIA 8 2024/2

ALINHAMENTO E PLANEJAMENTO DO SEMESTRE 2024/2 - CURSO DE ENGENHARIA CIVIL E 202412

ARQUITETURA

ALINHAMENTO E PLANEJAMENTO DO SEMESTRE 2024/2 - CURSO DE ODONTOLOGIA 14 2024/2

ALINHAMENTO E PLANEJAMENTO DO SEMESTRE 2024/2 - CURSO DE ENFERMAGEM 9 2024/2

ALINHAMENTO E PLANEJAMENTO DO SEMESTRE 2024/2 - CURSO DE FARMACIA, 202412

BIOMEDICINA, NUTRICAO

ALINHAMENTO E PLANEJAMENTO DO SEMESTRE 2024/2 - CURSO ESTETICA E COSMETICA 7 2024/2

E FISIOTERAPIA

ALINHAMENTO E PLANEJAMENTO DO SEMESTRE 2024/2 - CURSO FARMACIA / 5 202412

BIOMEDICINA / NUTRICAO

ALINHAMENTO E PLANEJAMENTO DO SEMESTRE 2024/2 - CURSO MEDICINA E PALESTRA 30 2024/2

SOBRE EQUILIBRIO E BEM- ESTAR

ALINHAMENTO E PLANEJAMENTO DO SEMESTRE 2024/2 - CURSO DIREITO 11 2024/2

OFICINA SOBRE NOVO PORTAL DOS PROFESSORES 5 202412

CUIDANDO DE QUEM CUIDA: A JORNADA DO AUTOCUIDADO PARA PROFESSORES 10 202412

Tabela 3.2 — A¢ées desenvolvidas pela NAPED/ UNITPAC em 2024
Fonte: NAPED/UNITPAC 2024
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Com foco na formacdo continuada e atualizacdo docente, o NAPED
promove didlogos, trocas de experiéncias e oficinas sobre metodologias ativas
de ensino e aprendizagem, incentivando praticas inovadoras e contribuindo para
a evolugao do ensino superior.

O NAPED, tendo em vista a exceléncia da atuagdo docente na IES
desenvolveu diversas agdes de capacitacao e formagao continuada em 2024 e
sempre pautados nos feedbacks coletados na avaliagao institucional (Quadro
3.2).

Os objetivos do NAPED incluem:

o Orientar e apoiar os professores em questdes didatico-pedagdgicas;

e Promover a atualizagao continua do corpo docente por meio de projetos
especificos;

e Colaborar com a Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) nos processos de
avaliagao institucional;

e Contribuir com o Nucleo Docente Estruturante (NDE) na elaboragao,
desenvolvimento e reestruturacdo do Projeto Pedagdgico, visando
aprimora-lo e garantir a efetivagédo da missao institucional,

« Acompanhar regularmente as atividades do Nucleo de Experiencia ao
Discente (NED);

o Executar outras atividades dentro de sua competéncia ou definidas pela
coordenacao de ensino.

As politicas de ensino estdo solidamente estruturadas nos cursos,
incorporando praticas eficazes, inovadoras e enriquecedoras que aprimoram
significativamente a aprendizagem. O trabalho desenvolvido proporciona aos
alunos recursos modernos, criativos e alinhados as exigéncias profissionais,
assegurando a integracédo entre o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e as diretrizes educacionais.

Isso inclui a aplicacdo de metodos didatico-pedagogicos e
metodoldgicos que favorecem o atendimento educacional especializado, bem
como atividades avaliativas. Esses principios sao traduzidos em praticas de
ensino na graduacdo e pos-graduacao, utilizando avancos tecnologicos e
abordagens que incentivam a interdisciplinaridade e a formacéo integral dos

estudantes.
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Ao longo dos anos, o UNITPAC tem adotado uma abordagem
dindmica no ensino-aprendizagem, introduzindo ferramentas que
proporcionam mais conforto aos alunos. Entre as melhorias, destacam-se a
instalacdo de equipamentos audiovisuais nas salas de aula, sistemas de
climatizagdo, ampliagdo dos laboratérios de informética e a criagdo de
espacos audiovisuais. Essas iniciativas reforcam o compromisso da
instituicdo com uma cultura académica atualizada e diversificada, alinhada
ao perfil dos estudantes contemporaneos, cada vez mais inseridos no

universo digital.

3.3.1.2 Politicas de Extensao

A Pré-Reitoria de Pdés-Graduagao, Pesquisa, Extensdo, Inovacgao e
Internacionalizagcdo (ProPPExi) €& responsavel por organizar, planejar,
acompanhar e supervisionar as iniciativas de inovacao, pesquisa, extensao, pos-
graduacao e internacionalizacdo do curso de Medicina no UNITPAC, com o
propoésito de aprimorar continuamente o ensino e a aprendizagem. Seu principal
objetivo é regulamentar as politicas institucionais que orientam as atividades
académico-administrativas relacionadas a pesquisa de iniciagao cientifica,
inovacgao tecnologica e desenvolvimento artistico-cultural, promovendo a
disseminagdo do conhecimento no meio académico e incentivando a
participagdo em programas de bolsas, internos e externos, para viabilizar
iniciativas inovadoras.

A integracao institucional € um principio norteador, fundamentado na
LDBE/96, artigo 43, que estabelece a necessidade de estimular a criagao
cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico e o pensamento reflexivo.

No UNITPAC, a promocdo de novas relacdes entre Ensino, Pesquisa e
Extensdo €& compreendida como uma necessidade e uma responsabilidade
social, considerando todos os envolvidos como sujeitos ativos no processo. Isso
significa assegurar a participagéo efetiva desde o planejamento até a execugéao
e avaliacdo das atividades. A instituicdo se conecta a sociedade por meio da
Educacdo, Iniciagdo a Pesquisa, Extensdo, Inovacédo e Internacionalizacéo,
promovendo a interdisciplinaridade e fortalecendo suas identidades sociais,

pedagodgicas e cientificas.
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O UNITPAC se empenha em compreender a realidade regional,
incorporando esse conhecimento em suas agdes — oferta de servigos e saberes
— por meio dos Projetos desenvolvidos nos Programas Institucionais de
Extensao, alinhados as atividades pedagogicas dos cursos de Graduagao. Como
resultado, a extensdo no UNITPAC articula teoria e pratica, permitindo que o
aluno construa seu proprio conhecimento por meio de atividades praticas e
servigos prestados, ao mesmo tempo em que contribui para a comunidade. Além
das atividades didatico-pedagogicas, o aluno vivencia o mundo real, trocando
experiéncias com a comunidade e reforgando sua responsabilidade social no

contexto da instituigdo de ensino superior.

PROJETOS DE EXTENSAO — UNITPAC/AFYA

TiTULO CURSO PUBLICO —ALVO
Prevengéao e Rastreamento do Cancer de Mama: Hospital do Amor
Uma Abordagem Comunitaria para Reducgéao de Medicina (38 pessoas)
Riscos e Diagndstico Precoce.
Ambulatério do Unitpac
Projeto Proteja Sua Pele Medicina (30 pessoas)
Prevencgao e diagnéstico rapido de pneumonias Hospital Municipal de
na infancia: Promovendo Saude e reduzindo Araguaina - HMA
mortalidade. Medicina (23 pessoas)
Projeto de Extensdo sobre Manejo diante das Universidade da maturidade
situacoes de Crise de Ansiedade e Sindrome do Medicina - UMA
Panico (34 pessoas)
Importancia da prevengao e controle das Hospital de Doencgas
doencgas negligenciadas Medicina Tropicais - HDT
(20 pessoas)
Projeto de extensdo: Cuidando da Saude da Medicina Setor Costa esmerada
Mulher e da Crianca: Uma acdo Integrativa (17 pessoas)
Projeto de Extenséao Idoso Feliz 2 Medicina Casa do Idoso
(31 pessoas)
Projeto de Extensao Prevencgédo Azul Medicina Hospital de Doencgas
Tropicais - HDT
(20 pessoas)
“Céancer de Préstata: Quebrando Tabus e Medicina Universidade da maturidade
Salvando Vidas com a Prevencao e o - UMA
Diagnéstico Precoce” (28 pessoas)
Limpeza do rio Lontra em Araguaina Tocantins Medicina e Nascentes do Rio Lontra
Enfermagem
Convulsées na Pediatria: Estratégias de Manejo Hospital Municipal de
e Cuidados Enfermagem Araguaina - HMA
(23 pessoas)

Tabela 3.3 — Projetos de Extenséo Unitpac em 2024
Fonte: Proppexi 2024
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/"-‘> unitpac.afya

| /.5 unitpac.afya Alunos da disciplina de Projeto de Extensao V,

orientados pela professora Mariana Matos Arantes,
desenvolveram brinquedos pedagogicos para o ensino de
educacdo ambiental.

No dia 29 de outubro, levaram essas atividades ludicas a Escola
Municipal José Gomes Sobrinho, ne Setor Monte Sinai, onde
alunos do 4° ano se divertiram e aprenderam juntos. O projeto
também promoveu a inclusao de alunos atipicos, criando um
ambiente de respeito e colaboragao.

A manha terminou com um lanche de frutas e o pedido de
doac3o dos brinquedos para a escola. @ ¥ X

#EducagaoAmbiental #Inclusao #BrinquedosPedagogicas
pl'OjetO de Extensdo: Alunos #ProjetoDeExtensao #Sustentabilidade #Aprendizadoludico
criam brinquedos pedagdgicos o

e promovem integracao na o O v W
Escola Municipal O Curtido por saraluizeduarte e outras 34 pessoas

UNITPAC  Afya

Figura 3.36 — Projeto de Extenséo
Fonte: Instagram Unitpac/2024

Todos os setores do UNITPAC estdao disponiveis para atender a
comunidade em geral, especialmente a populagao local, proporcionando aos
alunos a oportunidade de vivenciar e adquirir experiéncias praticas essenciais
para uma formacéo de qualidade. Além disso, isso contribui para o alcance de
outro objetivo prioritario do UNITPAC: o cumprimento de sua fungao social, ao
socializar conhecimento, oferecer servicos e desenvolver acées educativas que
auxiliem na melhoria da saude e da qualidade de vida da populagao,
promovendo também a inclusdo social de pessoas em situacdo de

vulnerabilidade na comunidade.

3.3.1.3 Politica para a Pesquisa

A iniciacao cientifica contribui para que o académico exerca um papel
ativo no seu processo de formagao, que também se desenvolve por meio da
realizacdo dos TCCs, Ligas cientificas académicas, grupos de estudos e Féruns
de Ensino, Pesquisa e Extens3ao.

A Liga Académica é uma entidade estudantil autbnoma, apolitica e sem
fins lucrativos, vinculada ao Centro Universitario UNITPAC, por meio da
institucionalizagdo do respectivo programa de extensao, com o objetivo de
aprofundar o trindbmio ensino, pesquisa e extensdo em uma area especifica do
campo cientifico, complementando a formagdo académica. Cada liga é

composta por um professor orientador e no minimo sete membros académicos.
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A Liga Académica tem como objetivos:

1.

Complementar, atualizar, aprofundar e/ou difundir conhecimentos e
técnicas em areas especificas do saber;

Oferecer a sociedade servicos derivados das atividades de ensino e
pesquisa, promovendo a interagao entre a universidade e a comunidade;
Estimular e promover o ensino e a pesquisa, proporcionando um campo
de atividades e desenvolvimento para ambas;

Desenvolver agdes assistenciais voltadas a prevencao e tratamento de
doencas, bem como a protecdo e recuperacao da saude;

Colaborar com a instituicdo de ensino na criacdo de tecnologias
assistenciais, educativas e operacionais;

Oferecer servicos a comunidade, buscando integrar-se com outras
instituicdes para a solugédo de problemas sociais;

Realizar atividades de divulgacao cientifica, técnica e tecnoldgica por
meio de cursos, projetos, exposi¢oes, palestras, seminarios, simpaosios,

jornadas, encontros, oficinas, reunides ou congressos.

As Ligas Académicas tém como principios educacionais as seguintes

competéncias e habilidades gerais, conforme as Diretrizes Curriculares

Nacionais dos Cursos de Graduacgao:

1.

N o o kD

Atencao a saude;

Tomada de decisoes;
Comunicacéo;

Exercicio da cidadania;
Lideranca;

Administragcdo e gerenciamento;

Educacao permanente.

Confira a lista das Ligas em funcionamento:

1.

©ONOoOORWN

LAAD - Liga Araguainense do Aparelho Digestivo;
LAAF — Liga Araguainense de Anatomo — Fisiologia;
LML — Liga de Medicina Legal;

LAAP — Liga Académica Araguainense de Psiquiatria;
LAENDO - Liga Académica de Endodontia;

LACIP — Liga Araguainense de Cirurgia Plastica;
LOCC - Liga de Oncologia Clinica e Cirurgica;
LACLIM — Liga Araguainense de Clinica Médica;
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9. LTC - Liga Tocantinense de Cirurgia;

10.LAEF - Liga Araguainense de Enfermagem Forense;

11.LADERM - Liga Araguainense de Dermatologia Clinica e Preventiva;

12.LADCA - Liga Académica de Direito Constitucional e Atualidades;

13.LAEP — Liga Académica de Enfermagem em Pediatria;

14.LAEPB - Liga Académica de Estomatologia e Patologia Bucal,;

15.LAGO - Liga Araguainense de Ginecologia e Obstetricia;

16.LAHEMO - Liga Araguainense de Hematologia e Hemoterapia;

17.LAIA — Liga Académica de Infectologia de Araguaina;

18.LAMIT — Liga Académica de Medicina Intensiva do Tocantins;

19.LTU — Liga Tocantinense de Urologia;

20.LANNA - Liga Académica de Neurologia e WNeurocirurgia de
Araguaina;

21.LAOE - Liga Académica de Obstetricia de Enfermagem;

22.LAOFT - Liga Araguainense de Oftalmologia;

23.LAPA - Liga Araguainense de Palhacoterapia;

24.LANUE - Liga Araguainense de Nutrologia e Endocrinologia;

25.LAPE - Liga Académica de Psiquiatria em Enfermagem;

26.LAPEN - Liga Académica de Pediatria e Neonatologia;

27.LASEM - Liga Araguainense de Semiologia Médica;

28.LASF — Liga Académica em Saude da Familia;

29.LAT - Liga Araguainense de Trauma;

30.LATE - Liga Araguainense de Trauma de Enfermagem;

31.LATO - Liga Araguainense do Toérax;

32.LAAGRO - Liga Araguainense de Agronomia;

As atividades de extenséo séo coordenadas pela ProPPexi, com 0 apoio
da Coordenacgéo Académica e das Coordenacdes de Curso, fundamentadas na
"Politica de Extensdo do UNITPAC". Esta politica é fruto de um trabalho
colaborativo entre a equipe administrativa responsavel pelo setor de extensao,
docentes e coordenadores de curso, alinhada ao documento orientador das
acOes extensionistas e ao Plano de Desenvolvimento Institucional vigente.

O regulamento da extensdo segue as diretrizes da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDBE/96), especialmente o artigo 43, que
reconhece a extensdo universitaria como um meio de promocao e disseminacao
do conhecimento. Além disso, também considera o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacédo Superior (SINAES, Lei 10.861/2004), que inclui a
extensdo como um dos critérios de avaliacdo das instituicdes de ensino superior
no Brasil.

A extensao é entendida como o conjunto de programas, projetos, cursos,

oficinas, eventos, atividades de prestagcédo de servicos e agdes de elaboracao e
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difusdo de publicacbes e outros produtos académicos, realizados nas seguintes
areas tematicas: a) comunicacao, b) cultura, c) direitos humanos e justica, d)
educacado, e) meio ambiente, f) saude, g) tecnologia e producédo, h) trabalho
(RENEX — Rede Nacional de Extenséo, 2016).

O UNITPAC realiza, regularmente, cursos de extensao ndo apenas para
seus académicos, mas também para toda a comunidade local. Esses cursos
promovem o aprofundamento de temas relevantes nas areas de estudo do
UNITPAC, incentivando o debate, o pensamento critico e a constante
atualizacdo dos futuros profissionais. As acdes e atividades de extensao
direcionadas a comunidade académica e a gestdo da IES sdo exemplificadas
pelas seguintes iniciativas:

e Auldo de Revisdo do ENEM;

e Ac0es Solidarias da CPA;

e Feira de Estagios;

¢ Meses Teméticos (Janeiro Branco, Fevereiro Roxo, etc.);

e Ambulatorio Académico;

e Atendimento a populacéo: teste de glicemia, afericdo de presséo,

e Campanha contra a dengue, aleitamento materno;

e Intervencdo na comunidade com visitas realizadas pelos estudantes da

IES.

Essas atividades de extensao ndo apenas reforgam os principais objetivos
da instituicdo como também mantém o compromisso com a oferta de ensino de

exceléncia, formacao ética, responsabilidade social e interdisciplinaridade.

/_—_) unitpac.afya
J Unipse

:) unitpacafya Em um esforgo inovador e sustentavel para

combater o Aedes aegypti, vetar de doencas como dengue.
chikungunya e zika, a prefeitura de Araguaina uniu forcas com o
grupo Estagao da Limpeza para implementar o projeto "Aedes
do Bem". A reunido de parceria ocorreu no auditério do Centro
Universitanio Unitpac, & o proprio Unitpac decidiu aderir &
iniciativa, tomando-se a primeira instituicao de ensino do pais a
adotar essa solugio. O projeto, que utiliza tecnclogia de controle
biologico, consiste em uma alternativa segura e ecologicamente
correta para reduzir a populagdo do mosquito transmissor.

O funcionamento do projeto & simples e eficaz o “Aedes do
Bem” utiliza caixas contendo ovos de mosquitos geneticamente
modificados que, a0 serem ativadas com agua potavel, permitem
o desenvolvimento dos mosquitos machos até a fase aduita. Em
um periodo de 10 a 14 dias, esses mosquitos saem das caixas

Unitpac se torna a primeira
instituicdo de ensino do pais a
aderir o projeto Aedes do Bem Qv W

@M Curtido por ned.unitpac e outras 130 pessoas

UNITPAC Afya

Figura 3.37 — Proppexi - Combate ao Aedes aegypti com inovacgéo e sustentabilidade!
Fonte: Instagram Unitpac/2024
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3.3.2 DIMENSAO 4: A COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

Em relagdo a comunicagéo com a sociedade, adotamos uma abordagem
abrangente, utilizando diversos meios de comunicagéo locais e regionais, como
televisao, radio e midia impressa, incluindo jornais, revistas locais € um manual
do académico.

Além disso, exploramos midias alternativas, como outdoors, distribuicdo
de panfletos e ag¢des de merchandising. Também utilizamos tecnologias
modernas, como Twitter, YouTube, email marketing, SMS, Instagram, WhatsApp
e o site institucional. Para manter um dialogo ativo com a comunidade,
promovemos ainda eventos académicos, como palestras, seminarios e
atividades externas.

Para a comunicagao interna com os alunos, implementamos o Portal do
Aluno, uma plataforma online que oferece acesso direto a informacgdes
académicas, como notas, frequéncia e situagao financeira.

Para a comunicacéo com o corpo docente, utilizamos o Sistema RM, que
permite aos professores registrarem informacgdes académicas dos alunos, como
notas e faltas, além de monitorar prazos académicos.

Por meio do nosso site institucional, disponibilizamos canais ageis de
comunicacao tanto para o publico interno quanto externo, como o "Fale
Conosco" e a Ouvidoria. Esses canais possibilitam o envio de duvidas,
reclamagdes, sugestdes e elogios sobre os servigos prestados pela institui¢ao,
promovendo uma comunicacao transparente e eficaz. A Ouvidoria atua como um
orgdo de promocgido e defesa dos direitos de todos os envolvidos com o
UNITPAC, desempenhando um papel mediador em eventuais conflitos e
contribuindo para o aprimoramento das relagdes institucionais.

A CPA e o comité interno de comunicagdo desempenham um papel
essencial na divulgagao e utilizagcdo dos resultados da avaliagao institucional no
UNITPAC. Esses dados sao utilizados para direcionar agdes de melhoria,
capacitacao e fundamentar decisbes que visam ao aprimoramento humano e
intelectual de toda a comunidade académica. Além disso, buscamos identificar
parcerias que possam enriquecer o processo de ensino-aprendizagem e a

formacéao dos alunos.
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O Marketing colabora com a CPA no processo de divulgagdo dos
resultados e no atendimento as demandas da comunidade académica. Para
tornar a comunicagao mais agil, criamos um grupo de WhatsApp com os lideres
de turma, facilitando o esclarecimento de duvidas e incentivando a participacao
de todos no desenvolvimento institucional.

Internamente, utilizamos banners, quadros de avisos, murais € nosso site
institucional como ferramentas de comunicacdo. Além disso, realizamos
reunides com representantes discentes, coordenadores de curso € membros da
CPA para avaliar continuamente os cursos e discutir os resultados da avaliagéo
institucional.

As reunides de planejamento com a diretoria, tanto administrativa quanto
académica, sdo fundamentais para garantir um ambiente democratico e
transparente. Esses encontros permitem o planejamento de atividades, o
acompanhamento do cumprimento de metas e a discussdao de questdes
relevantes para a gestao da instituicao.

Uma outra forma de comunicacdo com a comunidade interna utilizada
pelo UNITPAC é a Pesquisa de Clima Organizacional, aplicada a todos os
funcionarios. Essa pesquisa € uma ferramenta de levantamento de informagdes
que visa identificar possiveis vulnerabilidades no modelo de gestao de pessoas
da instituicdo. Seu objetivo é fortalecer a lealdade e o compromisso dos
colaboradores, fornecendo respostas rapidas e objetivas sobre questdes que
impactam, direta e indiretamente, a produtividade e lucratividade da
organizacao. Para isso, é utilizada a Pesquisa Pulses, que avalia 12 dimensdes
a partir da percepgao dos colaboradores. A Figura 3.13 apresenta o nivel de
favorabilidade do UNITPAC em relagdo a cada uma dessas dimensoes,

conforme a percepcéao dos funcionarios.

Score das Dimensdes @

o 705 1) c—0a * 04
e B o - e,
o ' @ st O imm— 52
i ‘os @
Figura 3.38 — Dimens®8es Avaliadas pelos colaboradores e Nivel de Favorabilidade do
UNITPAC

Fonte: Gestao de Pessoas/2024
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AFigura 3.38 destaca a dimensao EMBAIXADORISMO (orgulho dos
colaboradores por integrarem a empresa) como a mais bem avaliada, com
um escore de 9,4. Também revela que as dimensdées com melhores
resultados no UNITPAC estdo relacionadas ao desenvolvimento de
pessoas, alinhando-se aos valores promovidos pela IES.

A comunicacdo interna, conforme a percepcao dos docentes,
técnico-administrativos e, especialmente, dos discentes, é frequentemente
apontada como um indicador de fragilidade, sendo um aspecto que requer
maior atengdo. Mesmo com os esforgos para melhorar essa area, ainda
ha a presenca de ruidos e reclamacdes, o que indica a necessidade de

ajustes continuos.

3.3.3 DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E
EGRESSOS

A politica de atendimento ao aluno no UNITPAC esta focada no apoio
académico, cientifico, técnico e financeiro, com o objetivo de incentivar a
participacdo dos alunos em atividades académicas tanto na instituicdo quanto
em outras regides do pais, representando a IES.

O UNITPAC oferece diversos programas de apoio ao discente, como:

¢ Nucleo de Experiéncia Discente (NED) — Criado para fornecer suporte
inicial em questdes psicoldgicas, o NED funciona 30 horas semanais, com

agendamento e atendimento sigiloso realizado por um psicélogo. O

servigo oferece escuta clinica, orientacdo e encaminhamentos. Caso o

aluno precise de atendimento clinico, sera encaminhado a servigos

terceirizados. Este setor € geralmente bem avaliado pelos alunos,
contribuindo para seu desempenho académico e emocional, embora uma
parte do corpo discente ainda desconheca os servigos oferecidos. Em

2024, o NED realizou 754 atendimentos psicologia e psicopedagogicos e

promoveu diversas agdes para alunos e colaboradores.
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Afya

ACOES COLETIVAS

A(}AO PUBLICO-ALVO PARTICIPANTES DISCENTE
Pesquisa Perfil Discente Discente 718
Oficinas Discente 120
Palestras Discente 700
Setembro Amarelo Discente e Colaboradores 120
Bate-papo com Reitoria Discente 110

Tabela 3.4 — A¢6es desenvolvidas pelo NED/Unitpac
Fonte: NED/UNITPAC 2024

@ ned.unitpac e nairimazevedoo

@ ned.unitpac OFICINAS NED - 19 PERIODO DE MEDICINA

TEMA: AUTOCONHECIMENTO E ABORDAGEM COM EFICACIA AO
PACIENTE

Os profissionais do Nucleo de Expenéncia Discente - NED,
conduziram a oficina com tema: Autoconhecimento e

AUTOCONHECIMENTO

@ abordagem com eficicia ao paciente

NED © adicione um comentario

Abordagem com Eficacia ao Paciente.

0 Psicopedagogo Ronaldo Ferreira, desenvolvey e aprofundou o
tema do autoconhecimento, propondo reflexdes sobre o
desenvolvimento da vida humana, e os desafics de se
compreender quem verdadeiramente Somos.

Em conclusdo, o Psicopedagago, proporconou alguns
questionamentos sobre o sentide da vida, e o enfrentamento do
snfrimento ham rama an noder de surolha de rada um

Noteo 4o Experiinga Discente - KED,
e O QY R

“e Curtido por leandrosilvapsi « outras 10 pessoas
12 do setembro de 2024

Figura 3.39 — Oficinas NED - Autoconhecimento
Fonte: Instagram NED/2024

TURMA: ENFERMAGEM E @

FISIOTERADIA

PLANO DE ESTUDO

@ organizagio de rotina

ned.unitpac

ned.unitpac Nucleo de Expenéncia Discente - NED, promove
3¢a0 nas salas de aulas, com objetivo de apoiar académicos no
aprimoramento dos estudos.

Confira no banner os temas desenvolvidos.
@ronaido_ferreira_oficial

@unitpac.afya

Ver traducio

oQv W
"

Q) e (@) e ’ () S 9 de setemb:

(2] NED @

Curtido por ronaldo ferreira oficial e outras 10 pessoas

de

iciane umn comentario.

Figura 3.40 — Oficinas NED — Plano de Estudo
Fonte: Instagram NED/2024

e Comissdo de Inclusdo e Acessibilidade (CIA/UNITPAC): é uma

comissao interdisciplinar que atua em

conformidade com o Plano de

Politica e Agdes de Acessibilidade e Inclusdo, garantindo a efetivagao

dos direitos das pessoas com deficiéncia, idosos e neurodiversos

dentro da comunidade académica e externa que utiliza os servigos da
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instituicdo. Seu trabalho esta focado na implementagao e promog¢ao da
acessibilidade metodoldgica, atitudinal, arquitetbnica, digital e
comunicacional, adaptando-se as necessidades individuais de cada
pessoa. A comissao realiza um atendimento continuo, processual e
sistematico, atuando sempre que houver demanda na comunidade
académica do UNITPAC.

Programa de Acolhimento Estudantii e Recepgdo dos Alunos
Ingressantes: objetivando desejar boas-vindas aos novos estudantes,
apresentar o ambiente académico e servigos disponibilizados, a fim de
que o aluno crie identidade com a IES e amplie suas condi¢gdes de
permanéncia até o término do curso. Também oferta para alunos
ingressantes nos componentes curriculares em EAD um moddulo
introdutério: Ambientagdo ao AVA, explicando como os Componentes
curriculares /disciplinas sao desenvolvidas no sistema EAD da IES;
Programa de Nivelamento: Apés identificagdo de deficiéncias na
aquisigao de conteudos basicos necessarias para que o aluno otimize
sua aprendizagem no curso de graduagéao, o coordenador de curso e
NDE propdem e materializam cursos, oficinas, paletras em prol da
efetivacao de nivelamento do corpo discente ingressante. Em tempos
de pandemia também foi necessario realizar nivelamento nos cursos
de saude;

Programas de Apoio Extraclasse: Visam superar dificuldades na
aprendizagem, o UNITPAC disponibiliza aos alunos programas de
apoio extraclasse como: plantdo de duvidas; orientagcao na biblioteca
para acesso e utilizagcdo do acervo; monitoria de ensino; apoio técnico
nos laboratérios de ensino; e orientagdao metodoldgica;

Programa de Atividades Extracurriculares: O UNITPAC, por meio de
atividades, programas e eventos especificos, busca proporcionar ao
alunado espagos de convivéncia, visitas técnicas, arte, cultura e
entretenimento;

Centros Académicos: entidades representativas dos conjuntos de
alunos dos cursos de graduacgado, tendo por objetivos promover a
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cooperagdao da comunidade académica e o aprimoramento da
Instituicdo, vedadas as atividades de natureza politico-partidaria;
Programa de Bolsa de Iniciagdo Cientifica: O UNITPAC tem
desenvolvido a sua proposta de iniciagdo cientifica incrementando a
participagcado dos alunos nos projetos de pesquisas existentes de forma
que tais atividades possam fazer parte do cotidiano dos alunos dos
Cursos de Graduagdo, principalmente, através do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagao Cientifica — conta com vinte projetos
de pesquisa aprovados anualmente através de Editais, com oferta de
bolsa aos pesquisadores. Dentre os vinte projetos aprovados, os dez
primeiros sao contemplados com verba no valor de cinco mil reais para
financiamento das pesquisas, além de bolsa para os alunos autores
dos respectivos projetos.

Programa Liga Académica (LA) - programa de institucionalizagdo de
entidades criadas por discentes, docentes e profissionais interessados
sem fins lucrativos objetivando a ampliagdo do trinbmio ensino,
pesquisa e extensdo em carater multidisciplinar e como
complementacdo da formacdo académica e contributo do
desenvolvimento do senso critico e do raciocinio cientifico dos
estudantes. Na atualidade estdo em funcionamento na IES 32 ligas
académicas atuando no desenvolvendo cursos, palestras, extensdes e
pesquisas cientificas;

fb unitpac.alya
Farrest Feank. Conner Price « UP

q unitpacafya & Prepare-se para uma jomada transformaderal O
Ligas Day do Unitp: hegando com oportunidades incriveis
e desaflos que viio impulsionar nossas ligas académicas a novos
patamares

UNITPAC Afya

™ De 14 2 19 de outubro, serd um momento para compartilhar
conhecimento, evoluir juntos e deixar nossa marca! >

# Nao fique de fora dessa experiéncla que vai fazer a diferenga

SAVE

THE DATE

14 219 de outubro

#3 IILIGAS DAY

m/\o oQv A

&P Cutido por naiimazevedoo e outras 38 pessoas

Figura 3.41- Evidencia do Ligas Day
Fonte: Instagram Unitpac/2024
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e Programa Monitoria de Ensino: promovendo a cooperagao académica

entre docentes e discentes; propiciando ao aluno oportunidade de
desenvolver habilidades para a carreira docente; e apoiando os
professores no desenvolvimento e o aperfeicoamento das atividades
técnico-didaticas; semestralmente a IES publica edital, realiza selecéao

€ acompanhamento da monitoria;

D ned.unitpac « Sequinde

@ ned.unitpac 1
- . Aler u,y il .4\,,
itoria & —,rs —I

AVISO
MONITORI@

Ainda ndo ha nenhum

Qv A

Figura 3.42— Evidencia de Programa de Monitoria
Fonte: Instagram NED/2024

e Bolsa Vinculo / PROUNI / FIES: A IES é vinculada ao PROUNI e ao

FIES e, além dessas modalidades, oferece a "bolsa vinculo" para
cursos de graduagcdo com desconto de 70% para funcionarios; entre
15% a 30% para alunos egressos; de 5% entre os irmaos, e ainda
descontos de 7% no valor da mensalidade paga em dia. Também oferta
bolsas com descontos nos cursos de poés-graduagdo para

colaboradores (30%) e egressos (15%);

Inovacdo e Empreendedorismo: O setor responsavel por coordenar e
executar estratégias é o PEQUITEC, voltadas para a pratica da inovagao
empreendedora no ambito discente e docente, desenvolvendo agdes,
programas e projetos para estimular a criatividade dos estudantes e gerar
inovacbes como novas formas de trabalho e de execucao de praticas
profissionais para capacita-los a trilharem carreiras de destaque no
mercado de trabalho.

Internacionalizagdo: desenvolvimento de programas e agbes que a

inserem a IES no contexto internacional por meio da cooperacao
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interinstitucional via intercambios cientifico-culturais, efetivacdo de
cursos, conferéncias, seminarios e outras atividades de carater
académico e cientifico; intercambio de informacdo e de publicagbes
pertinentes para os objetivos estabelecidos; intercambio de professores;
e intercambio de alunos.

e Nucleo de Empregabilidade: também e responsavel pelo PEQUITEC,
mediador da relagdo com o mercado de trabalho para fins de orientacao,
insergao, transi¢cao e consolidagao de carreira de alunos e egressos, por
meio de servigos e programas ofertados para gerar adequacédo e
aderéncia aos cursos oferecidos pela IES, gerar empregabilidade e

integracdo com o mercado de trabalho.

_' q unitpac.afya

/.-.> unitpac.afya No dia 20 de junho ocorreu o grandioso evento, &
12 Feira da Empregabilidade, organizada pela Secretaria de
Assisténcia Social de Araguaina em parcena com o UNITPAC. &

Um dos palestrantes foi o Prof. Marcos Reis que inspirou os
partxipantes com sea sabedona, incentivando-os a considerar
fazer um cursa superior no UNITPAC

Cs estudantes de Enfermagem e Estética tambem se destacaram,
> compartilhando conhecimentos avancados em suas dreas,

a | ) ] . a > levando a um resultado espetacular. 1 &
.

»: . #FeiraDaEmpregabilidade
#EnsinoSuperior dEnfe

C #Araguaina

¢ tradhugho

oQyv Al

”’ Curtido por janaina.sousa.1690 e outras 37 pessoas
15 e full dhe 202

Figura 3.42 — Feira de Empregabilidade
Fonte: Instagram Unitpac/2024

A Feira de Empregabilidade (promovendo preparacéo para o estudante
se inserir ou se atualizar em relagdo ao mercado de trabalho e a construgao de
uma rede networking. Nas feiras alunos e egressos recebem orienta¢des para
confeccdo de curriculos, aprendem sobre Linkedln, Inovacéo,
Empreendedorismo, Marketing Pessoal e Posicionamento Digital, Inteligéncia
Emocional e Competéncias Profissionais entre outros, no de impulsionar as suas
carreiras.

e Sala de Descanso: ambiente estruturado, climatizado e mobiliado de

descanso e convivéncia proporcionando bem-estar ao estudante. A
implantagdo dessa sala na IES também é uma maneira de acomodar

os estudantes que passam o dia inteiro no UNITPAC (visto que muitos
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realizam atividades no contraturno) ou que saem direto da jornada de
trabalho para estudarem na IES;

e Cantinho do Aluno: mural fixo e virtual de comunicagéo interna com o
aluno exibindo avisos e qualquer outra informacéao estratégica para o
discente;

e Univantagens: clube de vantagens UNITPAC que oferece aos alunos
descontos e beneficios nas lojas parceiras. Nao tem taxa de adesao,
apenas cadastro e emissao da carteira Univantagens;

e Programa Egresso UNITPAC: tem o objetivo de manter os vinculos
institucionais com o aluno egresso, garantindo a este segmento o
acesso aos bens culturais, académicos e cientificos produzidos e
disponibilizados pela IES, bem como, estimular a continuidade do
sentimento de pertinéncia e manutencao de vinculos afetivos. Existe
ainda na IES, politica de desconto em cursos de graduacédo e pos-
graduacéao, além de uma politica de iniciagdo a docéncia para alunos
egressos, que conta hoje com varios egressos na fungéo de professor

e preceptor, e ainda como coordenador de curso;

FARMACIA
@ Leomarcio Medeiros s+« @ :
| Franqueado Farmécio
COMO E SER EGRESSO DO TG i = R P
UNITPAC? = - 7 R
“0.UNITPAC foi o base sdlida que me permitiu alcangar )| il ‘ : @ RS
meu sonho de empreender no setor farmacéutico. A
fi que recebi ndo s6 me capacitou ” latelts - @
tecnicaments, mas também me deu a para .
liderar @ expandir meus negocios. Sou grato ao UNITPAC S . - - *g
por fazer parte da minha trojetoria de suceseo” (@) i @ e
7 — oQv R
VY QW £ 88 o b o3 pesns
o UNITPAC Afya B UNITPAC Afya %\
Figura 3.43 — Evidéncias de vinculo com egresso Figura 3.44 — Card de beneficios para Egresso
Fonte: Instagram Unitpac/2024 Fonte: Site Unitpac/2024

As acdes de apoio ao discente e aos egressos sao amplamente
reconhecidas e bem avaliadas tanto pelo publico externo quanto pelos proprios
alunos da IES. As politicas implementadas passam por revisdes continuas, com
o propésito de aprimorar a aprendizagem, fortalecer a conexdo com o mercado
de trabalho e promover a empregabilidade. Com base nas demandas
identificadas por meio das avaliagbes institucionais internas e externas, essas
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iniciativas s&o ajustadas para oferecer suporte ao desenvolvimento intelectual,
humano e profissional dos estudantes, alcangando, assim, seus objetivos com

eficacia.
3.3.1.EIXO 4 - POLITICA DE GESTAO

3.3.2.DIMENSAOQ 5: POLITICAS DE PESSOAL

O Centro Universitario Tocantinense Presidente Antonio Carlos —
UNITPAC adota uma gestédo estratégica voltada para o alcance de seus objetivos
institucionais. Esses objetivos incluem a promocéo da satisfagdo dos alunos, a
garantia do cumprimento das normas do Ministério da Educacdo e Cultura
quanto a qualidade do ensino, a valorizacdo do corpo docente e técnico-
administrativo, a oferta de recursos adequados aos setores internos, a
implementacdo de politicas de apoio a comunidade académica, a expansado da
atuacdao regional e a contribuicdo para o desenvolvimento local.

Com esse proposito, o UNITPAC nédo apenas prioriza a exceléncia
académica, mas também busca proporcionar um ambiente educacional que
favoreca o crescimento pessoal e profissional dos alunos. Para isso, investe em
infraestrutura e recursos tecnoldgicos, além de promover atividades
extracurriculares e programas de apoio e acompanhamento aos estudantes,
assegurando uma formacéo completa e alinhada as demandas do mercado.

Além disso, a instituicdo mantém o compromisso de formar profissionais
altamente qualificados, preparados para atender as demandas do mercado de
trabalho de maneira diferenciada, contribuindo assim para o desenvolvimento
econdmico e social da regido. Por meio de parcerias estratégicas com empresas
e instituigdes locais, o UNITPAC amplia as oportunidades de estagio e emprego
para seus alunos, fortalecendo sua insercdo no mercado profissional.

A gestdo estratégica do UNITPAC vai além do sucesso académico,
buscando garantir o éxito profissional dos estudantes e sua contribuigéo para a
sociedade. Em conformidade com as diretrizes do Sistema Nacional de
Avaliagao da Educacao Superior (SINAES), a instituicdo avalia continuamente
sua capacidade de gestdo e administracdo orgamentaria, além de aprimorar

politicas e estratégias académicas para assegurar a eficiente utilizagdo dos
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recursos financeiros. Nesse contexto, tanto a mantenedora quanto a diregao
geral adotam medidas que promovem uma gestdo eficaz e alinhada aos
objetivos institucionais.

A tomada de decisdes no UNITPAC ocorre de forma participativa, com
envolvimento ativo nas reunides do Conselho Superior, onde sédo debatidas e
deliberadas questdes fundamentais para o desenvolvimento da instituicao. Além
disso, as acgdes institucionais sdo pautadas em documentos como o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), que estabelece metas e prioridades
estratégicas. A atualizagdo e cumprimento do Regimento Geral também sé&o
aspectos essenciais para garantir a disciplina e o bom funcionamento da
comunidade académica.

O Programa de Desenvolvimento Profissional Docente € uma iniciativa
continua voltada para o aprimoramento do corpo docente, abordando
perspectivas atuais da Educacao Superior, contexto social e desenvolvimento
profissional. Com foco na Pedagogia Universitaria, esse programa reafirma o
compromisso institucional com a formagéao continua dos professores, garantindo
qualidade e inovagao no ensino.

No campo da pesquisa e extensao, o UNITPAC conta com os programas
de iniciagao cientifica PROBIC e PROBEX. O Programa Institucional de Bolsas
de Extensdo (PROBEX) incentiva agdes de extensdo e cultura, promovendo a
integragcao entre ensino e pesquisa e fortalecendo o vinculo transformador entre
a universidade e a sociedade. Ja o Programa Institucional de Bolsa de Iniciagcéo
Cientifica (PROBIC) seleciona pesquisadores e estudantes para desenvolver
projetos dentro das seguintes areas:

o Educacao, Direito, Gestao e Cultura.

e Saude, Inovagao, Meio Ambiente e Sustentabilidade.
Além do compromisso com alunos e docentes, o UNITPAC investe no
crescimento pessoal e profissional de seus colaboradores por meio de
programas como a Capacitagéo para Colaboradores Graduados e a Graduagao
para Colaboradores, que oferecem bolsas de estudo com descontos de 60%. A
instituicdo também promove capacitagdes internas e externas, incluindo cursos
especificos e acesso a plataforma UCA (Universidade Corporativa Afya), que

disponibiliza certificacdes para a qualificacdo continua dos colaboradores.
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O UNITPAC também conta com a Comissao Interna de Prevencéo de
Acidentes (CIPA), responsavel por promover a seguranga e a saude ocupacional
dos colaboradores. A CIPA organiza a Semana Interna de Prevencédo de
Acidentes do Trabalho (SIPAT). Durante o evento, sdo realizadas palestras,
oficinas e rodas de conversa sobre seguranga no trabalho, visando a
conscientizagao e a melhoria continua da qualidade de vida dos colaboradores.

O UNITPAC mantém um corpo docente e técnico-administrativo
selecionado com base em critérios de titulacdo e experiéncia especificos para
cada fungao, conforme estabelecido nos Planos de Cargos e Salarios Docente
e nos Planos de Cargos e Salarios do Pessoal Técnico-Administrativo.

Em 2024, a Gestdo de Pessoas implementou diversas agdes com o
objetivo de informar, desenvolver, motivar, engajar, fortalecer vinculos e
promover a saude dos colaboradores. Entre os destaques, estio:

e Programas de Bem-Estar: Desenvolver iniciativas voltadas a promogao
da saude fisica e mental dos colaboradores, incluindo atividades fisicas,
sessdes de meditagdo, workshops sobre gestdo do estresse e acesso a
recursos de apoio psicoldgico.

e Reconhecimento e Incentivos: Implementar programas para valorizar e
reconhecer o trabalho dos colaboradores, celebrando conquistas
individuais e coletivas, incentivando a motivagdao e fortalecendo o
sentimento de pertencimento.

e Desenvolvimento Profissional e Capacitagao: Proporcionar
oportunidades continuas de aprendizado e crescimento, por meio de
treinamentos, cursos e capacitacdes que impulsionem o desenvolvimento
pessoal e profissional dos colaboradores.

A instituicdo também desenvolve acbes para identificar e analisar os
problemas internos, propor mudangas e obter melhores resultados através da
gestao participativa, e ainda buscando:

¢ |dentificar oportunidades de melhorias e propor plano de acao;

e Mapear as necessidades de treinamentos e desenvolvimento de equipe;

e Proporcionar agées com foco em liderangas, comunicagao, integragao
organizacional, trabalho de equipe, ambiente interno, relacionamentos,

remuneracgao e beneficios, cultura organizacional, etc;
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¢ |dentificar questdes ocultas no ambiente da empresa;

e Instrumentalizar a empresa para alteragdes em politicas internas;
e Criar um ambiente participativo;

e \Valorizar e reconhecer a opinidao de seus colaboradores; e,

e Fortalecer a gestao participativa na IES.

A Avaliacado de Clima Organizacional € um instrumento estratégico para
identificar oportunidades de melhoria na gestdo de pessoas. Seu principal
objetivo € fortalecer o engajamento e a fidelizagcdo dos colaboradores,
fornecendo analises precisas sobre fatores que impactam diretamente ou
indiretamente a produtividade e a sustentabilidade da organizagao.

Em 2024, a Pesquisa Clima Organizacional contou com a participagao
de 70% dos colaboradores e teve escore geral de favorabilidade de 9.4 na
percepcao dos colaboradores, mostrando o engajamento dos mesmos e
proporcionando feedbacks para efetivar mudancas internas e melhorias

concretas na IES, além de repercutirem nos resultados financeiros.

()
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Estatisticas 0o grupo oe envio @

Figura 3.45 — Evidencia da Pesquisa Pulses
Fonte: Gestao de Pessoas/2024

E para os novos colaboradores foi implementado do Onboarding online foi
desenvolvida para integrar novos colaboradores ao UNITPAC de forma eficiente.
O programa consiste em dois dias de imersdo, nos quais os participantes
conhecem a instituicdo, realizam os cursos obrigatérios da UCA, esclarecem
duvidas sobre beneficios € o modelo cooperativo. Essa iniciativa visa
proporcionar um senso de pertencimento e alinhamento com a cultura

organizacional desde o inicio.
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3.2.4. DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

Desde 2019 o Centro Universitario UNITPAC integra a Afya Educacional,
grupo de servigos educacionais de capital aberto e gerenciado em Modelo de
Governanca Corporativa materializado pelo Conselho de Administracdo Afya,
composto na atualidade por 11 membros (01 Presidente; 01 CEO/ Diretor
Executivo; e, 09 Vice-Presidentes) e com assessoramento de 03 comités
estatutarios: Auditoria, Riscos e Etica; Expansao; e, Remuneraco.

A Afya Educacional operacionaliza o Cédigo de Etica e Conduta da Afya,
aprovado pelo Conselho de Administracdo, com as diretrizes sobre a atuacéo
dos gestores, colaboradores e demais partes interessadas, incluindo a interacéo
com os publicos de relacionamento (estudantes, fornecedores, governos, entre
outros) pautadas nos direitos humanos, na responsabilidade socioambiental, na
vedacédo de suborno ou qualquer vantagem indevida, entre outras questdes.

O Centro Universitario Tocantinense Presidente Antonio Carlos,
UNITPAC, assistido pela Governanga Coorporativa da Afya Educacional, tem em
sua sede uma estrutura organizacional composta de 6rgdos de superviséao,
deliberacédo, execucao e apoio com regras definidas no Regimento Geral._

No UNITPAC, o processo de definicdo da proposta orcamentéaria anual
fica sob a responsabilidade da Pro-Reitoria Administrativo-Financeira, que
compila e realiza a integracao do planejamento de todos os cursos e setores da
IES, materializados na Plataforma Plano, que séo elaborados com a participacao
ativa de todos os setores da Instituicdo e considerando, principalmente, as
seguintes métricas de gestdo e desenvolvimento definidas pela Afya
Educacional:

- Margem EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortization): indicador de lucratividade operacional; se refere a razao do lucro
antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizacéo pela receita liquida de uma
empresa. O resultado MG EBITDA fornece para a gestdo uma visdo da
lucratividade operacional da IES,;

- Receita Operacional Liguida (ROL): montante recebido pela IES
através da venda dos servigos; € a quantia efetiva em dinheiro que a IES recebe

em determinado periodo para vender seus servicos a comunidade;
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- Net Promoter Score (NPS): ferramenta de monitoramento de satisfagao
de cliente aplicando ao estudante (com duas questfes basicas) para aquisicao
de feedback e, posterior, efetivacdo de decisdes em prol da exceléncia na oferta
dos servicos, agregando beneficios como fidelizacdo, manutencdo da saude
financeira e reducédo da taxa de cancelamento (Churn Rate);

- Environmental, Social and Governance (ESG) ou Meio Ambiente,
Social e Governancga, fatores que medem a atuacdo da IES em relacdo as
praticas ambientais, sociais e de governanga;

- Pesquisa de Clima Organizacional (continua): ferramenta que mede o
nivel satisfacdo e engajamento dos colaboradores com ambiente de trabalho
bem como sua aplicabilidade gera feedbacks e, por conseguinte, possibilita
otimizar a oferta dos servicos;

- Gestdo do Encantamento: conjunto de estratégias que visam trabalhar
o encantamento do aluno para gerar retencdo e fidelizacdo dos clientes,
mantendo ativa e fiel a atual base de estudantes/compradores; e,

- Planejamento e Performance Operacional (PPO): estratégias
desenvolvidas com a finalidade de melhorar as operacbes e elevando a
performance dos processos e, consequentemente, dos servicos da IES.

O modelo de gestdo adotado e os mecanismos de definicdo dos
orgamentos garantem a sintonia entre o PDI e aquilo que é efetivamente
executado durante cada ano pelos diversos setores e é operacionalizada através
da Plataforma Plano.

Este modelo garante, ainda, o exercicio das atividades da Instituicdo com
autonomia, uma vez que as aprovacdes prévias do custeio, das despesas e dos
investimentos acontecem ao final de cada ano, pelo CONSUP/Entidade
Mantenedora/Grupo Afya Educacional, para o ano letivo subsequente,
possibilitando a correta administragcao dos recursos.

A receita prevista no orcamento do UNITPAC é oriunda dos pagamentos
de mensalidades, taxas e outras contribuicdes educacionais feitas pelos alunos
(atividade operacional) e revela a realidade financeira da IES, gerando o
EBITDA, e por decorréncia, o perfil de competitividade e de eficiéncia da mesma.
Sendo o resultado da margem do EBITDA o indicador da lucratividade
operacional e ao mesmo tempo o condicionante orcamentario que define os

limites para os gastos relativos as despesas na IES.
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3.4.3. DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A sustentabilidade financeira da IES é garantida através da venda de
servigo educacional (graduagéo e pos-graduacao) em troca da contraprestagéo
de um valor financeiro e repasses da Mantenedora/Grupo Afya Educacional. O
planejamento econdmico-financeiro do UNITPAC inclui todos os cursos
pretendidos, no que diz respeito a receita e despesa e define o EBTIDA da IES.
A receita tem por base as mensalidades, taxas e outras contribui¢cdes
educacionais, fixadas e cobradas de acordo com a legislagdo que rege a matéria.
Os resultados financeiros positivos (MG EBTIDA), aprovados em balango, sao
aplicados no desenvolvimento da instituicdo e na melhoria qualitativa dos
servigos educacionais prestados (ensino, pesquisa e extensio).

Além dessa instancia de planejamento institucional, os recursos sao
viabilizados no Plano de A¢ao Anual (Plataforma Plano) elaborados a cada ano
e regidos pela Pré-Reitoria Administrativo-Financeira da IES. No Plano de Agéo
das Coordenadorias de Curso e dos demais setores da IES s&o previstas as
despesas relativas ao planejamento e gestdo institucional, planejamento e
organizacao didatico-pedagdgica, oferta de cursos e programas e infraestrutura
administrativa e académica. A parte mais significativa dos recursos financeiros é
oriunda das receitas com mensalidades, taxas e outras contribuicdes
educacionais feitas pelos alunos (atividade operacional).

A cada final de ano, apos a apreciacao e decisdo do Conselho Superior
(CONSUP), os orcamentos do ano seguinte sdo aprovados e registrados na
Plataforma Plano com observancia e ciéncia da Reitoria e aplicacdo conforme a
Pro-Reitoria Administrativo-Financeira do UNITPAC sob a governanca do Grupo
Afya Educacional.

Neste planejamento, os resultados positivos entre a receita total e as
despesas de custeio sdo destinados, na forma especificada no mesmo plano,
para os investimentos em acervo bibliografico; fomento as praticas
investigativas, incluindo a iniciagdo cientifica, e aos servicos de extenséo;
crescimento e atualizagdes tecnoldgicas dos equipamentos de computacao e
informatica; novos laboratérios para os cursos propostos; desenvolvimento e

atualizacdo da estrutura fisica, enfim, suprir as necessidades para a
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manutencao, ampliacdo e melhoria das condi¢cdes operacionais do UNITPAC. O
superavit apresentado destina-se a formar um prudente fundo de reserva,

justamente o garantidor para eventuais imprevistos.

3.5. EIXO 5- INFRAESTRUTURA FiSICA

3.5.1.DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA

O UNITPAC destaca-se pela exceléncia de sua infraestrutura, um
diferencial significativo para as condicbes de trabalho, ensino, pesquisa e
extensdo. Sua referéncia esta no mais alto padrao tecnolégico, arquitetonico,
acustico e estético. Historicamente, essa dimensdo tem sido amplamente
elogiada e bem avaliada em processos internos e externos de avaliagao,
refletindo um consenso positivo entre professores, alunos e técnico-
administrativos, que consideram a estrutura fisica plenamente satisfatoria.

A estrutura fisica do UNITPAC foi construida especificamente para
atender as atividades inerentes a uma instituicdo de ensino superior, inclusive
com instalagbes adaptadas para portadores de necessidades especiais (rampas
de acesso, piso tatil, sinalizagdo visual, banheiros adaptados, carteiras
adaptadas, dentre outros) e com instalagao de fraldario em banheiro (garantindo
privacidade e comodidade aos responsaveis por criangcas que utilizam os
servigos da IES), o que vem garantindo o atendimento e utilizagdo de forma
satisfatoria de alunos, funcionarios e a comunidade em geral.

Destaca-se, ainda, que a infraestrutura da IES vem sendo continuamente
expandida para atender as demandas internas.

Atendendo as solicitagdes da CPA, diversas melhorias foram
implementadas na infraestrutura do campus. O recapeamento asfaltico em
varias areas garantiu mais segurancga e acessibilidade. Além disso, a instituicdo
inaugurou um novo refeitério, uma demanda da CPA dos técnicos
administrativos, proporcionando um ambiente mais amplo e adequado para
colaboradores e académicos. Outras melhorias incluem a reestruturagao fisica
das salas de aula, bem como a aquisi¢ao de ar-condicionado, projetores, caixas
de som e cabos de energia para a conexao desses equipamentos, todas
realizadas a partir de solicitagoes da CPA.
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Figura 3.46 — Evidéncia do novo refeitério para os colaboradores
Fonte: Instagram Unitpac/2024
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Figura 3.47 — Evidéncia do recapeamento asfaltico
Fonte: Instagram Unitpac/2024

3.5.1.1 Biblioteca

O UNITPAC mantém sua politica de expansao e atualizacdo do acervo
bibliografico, abrangendo tanto livros (fisicos e virtuais) quanto periodicos
especializados nas diversas areas dos cursos ofertados. A avaliagdo da
biblioteca pelos alunos tem apresentado melhorias continuas, refletindo avancos
na qualidade do acervo, dos servigos prestados e da infraestrutura. Durante o
processo de avaliagao, foram identificadas demandas de alunos e professores
relacionadas a ampliagao e atualizag&o do acervo de alguns cursos, a expansao
das cabines individuais, a instalagdo de mais computadores para pesquisa em
grupo e a modernizagdo dos equipamentos do laboratério de informatica
localizado na biblioteca. Todas essas solicitagbes foram atendidas pela

institui¢ao.
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TODOS OS ALUNOS DA IES, acesso biblioteca virtual Minha Biblioteca,
onde esta disponivel toda a bibliografia prevista nos planos de ensino da IES. A
biblioteca do UNITPAC também passou por melhorias, com a aquisi¢ao de novos
livros da colecao ATS, ampliando o acervo e oferecendo um maior suporte ao
aprendizado e as pesquisas académicas.

O campus do UNITPAC segue em constante aprimoramento, garantindo
que sua infraestrutura esteja alinhada as demandas académicas e
administrativas, promovendo um ambiente adequado para ensino, pesquisa e

bem-estar da comunidade académica.

3.5.1.2 Tecnologia e equipamentos de informatica

O UNITPAC mantém uma politica de investimento continuo em sua
infraestrutura tecnoldgica. Todas as salas de aula sdo equipadas com sistema
de som, tela de projecgéao, projetor multimidia e conexao wireless, permitindo que
os professores acessem o diario online. Além disso, toda a instituigdo conta com
acesso a internet por meio de rede Wi-Fi. Os equipamentos das salas de aula,
como caixas de som, projetores multimidia e cabos de energia, foram
destacados pelos docentes.

A IES conta com trés laboratérios de informatica. Com as recentes
melhorias, dois deles passaram a ter capacidade para 40 lugares. Atendendo a
uma solicitagcdo da CPA para ampliar a quantidade de equipamentos, uma das

melhorias implementadas foi a aquisicio de 40 novos computadores,

proporcionando melhor suporte para as atividades académicas e praticas.
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Figura 3.48 — Evidéncia do recapeamento asfaltico
Fonte: Instagram Unitpac/2024
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Desde 2020, a IES, passou a operacionalizar o Ambiente Virtual de
Aprendizagem na Plataforma CANVA, oferecendo mais dinamicidade e
interatividade para a vivéncia dos componnetes curriculares dos cursos de
graduagéao (exceto Medicina) possibilitando o acesso a partir de qualquer lugar
e dispositivo, tendo sido essa plataforma bem avaliaao por docentes e discentes.
Também continuou utilizando as Plataformas Zoom Meeting e Microsoft Teams

para realizacao de reunides e eventos diversos da IES.

3.5.1.3 Cantina

A avaliagdo dos usuarios da cantina (alunos, professores e funcionarios)
tem apresentado melhorias a cada ano. Durante este ciclo, foram recebidas
novas sugestdes, que ja estdo contempladas no plano de agao para aprimorar
ainda mais os servigos. Atualmente, a instituicdo conta com duas cantinas e uma
Acaiteria. As principais demandas dos usuarios envolvem precos acessiveis e
maior diversidade no cardapio, incluindo op¢des mais naturais. Em 2024, essas
solicitagdes foram atendidas com a implementagcdo de uma cantina focada em

alimentos mais saudaveis.
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CONSIDERAGAO FINAL

A avaliagdo continua é fundamental para o progresso e a melhoria
constante de qualquer instituicdo de ensino. Em 2024, o UNITPAC seguiu esse
caminho, adotando uma abordagem detalhada e criteriosa para identificar tanto
os pontos fortes quanto as areas que exigem aprimoramento. Os relatéorios
gerados por esse processo ndo sao vistos como documentos estaticos, mas
como ferramentas dindmicas que impulsionam o crescimento e a evolugéo da
instituicao.

Através das diversas perspectivas trazidas pela avaliacido, foi possivel
implementar agdes estruturadas em todos os setores e coordenadorias de curso,
criando uma cultura de melhoria continua. As oportunidades de aprimoramento
identificadas foram aproveitadas para fortalecer ainda mais a qualidade

académica e institucional.
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