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APRESENTAÇÃO

    A Comissão Própria de Avaliação do
UNITPAC apresenta à comunidade
interna, composta por técnicos-
administrativos, docentes e alunos, a
Cartilha da CPA. Essa cartilha foi
elaborada com o objetivo de fornecer
aos acadêmicos informações gerais
sobre o processo de avaliação interna
da instituição, que é realizado sob sua
responsabilidade. Além disso, a cartilha
também serve como um guia
informativo para a comunidade em
geral do UNITPAC, especialmente para
as Coordenações de Cursos e Alunos,
sobre o papel da Comissão Própria de
Avaliação no sistema de avaliação da
educação superior no Brasil e seus
impactos na nossa instituição.

Comissão Própria de Avaliação 
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O QUE É CPA? 

         CPA é a sigla para Comissão Própria de
Avaliação. É um órgão presente nas instituições de
ensino superior, como universidades e faculdades,
responsável pela coordenação e realização de
processos de autoavaliação institucional, de acordo
com as diretrizes estabelecidas pelo Sistema Nacional
de Avaliação da Educação Superior (SINAES),
regulamentado pela Lei nº 10.861/2004.
    A CPA é composta por membros da própria
instituição de ensino, representando diversos
segmentos, como docentes, discentes, técnicos
administrativos e a sociedade civil. Seu principal
objetivo é promover a avaliação interna da
instituição, de forma participativa e anônima,
buscando o aprimoramento da qualidade do ensino,
pesquisa, extensão e gestão.
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O QUE É CPA? 

        A avaliação realizada pela CPA abrange diversos
aspectos, como a estrutura física e pedagógica da
instituição, o corpo docente, os programas de ensino, a
gestão acadêmica, a infraestrutura, as políticas de inclusão
e a relação com a sociedade. Com base nos resultados
obtidos, a CPA pode elaborar relatórios e recomendações,
que serão utilizados para o planejamento e a melhoria das
políticas e práticas institucionais.
Além disso, a CPA também é responsável por elaborar o
Relatório de Autoavaliação Institucional, que deve ser
encaminhado para o Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira (INEP), como parte
do processo de avaliação externa obrigatório realizado
pelo Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior
(SINAES). A avaliação realizada pela CPA contribui para a
promoção da qualidade do ensino superior e para o
aprimoramento das políticas educacionais no Brasil.
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  Os propósitos principais desta Avaliação são: Identificar
potencialidades e fragilidades relativas ao contexto
acadêmico e administrativo, bem como propor ações de
melhorias dos processos. Estabelecer um elo entre a
comunidade e gestores da instituição. Nortear e
acompanhar as ações de melhorias realizadas pelo
UNITPAC ao final de cada processo. Autoconhecimento
institucional e também gerar devolutivas aos Gestores de
Curso, estudantes, docentes e colaboradores.

  Agora que você já conheceu um pouco mais sobre a
CPA, sua estrutura, significado e propósitos, já deve ter
observado a extrema importância desta avaliação

QUAIS OS
OBJETIVOS? 

Consultar sobre a CPA
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https://www.unitpac.com.br/sites/cpa-comissao-propria-de-avaliacao/apresentacao
https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa


   A avaliação interna é importante porque por meio dela,
além de encaminhar os resultados para o MEC, podem-se
melhorar os processos internos e, consequentemente, a
qualidade do ensino e dos serviços.

IMPORTÂNCIA DA
CPA?

Consultar sobre a CPA

POR QUE AVALIAR?

     A avaliação é um processo fundamental para o constante
desenvolvimento das instituições. É importante destacar que
a avaliação não deve ser limitada apenas à coleta de dados,
mas sim ser um dos processos utilizados pelo UNITPAC para
analisar, planejar e reorganizar ações. Os resultados obtidos
subsidiam intervenções com o objetivo de qualificar as
atividades de ensino, pesquisa e extensão.
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https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa
https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa


AVALIAÇÃO DO(A) PROFESSOR(A)
DA(S) DISCIPLINA(S)

QUANDO SÃO FEITAS
AS AVALIAÇÕES?

NA PRIMEIRA ETAPA

NA SEGUNDA ETAPA

SÃO OUVIDOS OS ALUNOS

SERÁ UMA AVALIAÇÃO GERAL ONDE
TODA A IES DEVERÁ SER OUVIDA,

TODOS OS ALUNOS, TÉCNICO
ADMINISTRATIVOS E PROFESSORES
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COMO AVALIAR?

Avaliação Institucional 

O link vai estar disponível no site UNITPAC na página CPA, 
 a sua opinião é muito importante para nós e nos ajude a melhorar

cada vez mais a nossa Instituição de Ensino!

      A metodologia utilizada na autoavaliação
institucional é feita através do site
institucional, através de questionários on-line:

Questionário dos docentes;

Questionário dos técnico-administrativo;

Questionário dos estudantes
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https://avaliacaoinstitucional.afya.com.br/login?_gl=1*wsp2k*_ga*MTQwOTkxNTA3MS4xNzE4MzEzOTUz*_ga_W1R19F973P*MTcyNDA2NTk3MS4xMDQuMS4xNzI0MDY3NTQyLjAuMC4w
https://avaliacaoinstitucional.afya.com.br/login?_gl=1*wsp2k*_ga*MTQwOTkxNTA3MS4xNzE4MzEzOTUz*_ga_W1R19F973P*MTcyNDA2NTk3MS4xMDQuMS4xNzI0MDY3NTQyLjAuMC4w
https://avaliacaoinstitucional.afya.com.br/login?_gl=1*wsp2k*_ga*MTQwOTkxNTA3MS4xNzE4MzEzOTUz*_ga_W1R19F973P*MTcyNDA2NTk3MS4xMDQuMS4xNzI0MDY3NTQyLjAuMC4w
https://www.unitpac.com.br/sites/cpa-comissao-propria-de-avaliacao


A AVALIAÇÃO
INSTITUCIONAL 

   A avaliação da educação superior no Brasil foi
regulamentada pela Lei Federal n.º 10.861, de 14 de
abril de 2004, Lei do Sistema Nacional de Avaliação do
Ensino Superior (SINAES). 

   Seu objetivo é assegurar o processo nacional de
avaliação  das instituições de educação superior, dos
cursos de graduação e do desempenho acadêmico de
seus estudantes.
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ETAPAS DA
AUTOAVALIAÇÃO

SENSIBILIZAÇÃO PARA 
AS AÇÕES DA CPA

PASSO 1

PASSO 2
ACOMPANHAMENTO

DOS RESULTADOS

PASSO 3
DIVULGAÇÃO DOS

RESULTADOS PARA A
INSTITUIÇÃO

12



FASE DA CPA
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TEMAS
AVALIATIVOS

EIXO
01

EIXO
02

EIXO
03

EIXO
04

EIXO
05

PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL
AVALIA 

DIMENSÃO 8: PLANEJAMENTO
E AVALIAÇÃO

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

AVALIA 
DIMENSÃO 1: 
MISSÃO E PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

DIMENSÃO 3: RESPONSABILIDADE
SOCIAL DA INSTITUIÇÃO POLÍTICAS ACADÊMICAS

AVALIA 
DIMENSÃO 2: POLÍTICAS PARA
O ENSINO, A PESQUISA E A
EXTENSÃO 

DIMENSÃO 4: COMUNICAÇÃO
COM A SOCIEDADE 

DIMENSÃO 9: POLÍTICA DE
ATENDIMENTO AOS
DISCENTES

POLÍTICAS DE GESTÃO
AVALIA 

DIMENSÃO 5: POLÍTICAS DE PESSOAL

DIMENSÃO 6: ORGANIZAÇÃO E
GESTÃO DA INSTITUIÇÃO 

DIMENSÃO 10: SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA INFRAESTRUTURA FÍSICA

AVALIA 
DIMENSÃO 7: INFRAESTRUTURA
FÍSICA
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Regimento interno da Comissão Própria de Avaliação - CPA

Da natureza

Art. 1º A Comissão Própria de Avaliação, CPA, é órgão do Centro
Universitário ITPAC, mantida pelo Instituto Tocantinense Presidente
Antônio Carlos – ITPAC. A CPA é responsável pela condução dos
processos de avaliação internos da Instituição, com a finalidade de
fornecer subsídios para orientar ações de gestão, e de sistematizar e
prestar as informações solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anísio Teixeira – INEP, determinadas pela Lei
10.861 de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliação do Ensino Superior – SINAES.

Art. 2º A CPA, nos termos do Art. 11, inciso II, da Lei supra referida, é
um colegiado de atuação autônoma em relação a conselhos e demais
órgãos colegiados existentes.

O regulamento da auto avaliação institucional encontram-se no site
institucional:

REGULAMENTO

Consultar Regulamento
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https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa#regulamento
https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa#regulamento


    Já vimos que, por força de lei, a CPA é responsável por
conduzir os processos internos de avaliação institucional, além
de sistematizar as informações resultantes desses processos e
de disponibilizar os resultados à comunidade.

 ATRIBUIÇÕES DA
CPA

Consultar Regulamento

Algumas atribuições importantes da CPA no UNITPAC

Conduzir a Avaliação Institucional Interna, compreendida como
instrumento permanente de reorientação das ações acadêmicas e
administrativas;
Manter, permanentemente, um processo de sensibilização da
comunidade acadêmica para as práticas de Avaliação Institucional
Interna;
Organizar o processo de realização da Avaliação Institucional Interna,
definir suas etapas e acompanhar seu processo de implementação;
Avaliar as práticas cotidianas da Faculdade, na sua relação com o Projeto
de Desenvolvimento Institucional, através dos Projetos Pedagógicos dos
Cursos;
Elaborar o planejamento de atividades, propondo a estrutura de trabalho
necessária para o cumprimento de suas funções;
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https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa#regulamento
https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa#regulamento


APRESENTAÇÃO
DOS RESULTADOS 

    As apresentações dos resultados são feitas através de
reunião com os coordenadores dos cursos de graduação
e pró reitoria de graduação.
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1º Ciclo (Alunos avaliam os
professores)

Resultado 2024-1

   Os relatórios da auto avaliação institucional também esta
disponível no site institucional.

Consultar Resultados

2º Ciclo (Alunos, Professores,
Internato, Técn.
Administrativo)

Resultado 2024-2

https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa#resultados-institucional
https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa#resultados-institucional


FOCO NAS
MELHORIAS 
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Reforma dos
Banheiros

Nova cadeira de
massagem

Novas cadeiras
da Biblioteca 

Sala de Jogos Revitalização do espaço
de convivência

Reforma do
Expurgo

QUANDO VOCÊ PARTICIPA, NÓS TRANSFORMAMOS 
IDEIAS EM RESULTADOS!

Você
Sabia

Confira algumas das melhorias implementadas
pela pesquisa CPA.



FOCO NAS
MELHORIAS Você

Sabia
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Nova Sala de
Descanso Bloco F

Nova Sala de
Descanso Bloco J

Mesa de
Sinuca

QUANDO VOCÊ PARTICIPA, NÓS TRANSFORMAMOS 
IDEIAS EM RESULTADOS!

Confira algumas das melhorias implementadas
pela pesquisa CPA.

Sala de Descanso 
Clínica Odontológica 

NPJ NPJ



FOCO NAS
MELHORIAS Você

Sabia
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Clínica de
Psicologia

Trator para o campo
de Agronomia

Clínica de
Odontologia

QUANDO VOCÊ PARTICIPA, NÓS TRANSFORMAMOS 
IDEIAS EM RESULTADOS!

Confira algumas das melhorias implementadas
pela pesquisa CPA.

Novos microscópios para 
laboratório

Novos microscópios para 
laboratório

Novos roteadores
de Internet



FOCO NAS
MELHORIAS Você

Sabia

Sinalização do
estacionamento
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Sinalização do
estacionamento

Nova
Reprografia

Aumento do quadro
dos Seguranças 

QUANDO VOCÊ PARTICIPA, NÓS TRANSFORMAMOS 
IDEIAS EM RESULTADOS!

Confira algumas das melhorias implementadas
pela pesquisa CPA.

Climatização da
Lanchonete Universitária  

Novos
Bebedouros



https://assets.unitpac.com.br/arquivos/cpa/calendario-2022-1/calendario-2022-2-todos-os-cursos-1.pdf
https://www.unitpac.com.br/institucional/cpa#apresentacao
https://avaliacaoinstitucional.afya.com.br/login
mailto:cpa@unitpac.edu.br

