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MIRENJOHJE

“Vlerésimi i Progresit Institucional dhe Koordinimit kundér Dhunés me Bazé
Gjinore né Kosové” éshté njé studim pérfundimtar i realizuar nga Qendra Koso-
vare pér Studime Gjinore (QKSG;j) né partneritet me Solidar Suisse pér Evropén
Juglindore, botuar né kuadér té programit té BE-sé “Parandalimi i dhunés me bazé
gjinore pérmes edukimit dhe ngritjes sé vetédijes”, e menaxhuar nga Zyra e Bash-
kimit Evropian né Kosové. Ky projekt éshté i pérkushtuar pér té luftuar dhe paran-
daluar té gjitha format e dhunés me bazé gjinore né shoqériné kosovare pérmes
edukimit dhe ngritjes sé vetédijes.
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Qendra Kosovare pér Studime Gjinore (QKSGj) ka kontribuar né integrimin
gjinor gé nga viti 2002 dhe vazhdimisht mundohet gé té arrijé baraziné gjinore né
Kosové. Ka gené nismétare e ndryshimeve ndaj sistemit diskriminues, normave
shogérore dhe standardeve té dyfishta brenda shogérisé kosovare dhe éshté
shumé aktive né monitorimin e institucioneve publike. Misioni i QKSGj-sé éshté
integrimi i analizave, programeve dhe politikave té€ ndjeshme ndaj gjinisé né té
gjithé sektorét e shoqérisé kosovare duke rritur ndérgjegjésimin gjinor dhe duke
u pérgendruar né ¢éshtjet gjinore, zhvillimin e studimeve gjinore dhe sigurimin
se ka pérfshirje té politikave té ndjeshme gjinore pérmes hulumtimit, zhvillimit té
politikave, avokimit dhe lobimit.

Pérgjegjésia

Ky publikim éshté i financuar nga Bashkimi Evropian. Pérmbajtja e tij &shté pérg-
jegjési e vetme e Qendrés Kosovare pér Studime Gjinore (QKSGj) dhe nuk pasqy-
ron domosdoshmérisht piképamjet e Bashkimit Evropian.

E drejta autoriale © 2025 - Qendra Kosovare pér Studime Gjinore (QKSGJ). Té

gjitha té drejtat e rezervuara. Licencuar né Qendrén Kosovare pér Studime Gjinore
(QKSGj) me kushte.
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PERMBLEDHIJE EKZEKUTIVE

Ky studim pérfundimtar vleréson progresin e arritur né kuadér té projektit Paran-
dalimi i Dhunés me Bazé Gjinore pérmes Edukimit dhe Ndérgjegjésimit, i implemen-
tuar nga Qendra Kosovare pér Studime Gjinore (QKSGj) né partneritet me Solidar
Suisse dhe i financuar nga Bashkimi Evropian. Studimi vleréson ndryshimet né
ndérgjegjésim, koordinim institucional dhe mekanizma té mbéshtetjes sé té& mbi-
jetuarave krahasuar me gjetjet e studimit bazé té vitit 2023: Kuptimi i Kontekstit
Institucional: Vlerésimi i Dhunés me Bazé Gjinore né Kosové.

Anketa e studimit pérfundimtar mblodhi té dhéna nga 62 pérfagésues insti-
tucionalé pérmes anketave online dhe telefonike, té plotésuara nga 12 interv-
ista cilésore me policing, Qendrat pér Puné Sociale, zyrtarét komunal dhe pér-
fagésuesit e OJQ-ve. Pyetésori pérsériti modelin e studimit bazé pér té siguruar
krahasueshméring, duke futur njékohésisht tregues té rinj mbi pjesémarrjen né
trajnime, funksionalitetin e mekanizmave té koordinimit dhe mjaftueshmériné e
mbéshtetjes pér té mbijetuarat.

Zhvillimet Kryesore Pozitive (2023-2025)

e Koordinim i pérmirésuar institucional: Pérgindja e té anketuarve gé i
vlerésojné Mekanizmat e tyre Koordinuese Komunale kundér Dhunés né
Familje (MKKDHF) si efektivé ose deri diku efektivé u rrit nga 64% né 85%,
duke reflektuar takime mé té rregullta dhe procedura mé té qarta referimi.

e Mbéshtetje e shtuar pér té mbijetuarat: Besimi se mbéshtetja pér viktimat
éshté e mjaftueshme u rrit nga 39% né 53%, duke treguar bashképunim mé
té forté ndérinstitucional dhe gasje té pérmirésuar né shérbime.

e Pjesémarrje mé e larté né trajnime: 66% e pérfagésuesve institucionalé
morén pjesé né trajnime né lidhje me DHBGJ-né ose MKKDHF-né&, me 93%
qé i vlerésuan ato té dobishme ose shumé té dobishme.

¢ Bazé e pérforcuar aftésish: Té anketuarit pérmendén mé shpesh pérfitimet
né mbéshtetjen e té mbijetuarave (30%), trajtimin e rasteve (23%) dhe rapor-
timin dhe dokumentimin (20%), duke léne té nénkuptohet se ka ofrim mé té
géndrueshém té shérbimeve.

¢ Zhvendosja drejt strategjive té pérgendruara te té mbijetuarat: Kraha-
suar me vitin 2023, prioritetet institucionale u zhvendosén nga ndérgjegjé-
simi dhe zbatimi i ligjit né mbéshtetjen, rehabilitimin dhe fugizimin ekonomik
té té mbijetuarave.
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¢ Qasje e pérmirésuar e kanaleve té raportimit: Pérgindja e té anketuarve
qé e pérshkruan raportimin e dhunés né familje si té véshtiré ra nga 68% né
40%, duke reflektuar besim mé té madh né institucione.

e Mbulim i zgjeruar institucional: Né fund té anketés pérfshiheshin 62 té
anketuar, nga 51 né vitin 2023, duke siguruar pérfagésim mé té gjeré né té
gjitha institucionet komunale dhe gendrore.

Rezultatet konfirmojné se ndérgjegjésimi dhe koordinimi institucional jané
forcuar ndjeshém. MKKDHF-té po funksionojné né ményré mé efektive, me role
mé té pércaktuara dhe bashképunim mé té forté midis policisé, shérbimeve so-
ciale dhe departamenteve komunale. Ndértimi i kapaciteteve ka arritur né njé
gamé té gjeré profesionistésh, duke rritur si géndrueshmériné procedurale ashtu
edhe praktikén e pérgendruar te té mbijetuarat. Analiza gjithashtu thekson njé
ndryshim gradual né ményrén se si institucionet e konceptojné DHBGJ-né, nga
shikimi i saj kryesisht si njé ¢éshtje ligjore né njohjen e dimensioneve té saj so-
ciale, ekonomike dhe psikologjike.

Pavarésisht progresit, mbeten disa sfida. Burimet e kufizuara vazhdojné té nd-
ikojné né strehimore dhe shérbime mbéshtetése psikosociale, vecanérisht jashté
zonave té médha urbane. Stigma, frika nga hakmarrja dhe varésia ekonomike
ende i dekurajojné shumé té mbijetuara nga raportimi. Qéndrueshméria e opera-
cioneve té MKKDHF varet gjithashtu nga financimi mé i géndrueshém dhe mon-
itorimi sistematik.

Né pérgjithési, studimi pérfundimtar tregon se reagimi i Kosovés ndaj dhunés
me bazé gjinore po béhet mé i koordinuar, gjithépérfshirés dhe i fokusuar te té
mbijetuarat. PErmirésimet e vérejtura gé nga viti 2023 tregojné vlerén e veprim-
it té integruar, duke kombinuar trajnimin, ndérgjegjésimin publik dhe reformén
institucionale. Investimi i vazhdueshém né koordinimin lokal, shérbimet pér té
mbijetuarat dhe ndértimin e kapaciteteve éshté thelbésor pér té konsoliduar kéto
pérmirésime dhe pér té siguruar llogaridhénien institucionale né afat té gjaté.
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HYRJE

Projekti Parandalimi i Dhunés me Bazé Gjinore Pérmes Edukimit dhe Ndérgjegjésimit
u implementua nga Qendra Kosovare pér Studime Gjinore (QKSGJ) né partneritet
me Solidar Suisse, i financuar nga Bashkimi Evropian. Studimi synon té vleréso-
jé progresin e béré gjaté periudhés sé projektit 2023-2025 né forcimin e pérg-
jigjeve institucionale, koordinimit dhe ndérgjegjésimit publik mbi dhunén me
bazé gjinore (DHBGJ) né téré Kosovén. Qéllimi i tij i pérgjithshém éshté paran-
dalimi dhe luftimi i dhunés ndaj grave duke promovuar baraziné gjinore, duke
pérmirésuar mekanizmat institucionalé dhe duke nxitur ndérgjegjésimin né nivel
komuniteti se dhuna pérbén shkelje té té drejtave themelore té njeriut. Projekti u
implementua né gjashté komuna, pérkatésisht, Prishting, Prizren, Gjakové, Mitro-
vicé, Gjilan dhe Kamenicé, pérmes njé séré ndérhyrjesh té koordinuara qé pérfshi-
nin institucionet, shkollat dhe sferén publike.

Ky studim pérfundimtar vjen pas dhe ndértohet mbi studimin bazé té vitit 2023
“Té kuptuarit e kontekstit institucional: Vlerésimii dhunés me bazé gjinore né Kosové’,
i cili ofroi provat e para té strukturuara mbi nivelin e ndérgjegjésimit institucional,
koordinimin ndérinstitucional dhe perceptimet lidhur me parandalimin dhe re-
agimin ndaj dhunés me bazé gjinore né Kosové. Studimi pérfundimtar rishikon té
njéjtat fusha tematike duke aplikuar instrumente dhe tregues té krahasueshém,
ndérkohé gé integron module té reja qé pasqyrojné ndryshimet né kapacitetin
institucional, koordinimin dhe shérbimet mbéshtetése pér té mbijetuarat, té zh-
villuara gjaté zbatimit té projektit.

Raporti vleréson ndryshimet gé nga viti 2023, vecanérisht né aspektin e koordin-
imit institucional, ndérgjegjésimit dhe perceptimeve pér DHBGJ-né mes aktoréve
pérgjegjés, si dhe funksionalitetin e Mekanizmave Koordinuese Komunale kundér
Dhunés né Familje (MKKDHF) . Ai shqyrton se deri né ¢faré mase éshté arritur pro-
gres né forcimin e sistemeve té parandalimit, mbrojtjes dhe reagimit, dhe nése
jané adresuar boshlléqet e identifikuara mé paré né studimin bazé.
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Konteksti dhe Rishikimi i Literaturés

Dhuna me bazé gjinore vazhdon té pérfagésojé njé nga format mé té rénda té
pabarazisé gjinore né Kosové. Si¢ éshté theksuar né raportin bazé, mbi 95% e ras-
teve té dhunés né familje pérfshijné graté si viktima dhe burrat si autoré’, dhe
pérgjigjet institucionale shpesh jané penguar nga koordinimi i kufizuar, burimet
e pamjaftueshme dhe zbatimi jokonsistent i masave ligjore?. Ndérsa korniza lig-
jore dhe e politikave, duke pérfshiré Ligjin pér Baraziné Gjinore (2015)3, Ligjin pér
Parandalimin dhe Mbrojtjen nga Dhuna né Familje, Dhuna ndaj Grave dhe Dhuna
né Baza Gjinore* dhe Strategjiné Kombétare pér Mbrojtjen nga Dhuna né Familje
dhe Dhuna ndaj Grave (2022-2026) 5, ofrojné njé bazé té forté, zbatimi efektiv
mbetet njé sfidé.

Angazhimi i Kosovés ndaj kornizave ndérkombétare si CEDAW dhe Konventa e
Stambollit pérforcon mé tej detyrimin e saj pér té parandaluar dhe adresuar té
gjitha format e DHBGJ-sé. Q& nga viti 2020, Konventa e Stambollit &shté zbatu-
ar drejtpérdrejt pérmes ndryshimeve kushtetuese®, duke udhéhequr zhvillimin e
politikave dhe mekanizmave té integruar.

Vitet e fundit jané vérejtur pérparime té réndésishme ligjore dhe institucionale.
Né tetor 2023, Kosova miratoi Ligjin gjithépérfshirés nr. 08/L-185 pér Parandalim-
in dhe Mbrojtjen nga Dhuna né Familje, Dhuna ndaj Grave dhe Dhuna né Baza
Gjinore, i cili konsolidon mandatet e parandalimit, mbrojtjes, ndjekjes penale,
koordinimit dhe mbledhjes sé té dhénave né té gjitha institucionet’. Ligji gjithash-

'Rrjeti i Grave té Kosovés. (2022). Zvarritja e Rasteve té Dhunés me Bazé Gjinore nga Sistemi
Gjygésor. Né dispozicion né: https://tinyurl.com/7tbnn47w

2Qendra Kosovare pér Studime Gjinore (QKSGJ) dhe Solidar Suisse Southeast Europe -
Kosova. (2023). Té kuptuarit e Kontekstit Institucional: Vlerésimi i Dhunés me Bazé Gjinore né
Kosové. Né dispozicion né https://tinyurl.com/5spjof5n

3Ligji nr. 05/L 020 pér Baraziné Gjinore (2015). Né dispozicion né: https://tinyurl.com/
ydff8sts

“4Ligji Nr. 08/L-1 85 pér Parandalimin dhe Mbrojtjen nga Dhuna né Familje, Dhuna ndaj Grave
dhe Dhuna né Baza Gjinore (2023). Né dispozicion né: https://tinyurl.com/bdd2zkub

®Strategjia Kombétare pér Mbrojtje nga Dhuna né Familje dhe Dhuna ndaj Grave 2022-
2026. Qeveria e Kosovés. Né dispozicion né: https://tinyurl.com/s692ymrn

6Kushtetuta e Republikés sé Kosovés me amendamentet I-XXIV (2020). Né dispozicion né:
https://tinyurl.com/34kcdt2h

7Ligji Nr. 08/L-1 85 pér Parandalimin dhe Mbrojtjen nga Dhuna né Familje, Dhuna ndaj Grave
dhe Dhuna né Baza Gjinore (2023). Né dispozicion né: https://tinyurl.com/bdd2zkub

I 10 |



tu pércakton zyrtarisht rolin e Koordinatorit Kombétar kundér Dhunés né Familje,
i cili mbikéqyr zbatimin dhe raportimin né nivel gendror. Né vitin 2024, Qeveria
miratoi njé Rregullore pér Organizimin dhe Funksionimin e Zyrés sé Koordinatorit
Kombétar, duke e funksionalizuar kété rol dhe duke zgjeruar bashképunimin mid-
is ministrive dhe strukturave komunale®.

Pér té mbéshtetur reagimin né nivel lokal, Udhézimet e OSBE-sé pér Performancé
Efektive t&é MKKDHF-ve (2023) standardizuan anétarésimin, praktikat e té dhénave
dhe rrugét e referimit. Aktualisht, 33 komuna kané MKKDHF funksionale, shumé
prej té cilave mbéshteten nga UN Women dhe OSBE, megjithése aktiviteti i tyre
mbetet i pabarabarté pér shkak té fluksit té€ ndryshimeve dhe kufizimeve té buri-
meve.’

Né nivel kombétar, Baza e té Dhénave té Unifikuara mbi Dhunén né Familje, e
krijuar né vitin 2019 dhe e pérmirésuar gjaté viteve 2023-2024 me mbéshtetjen e
UN Women, éshté shndérruar né mjetin kryesor pér ndjekjen e rasteve ndérinsti-
tucionale. Megjithaté, edhe pse mbulimi i saj po zgjerohet, misionet monitoruese
té BE-sé dhe OKB-sé theksojné se boshlléget né té dhéna vazhdojné, vecanérisht
né lidhje me qasjen né shérbimet mbrojtése dhe rezultatet pér viktimat. 012

Studimet dhe raportet e monitorimit gjaté viteve 2023-2025 tregojné pérparim
gradual. Njé raport i Grupit pér Studime Juridike dhe Politike (GSJP) i vitit 2024
evidenton reagim té pérmirésuar né hetimet policore dhe koordinim mé té miré
ndérmjet zyrave komunale dhe gjykatave, por gjithashtu identifikon raportim

8Qeveria e Kosovés. (2024). Rregullore pér Organizimin dhe Funksionimin e Zyrés sé Koor-
dinatorit Kombétar pér Mbrojtje nga Dhuna né Familje, Dhuna ndaj Grave dhe Dhuna né
Bazé Gjinore (GRK Nr. 37/2024). Né dispozicion né: https://tinyurl.com/2n4d35y8

®Misionii OSBE-sé né Kosové. (2023). Udhézime pér Performancén Efektive té Mekanizmave
Koordinues Komunalé kundér Dhunés né Familje. Né dispozicion né: https://tinyurl.com/
y88244um

10Késhilli i Evropés. (2022). Vlerésimi i pérputhshmérisé sé ligjeve, politikave dhe masave
té tjera té Kosovés me standardet e Konventés sé Stambollit. Né dispozicion né: https://
tinyurl.com/bddx437m

"EULEX Kosové. (2022). Vlerésim i trajtimit té rasteve té pérdhunimit nga sistemi i drejté-
sisé né Kosové. Né dispozicion né: https://tinyurl.com/dafymvp9

2Grupi pér Studime Juridike dhe Politike (GSJP). (2024). Raporti Vjetor mbi Trajtimin In-
stitucional té Rasteve té Dhunés né Familje né Kosové, Korrik 2023-Qershor 2024. Né
dispozicion né : https://tinyurl.com/c26xdxs5
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té pamjaftueshém dhe procedura gjygésore té zgjatura.”*™ Qendra Kosovare
pér Studime té Sigurisé (QKSS, 2024) po ashtu theksoi rritjen e ndérgjegjésimit
ndérmjet grave, por edhe njé mosbesim té vazhdueshém ndaj institucioneve té
drejtésisé.”> Monitorimi nga EULEX (2022) vazhdoi té theksonte zbatimin e ku-
fizuar té procedurave té pérgendruara te té mbijetuarat né rastet e pérdhunim-
it dhe dhunés seksuale.' Sipas té dhénave té ofruara nga Zyra pér Informim e
Policisé sé Kosovés (mé 16 tetor 2025), njé total prej 2,169 rastesh té dhunés né
familje u raportuan nga janari deri né shtator 2025, krahasuar me raportet vjeto-
re té té& dhénave prej 2,959 né vitin 2024 dhe 2,638 né vitin 2023. Ata gjithash-
tu raportuan 57 raste t& ngacmimit seksual, 1,242 raste té sulmit dhe 59 raste té
pérdhunimit gjaté vitit 2025, duke treguar nivele vazhdimisht té larta té dhunés
me bazé gjinore, pavarésisht progresit institucional né koordinim dhe reagim."”

Kéto zhvillime sugjerojné njé kuadér reagimi institucional gqé po pérmirésohet
gradualisht, megjithaté nénvizojné nevojén pér ndértim té vazhdueshém té
kapaciteteve, sisteme té besueshme té té dhénave dhe gasje té pérgendruara te
té mbijetuarat.

Prandaj, ky studim pérfundimtar rishikon peizazhin institucional pér té identifi-
kuar ndryshimet qé kané ndodhur gjaté dy viteve té fundit - si né funksionimin e
mekanizmave té koordinimit ashtu edhe né perceptimet e zyrtaréve pérgjegjés
pér parandalimin e DHBGJ-sé dhe baraziné gjinore né nivel gendror dhe lokal.

BEULEX Kosové. (2022). Vlerésim i trajtimit té rasteve té pérdhunimit nga sistemi i drejté-
sisé né Kosové. Né dispozicion né: https://tinyurl.com/dafymvp9

“Grupi pér Studime Juridike dhe Politike (GSJP). (2024). Raporti Vjetor mbi Trajtimin In-
stitucional té Rasteve té Dhunés né Familje né Kosové, Korrik 2023-Qershor 2024. Né
dispozicion né : https://tinyurl.com/c26xdxs5

>Qendra Kosovare pér Studime té Sigurisé (QKSS). (2024). Shqetésimet lidhur me Siguriné e
Grave né Kosové. Prishtina: QKSS. Né dispozicion né: https:/tinyurl.com/yfbsc5ez

18 EULEX Kosové. (2022). Vlerésim i trajtimit té rasteve té pérdhunimit nga sistemi i drejtésisé né
Kosové. Né dispozicion né: https:/tinyurl.com/dafymvp9

7Policia e Kosovés. (2025). Statistikat zyrtare mbi veprat penale gé lidhen me ngacmimin
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ofruara nga Zyra e Informacionit, népérmjet email-it]
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METODOLOGIJIA

Pérmbledhje

Ky studim pérfundimtar bazohet né raportin bazé té vitit 2023 “Té kuptuarit e
kontekstit institucional: Vlerésimi i dhunés me bazé gjinore né Kosové’, i implemen-
tuar nga Qendra Kosovare pér Studime Gjinore (QKSGJ) né partneritet me Solidar
Suisse dhe i financuar nga Bashkimi Evropian. Studimi bazé krijoi njé themel mbi
ndérgjegjésimin institucional, perceptimet dhe mekanizmat e koordinimit qé
adresojné dhunén me bazé gjinore (DHBGJ) né té gjithé Kosovén.

Vlerésimi pérfundimtar ruan vazhdimésiné e studimit bazé, duke zgjeruar fush-
éveprimin e tij pér té kapur progresin institucional, ndryshimet né ndérgjegjésim
dhe ndikimin e ndérhyrjeve té projektit té implementuara gjaté viteve 2023-2025.
Studimi zbatoi njé model me metodé té pérzier, duke kombinuar komponentét
sasioré dhe cilésoré pér té ofruar njohuri krahasuese dhe shpjeguese.

Komponenti Sasior

Njé anketé online dhe telefonike u administrua me 62 pérfagésues té insti-
tucioneve publike té angazhuar drejtpérdrejt né parandalimin dhe reagimin ndaj
DHBGJ-sé, duke pérfshiré Zyrtarét e Barazisé Gjinore, anétarét e Mekanizmave
Koordinuese Komunale kundér Dhunés né Familje (MKKDHF), zyrtaré policoré,
prokuroré, ofrues té shérbimeve sociale dhe profesionisté té ngjashém.

Pyetésori pasqyron kryesisht instrumentin bazé, duke ruajtur té njéjtén logjiké dhe
kornizé matjeje pér té siguruar krahasueshmériné ndérmjet treguesve. U pérfshiné el-
ementé shtesé pér té pasqyruar ndryshimet institucionale, pjesémarrjen né trajnime
dhe pérshtatshmériné e perceptuar té shérbimeve. Treguesit kryesoré té matur né té
dy raundet e anketés pérfshijné:

e nivelin e perceptimit mbi dhe shkaget e dhunés me bazé gjinore;

e lehtésiné dhe konfidencialitetin e raportimit nga té mbijetuarat;

» ndérgjegjésimin dhe bashképunimin institucional pérmes MKKDHF-ve; dhe

e mjaftueshmériné e shérbimeve mbéshtetése komunale dhe ndérinstitucio-

nale.
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Komponenti Cilésor

Intervistat gjysmé té strukturuara u zhvilluan me 12 pérfagésues institucionalé
dhe té shoqérisé civile pér té plotésuar rezultatet sasiore. Kéta pérfshinin anétaré
té MKKDHF, punétoré socialé, zyrtaré policoré dhe pérfagésues té OJQ-ve. Interv-
istat ofruan njohuri mé té thella mbi progresin, sfidat e koordinimit, mbéshtetjen
pér té mbijetuarat dhe shembuj té praktikave premtuese té prezantuara gjaté
periudhés sé projektit.

Pércaktimi i mostrave dhe mbledhja e té dhénave

Studimi pérfundimtar pérfshin té njéjtat kategori institucionale dhe komuna si stu-
dimi bazé pér té siguruar krahasueshméri statistikore dhe analitike. Té dhénat u
mblodhén duke pérdorur njé qasje té pérzier, duke kombinuar:
e CAWI (Intervista né Ueb me Ndihmé Kompjuteri) — pyetésoré online té
shpérndaré pérmes kanaleve institucionale; dhe
o CATI (Intervista Telefonike me Ndihmé Kompjuteri) — thirrje pasuese pér
té arritur ata qé nuk jané pérgjigjur dhe pér té rritur shkallén e pjesémarrjes.

Té gjitha pérgjigjet u anonimizuan dhe u analizuan né pérputhje me standardet
etike dhe parimet e ruajtjes sé konfidencialitetit té& pércaktuara né studimin bazé.
Analiza krahasuese u pérgendrua né ndryshimet proporcionale dhe né analizén e
trendeve pér té vlerésuar progresin institucional me kalimin e kohés.
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GIETIET E ANKETES DHE
INTERVISTAVE GJIYSME TE
STRUKTURUARA

Ky seksion ofron njé pamje té detajuar té gjetjeve té anketés dhe intervistave
gjysmé té strukturuara me zyrtaré publiké té pérfshiré né parandalimin dhe re-
agimin ndaj dhunés me bazé gjinore (DHBGJ).

Profili Demografik

Té anketuarit pérfagésonin té gjitha rajonet e Kosovés. Rajonii Prishtinés pérbénte
pjesén mé té madhe té mostrés (29%), i ndjekur nga Gjilani (27%) dhe Mitrovica
(21%). Pérgindje mé té vogla u regjistruan nga Prizreni (10%), Gjakova (8%), Peja
(3%) dhe Ferizaji (2%). Mostra pérfshiu pjesémarrés nga njé numér komunash,
pérfshiré Prishtinén, Kamenicén, Mitrovicén, Gjakovén, Gjilanin dhe Prizrenin, si
dhe komuna té tjera gé kané Mekanizma Koordinues Komunalé aktivé kundér
Dhunés né Familje (MKKDHF). Ky shpérndarje siguron njé pérfagésim mé té gjeré
té perspektivave nga komunat mé té médha dhe mé té vogla.

35%

N=62
o 29%
30% 27%
25%
21%

20%

15%
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10% 8%
0% H m=
Prishtiné Gijilan Mitrovicé Prizren Gjakové Pejé Ferizaj

FIGURA 1 Shpérndarja e té anketuarve sipas rajonit
Sa i pérket shpérndarjes sipas moshés, pjesa mé e madhe e té anketuarve

(41%) i pérkiste grupmoshés 30-39 vjeg, e ndjekur nga 23% né grupmoshén
40-49 vje¢ dhe 18% né grupmoshén 50-59 vjec. Pérgindje mé té vogla u reg-
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jistruan te té anketuarit e moshés 24-29 vje¢ (7%) dhe 60 vjec¢ e lart (11%).
Né aspektin gjinor, graté pérbénin gati dy té tretat e mostrés (65%), ndérsa burrat
rreth njé té tretén (35%).

50% 41% N=62 N=62
40%

30% 23%
20% 18%

o 7% 1%
10% .
0% L
24-29 30-39 40-49 50-59 60 vjeg
vjeg vjeg vjeg vjeg elart

m Burré = Grua

FIGURA 2 Shpérndarja e té anketuarve FIGURA 3 Shpérndarja e té anketuarve
sipas moshés sipas gjinisé

Sa i pérket nivelit arsimor, shumica e té anketuarve kishin arsim universitar. Mé
shumé se gjysma (55%) raportuan se kishin pérfunduar studime né nivel Bach-
elor, ndérsa 42% kishin pérfunduar studime né nivel Master. Vetém njé pjesé e
vogél (3%) kishin doktoraturé ose njé kualifikim ekuivalent.

Doktoraté (PhD) ose ekuivalente W 3%
Diplomé Master NN 42
Diplomé Bachelor NN S50
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
FIGURA 4 Niveli arsimor i té anketuarve
Té anketuarit pérfagésonin njé gamé té larmishme institucionesh, kryesisht ad-
ministrata komunale dhe agjenci e drejtori geveritare. Grupi mé i madh pérbéhej
nga zyrtaré komunalég, té cilét pérbénin mbi gjysmén e té gjithé té anketuarve kur
kombinohen té dhénat nga té gjitha komunat. Njé pjesé mé e vogél pérfagésonte

Policiné e Kosovés, Qendrat pér Puné Sociale dhe organizatat e shogérisé civile
(OSHC) gé veprojné né fushén e barazisé gjinore dhe shérbimeve mbrojtése.

I 6 |



55% N=62

13% o o
10% 6% 6% 10%
L] ] o o ]
Institucione Agjenci dhe Qendra pér  Policia / oJjQ/ Tjetér / e
komunale  drejtorité Puné Sociale Institucione =~ OSHC  paspecifikuar
qeveritare gjyqésore

FIGURA 5 Pérkatésia institucionale e té anketuarve

Shumica e té anketuarve ushtronin role profesionale ose koordinuese, ndérsa
disa prej tyre mbanin edhe pozita drejtuese. Zyrtarét pér Barazi Gjinore (ZBGJ)
pérbénin rreth 8% té té gjithé té anketuarve. Role té tjera té réndésishme pérf-
shinin drejtoré (6%), koordinatoré komunalé apo institucionalé (5%) dhe staf té
shérbimeve sociale (rreth 5%).

50% N=62 44%
40% 32%
30%
20% .
10% &% 6% 5% 5%
o, 1R - - ]
Zyrtaré pér  Drejtoré / Punonijés Zyrtaré  Koordinatoré Tjetér/e
Barazi Gjinore Udhéheqés socialé / Staf administrativé komunalé ose paspecifikuar
Nijésish psikosocial / ligioré institucionalé

FIGURA 6 Rolet institucionale té té anketuarve
Rreth gjysma e té anketuarve (49%) raportuan se ishin anétaré t& Mekanizmave

Koordinues Komunalé kundér Dhunés né Familje (MKKDHF), ndérsa gjysma tjetér
(51%) deklaruan se nuk ishin pjesé e drejtpérdrejté e kétyre strukturave.
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FIGURA 7 Anétarésia né MKKDHF

Sa i pérket kohézgjatjes sé géndrimit né pozicionet aktuale, té anketuarit
paraqitén nivele té& ndryshme pérvoje. Rreth 37% kishin shérbyer nga 0 deri né
5 vjet, cka sugjeron njé grup relativisht té ri profesionistésh qé po i bashkohen
mekanizmave institucionalé. Njé tjetér 24% kishin ndérmjet 6 dhe 10 vjet pérvo-
jé, ndérsa 39% kishin gené né pozicionet e tyre pér 11 vjet ose mé shumé, duke
reflektuar vazhdimési té konsiderueshme institucionale dhe pérvojé né trajtimin
e dhunés me bazé gjinore dhe ¢éshtjeve té mirégenies sociale.

N=62

11 viec e me shume | 5
6-10vier | >+
o-s viec | ;7
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FIGURA 8 Vite né rolin aktual
Pérvec anketés sasiore, u zhvilluan dymbédhjeté intervista gjysmé té strukturu-

ara me pérfagésues té institucioneve komunale, Qendrave pér Puné Sociale dhe
Policisé sé Kosovés né dymbédhjeté komuna. Té intervistuarit pérfshinin zyrtaré
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té barazisé gjinore, punétoré socialé dhe anétaré té Mekanizmave Koordinuese
Komunale kundér Dhunés né Familje (MKKDHF). Intervistat shqyrtuan progresin
institucional gé nga viti bazé 2023, duke u pérgendruar né koordinim, ofrimin e
shérbimeve dhe sfidat né adresimin e dhunés me bazé gjinore (DHBGJ). Pér té
siguruar konfidencialitetin, té intervistuarit anonimizohen si té Intervistuarit 1-12
(shih Tabelén 1).

TABELA 1 Shpérndarja e té intervistuarve sipas pérkatésisé institucionale dhe
komunés

l intervistuari Lloji i Institucionit Komuna
| intervistuari 1 Qendra pér Puné Sociale Pejé

| intervistuari 2 Komuné Gjakové

l intervistuari 3 Policia e Kosovés Mitrovicé
| intervistuari 4 Komuné Dragash

| intervistuari 5 Komuné Prizren

| intervistuari 6 Qendra pér Puné Sociale Kamenicé
| intervistuari 7 Qendra pér Puné Sociale Kamenicé
| intervistuari 8 Qendra pér Puné Sociale Fushé Kosové
| intervistuari 9 Komuné Istog

| intervistuari 10 Qendra pér Puné Sociale Prizren

| intervistuari 11 Komuné Ferizaj

I intervistuari 12 Komuné Rahovec

*Té gjithé pjesémarrésit anonimizohen si té Intervistuarit 1-12 pér té ruajtur konfidencialitetin.
Perceptimet mbi Dhunén me Bazé Gjinore

Té anketuarve iu kérkua té vlerésonin nivelin aktual t& dhunés me bazé gjinore
(DHBGJ) dhe ményrén se si ka ndryshuar situata gjaté dy viteve té fundit. Pothua-
jse gjysma (47%) e vlerésuan nivelin e pérgjithshém té DHBGJ-sé né Kosové si me-
satare, ndérsa 39% e pérshkruan até si té larté dhe 8% si shumé té larté. Vetém njé
pjesé e vogél e konsideroi DHBGJ-né si té ulét (5%) ose shumé té ulét (2%). Kéto
perceptime tregojné se, ndérsa mund té keté ndodhur njéfaré progresi, edhe pse
mund té keté pasur njéfaré pérmirésimi, DHBGJ mbetet njé shqetésim serioz sho-
géror né té gjitha komunat.
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FIGURA 9 Niveli i perceptuar i dhunés me bazé gjinore (DHBGJ) né Kosové

Kur krahasuan situatén me dy vjet mé paré, 39% e té anketuarve vlerésuan se ajo
ishte pérmirésuar deri diku, ndérsa 32% thané se kishte mbetur e pandryshuar.
Megjithaté, gati 29% (duke pérfshiré kategorité “mé keq” dhe “shumé mé keq”)
vlerésuan se situata ishte pérkeqgésuar.

N=62
Shumé mé e keqe M 2%

Mé e keqe NN 279
E pandryshuar I 327
Deri diku e pérmirésuar [N 397

0% 10% 20% 30% 40% 50%

FIGURA 10 Ndryshimi né situatén e DHBGJ-sé krahasuar me dy vjet mé paré

Té dhénat e intervistave konfirmojné kéto perceptime té pérziera. Disa té interv-
istuar pérshkruan njé fokus mé té madh institucional dhe njé kuptim mé té madh
konceptual té DHBGJ-sé. Si¢ shpjegoi njé zyrtar komunal, “Dhuna me bazé gjinore
perceptohet si njé ¢éshtie shumédimensionale qé kérkon ndérhyrje té koordinuar.
Diskutimi brenda institucionit ka evoluar drejt parandalimit, mbéshtetjes sé té mbi-
jetuarave dhe bashképunimit ndérinstitucional” (I intervistuari 11). Njé zyrtar tjetér
gjinor vérejti se “ndérgjegjésimi dhe angazhimi publik né parandalim jané rritur
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krahasuar me vitet e kaluara” (| intervistuari 9), ndérsa té tjeré vuné re se “éshté
pérmirésuar ndjeshém krahasuar me vitet e kaluara” (| intervistuari 4). Megjithaté,
disa paralajméruan se “si fenomen, éshté ende né rritie né komunén toné” (I interv-
istuari 8), duke sugjeruar gé njohja e pérmirésuar mund té pasqyrojé pjesérisht
raportim mé té miré sesa njé rénie té incidenteve.

Shkaqget e Dhunés me Bazé Gjinore

Varféria dhe pasiguria ekonomike ishin shkaget mé té pérmendura t& DHBGJ-sé,
duke pérbéré 31% té té gjitha pérmendjeve. Normat kulturore dhe rolet tradicio-
nale gjinore pasuan me 27%, ndérsa mungesa e ndérgjegjésimit dhe edukimit
pérbénte 22%. Zbatimi i dobét i ligjit dhe boshlléget gjygésore pérfagésonin 11%
té totalit té pérmendjeve, dhe abuzimi me substanca pérbénte 7%. Njé numér i
vogél (2%) pérmendén faktoré té tjeré. Pérgjigjet e hapura né kategoriné “Té tjera”
nxorén né pah ¢éshtje si pasiguria ekonomike, presionet e shtuara sociale dhe
konteksti mé i gjeré ekonomik si faktoré shtesé kontribues. Kéto rezultate sugje-
rojné se té anketuarit e perceptojné DHBGJ-né kryesisht si pasojé té véshtirésive
ekonomike té ndérthurura me barriera té rrénjosura sociale dhe institucionale.

3% 3% 27% N=62
30% 22%
25% °
o 1%
o . 7%
5% °
o I —
Varféria / Normat Mungesa e Zbatimi i Abuzimi me Tjera
Pasiguria kulturore / vetédijes /  dobét i ligjit/  substanca
ekonomike Rolet Edukimi Mangésité
tradicionale gjyqésore
gjinore

FIGURA 11 Shkaget kryesore té€ dhunés né familje (pérgindja e pérmendjeve)

Shumica e té anketuarve (89cal%) deklaruan se nuk kishin vérejtur ndryshime
té dukshme né shkaget themelore té dhunés me bazé gjinore gjaté dy viteve
té fundit, ndérsa rreth 11% raportuan se kishin ndodhur disa ndryshime. Kéta
pjesémarrés theksuan rritje graduale té ndérgjegjésimit, intensifikim té fushat-
ave parandaluese dhe masa mé té rrepta gjyqésore, té cilat, sipas tyre, kané kon-
tribuar né rritjen e vémendjes publike ndaj ¢éshtjeve t&€ DHBGJ-sé. Pérgjigjet e
hapura nxorén né pah pérmirésime shteség, si koordinim mé i miré ndérinstitucio-
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nal, mbulim mé i gjeré mediatik dhe zbatim mé i géndrueshém té kornizés ligjore.
Megjithaté, disa té anketuar theksuan se, pavarésisht rritjes sé ndérgjegjésimit,
pasiguria ekonomike dhe normat e rrénjosura shogérore vazhdojné té kontribuo-
jné né rrezikun e DHBGJ-s€, vecanérisht pér grupet e cenueshme.

N=53
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FIGURA 12 Ndryshimet e vérejtura né shkaqget themelore té dhunés me bazé gjinore

Té intervistuarit konfirmuan né pérgjithési se normat e rrénjosura gjinore dhe
varésia ekonomike vazhdojné té ushqgejné dinamikén e dhunés me bazé gjinore
(DHBG)). Sic deklaroi njé punétor social, “Dhuna né pérgjithési dénohet, megjithaté
njé pjesé e popullsisé ende e sheh até si mjet pér zgjidhjen e problemeve familjare”
(I intervistuari 6). Njé zyrtar komunal shtoi se “normat e rrénjosura shogérore dhe
zhvillimi i ulét ekonomik vazhdojné té formésojné cenueshmériné e grave, edhe pse
mentaliteti po pérmirésohet ngadalé” (I intervistuari 4). Kéto deklarata pérforcojné
gjetjet sasiore, té cilat tregojné se varféria dhe pritjet kulturore mbeten ndér nx-
itésit kryesoré té DHBGJ-sé.
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Reagimi Institucional

Té anketuarit u pyetén gjithashtu lidhur me angazhimin e drejtpérdrejté té in-
stitucioneve té tyre né trajtimin e rasteve té dhunés me bazé gjinore (DHBGJ).
Shumica (76%) raportuan se jané pérfshiré né trajtimin e rasteve heré pas here
ose shpesh, duke konfirmuar se reagimi institucional ndaj DHBGJ-sé mbetet njé
pjesé integrale e punés sé tyre institucionale né té gjitha komunat.

50% o 40% N=62
40% 36%
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0% ]
Rrallé Heré pas here Shpesh Tjetér / e

paspecifikuar

FIGURA 13 Angazhimi institucional me rastet e dhunés me bazé gjinore

Perceptimet pér lehtésiné e raportimit dallonin. Ndérsa 42% e té anketuarve e
konsideronin raportimin deri diku té lehté ose shumé té lehté, rreth 40% e vleré-
suan até si té véshtiré, duke treguar se té mbijetuarat vazhdojné té pérballen me
pengesa si stigma, kompleksiteti i procedurave dhe shtrirja e kufizuar institucio-
nale.
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FIGURA 14 Lehtésia e raportimit té rasteve té dhunés né familje

Né ményré té ngjashme, kur u pyetén lidhur me konfidencialitetin e kanaleve té
raportimit, shumica e té anketuarve shprehén besim né standardet institucionale
té privatésisé: 65% i vlerésuan ato si deri diku ose shumé konfidenciale, ndérsa
19% e perceptuan konfidencialitetin si té dobét ose té pamjaftueshém.
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FIGURA 15 Konfidencialiteti i kanaleve té raportimit

Kur u pyetén pér institucionin ku viktimat e dhunés me bazé gjinore zakonisht i
raportojné fillimisht rastet e tyre, pothuajse té gjithé té anketuarit (95%) identifi-
kuan Policiné si pikén e paré té kontaktit, ndérsa vetém 5% pérmendén Qendrén
pér Puné Sociale (QPS). Ky rezultat pasqyron rolin dominues té institucioneve té
zbatimit té ligjit né fazén e hershme té reagimit, si dhe nevojén pér forcimin e
mekanizmave fillestare sociale dhe psikologjike pér té mbijetuarat.

N=62

m Stacioni i Policise = Qendra pér Puné Sociale

FIGURA 16 Pika fillestare e raportimit pér rastet e dhunés né familje

Té intervistuarit theksuan gjithashtu pengesa té vazhdueshme té lidhura me
stigmén dhe konfidencialitetin. “Eshté shumé e véshtiré, sepse konfidencialiteti
nuk mund té ruhet gjithmonég, dhe kjo krijon problem né raportim,” u shpreh
njé punétor social (I intervistuari 1). Né ményré té ngjashme, njé zyrtar komunal
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vuri né dukje se “né komunat e vogla, ku té gjithé e njohin njéri-tjetrin, klima sociale
éshté shumeé paragjykuese” (I intervistuari 4). Megjithaté, disa komuna raportuan
pérmirésim né koordinimin e referimit: “Raportimi éshté béré mé i lehté falé kana-
leve té koordinuara - Policia, QPS-ja, Gjykata, Prokuroria dhe MKKDH" (I intervistuari
11). Kéto rréfime pérputhen me gjetjet e anketés, duke treguar se, ndonése ekzis-
tojné procedura formale, pengesat praktike vijojné té kufizojné raportimin dhe
gasjen e té mbijetuarave né mbéshtetje.

Trajnimet dhe Ndértimi i Kapaciteteve
Dy té tretat e té anketuarve (66%) raportuan se ata ose kolegét e tyre kishin

marré pjesé né trajnime lidhur me DHBGJ-né ose MKKDHF-né gjaté dy viteve té
fundit, ndérsa 34% nuk kishin marré pjesé.
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FIGURA 17 Pjesématrrja né trajnime qé lidhen me DHBGJ-né ose MKKDHF-né (dy
vitet e fundit)

Ndér té anketuarit g€ kishin marré pjesé né trajnime, 93% i pérshkruan ato si té
dobishme ose shumé té dobishme, duke reflektuar njé nivel té larté kénagésie

me pérmbajtjen dhe réndésiné e tyre. Vetém njé pjesé e vogél e té anketuarve

(mé pak se 8%) i vlerésuan sesionet si neutrale ose jo té dobishme.
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FIGURA 18 Dobia e perceptuar e trajnimeve té ndjekura

Té anketuarit identifikuan mé sé shpeshti shérbimet mbéshtetése pér té mbi-
jetuarat (30%) si fushén kryesore té njohurive dhe aftésive té pérfituara nga tra-
jnimet e méparshme. Kéto u pasuan nga procedurat e trajtimit té rasteve (23%)
si dhe raportimi dhe dokumentimi (20%). Koordinimi ndérinstitucional (19%)
dhe teknikat e ndérgjegjésimit (9%) u pérmendén mé rrallé. Komentet shtesé nx-
orén né pah zhvillimin e aftésive praktike gé lidhen me komunikimin profesion-
al ndérmijet institucioneve dhe dokumentimin e rasteve té ndjeshme. Né térési,
gjetjet tregojné se trajnimet jané pérgendruar kryesisht né menaxhimin e rasteve
dhe ofrimin e shérbimeve, ndérsa komponentét gé lidhen me shtrirjen dhe koor-
dinimin mbeten mé pak té theksuar.
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FIGURA 19 Aftésité e fituara pérmes trajnimeve pér DHBGJ/MKKDHF
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Té anketuarit mé shpesh rekomanduan menaxhimi i avancuar i rasteve u iden-
tifikua si temé prioritare pér trajnimet e ardhshme. (25% e pérmendjeve), e nd-
jekur nga procedurat dhe té drejtat ligjore (23%), dhe mbéshtetja psikosociale
pér té mbijetuarat (21%). Tema té tjera, si koordinimi i MKKDHF-sé dhe fushatat
ndérgjegjésuese, pérfagésonin secila 14% té pérmendjeve, ndérsa njé pjesé e
vogél (4%) sugjeroi tema té tjera. Sugjerimet né pérgjigjet e hapura xorén né pah
nevojén pér pérmirésimin e menaxhimit té té dhénave dixhitale, forcimin e bash-
képunimit ndérinstitucional dhe ofrimin e mé shumé trajnimeve té pérshtatura
pér komunitetet rurale dhe ato minoritare. Né térési, gjetjet tregojné njé orientim
té qgarté drejt forcimit té aftésive teknike dhe praktike né dimensionet ligjore dhe
psikosociale té reagimit ndaj DHBGJ-sé.
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Menaxhim i Procedura dhe Mbéshtetie = Koordinim né Fushata Tjera
avancuar i té drejta ligiore psikosociale kuadér té vetédijesimi /
rasteve pér té MKKDHF informimi
mbijetuarat

FIGURA 20 Temat prioritare pér trajnime té ardhshme

Té dhénat cilésore nga té intervistuarit konfirmuan se pjesémarrja né trajnime
ka ndikuar drejtpérdrejt né gatishmériné institucionale. “Trajnimet dhe fushatat
e ndérgjegjésimit kané pasur njé ndikim pozitiv né punén toné, duke rritur njohurité
rreth procedurave dhe duke koordinuar reagimet” (I intervistuari 3). Njé tjetér thek-
soi: “Trajnimet gjithmoné kané njé ndikim pozitiv, vecanérisht me ndryshimet e fundit
ligjore gé ndikojné né punén e MKKDHF-sé” (I intervistuari 4). Megjithaté, disa prej
tyre shprehén nevojén pér vazhdimési, pasi “né dy vitet e fundit nuk kemi pasur tra-
jnime specifike, gjé qgé mund té jeté njé disavantazh pér stafin e ri” (I intervistuari 6).
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Mekanizmat Koordinues Komunalé Kundér Dhunés né Familje
(MKKDHF)

Shumica e té anketuarve (71%) deklaruan se komuna e tyre e ka njé MKKDHF
funksionale, ndérsa 23% nuk ishin té sigurt dhe 6% thané se jo.
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FIGURA 21 Funksionaliteti i MKKDHF-ve né komuna

Kur u pyetén pér efektivitetin e kétyre mekanizmave, 48% i konsideruan ato shumé
efektive, 37% thané se jané deri diku efektive dhe 15% i konsideruan ato si jo efektive.
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FIGURA 22 Efektiviteti i perceptuar i MKKDHF-ve
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Sfida mé e shpeshté e pérmendur nga té anketuaritishte mungesa e burimeve dhe
fondeve, e cila pérbénte 34% té té gjitha pérmendjeve. Boshlléget né trajnim dhe
kapacitete pérfagésonin 21%, té ndjekura nga koordinimi i dobét ndérinstitucio-
nal (16%), rezistenca ndaj ndryshimit (10%) dhe mangésité né bashképunimin e
sistemit gjygésor (9%). Njé pjesé tjetér prej 10% iu referua faktoréve té ndryshém.
Pérgjigjet né kategoriné “Té tjera” nxorén né pah ¢éshtje si mungesa e shkémbi-
mit té té dhénave ndérmjet institucioneve, mungesa e mekanizmave té ndjekjes
dhe monitorimi i pamjaftueshém né nivel komunal. Né térési, kéto gjetje tregojné
se mungesat né burimet financiare dhe njerézore mbeten kufizimi kryesor, i thel-
luar nga koordinimi i dobét dhe rezistenca institucionale ndaj ndryshimit.
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Mospérputhjet né bashképunimin me.. NN 9%
Mungesa e koordinimit ndérinstitucional NN | 6%
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FIGURA 23 Sfidat kryesore institucionale né reagimin ndaj DHBGJ-sé nga MKKDHF-té

Intervistat cilésore nxjerrin né pah se si ndryshon efektiviteti i MKKDHF-sé sipas
kontekstit lokal. “MKKDHF-ja joné tani funksionon rregullisht me 14 anétaré insti-
tucionalé dhe monitorim té pérmirésuar” (I intervistuari 11), ndérsa njé tjetér pér-
shkroi, “MKKDHF-ja né komunén toné éshté funksionale dhe mban katér takime ¢do
vit né pérputhje me rregulloren” (I intervistuari 12). Kurse, té tjeré vuné re funksion-
alitet té pjesshém ose té dobét, duke theksuar se “Ata pérpigen té koordinohen,
megjithése mekanizmi éshté vetém pjesérisht funksional” (I intervistuari 2) dhe “
Funksionimi mbetet i dobét” (I intervistuari 8). Kéto dallime theksojné pabarazité
né mekanizmat e koordinimit ndérinstitucional né nivel vendi.
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Nevojat e té Mbijetuarave té Dhunés me Bazé Gjinore

Sfidat kryesore té raportuara pér té mbijetuarat e DHBGJ-sé ishin varésia ekono-
mike (24%), frika nga hakmarrja (24%) dhe stigma sociale (23%), té cilat sé
bashku pérbénin mé shumé se dy té tretat e té gjitha pérmendjeve. Mungesa
e pérfagésimit ligjor (12%), qasja e kufizuar né strehimore (10%) dhe provat e
pamjaftueshme (7%) u pérmendén mé rrallé. Sfida tjera gé u pérmendén ishin
mungesa e privatésisé gjaté raportimit, procedurat e gjata ligjore dhe véshtirésité
né gasjen e mbéshtetjes sé specializuar né komunat mé té vogla. Gjetjet nxjerrin
né pah se ndjeshméria e té mbijetuarave éshté thellésisht e formuar nga barrierat
ekonomike dhe sociale, duke kufizuar si aftésiné ashtu edhe gatishmériné e tyre
pér té kérkuar ndihmé.

30%
N=62
24% 24% o
25% ’ 23%
20%
15% 12%
10%
10% 7%
i =
0%
Varésia Frika nga Stigma Mungesa e Qasja e Mungesa e
ekonomike  hakmarrja shogérore  pérfagésimit  kufizuar né  provave té
ligjor strehimore  mjaftueshme

FIGURA 24 Sfidat kryesore me té cilat pérballen té mbijetuarat e dhunés né familje

Kur u pyetén nése ekziston mbéshtetje e mjaftueshme pér t& mbijetuarat e
DHBGJ-sé né komunén e tyre, pérgjigjet ishin pothuajse té ndara né ményré
té barabarté, ku 53% thané po, ndérsa 47% thané jo. Ky rezultat sugjeron se,
ndonése mbulimi i shérbimeve éshté pérmirésuar, gasja dhe pérshtatshméria e
tyre mbeten té pabarabarta ndérmjet komunave. Komentet me pérgjigje té ha-
pura nxorén né pah disa boshllége té vazhdueshme né shérbimet mbéshtetése.
Té anketuarit theksuan mungesén e strehimit té mjaftueshém dhe strehimoreve
té sigurta, mungesén e mbéshtetjes financiare dhe mundésive té punésimit af-
atgjaté, kapacitetet e kufizuara té stafit dhe shérbimeve psikosociale, si dhe me-
kanizma té dobét té ndjekjes pas largimit té té& mbijetuarave nga strehimoret. Sa
i pérket pérmirésimeve té nevojshme, sugjerimet mé té shpeshta u pérgendruan
né zgjerimin e opsioneve pér strehim té sigurt dhe strehim afatgjaté, sigurimin
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e pavarésisé ekonomike pérmes programeve té punésimit dhe aftésimit profe-
sional, rritjen e fondeve pér shérbimet psikosociale dhe ligjore, si dhe ofrimin e
kujdesit pér fémijét dhe mbéshtetjes arsimore pér fémijét e té€ mbijetuarave.

Intervistat vértetojné se pasiguria ekonomike dhe stigma sociale jané penge-
sat kryesore pér té mbijetuarat. “Pengesa mé e madhe vjen pas raportimit, sepse
mbéshtetja institucionale dhe familjare éshté e nevojshme pér njé zgjidhje té
pérhershme” (I intervistuari 1). Njé tjetér shpjegoi: “Ka shumé sfida, vecanérisht sig-
urimi i strehimit ose punésimit afatgjaté né varési té rastit” (I intervistuari 5). Qén-
drimet e vazhdueshme sociale i pérkeqésojné kéto pengesa: “Viktimat shpesh
pérmbahen nga raportimi i dhunés, vecanérisht né komuna mé té vogla si e jona” (|
intervistuari 12). Disa té intervistuar vuné re se pavarésia ekonomike dhe riinte-
grimi i t& mbijetuarave mbeten té kufizuara pér shkak t& mungesés sé strehimit
dhe mundésive té punésimit.
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FIGURA 25 Perceptimi nése té mbijetuarave té DHBGJ-sé u ofrohet mbéshtetje e
mjaftueshme

Rreth 37% e té anketuarve thané se komuna e tyre ka zbatuar praktika té mira qé
mund té replikohen edhe né komuna té tjera, ndérsa 63% thané se jo. Té anket-
uarit dhané disa shembuj té praktikave pozitive lokale, pérfshiré takime mujore
koordinuese ndérmjet institucioneve si policia, gendrat pér puné sociale, insti-
tucionet arsimore dhe OJQ-té&; subvencionimin e girasé nga komuna ose ndihmé
té drejtpérdrejté financiare pér té mbijetuarat; fushata vetédijésuese né shkolla

131 I



dhe komunitete; krijimin e “dhomave migésore” né stacionet policore pér in-
tervista té ndjeshme me viktimat; si dhe skema té punésimit me pérparési pér
té mbijetuarat brenda programeve komunale. Kéto inovacione lokale pasqyrojné
pérpjekje inkurajuese drejt gasjeve té pérgendruara tek té mbijetuarat dhe bash-
képunimit ndérsektorial, edhe né rastet kur burimet mbeten té kufizuara.
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FIGURA 26 Perceptimii mundeésisé pér replikimin e praktikave té mira komunale né
komuna té tjera

Té intervistuarit theksuan praktika té mira shtesé pértej atyre té pérfshira né an-
keté. Né Prizren, “Plani trevjecar i strehimit social parashikon apartamente pér vikti-
mat e dhunés, me partneré privaté qé ofrojné mbéshtetje ushqimore dhe logjistike” (I
intervistuari 5). Njé komuné tjetér pérshkroi “takime koordinuese mujore ndérmjet
policisé, QPS-ve dhe OJQ-ve qé forcojné reagimin né kohé reale” (I intervistuari 9). Né
ményré té ngjashme, “Komuna joné e mbéshtet Shtépiné e Sigurt né Gjakové ¢do vit
me njé kontribut simbolik financiar” (I intervistuari 12). Kéta shembuj déshmojné
pérpjekje institucionale pavarésisht kufizimeve né burime.

Kur u pyetén pér té identifikuar prioritetet strategjike, té anketuarit pérmendén
mé shpesh shérbimet mbéshtetése pér té mbijetuarat (23%), forcimin e sistemit
gjyqésor (21%) dhe rehabilitimin e autoréve té dhunés (21%). Fushatat e vetédijes-
imit pérbénin 20% té pérmendjeve, ndérsa mbéshtetja profesionale ose e puné-
simit pér té mbijetuarat pérbénte 15%. Sugjerime té tjera u pérgendruan né
pérmirésimin e bashképunimit me shkollat dhe institucionet shéndetésore, si dhe
né promovimin e programeve mé té fugishme parandaluese pér té rinjté. Theksi si
né mbrojtje ashtu edhe né parandalim sinjalizon njohjen e nevojés pér pérgjigje
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sistemike qé adresojné nevojat e menjéhershme té té mbijetuarave, ndérkohé qé
trajtojné edhe shkaqget rrénjésore.
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FIGURA 27 Prioritetet strategjike pér ndérhyrjet e ardhshme

Intervistat konfirmojné se pérpjekjet pér ndérgjegjésim jané zgjeruar dhe se ato
duhet té vazhdojné té mbeten prioritet. “Duke pasur parasysh numrin e rasteve té
raportuara té dhunés né familje, ndérgjegjésimi dhe angazhimi publik né parandalim
jané rritur” (L intervistuari 9). “Fushata 16 Dité Aktivizmi kundér dhunés né familje, sé
bashku me takimet dhe tryezat e rrumbullakéta me institucionet gendrore dhe lokale,
ka gené efektive né mobilizimin e komunitetit” (| intervistuari 10). Té tjeré shprehén
vézhgime té ngjashme: “Strategjité mé té suksesshme kané gené fushatat né shkolla,
shtrirja e aktiviteteve né media sociale dhe ligjératat publike pér qytetarét” (I intervis-
tuari 11) dhe “Marshimet dhe ligjératat pér page me Policiné e Kosovés gjaté fushatés
16 Dité kané rritur ndérgjegjésimin dhe kané inkurajuar raportimin” (I intervistuari
12). Kéto rréfime ofrojné shembuj konkreté se si puna parandaluese pérkthehet
né angazhim té dukshém té komunitetit.

Boshlléku mé i pérmendur né pérmirésimin e parandalimit té DHBGJ-sé ishin shér-
bimet e pamjaftueshme mbéshtetése, té cilat pérfagésonin 28% té pérmendjeve,
té ndjekura nga niveli i ulét i ndérgjegjésimit dhe besimit té& komunitetit (24%),
si dhe reagimi i dobét i zbatimit té ligjit ose i sistemit gjygésor (20%). Mungesa e
stafit dhe burimeve pérbénte 18%, koordinimi i dobét i MKKDHF-sé 3%, ndérsa
¢éshtje té tjera 8%. Pérgjigje té tjera vuné né pah koordinimin e dobét ndérm-
jet donatoréve, mandatet e mbivendosura midis institucioneve dhe nevojén pér
korniza mé té standardizuara monitorimi. Kéto rezultate sugjerojné se, ndonése
ekzistojné mekanizma institucionalg, shtrirja dhe efektiviteti i tyre kufizohen nga
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kapacitetet e pamjaftueshme té shérbimeve dhe boshlléget né angazhimin né
nivel komuniteti.

30% 28% N=62
25% 24%
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20% 18%
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10% 8%
o |
Shérbime Vetédije dhe Zbatim i dobét i Mungesé stafi/ Koordinim i Tjera
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pamjaftueshme  komunitet gjygésor kuadér te
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FIGURA 28 Boshlléqet e identifikuara pér pérmirésimin e parandalimit té dhunés
me bazé gjinore
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KRAHASIM MES STUDIMIT BAZE
DHE STUDIMIT PERFUNDIMTAR

Ky seksion paraget njé krahasim midis gjetjeve té studimit bazé té vitit 2023 dhe
atyre pérfundimtare té vitit 2025, me qgéllim vlerésimin e ndryshimeve né gén-
drimet, perceptimet dhe praktikat institucionale gé lidhen me trajtimin e rasteve
té DHBGJ-sé dhe koordinimin e anétaréve té Mekanizmave Koordinues Komunalé
kundér Dhunés né Familje (MKKDHF).

Rezultatet pérfundimtare tregojné pérparim té matshém né disa dimensione.
Ndérsa perceptimet pér pérhapjen e DHBGJ-sé kané mbetur relativisht té pan-
dryshuara, vérehet njé pérmirésim i qarté né lehtésiné e perceptuar té raportimit,
me pérgindjen e té anketuarve gé e pérshkruajné procesin si té véshtiré duke
réné me 28 piké pérqindjeje. Efektiviteti i MKKDHF-ve éshté pérmirésuar gjithash-
tu ndjeshém, me 85% té té anketuarve gé i vlerésojné ato si efektive ose deri diku
efektive. Besimi institucional né mbéshtetjen e té mbijetuarave éshté forcuar,
duke u rritur nga 39% né 53%, ndérsa pjesémarrja né trajnime qé lidhen me DH-
BGJ-né dhe MKKDHF-né ishte pérhapur, me shumicén e pjesémarrésve gé i kané
vlerésuar ato si shumé té dobishme.

Megjithaté, disa aspekte, si konfidencialiteti i kanaleve té raportimit dhe doku-
mentimi i praktikave mé té mira né nivel komunal, tregojné rénie modeste, duke
sinjalizuar fusha ku nevojitet pérforcim dhe géndrueshméri e métejshme.

Né pérgjithési, té intervistuarit pranuan progresin institucional gé nga niveli i stu-
dimit bazé, duke véné né dukje koordinim té pérmirésuar dhe njé angazhim mé
té madh lokal pér parandalim. Si¢ e pérmblodhi njé drejtor i Qendrés pér Puné So-
ciale, “Situata éshté pérmirésuar pér shkak té reagimeve dhe fushatave institucionale
si né nivel kombétar ashtu edhe né até lokal” (I intervistuari 6). Megjithaté, té tjeré
theksuan se mungesat e burimeve mbeten kritike: “Mungon mbéshtetja financiare
pér mekanizmin, ashtu si edhe njé fond emergjence dhe njé grant specifik pér Qendrat
pér Puné Sociale” (I intervistuari 5).

Gjaté intervistave, té anketuarit kérkuan financim té géndrueshém, sisteme mé té

mira té té dhénave dhe koordinim mé té forté lokal. Disa vuné né dukje boshlléqge
té vazhdueshme, pérfshiré “nevojén pér fonde shtesé dhe strehimore” (I intervistu-
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ari 9), “mé shumé trajnime té stafit, rritje té fondeve pér shérbimet mbéshtetése dhe
programe edukimi té komunitetit” (I intervistuari 11) dhe “gendra lokale qé ofrojné
ndihmé psikologjike, ligjore dhe sociale né ményré qé té mbijetuarat té ndihen té sig-
urta dhe té mbéshtetura” (l intervistuari 12). Sé bashku, kéto reflektime pasqyrojné
si progresin e arritur ashtu edhe dobésité strukturore qé vazhdojné té kufizojné
efektivitetin afatgjaté té sistemit.

TABELA 2 Krahasimi i treguesve bazé dhe pérfundimtar

Treguesi Studimi Studimi Pérfun-  Ndryshimi
bazé dimtar (2025)
(2023)'8
Niveli i perceptuar 49% (E 47% (Elarté 39% + | 4 2 pp
i dhunés né familje larté 41% Shumé e larté 8%)
(DHBGJ) “l larté/Shumé | + Shumée
ilarté” larté 8%)
Lehtésia e raportimit 68% 40% 128 pp
té rasteve té dhunés né
familje “Shumé/Deri
diku e véshtiré”
Kanalet e raportimit 82% 65% 17 pp
konsiderohen “Deri
diku/Shumé konfiden-
ciale”
Pika kryesore e raporti- | 96% 95% L1pp
mit: Policia
MKKDHF perceptohet 64% 85% 121 pp
si “Efektiv/Deri diku
efektiv”
Sfida kryesore pér 41% 34% +7pp
MKKDHF: mungesa e
fondeve/burimeve
Besimi se mbéshtetja 39% Po 53% Po 114 pp
pér viktimat éshté e
mjaftueshme

'®*Qendra Kosovare pér Studime Gjinore (KGSC) dhe Solidar Suisse Southeast Europe —
Kosova. (2023). Té Kuptuarit e Kontekstit Institucional:Vlerésimi i Dhunés me Bazé Gjinore né
Kosové. Né dispozicion né https://tinyurl.com/5spj9f5n

I 6 |



Strategijité e preferuara | Arsimi 20%, Mbéshtetje pérté | . Zhvendosje
pér parandalim Ligji 20%, | mbijetuarat23%, | drejt fokusit té
FUqulml Gquesor 21 %, pérqendruar te
21% Rehabilitim 21%, té mbuetuarat
Ndérgjegjésim
20%, Punésim 15%
Praktikat mé té mira 45% Po 37% Po X8 pp
ekzistojné né bashki
Nevojé pér trajnim 68% Po 66% Po 1 2pp
shtesé
Pjesémarrja né trajnime — 66% Po
pér DHBGJ/MKKDHF (2
vitet e fundit)
Dobia e trajnimit u — 93% | dobishém
vlerésua si“E dobishme/ ose shumé i do-
Shumé e dobishme” bishém
Aftésité e fituara — Mbéshtetje pér té
pérmes trajnimeve mbijetuarat 30%,
Trajtimi i rasteve
23%, Raportimi
20%, Koordinimi
19%
Pengesa té zakonshme | Ligjore Ekonomike 24%,
té té mbijetuarave 51%, Stig- | Frikés 24%, Stig-
ma 24%, més 23%, Ligjore
Mbéshtetje | 12%, Strehés 10%,
16% Provave 7%
Madhésia e mostrés (N) N=51 N=62 + +11 té anket-

uar
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PERFUNDIM

Mes viteve 2023 dhe 2025, institucionet e Kosovés kané shénuar pérparim té mat-
shém né ményrén se si koordinojné, reagojné dhe parandalojné dhunén me bazé
gjinore. Té dhénat tregojné pérmirésime té garta né bashképunimin, kapacitetin
dhe nivelin e ndérgjegjésimit institucional. Kéto pérmirésime lidhen drejtpérdrejt
me ndérhyrjet e projektit, té cilat kané kombinuar trajnime té strukturuara, shtrir-
je publike dhe mbéshtetje koordinuese né nivel lokal.

Mekanizmat Koordinues Komunalé kundér Dhunés né Familje (MKKDHF) jané
shfaqur si njé nxités kyc i kétij progresi. Krahasuar me nivelin bazé, mé shumé
komuna tashmé mbajné takime té rregullta koordinuese dhe 85% e zyrtaréve
i vlerésojné MKKDHF-té e tyre si funksionale dhe efektive. Kjo pasqyron njé
bashképunim mé té forté ndérmjet Policisé, Qendrave pér Puné Sociale dhe au-
toriteteve lokale, si dhe role mé té garta dhe mé té strukturuara né trajtimin e
rasteve té DHBGJ-sé.

Trajnimet kané rezultuar gjithashtu me ndikim té larté. Dy né tre té anketuar kané
marré pjesé né seanca gé lidhen me dhunén me bazé gjinore dhe/ose dhunén
né familje (MKKDHF), dhe pothuajse té gjithé e kané vlerésuar pérmbajtjen si té
dobishme pér punén e tyre té pérditshme. Temat g€ jané trajtuar mé shpesh, si
mbéshtetja pér t& mbijetuarat, menaxhimi i rasteve dhe koordinimi ndérinsti-
tucional, pérputhen drejtpérdrejt me boshlléget kryesore institucionale té iden-
tifikuara né vitin 2023. Si rezultat, zyrtarét tani demonstrojné ndérgjegjésim mé
té madh pér nevojat e té mbijetuarave dhe njé zbatim mé té géndrueshém té
procedurave.

Megjithaté, sfidat vazhdojné té jené té pranishme. Mbulimi me shérbime mbetet
i pabarabarté ndérmjet komunave. Burimet e kufizuara pér strehimore dhe
mbéshtetje psikosociale vazhdojné té kufizojné rehabilitimin afatgjaté pér té
mbijetuarat. Stigma dhe frika nga hakmarrja ndikojné ende né raportim, vecanér-
isht né komunitetet mé té vogla dhe rurale. Pé&r mé tepér, ndonése koordinimi
éshté pérmirésuar, monitorimi dhe llogaridhénia brenda MKKDHF-ve mbeten té
pazhvilluara, shpesh té varura nga angazhimi individual dhe jo nga mekanizma
té institucionalizuar.

I :: |



Si pérmbledhje, gjetjet tregojné se sistemi i Kosovés pér parandalimin dhe re-
agimin ndaj dhunés né familje po Iéviz drejt njé gasjeje mé té besueshme, mé té
koordinuar dhe mé té pérgendruar te té mbijetuarat. Mbéshtetja e vazhdueshme,
vecanérisht financiare, procedurale dhe teknike, mbetet thelbésore pér té sigu-
ruar gé kéto arritje té jené té géndrueshme dhe té integruara né ményré efektive
brenda strukturave té geverisjes lokale.
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REKOMANDIME

Bazuar né gjetjet e vlerésimit pérfundimtar té vitit 2025, propozohen rekomandi-
met e méposhtme pér té& mbéshtetur progresin dhe pér té adresuar boshlléget e
mbetura:

Forcimi i koordinimit dhe géndrueshmérisé lokale

* Mbajtja e takimeve té rregullta t& MKKDHF-sé dhe formalizimi i tyre pérmes
planeve vjetore té punés komunale.

e Ndarja e linjave specifike buxhetore brenda buxheteve komunale pér fi-
nancimin e aktiviteteve té koordinimit, mbledhjen e té dhénave dhe logjis-
tikén.

e \Vendosja e njé kuadri té unifikuar monitorimi né nivel kombétar pér vleré-
simin e funksionalitetit dhe rezultateve t&€ MKKDHF-sé.

Zgjerimi dhe institucionalizimi i ndértimit té kapaciteteve

e Prezantimi i njé cikli t& vazhdueshém trajnimi pér policing, punonjésit so-
cialé, prokurorét dhe stafin komunal, i fokusuar né ofrimin e shérbimeve
té pérgendruara te té& mbijetuarat dhe mbrojtjen e konfidencialitetit té té
dhénave.

e Zhvillimi i moduleve té avancuara dhe rifreskuese mbi menaxhimin e ras-
teve, procedurat ligjore dhe sistemet e té dhénave pér DHBGJ-nég, pér té
mbéshtetur transferimin dhe konsolidimin e njohurive.

e Pérfshirja mé sistematike e burrave dhe zyrtaréve meshkuj né trajnime, me
géllim promovimin e njé pérgjegjésie mé té balancuar institucionale né
parandalimin e dhunés me bazé gjinore.

Pérmirésimi i shérbimeve té mbéshtetjes pér té mbijetuarat

e Zgjerimi i shérbimeve té ndihmés psikosociale dhe ligjore, vecanérisht né
komuna ku mungojné strehimoret ose ekipet mobile té reagimit ndaj kri-
zave.

e Krijimi i fondeve lokale emergjente gé mund té aktivizohen shpejt pér mbu-
limin e nevojave té menjéhershme té té mbijetuarave, pérfshiré transportin,
akomodimin dhe furnizimet bazé.

e Forcimi i partneriteteve ndérmjet Qendrave pér Puné Sociale, zyrave té
punésimit dhe OJQ-ve pér lidhjen e té mbijetuarave me mundési té riinteg-
rimit ekonomik.
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Rritja e ndérgjegjésimit publik dhe parandalimit

e Vazhdimi i fushatave ndérgjegjésuese gé synojné shkollat, té rinjté dhe zo-
nat rurale, me fokus né lidhjen ndérmjet normave gjinore dhe dhunés.

e Promovimi i iniciativave ndérmjet bashkémoshataréve dhe organizimi i dia-
logjeve komunitare té lehtésuara nga aktoré lokalé té trajnuar, pér té siguru-
ar angazhim té géndrueshém pértej periudhave té projektit.

e Theksimi dhe dokumentimi i praktikave té mira komunale né parandalimin
dhe koordinimin institucional, pér té inkurajuar pérséritjen dhe shpérndar-
jen e tyre né té gjithé Kosovén.

Mbledhja e té dhénave dhe llogaridhénia

e Integrimi i té dhénave t& MKKDHF-sé né bazén e té dhénave kombétare mbi
dhunén né familje pér té siguruar koherencé dhe pér té reduktuar dyfish-
imin.

e Kryerja e rishikimeve vjetore té progresit né koordinimin e DHBGJ-sé dhe
ofrimin e shérbimeve, me pérfshirjen e institucioneve komunale dhe kom-
bétare.

e Mbéshtetja e geverive lokale né hartimin e raporteve periodike gjinore, duke
pérfshiré té dhéna mbi rastet e DHBGJ-sé, aktivitetet parandaluese dhe refe-
rimet e shérbimeve.
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