TRIGON

INFORMACJA DOTYCZACA TRIGON DOMU MAKLERSKIEGO S.A.
ORAZ USLUG SWIADCZONYCH KLIENTOM NA PODSTAWIE UMOW ZAWIERANYCH
Z TRIGON DOMEM MAKLERSKIM S.A.

Trigon Dom Maklerski S.A.(,Dom Maklerski’) przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich
z potencjalnym klientem detalicznym przekazuje mu, przy uzyciu trwatego nosnika informacji oraz poprzez
zamieszczenie na stronie internetowej Domu Maklerskiego, szczegétowe informacje dotyczace Trigon Domu
Maklerskiego S.A. oraz ustugi, ktéra ma by¢ $wiadczona na podstawie umowy.

INFORMACJA O TRIGON DOMU MAKLERSKIM S.A.
DANE DOMU MAKLERSKIEGO
Trigon Dom Maklerski S.A. z siedzibg w Krakowie, adres: ul. Mogilska 65, 31-545 Krakow, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia
w Krakowie Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000033118,
posiadajaca NIP 676-10-44-221 o kapitale zaktadowym w wysokosci 13.500.000,00 PLN optaconym w catosci.

DANE KONTAKTOWE

Trigon Dom Maklerski S.A., ul. Mogilska 65, 31-545 Krakow,
tel.: +48 12 6292500,

fax: +48 12 6292550

email: sekretariat@trigon.pl lub recepcja@trigon.pl

ODDZIALY TRIGON DOMU MAKLERSKIEGO
Lista Oddziatow opublikowana jest na oficjalnej stronie internetowej Domu Maklerskiego pod adresem:
www.trigon.pl

CALL CENTER

Call Center czynne jest od poniedziatku do piatku w godz. 8:00 — 20:00:
tel.: 801 292 292

tel.: 48 126 292 292

tel.: 48 122 887 878

optata za potaczenie naliczana wg stawek operatoréw

e-mail: bok@trigon.pl

FORMA OBSLUGI KLIENTOW:

Dom Maklerski kontaktuje sie z Klientami oraz przekazuje Klientom informacje w jezyku polskim. Dokumenty
Domu Maklerskiego sporzadzane sg w jezyku polskim. Niektdre ustugi $wiadczone przez Dom Maklerski mogq
by¢ éwiadczone w innych jezykach, w tym w jezyku angielskim. Dom Maklerski moze, na wniosek Klienta,
stosowac w relacji z Klientem inny wskazany przez Klienta jezyk, przy czym Klient ponosi koszty ttumaczenia
dokumentacii, ktorej dotyczy wniosek. Dom Maklerski, w przypadku niektorych produktéw moze przekazac¢
informacje lub dokumenty w jezyku,w jakim dokument lub informacja zostaty opracowanie lub sporzadzone np.
przez emitenta albo sporzadzajacego materiat analityczny. Dom Maklerski moze zadac przekazania przez klienta
informacii lub dokumentéw w jezyku innym niz jezyk polski.

Klient moze kontaktowac si¢ z Domem Maklerskim osobiscie w Oddziatach Domu Maklerskiego lub przy pomocy
Systemu informatycznego, korespondencji elektronicznej na adresy poczty elektronicznej, telefonu lub faksu,
korespondencji tradycyjnej na adres wskazany do korespondencji, innego $rodka komunikacji uzgodnionego
pomiedzy Klientem a Domem Maklerskim w zaleznosci od umowy zawartej przez Klienta z Domem Maklerskim
i rodzaju $wiadczonej na rzecz Klienta ustugi.

Klient moze sktadac zlecenia osobiscie w Oddziatach Domu Maklerskiego, telefonicznie, za posrednictwem
faksu lub Systemu informatycznego oraz innych, uzgodnionych przez Klienta i Dom Maklerski $rodkow
komunikacji w zalezno$ci od umowy zawartej przez Klienta z Domem Maklerskim.

ORGAN NADZORU:
Organem Nadzorujacym dziatalno$¢ Domu Maklerskiego jest Komisja Nadzoru Finansowego, PI. Powstaficow
Warszawy 1, 00-950 Warszawa (poprzednia nazwa Komisja Papieréw Wartosciowych i Gietd)
tel.: +48 22 262 58 00. Dom Maklerski prowadzi dziatalno$¢ maklerska na podstawie zezwolenia Komisji
Papieréw Wartosciowych i Gietd z 26 listopada 2002 r. Nr KPWIG 4021-21/2002/.

ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG:

Dom Maklerski na podstawie udzielonego zezwolenia prowadzi dziatalno$¢ maklerska w zakresie:

przyjmowania lub przekazywania zlecer nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,

wykonywania ww. zlecen, na rachunek dajacego zlecenie,

nabywania lub zbywania na wiasny rachunek instrumentéw finansowych,

zarzadzenia portfelami, w sktad ktorych wehodzi jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych,

oferowania instrumentéw finansowych,

$wiadczenia ustug w wykonaniu zawartych uméw o subemisje inwestycyjne i ustugowe lub zawierania

i wykonywania uméw o podobnym charakterze, jezeli ich przedmiotem sg instrumenty finansowe,

7. przechowywania i rejestrowania zmian stanu posiadania instrumentéw finansowych, w tym prowadzenia
rachunkow papierdw oraz prowadzenia rachunkéw pienieznych,

8. udzielania pozyczek pienieznych w celu dokonania transakcii, ktorej przedmiotem jest jeden lub wigksza
liczba instrumentéw finansowych, jezeli transakcja ma by¢ dokonana za posrednictwem firmy
inwestycyjnej udzielajacej pozyczki,

9.  doradztwa dla przedsiebiorstw w zakresie struktury kapitatowej, strategii przedsigbiorstwa lub innych
zagadnien zwigzanych z taka struktura lub strategia,

10. doradztwa i innych ustug w zakresie taczenia, podziatu oraz przejmowania przedsigbiorstw,

11, $wiadczenia ustug dodatkowych zwigzanych z subemisja ustugowa lub inwestycyjna,

12, wymiany walutowej, w przypadku, gdy jest to zwigzane z dziatalnoécia maklerska w zakresie wskazanym
w Ustawie o obrocie instrumentami finansowymi (‘Ustawa”),

13.  sporzadzania analiz inwestycyjnych, analiz finansowych oraz innych rekomendaciji o charakterze ogéinym
dotyczacych transakcji w zakresie instrumentow finansowych,

14.  $wiadczenia ustug dodatkowych zwigzanych z subemisja ustugowa lub inwestycyjna.

SO w2

Szczegbtowy opis zasad $wiadczenia ustug maklerskich przez Dom Maklerski okreslaja umowa z Klientem
oraz w zalezno$ci od rodzaju umowy, wiaéciwe regulaminy, bedace integralng czescig umowy zawieranej
z Klientem, przekazane Klientowi wraz z umowa,

INFORMACJA NA TEMAT ZGODNOSCI DOMU MAKLERSKIEGO Z FATCA (FOREIGN ACCOUNT TAX
COMPLIANCE ACT) ORAZ CRS
(COMMON REPORTING STANDARD)
Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o wykonywaniu Umowy miedzy Rzadem
Rzeczypospolitej Polskiej a Rzadem Stanéw Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy wypetniania
miedzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz wdrozenia ustawodawstwa FATCA, Dom Maklerski, jako
raportujaca polska instytucja finansowa, jest obowigzany, na potrzeby raportowania na cele FATCA, do

stosowania rozwigzan zapewniajacych identyfikacje rachunkéw finansowych i ich posiadaczy, a takze
identyfikacje wytaczonych instytucji finansowych wraz z ptatnosciami wykonywanymi do tych instytucji. Dom
Maklerski ma réwniez obowigzek przekazywania informacji o ww. Klientach, rachunkach, instytucjach
i ptatnosciach do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej lub organu przez niego upowaznionego. Dom
Maklerski dokonat rejestracji w IRS (Urzad Skarbowy Stanéw Zjednoczonych) pod nastepujacymi danymi:
Trigon Dom Maklerski S.A.

Numer GIIN (Globalny Numer Identyfikacji Posrednika): JMP5EK.00000.LE.616

Jurysdykcja: POLSKA — MODEL 1 IGA

Status: REPORTING MODEL 1 FFI

Informacja na temat zgodno$ci Domu Maklerskiego z Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o wymianie informacji
podatkowych z innymi paristwami naktada na polskie instytucje finansowe szereg obowiazkéw, majacych na celu
okre$lenie rezydencji podatkowej Klientow. Dom Maklerski jako raportujgca instytucja finansowa jest
zobowiazany do ustalenia rezydencji Klientéw oraz do raportowania do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
tych sposréd nich, ktdrzy zostang zidentyfikowani jako rezydenci pafistw uczestniczacych.

SYSTEM REKOMPENSAT | PODSTAWOWE ZASADY OCHRONY AKTYWOW KLIENTOW:
Instrumenty finansowe i $rodki pienigzne, rejestrowane w ramach systemu depozytowego Krajowego Depozytu
Papierow Wartosciowych S.A. sg przechowywane przez Dom Maklerski na indywidualnych rachunkach
papieréw wartosciowych prowadzonych na rzecz poszczegolnych Klientéw, oddzielnie od aktywéw wiasnych
Domu Maklerskiego. Dom Maklerski poprzez wnoszenie wpfat uczestniczy w obowigzkowym systemie
rekompensat prowadzonym przez Krajowy Depozyt Papieréw Wartosciowych S.A., ktérego zadaniem jest
gromadzenie $rodkéw pienieznych przeznaczonych na zabezpieczenie wyptat Klientom $rodkéw pienigznych
zapisanych na rachunkach pienieznych oraz innych $rodkéw pienieznych naleznych Klientom od Domu
Maklerskiego z tytutu $wiadczonych na ich rzecz ustug w zakresie czynnosci, o ktérych mowa w art. 69 ust. 2
i ust. 4 pkt. 1 Ustawy oraz zrekompensowanie wartosci utraconych instrumentéw finansowych, zgromadzonych
przez nich w domach maklerskich, w przypadku:

1) ogtoszenia upadtosci domu maklerskiego, lub
2) prawomocnego oddalenia wniosku o ogtoszenie upadiosci ze wzgledu na to, ze majatek tego domu
maklerskiego nie wystarcza na zaspokojenie kosztow postepowania, lub
3) stwierdzenia przez Komisje Nadzoru Finansowego, ze Dom Maklerski nie jest w stanie, z powodow $cisle
zwigzanych z sytuacjg finansowa, wykonac cigzacych na nim zobowigzan wynikajacych z roszczen
inwestorow i nie jest mozliwe ich wykonanie w najblizszym czasie.
Celem systemu rekompensat jest zabezpieczenie wyptaty okreslonych w Ustawie $rodkow Klientow,
pomniejszonych o nalezno$ci domu maklerskiego od Klienta z tytutu $wiadczonych ustug, wedtug stanu w dniu
ogtoszenia upadtosci domu maklerskiego albo uprawomocnienia sie postanowienia sadu oddalajacego wniosek
o0 ogtoszenie upadiosci ze wzgledu na to, ze majatek domu maklerskiego nie wystarcza nawet na optacenie
kosztéw postepowania albo stwierdzenia przez Komisje Nadzoru Finansowego okolicznosci wskazanych
powyzej, do wysokosci rownowartosci w ztotych 3.000 euro — w 100% wartosci $rodkéw objetych systemem
rekompensat oraz 90% nadwyzki ponad te kwote, z tym, ze géra granica $rodkéw objetych systemem
rekompensat wynosi réwnowarto$¢ w ztotych 22.000 euro. Do obliczenia wartosci euro w ziotych przyjmuje sie
kurs $redni Narodowego Banku Polskiego, zgodnie z ogtaszana tabelg kursowa, z dnia zaistnienia okoliczno$ci
stanowiacej podstawe do wyptat rekompensat. Kwoty te okreslaja maksymalng wysoko$¢ roszczen inwestora,
niezaleznie od tego w jakiej wysokosci i na ilu rachunkach posiadat $rodki lub z ilu wierzytelnosci przystuguja
mu naleznosci w danym domu maklerskim. Szczegétowe zasady i warunki ochrony aktywow Klientéw w ramach
systemu rekompensat okresla wyzej powotana Ustawa. Ponadto szczegdtowe informacje o ww. systemie
rekompensat dostepne sa réwniez na stronie internetowej Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych S.A.:
www.kdpw.pl. Zgodnie z art. 73 ust. 5¢ Ustawy w razie ogloszenia upadiosci Domu Maklerskiego, $rodki
pieniezne powierzone przez Klientéw Domowi Maklerskiemu w zwiazku ze $wiadczeniem przez niego ustug
maklerskich podlegaja wytaczeniu z masy upadto$ciowej Domu Maklerskiego. Instrumenty finansowe Klientow
majace formg dokumentu (niezdematerializowane) przechowywane sg przez Dom  Maklerski
w pomieszczeniach, posiadajacych zabezpieczenie przeciwpozarowe i przeciwwtamaniowe. Dostep do ww.
pomieszczen i przechowywanych aktywéw posiadaja wytacznie osoby upowaznione, w zakresie wynikajacym
z wewnetrznych procedur Domu Maklerskiego. Wszelkie zmiany w stanie depozytow przedmiotowych aktywow
rejestrowane sa zgodnie z procedurami ewidencyjnymi Domu Maklerskiego.

Zgodnie z ustawg o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw oraz
przymusowe;j restrykturyzacji (,Ustawa o BFG”") w stosunku do Domu Maklerskiego na zasadach wskazanych
w Ustawie o BFG moze by¢ prowadzona przymusowa restrukturyzacia. W ramach takiej przymusowej
restrukturyzacji moze by¢ zastosowane m.in. umorzenie lub konwersja zobowiazan Domu Maklerskiego bez
zgody wierzycieli Domu Maklerskiego.

INFORMACJA O KOSZTACH | OPLATACH:
PRZYJMOWANIE | WYKONYWANIE ZLECEN, W TYM PROWADZENIE RACHUNKOW PAPIEROW
WARTOSCIOWYCH | RACHUNKOW PIENIEZNYCH:
Wysoko$¢ prowizji i optat zwigzanych ze $wiadczeniem ustug w zakresie przyjmowania i wykonywania zlecen,
w tym prowadzenie rachunkéw jest okreslona odpowiednio w Tabeli Prowizji i Opfat za $wiadczenie ustug
maklerskich (opfaty te i prowizje zawieraja juz opfaty ponoszone przez Dom Maklerski na rzecz Gietdy Papierow
Warto$ciowych w Warszawie S.A. (szczegoly dostgpne na stronie internetowej www.gpw.pl) oraz optaty
ponoszone na rzecz Krajowego depozytu Papierow Wartosciowych S.A. (szczegéty dostepne na stronie
internetowej www.kdpw.pl)) oraz w Tabeli prowizji i opfat z tytutu $wiadczenia ustug oraz realizacji czynno$ci
i operacji zwigzanych z prowadzeniem Depozytu Instrumentéw Rynku Niepublicznego.
FUNDUSZE INWESTYCYJNE: W TYM NABYWANIE | UMARZANIE JEDNOSTEK UCZESTNICTWA
Wysoko$¢ prowizji i opfat dotyczacych czynnosci zwigzanych z jednostkami uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych, w tym ich nabywaniem i umarzaniem, jest okreslona w prospektach emisyjnych, poszczegoéinych
statutach funduszy oraz prospektach informacyjnych funduszy inwestycyjnych.
ZARZADZANIE PORTFELEM
Wysoko$¢ prowizji i optat zwigzanych ze $wiadczeniem ustug w zakresie zarzadzania portfelem jest okre$lona
w Taryfie wynagrodzen pobieranych przez Dom Maklerski za ustugi zarzadzania portfelem, optaty te i prowizje
zawierajq juz optaty ponoszone przez Dom Maklerski na rzecz Gieldy Papieréw Wartosciowych w Warszawie
S.A. (szczegoly dostepne na stronie internetowej www.gpw.pl) oraz opfaty na rzecz Krajowego depozytu
Papieréw Warto$ciowych S.A. (szczegély dostepne na stronie internetowej www.kdpw.pl).
PROWADZENIE DEPOZYTU:
Wysoko$¢ prowizji i opfat zwigzanych ze $wiadczeniem ustug zwigzanych z prowadzeniem Depozytu
Instrumentéw Rynku Niepublicznego jest okreslona w Tabeli prowizji i optat z tytutu $wiadczenia ustug oraz
realizacji czynnosci i operacji zwigzanych z prowadzeniem Depozytu Instrumentéw Rynku Niepublicznego.

INNE USLUGI:
Optaty i prowizje za inne ustugi $wiadczone przez Dom Maklerski, w tym za oferowanie instrumentéw
finansowych, ustalane sg indywidualnie.

TRIGON DOM MAKLERSKI S.A. z siedzibg w Krakowie 31-545 przy ul. Mogilskiej 65, wpisany przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w
Krakowie XI Wydziat Gospodarczy KRS pod nr. KRS 0000033118, NIP 676-10-44-221 o kapitale zaktadowym (w petni optaconym) 13.500.000 zt. Trigon
Dom Maklerski S.A. dziata na podstawie zezwolenia Komisji Papierow Warto$ciowych i Gietd z 26 listopada 2002 r. Nr KPWiG 4021-21/2002/.



KWESTIE PODATKOWE:

Klienci korzystajacy z ustug $wiadczonych przez Dom Maklerski, w przypadkach okreslonych przepisami prawa,
zobowigzani sg do zapfaty podatkéw. Wysoko$¢ i rodzaj podatkow okreslaja ustawy, w tym ustawa o podatku
dochodowym od oséb fizycznych, ustawa o podatku dochodowym od oséb prawnych, ustawa o podatku od
czynnosci cywilnoprawnych. Do korica lutego kazdego roku, Dom Maklerski jest zobowigzany do przestania
Klientom oraz urzedom skarbowym informacji o wysoko$ci dochodu Klienta — PIT 8C (dotyczy Klientow, ktorzy
dokonali transakeji skutkujacych uzyskaniem przychodu w roku poprzedzajacym). Dom Maklerski realizuje
obowiazki podatkowe natozone obowiazujacymi przepisami prawa podatkowego. Szczegdtowe, aktualne
informacje podatakowe beda publikowane na stronie internetowej Domu Maklerskiego (www.trigon.pl).

ZASADY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU POWSTANIA KONFLIKTOW INTERESOW:

Dom Maklerski identyfikuje konflikty intereséw jako okolicznosci mogace doprowadzic do powstania

sprzeczno$ci intereséw pomiedzy Domem Maklerskim a Klientami, bezposrednio pomiedzy obecnymi lub

potecjalnymi Klientami, osobami powigzanymi z Domem Maklerskim lub Klientami (w tym potencjalnymi
klientami).

Dom Maklerski w ramach prowadzonej dziatalnosci przeciwdziata powstawaniu konfliktu intereséw poprzez:

1. monitorowanie, identyfikowanie i unikanie ryzyka powstania konfliktu interesow,

2. zarzadzanie powstatym konfliktem intereséw zgodnie z wewnetrznymi regulacjami obowigzujacymi
w Domu Maklerskim.,

3. niezwloczne ujawnienie wobec zainteresowanych Klientéw okolicznosci zaistnienia konfliktu interesow,
o ile Dom Maklerski dziatajac na podstawie wewnetrznych regulacji nie jest w stanie skutecznie zarzadzi¢
takim konfliktem i zapewni¢ nalezytej ochrony interesu Klienta,

4. podejmowanie innych dziafan polegajacych réwniez na ograniczaniu mozliwosci inwestycji wtasnych
Domu Maklerskiego lub wprowadzaniu odpowiednich rozwiazan organizacyjnych.

Dom Maklerski, na zadanie Klienta, przekazuje szczegdtowe informacje dotyczace stosowanych zasad

zarzadzania konfliktem intereséw przy uzyciu trwatego nosnika informacji lub za po$rednictwem strony

internetowej Domu Maklerskiego.

Podstawowe zasady postepowania Domu Maklerskiego w przypadku powstania konfliktu interesow reguluje
Polityka zarzadzania konfliktem interesow Trigon Domu Maklerskiego S.A. dostepna w Oddziatach Domu
Maklerskiego oraz upubliczniona na stronie internetowej pod adresem www.trigon.pl/MIFID.

RYNKI, NA KTORYCH DOM MAKLERSKI SWIADCZY UStUGI MAKLERSKIE:
Dom Maklerski $wiadczy ustugi maklerskie na nastepujacych rynkach:
- Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie,
- Alternatywny System Obrotu NewConnect,
- Alternatywny System Obrotu Catalyst,
- Pozagietdowy rynek Bond Spot S.A.,
- zagranicznych, na podstawie indywidualnych ustalen poczynionych z Klientami posiadajacymi rachunki
papieréw warto$ciowych w banku depozytariuszu.

ZASADY PRZECHOWYWANIA | ARCHIWIZACJI DOKUMENTOW:
Dom Maklerski przechowuje i archiwizuje dokumenty, w tym dokumenty elektroniczne zwigzane ze
$wiadczeniem ustug maklerskich przez okres 5 lat, liczac od pierwszego dnia roku nastepujacego po roku,
w ktérym je sporzadzono lub otrzymano. Okres wskazany w zdaniu poprzednim moze by¢ wydiuzony na zadanie
organu nadzoru do 7 lat.

SKARGA KLIENTA:
Klient jest uprawniony do sktadania skarg dotyczacych dziatar lub zaniechari Domu Maklerskiego. Dom
Maklerski przyjmuje reklamacije Klientéw w nastepujacy sposob:
w formie pisemnej, przystanej na adres siedziby Domu Maklerskiego lub dowolnej jednostki organizacyjnej
Domu Maklerskiego za posrednictwem poczty, kuriera lub ztozonej osobiscie,
) telefonicznie za posrednictwem infolinii,
3) zaposrednictwem Systemu informatycznego lub innych uzgodnionych z Klientem elektronicznych kanatow
dostepu,
4) za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres poczty elektronicznej reklamacje@trigon.pl - oile
reklamacja przekazana zostanie z adresu poczty elektronicznej, wskazanego przez Klienta w Umowie lub
w odrebnej dyspozycji Klienta.

Dom Maklerski udziela odpowiedzi na reklamacije bez zbednej zwloki, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni
kalendarzowych od dnia jej otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Dom Maklerski przekazuje Klientowi
informacje, w ktorej: (i) wyjasnia przyczyne opdznienia, (ii) wskazuje okolicznosci, ktdre musza zostac ustalone
dla rozpatrzenia sprawy, (iii) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia Klientowi
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od otrzymania reklamacji.
Dom Maklerski udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej za posrednictwem poczty, listem poleconym
za potwierdzeniem odbioru. Na wniosek Klienta Dom Maklerski moze udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje za
posrednictwem poczty elektronicznej, na adres poczty elektronicznej Klienta wskazany w Umowie lub we
wniosku. Klienci bedacy konsumentami moga zwréci¢ sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub
Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta. Spér migdzy Klientem bedacym osoba fizyczng a Domem Maklerskim,
w sytuacji nieuwzglednienia przez Dom Maklerski reklamacji Klienta, moze by¢ zakoriczony w drodze
pozasadowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem Finansowym, w trybie
okreslonym w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym. Adres strony internetowej Rzecznika Finansowego: https://rf.gov.pl. Niezaleznie od
postepowania reklamacyjnego Klient jest uprawniony do dochodzenia swoich praw na zasadach okreslonych
w przepisach powszechnie obowigzujacych, w szczegdlnosci Klient jest uprawniony do: (I) wystapienia
z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego lub miejskiego (powiatowego) rzecznika
konsumentow, (Il) zgtoszenia skargi do Komisji Nadzoru Finansowego, (iii) wystapienia z powédztwem do sadu
powszechnego. Szczegdtowe zasady rozpatrywania reklamacji okresla wtasciwy regulamin $wiadczenia ustugi
stanowiacy zatacznik do umowy zawartej z Klientem.

DANE OSOBOWE:
W zakresie $wiadczenia ustug na podstawie Umowy Dom Maklerski pozostaje administratorem danych
osobowych Klienta oraz jego reprezentantéw. W sprawach zwiazanych z ochrong danych osobowych Klient
moze kontaktowac si¢ z inspektorem ochrony danych osobowych w Domu Maklerskim, piszac na adres siedziby
Domu Maklerskiego, badz za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany na stronie interentowej
(www.trigon.pl). Podstawa przetwarzania danych osobowych jest umowa, za$ ich celem prawidtowe $wiadczenie
ustug. W przypadku wyrazenia przez Klienta osobnej zgody, jego dane osobowe beda przetwarzane w celu
marketingu bezposredniego produktéw wiasnych Domu Maklerskiego réwniez po rozwigzaniu umowy, badz
w celu komunikacji/przesytania informacji handlowych droga elektroniczna/telefonicznie lub w innej formie
audio/video. Podstawg przetwarzania danych osobowych Klienta moze by¢ réwniez konieczno$¢ wypetnienia
przez Dom Maklerski obowiazku prawnego (m. in. z ustawy o przeciwdziataniu praniu pienigdzy) badz,
w szczegolnych sytuacjach, inna przestanka okreslona w art. 6 ust.1 lit. d i lit. e RODO. Dane osobowe moga
by¢ przekazywane podmiotom $wiadczacym na rzecz Domu Maklerskiego ustugi wysykki i dostarczania
dokumentéw tj. kurierom, Poczcie Polskiej, firmom przygotowujacym dokumenty do wysylki masowej,
podmiotom $wiadczacym ustugi serwisowe w zakresie poczty elektronicznej, rejestratoréw nagran i inne ustugi
niezbedne do realizacji celu przetwarzania danych osobowych na zlecenie Domu Maklerskiego, organom
nadzoru nad Domem Maklerskim, GPW S.A. i KDPW S.A., innym podmiotom uprawnionym do uzyskania danych
na podstawie przepiséw prawa np. sadom, organom $cigania, organom egzekucyjnym, gdy wystapia z zadaniem
w oparciu o stosowng podstawe prawna, towarzystwom funduszy inwestycyjnych w przypadku ztozenia zapisu
na ich produkty. Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania,
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen oraz okres niezbedny do wywiazania sig z prawnego obowiazku
wymagajacego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa polskiego lub do wykonania zadania realizowanego
w interesie publicznym. Klientowi przystuguje prawo zadania dostepu do danych osobowych Klienta, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

prawo do przenoszenia danych. W przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych, w kazdym
momencie przystuguje Klientowi prawo do jej cofnigcia bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

BADANIE ODPOWIEDNIOSCI KLIENTA DETALICZNEGO

Dom Maklerski przed zawarciem Umowy o $wiadczenie ustug maklerskich zwraca si¢ do Klienta
o przedstawienie podstawowych informaciji dotyczacych jego wiedzy i dodwiadczenia w zakresie inwestowania
na rynku finansowym poprzez wypetnienie ankiety w celu oceny czy ustuga lub instrument finansowy bedacy jej
przedmiotem sg dla niego odpowiednie. Jezeli na podstawie informacji otrzymanych od Klienta Dom Maklerski
oceni, ze ustuga lub instrument finansowy bedacy przedmiotem ustugi jest nieodpowiedni dla Klienta, Dom
Maklerski informuje o tym Klienta za posrednictwem trwatego nosnika. Dom Maklerski zwraca si¢ do Klienta
o przedstawienie informacji m.in. w zakresie celow i potrzeb Klienta umozliwiajacych okreslenie do jakiej grupy
docelowej nalezy Klient. Informacije te zostang wykorzystane przez Dom Maklerski do okreslenia profilu ryzyka
Klienta. Dom Maklerski wymaga od Klienta cyklicznej aktualizacji informacji wskazanych powyzej.

OGOLNY OPIS ISTOTY INSTRUMENTOW FINANSOWYCH

ORAZ RYZYKA ZWIAZANEGO Z INWESTOWANIEM W TE INSTRUMENTY FINANSOWE
Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw w sprawie trybu i warunkéw postepowania firm inwestycyjnych,
bankéw, o ktérych mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, oraz bankéw
powierniczych (,Rozporzadzenie”) lub innym aktem prawnym zastepujacym lub uzupetniajacym w przysziosci
to rozporzadzenie, regulujgcym zasadniczo taka sama materie, Dom Maklerski przedstawia Klientom lub
potencjalnym Klientom ogélny opis istoty instrumentéw finansowych oraz ryzyka zwigzanego z inwestowaniem
w te instrumenty finansowe, w sposoéb umoziiwiajacy Klientowi podejmowanie $wiadomych decyzji
inwestycyjnych, dostosowujac zakres tej informacji do rodzaju instrumentu finansowego oraz kategorii, do ktorej
nalezy Klient.

Dom Maklerski informuje, ze inwestowanie w instrumenty finansowe faczy sie z ryzykiem utraty cze$ci lub catosci
zainwestowanych $rodkow, jak réwniez z poniesieniem przez Klienta strat przewyzszajacych warto$é
zainwestowanych aktywéw. Tym samym, przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych, Klient powinien
w szczegdlnosci uwzgledni¢ ryzyko zwigzane z inwestowaniem w dang klase instrumentéw finansowych,
oczekiwany zysk albo wysoko$¢ potencjalnej straty, na jaka si¢ godzi oraz przeanalizowa¢ szereg czynnikéw
zewnetrznych wplywajacych na cene lub plynno$¢ instrumentu finansowego, takich jak stabilnos¢ systemu
prawnego i podatkowego, warunki ekonomiczne oraz perspektywa wzrostu gospodarczego badz
prawdopodobienstwo dziatania sity wyzszej. Dom Maklerski uprzedza Klienta, ze historyczna wysoka stopa
zwrotu z inwestycji osiagnieta przez dany instrument finansowy nie gwarantuje osiagniecia podobnego wyniku
W przyszio$ci.

Ponizej przedstawiono podstawowe informacje dotyczace wybranych instrumentéw finansowych oraz ryzyk
zwigzanych z inwestowaniem w dane klasy instrumentow finansowych z zastrzezeniem, ze ponizszy opis moze
nie zawiera¢ oznaczenia wszystkich potencjalnych ryzyk, ze wzgledu na ich otwarty katalog:

AKCJE to instrumenty finansowe, o charakterze udziatowym, odzwierciedlajace udziat wiasciciela w kapitale
akeyjnym spotki akcyjnej; zwigzane z nimi sg prawa o charakterze korporacyjnym, np. prawo do uczestnictwa
i glosowania na walnym zgromadzeniu spétki oraz prawo do informacji o dziatalnosci spotki akcyjnej, a takze
prawa o charakterze majatkowym, np. prawo do dywidendy, czyli udziatu w zysku spétki i prawo do okreslonej
czgsci majatku spotki akcyjnej w razie jej likwidacji. Na ryzyko inwestowania w akcje wptywajg m.in. sytuacja
finansowa spotki akcyjnej bedacej emitentem akgji, branza, w ktérej dziata, sposéb prowadzenia przez spotke
akeyjng dziatalnosci gospodarczej, otoczenie gospodarcze i sytuacja geopolityczna, w ktérej funkcjonuje oraz
perspektywa zaistnienia zdarzen losowych wptywajacych na jej kondycje finansowa, Akcje nie sg instrumentami
finansowymi konstruowanymi w oparciu o dzwignie finansowa, przy czym mechanizm dzwigni finansowej moze
wystapi¢ w przypadku nabywania akcji ze $rodkéw pochodzacych z pozyczki lub kredytu. Inwestowanie w akcje
wigze sie réwniez m.in. z ryzykiem spadku wartoéci akcji, ryzykiem braku ptynnosci akcji, ryzykiem zawieszenia
obrotu lub ryzykiem wycofania akcji z obrotu zorganizowanego oraz ryzykiem upadtosci albo likwidacji spotki
akcyjnej bedacej emitentem akcji. Akcje zdematerializowane bedace przedmiotem obrotu na rynku
regulowanym, co do zasady charakteryzuja si¢ wysokq zmiennoscia cen.

PRAWA DO AKCJI (PDA) to instrumenty finansowe, o charakterze zblizonym do akeji, wystepuja w przypadku
nowej emisji akcji przez spotke akcyjna. Prawa do akcji powstaja z chwilg ich przydziatu inwestorowi
dokonujacemu zapisu na akcje nowej emisji i dajg wtascicielowi prawo do otrzymania akcji spotki akcyjnej po
zakonczeniu formalnego procesu podwyzszenia kapitatu spotki. Prawa do akcji nie sg instrumentami
finansowymi konstruowanymi w oparciu o dzwigni¢ finansowa, przy czym mechanizm dzwigni finansowej moze
wystapi¢ w przypadku nabywania praw do akcji z $rodkéw pochodzacych z pozyczki lub kredytu. Ryzyko
inwestowania w prawa do akcji jest zblizone do ryzyka inwestowania w akcje jak rowniez zwigzane jest m.in.
z nie dojsciem do skutku procesu podwyzszenia kapitatu spotki akcyjnej z uwagi na odmowe rejestracji emisji
akcji przez sad. Prawa do akcji charakteryzuja sig co do zasady wysoka zmiennoscig cen.

PRAWA POBORU to instrumenty finansowe uprawniajace dotychczasowych akcjonariuszy do nabycia akcji
emitowanych przez spotke akcyjna w ramach nowej emisji. llo$¢ praw poboru uprawniajaca do ztozenia zapisu
jest okreslana kazdorazowo w prospekcie emisyjnym spétki. Prawa poboru moga by¢ odrebnie notowane na
rynku regulowanym i stanowi¢ przedmiot obrotu niezaleznie od akcji. Prawa poboru nie sa instrumentami
finansowymi konstruowanymi w oparciu o dzwigni¢ finansowa, przy czym mechanizm dzwigni finansowej moze
wystapi¢ w przypadku nabywania praw poboru z $rodkéw pochodzacych z pozyczki lub kredytu. Posiadajac
prawa poboru Klient powinien ztozy¢ wiasciwy zapis na akcje nowej emisji albo dokona¢ ich sprzedazy jeszcze
przed terminem wygasniecia prawa, w przeciwnym razie naraza sie ryzyko braku otrzymania jakiejkolwiek
zaptaty w chwili wygasniecia prawa. Inwestowanie w prawa poboru jest takze zwigzane z ryzykiem znacznych
wahan kurséw, nawet wiekszych niz w przypadku akeji tego samego emitenta, ryzykiem wygasnigcia prawa
poboru, ryzykiem niedojscia do skutku procesu podwyzszenia kapitatu spétki oraz innych ryzyk dotyczacych
inwestowania w akcje. Prawa poboru charakteryzuja sig co do zasady wysoka zmiennoscig cen

BONY SKARBOWE to diuzne instrumenty finansowe na okaziciela emitowane przez Skarb Parstwa bedace
forma pozyczki zaciaganej przez Skarb Paristwa. Skarb Paristwa nabywa lub zbywa bony skarbowe w drodze
przetargu z dyskontem albo w wyjatkowych okoliczno$ciach na podstawie umowy przyznajacej prawo zakupu
lub przedstawienia do odkupu bonéw skarbowych poza przetargiem. Klient moze nabywa¢ bony skarbowe na
rynku pierwotnym oraz w obrocie wtérnym za posrednictwem uczestnika rynku. Warto$¢ nominalna bonéw
skarbowych oraz terminy przetargéw sa oznaczane w liscie emisyjnym. Bony skarbowe podlegaja wykupowi po
wartoci nominalnej po uptywie okresu, na jaki zostaty wyemitowane, przy czym termin zapadalnosci bonéw
skarbowych nie przekracza jednego roku. Bony skarbowe wystepuja w formie zdematerializowanej i moga by¢
notowane w alternatywnym systemie obrotu. Bony skarbowe nie sg instrumentami finansowymi konstruowanymi
w oparciu o dzwignie finansowa, przy czym mechanizm dzwigni finansowej moze wystapi¢ w przypadku
nabywania bonéw skarbowych z $rodkéw pochodzacych z pozyczki lub kredytu. Inwestowanie w bony skarbowe
faczy sie m.in. z ryzykiem zmiennosci stép procentowych, ryzykiem ptynnosci i ryzykiem ceny w przypadku
sprzedazy bonu skarbowego przed oznaczonym terminem wykupu. Zwazywszy, ze emitentem bonow
skarbowych jest Skarb Paristwa ryzyko niedotrzymania warunkéw emisji nalezy oceni¢ jako znikome. Bony
skarbowe charakteryzuja sie niskg zmiennoscig cen.

OBLIGACJE to dtuzne papiery wartosciowe mogace przyja¢ forme dokumentu lub zdematerializowana, na
podstawie, ktérych emitent zobowiazuje sie wzgledem swoich wierzycieli (obligatariusza), ktorzy zainwestowali
$rodki pienigzne w obligacje do spetnienia okreslonego $wiadczenia w przysziosci. W terminie zapadalnosci,
obligacje sa wykupywane przez emitenta wraz z odsetkami naleznymi inwestorowi zgodnie z warunkami emisji.
W obrocie wystepuje szereg typéw obligacji wyréznianych miedzy innymi ze wzgledu na stosowanie
oprocentowania od zaciagnietego diugu (obligacje kuponowe) albo dyskonta, gdzie zyskiem obligatariusza jest
réznica pomigdzy cena zakupu a ceng nominalng obligacji (obligacje zerokuponowe) lub stosuje si¢ podziat ze
wzgledu na emitenta: Skarb Panstwa (obligacje skarbowe), jednostki samorzadu terytorialnego (obligacje
komunalne), spotki (obligacje korporacyjne). Cze$¢ obligacji, w celu ochrony inwestycji obligatariuszy,
zabezpieczonych jest na réznych aktywach majatkowych w tym m.in. hipotekach na nieruchomosci, zastawach



na akcjach i udziatach, innych ruchomosciach oraz udzielonych emitentowi porgczeniach. Takie obligacje
emitowane sg jako obligacje zabezpieczone w przeciwieristwie do obligacji nie posiadajacych zabezpieczen
(obligacje niezabezpieczone). Obligacie nie sg instrumentami finansowymi konstruowanymi w oparciu
o0 dzwignie finansowa przy czym mechanizm dzwigni finansowej moze wystapi¢ w przypadku nabywania obligacji
ze $rodkéw pochodzacych z pozyczki lub kredytu. Ryzyko inwestowania w obligacje jest zwiazane z ewentualng
niewyptacalno$cia emitenta, zmianami kursu obligacji oraz przy obligacjach o zmiennej stopie procentowej —
wigze sie ze zmianami wysokosci stop procentowych, a takze ryzykiem ptynnosci. Zmienno$¢ cen obligacii jest
ograniczona i uzalezniona od rodzaju obligacji, emitenta oraz faktu dopuszczenia lub nie obligacji do obrotu na
rynku zorganizowanym.

JEDNOSTKI UCZESTNICTWA to instrumenty finansowe tworzone przez fundusze inwestycyjne otwarte,
nienotowane na rynku regulowanym, odzwierciedlajace warto$¢ udziatu w kapitale zebranym przez fundusz
inwestycyjny oraz zysku albo straty poniesionej przez zarzadzajacego funduszem. Jednostki uczestnictwa
funduszy inwestycyjnego nie moga by¢ zbyte na rzecz oséb trzecich, a jedynie odkupione przez fundusz w celu
umorzenia. Jednostki uczestnictwa nie sq instrumentami finansowymi konstruowanymi w oparciu o dzwignie
finansowa, przy czym mechanizm dzwigni finansowej moze wystapi¢ w przypadku nabywania jednostek
uczestnictwa ze $rodkéw pochodzacych z pozyczki lub kredytu. Ryzyko inwestowania w jednostki uczestnictwa
jestrozne w zaleznosci od rodzaju funduszu inwestycyjnego i przyjetej przez fundusz strategii inwestowania oraz
dywersyfikacji portfela inwestycyjnego i obejmuje migdzy innymi: ryzyko ptynnosci, ryzyko stopy procentowej
iryzyko kredytowe. Ryzyko dotyczy réwniez decyzji inwestycyjnych podejmowanych przez zarzadzajacego
danym funduszem, a takze mozliwosci wstrzymania odkupu jednostek uczestnictwa przez fundusz
w nastepstwie utraty przez fundusz ptynnosci. W przypadku zagranicznych funduszy inwestycyjnych nalezy
uwzgledni¢ ponadto ryzyko walutowe i ryzyko jurysdykcji, w ramach ktérej dany fundusz dziata. Zmienno$¢
wyceny jednostek uczestnictwa jest $cisle uzalezniona od rodzaju funduszu inwestycyjnego ijego polityki
inwestycyjnej.

CERTYFIKATY INWESTYCYJNE to instrumenty finansowe emitowane przez fundusze inwestycyjne zamkniete,
ktore moga by¢ notowane na rynku regulowanym. Certyfikaty inwestycyjne odzwierciedlajg warto$¢ udziatu
przypadajacego na jeden certyfikat inwestycyjny w kapitale zebranym przez fundusz inwestycyjny oraz
osiagnietym zysku albo straty poniesionej przez zarzadzajacego funduszem. W ramach przyjetej polityki
inwestycyjnej fundusze inwestycyjne zamkniete moga lokowac aktywa w instrumenty finansowe z wbudowang
dzwignig finansowa, przy czym potencjalna strata poniesiona przez inwestora nie moze przekroczy¢ wartosci
zainwestowanych w fundusz $rodkéw. Mechanizm dzwigni finansowej moze wystapi¢ w przypadku nabywania
certyfikatow inwestycyjnych z $rodkéw pochodzacych z pozyczki lub kredytu. Ryzyko inwestowania w certyfikaty
inwestycyjne jest rézne w zaleznosci od rodzaju funduszu inwestycyjnego i przyjetej przez fundusz strategii
inwestowania oraz dywersyfikacji portfela inwestycyjnego i obejmuje migdzy innymi: ryzyko ptynnosci, ryzyko
stopy procentowej i ryzyko kredytowe. Ryzyko dotyczy réwniez decyzji inwestycyjnych podejmowanych przez
zarzadzajacego danym funduszem, niskiej ptynnosci certyfikatow inwestycyjnych i roznicy pomiedzy warto$cig
rynkowg certyfikatu inwestycyjnego a jego wartoscia ksiegowa (netto). Zmienno$¢ cen certyfikatow
inwestycyjnych jest cisle uzalezniona od rodzaju funduszu inwestycyjnego i jego polityki inwestycyjnej. Istnieje
mozliwos$¢ obrotu certyfikatami inwestycyjnymi w obrocie wtornym, certyfikaty inwestycyjne moga przyjmowac
forme dokumentu lub by¢ zdematerializowane, za$ poszczegolne serie certyfikatow inwestycyjnych moga sie
rozni¢ wzgledem siebie co do praw i obowigzkéw przystugujacych ich posiadaczom. Informacje dotyczace
charakteru poszczegolnych certyfikatow inwestycyjnych oraz ryzyka, kosztow, a takze potencjalnych zyskow i
strat z nim zwigzanych zostaly zawarte w dokumencie zawierajacym kluczowe (KID) informacje dotyczacym tych
certyfikatow inwestycyjnych.

KONTRAKTY TERMINOWE to instrumenty finansowe bedace formg umowy pomiedzy dwiema stronami,
kupujacym zajmujacym dtugq pozycje w kontrakcie terminowym i sprzedajacym zajmujacym krotkg pozycje
w kontrakcie terminowym. Przedmiotem kontraktu terminowego jest przyszta warto$¢ okreslonego przez strony
instrumentu bazowego, ktérym moga by¢ miedzy innymi akcje, obligacje, waluty lub indeksy gietdowe.
Sprzedajacy i kupujacy zawierajac kontrakt terminowy okreslaja rodzaj i ilo$¢ instrumentu bazowego, cene
wykonania kontraktu terminowego oraz termin jego wygasniecia, w ktérym strony dokonaja odpowiednio zakupu
i sprzedazy instrumentu bazowego albo odpowiedniego rozliczenia pienigznego. Tym samym moment zawarcia
kontraktu terminowego i moment jego wygasnigcia (rozliczenia) dzieli zazwyczaj duza réznica czasowa. Klient,
ktory kupit lub sprzedat kontrakt terminowy, posiada tzw. otwarta pozycje (odpowiednio diuga lub krétka). Klient
moze utrzymac swojg pozycje do dnia wykonania kontraktu lub tez w kazdej chwili wycofa¢ sig z inwestycji
(zamkna¢ pozycje). Jezeli Klient kupit kontrakt (czyli posiada pozycje dtuga), chcac zamknaé pozycje, musi
sprzeda¢ kontrakt z tym samym terminem wykonania. Jezeli Klient sprzedat kontrakt (czyli posiada pozycje
krotka), aby zamkna¢ pozycje, musi go kupi¢. W zaleznosci od rodzaju kontraktu terminowego jego rozliczenie
moze nastapi¢ przez dostawe instrumentu bazowego (kontrakty forward) albo poprzez rozliczenie pienigzne
(kontrakty futures), jak w przypadku kontraktéw terminowych notowanych na rynku zorganizowanym. Kurs
kontraktu podaje si¢ miedzy innymi w punktach lub zlotych polskich lub punktach procentowych, a warto$¢ ustala
sie mnozac kurs przez odpowiedni mnoznik. Klient korzystajac z dzwigni finansowej moze zawiera¢ kontrakty
terminowe o wartoéci przekraczajacej posiadane $rodki finansowe, przy czym jest jednocze$nie zobowigzany
do wniesienia do Domu Maklerskiego depozytu zabezpieczajacego rozliczenie transakcji stanowiacego jedynie
czg$¢ wartosci kontraktu terminowego. Inwestowanie przy pomocy dzwigni finansowej niesie za sobg mozliwo$¢
osiagnigcia ponadprzecietnych zyskéw albo poniesienia znacznych strat réwniez przewyzszajacych warto$¢
whiesionego depozytu zabezpieczajacego. Ryzyko inwestowania w kontrakty terminowe jest zwigzane m.in.
zryzykiem typowym dla instrumentu bazowego bedacego przedmiotem kontraktu np.: dla kontraktow
terminowych indeksowych moga by¢ to zmiany wartoéci indekséw, dla kontraktow terminowych walutowych
mogaq by¢ to zmiany wartosci walut, dla kontraktéw terminowych akcyjnych moga to by¢ zmiany warto$ci akcji
iryzyka zwigzane z inwestowaniem w akcje. W zwigzku z mozliwo$cig wykorzystania dzwigni finansowej
umozliwiajacej wniesienie depozytu zabezpieczajacego w zastepstwie catej wartosci kontraktu terminowego
Klient ponosi wysokie ryzyko peinej utraty zainwestowanych $rodkéw lub ryzyko poniesienia straty
przekraczajacej warto$¢ optaconego depozytu zabezpieczajacego. Dodatkowo Klient powinien uwzgledni¢
ryzyko nizszej ptynnosci kontraktow terminowych w poréwnaniu do ptynnosci instrumentéw bazowych bedacych
przedmiotem kontraktu, ryzyko zmiennosci cen kontraktéw terminowych podobne do ryzyka zmiennosci cen
instrumentéw bazowych bedacych przedmiotem kontraktu, a takze ryzyko stopy procentowej i ryzyko kredytowe.

OPCJE to instrumenty finansowe bedace forma kontraktu zawierane pomiedzy posiadaczem opcji nabywajacym
prawo do kupna (opcja kupna) lub prawo do sprzedazy (opcja sprzedazy) instrumentu bazowego po ustalonej
cenie a wystawca opcji zobowigzanym do realizacji kontraktu poprzez odpowiednio sprzedaz lub zakup
instrumentu bazowego w dniu zrealizowania opcji (wykonania opcji).Posiadacz opcji zajmuje pozycje diuga
a wystawca opciji, pozycje krotka w transakeji. Opcje dzielone sg na: opcje kupna uprawniajace jej posiadacza
do nabycia okreslonej ilosci instrumentu bazowego w oznaczonym terminie w przysztosci po wczesniej ustalonej
cenie oraz opcje sprzedazy uprawniajace jej posiadacza do sprzedazy okreslonej ilosci instrumentu bazowego
w oznaczonym terminie w przysztosci po wczesniej ustalonej cenie. Przy zawieraniu opcji strony powinny
wskazac przynajmniej ilo$¢ instrumentu bazowego bedacego przedmiotem kontraktu, ustalong cene wykonania
opcji oraz termin wygasniecia opcji. W przypadku zawierania transakcji na rynku zorganizowanym posiadacz
opcji zajmujacy pozycje diuga jest zobowigzany do zaptaty ceny (premii) natomiast wystawca opcji zajmujacy
pozycje krotka zobowiazany jest wnie$¢ depozyt zabezpieczajacy. Uptyw terminu wygasniecia opcji uniemozliwia
wykonanie transakcji. Instrumentami bazowymi bedacymi przedmiotem opcji notowanych na rynku
zorganizowanym moga by¢ np.: akcje lub indeks gietdowy. Nabycie opcji kupna oraz wystawienie opcji sprzedazy
dajg mozliwo$¢ osiggania zyskéw przy wzroécie instrumentu bazowego. Nabycie opcji sprzedazy oraz
wystawienie opcji kupna dajg mozliwos$¢ osiagania zyskow przy spadku instrumentu bazowego. Maksymalny
zysk Klienta zajmujacego pozycje dtugq na opcjach jest nieograniczony, podczas gdy maksymalny zysk Klienta
zajmujacego pozycje krotkg stanowi réwnowarto$¢ otrzymanej w momencie otwierania pozycji premii.
W przypadku opcji notowanych na GPW premia stanowi rownowarto$¢ kursu transakcyjnego przemnozonego
przez odpowiedni mnoznik. Inwestowanie w opcje jest zwiazane m.in. z ryzykiem typowym dla instrumentu
bazowego bedacego przedmiotem kontraktu, ryzykiem ptynnosci, ryzykiem stopy procentowej, ryzykiem
kredytowym jak réwniez ryzykiem zmiennosci wartosci instrumentu bazowego, ryzykiem uptywu terminu
wygasniecia opcji i ryzykiem peinej utraty zainwestowanych $rodkéw lub ryzykiem poniesienia straty
przekraczajacej warto$¢ optaconego depozytu zabezpieczajacego w zwigzku z zastosowaniem dzwigni
finansowej. Opcje charakteryzuja sie wysoka zmiennoscia notowan. Informacje dotyczace charakteru

poszczegdlnych opcji oraz ryzyka, kosztéw, a takze potencjalnych zyskow i strat z nimi zwigzanych zostaty
zawarte w dokumencie zawierajacym kluczowe (KID) informacje dotyczacym tych opciji.

WARRANTY to instrumenty finansowe, posiadajace cechy opcji, na podstawie ktérych wystawca warrantu
zobowiazuje si¢ do wyptacenia uprawnionym wiascicielom warrantu kwoty rozliczenia w terminie jego
wykonania. W przypadku warrantow subskrypcyjnych wystawca warrantu bedacy jednocze$nie emitentem
instrumentu bazowego jest zobowigzany do wydania wiascicielowi warrantu okreslonej liczby instrumentu
bazowego po wczesniej oznaczonej cenie wykonania. Wyrdzniane sa réwniez warranty opcyjne, na podstawie
ktorych wiasciciel warrantu jest uprawniony do nabycia lub zbycia okreslonej ilosci instrumentu bazowego po
wczesniej ustalonej cenie i w precyzyjnie oznaczonym terminie wykonania. Warranty opcyjnie mogq by¢
emitowane przez instytucje finansowe takie jak banki lub domy maklerskie. Inwestowanie w warranty jest
zwigzane m.in. z ryzykiem zmiennosci cen warrantu, ryzykiem zmienno$ci cen instrumentu bazowego, od
ktérego uzalezniona jest warto$¢ warrantu, ryzykiem ptynnosci, ryzykiem zmiennosci stop procentowych,
ryzykiem kredytowym lub ryzykiem ceny emisyjnej instrumentu bazowego. Warranty charakteryzujq sie wysoka
zmienno$cig cen. Informacje dotyczace charakteru poszczegélnych warrantéw oraz ryzyka, kosztéw, a takze
potencjalnych zyskow i strat z nim zwigzanych zostaty zawarte w dokumencie zawierajacym kluczowe (KID)
informacje dotyczacym tych warrantow.

PRODUKTY STRUKTURYZOWANE (ETP - exchange traded products) to instrumenty finansowe, na
podstawie ktérych emitent bedacy instytucjg finansowa np. bankiem, domem maklerskim Iub funduszem
inwestycyjnym, zobowigzuje si¢ wobec nabywcy produktu strukturyzowanego do wyptaty kwoty rozliczenia
wedtug oznaczonego wzoru. Produkty strukturyzowane w wigkszosci zbudowane sg z dwdch elementow: (i)
bezpiecznego, zapewniajacego zwrot przynajmniej czesci zainwestowanych $rodkéw oraz (i) bardziej
ryzykownego, ktéry docelowo ma przynie$¢ klientowi znaczny zysk. Inwestujac w produkty strukturyzowane
Klient od poczatku zna czas trwania inwestycji, natomiast cena produktu strukturyzowanego uzalezniona jest od
wartosci okreslonych wskaznikéw rynkowych, na ktorych oparto rozliczenie odkupu. Produkty strukturyzowane
dzieli sig na: gwarantujgce ochrone kapitatu, gdzie inwestor otrzymuje calo$¢ albo znaczng cze$¢
zainwestowanych $rodkéw na koniec inwestycji oraz ewentualnie udziat w osiagnigtych zyskach
wygenerowanych przez wbudowany w produkt instrument pochodny oraz na niegwarantujace ochrony kapitatu,
gdzie Klient w dniu wykupu otrzymuje aktualng warto$¢ aktywow, ktéra w skrajnych przypadkach moze by¢
nizsza niz warto$¢ zainwestowanych przez Klienta $rodkéw. Stopien ryzyka podczas inwestowania w produkty
strukturyzowane rézni si¢ w zaleznosci od rodzaju produktu, jego celu inwestycyjnego, zdolnosci finansowej
ewentualnego gwaranta ochrony kapitalu oraz rodzaju i skali udziatu w produkcie strukturyzowanym
instrumentéw pochodnych korzystajacych z mechanizmu dzwigni finansowej. Wyszczegolni¢ nalezy takze
ryzyko zmiennosci cen produktu strukturyzowanego, ryzyko dotyczace instrumentow, z ktérych zbudowany jest
produkt strukturyzowany, ryzyko ptynnosci, ryzyko niewyptacalnosci emitenta lub ryzyko utraty gwarancji ochrony
kapitatu w przypadku przedwczesnej rezygnacji z inwestycji. Produkty strukturyzowane co do zasady
charakteryzujg si¢ wysoka zmiennoscia cen. Informacje dotyczace charakteru poszczegolnych produktow
strukturyzowanych oraz ryzyka, kosztow, a takze potencjalnych zyskow i strat z nim zwigzanych zostaty zawarte
w dokumencie zawierajacym kluczowe (KID) informacje dotyczacym tych produktow strukturyzowanych.

KONTRAKTY ROZNIC KURSOWYCH (CFD - contract for difference) to instrumenty finansowe wystepujace
w obrocie poza rynkiem gietdowym (OTC - over the counter) umoZliwiajace osiaganie zyskow na zmianach
kursow aktywdéw bazowych. Stanowig one umowe zawarta miedzy dwiema stronami, ktére zobowiazujg sie
wzajemnie do rozliczenia roznicy kurséw otwarcia i zamknigcia pozycji w kontrakcie, wynikajacej bezposrednio
ze zmian cen aktywow, ktorych kontrakt dotyczy. Aktywami takimi sg w szczeg6lnosci notowania indeksow
gieldowych oraz ceny surowcéw. Gtdwnym kosztem zwigzanym z inwestowaniem w CFD jest spread, czyli
réznica miedzy kursem otwarcia a zamkniecia pozycji, ktéra w zaleznosci od warunkéw rynkowych moze sig
rozszerza. Kontrakty réznic kursowych charakteryzujg sie zastosowaniem bardzo wysokiej dzwigni finansowe;.
Inwestowanie w kontrakty rozni¢ kursowych wigze sie m.in. z ryzykiem zmian ceny instrumentu bazowego, na
ktorym oparty jest kontrakt, ryzykiem ptynnosci, z ryzykiem peinej utraty zainwestowanych $rodkéw lub ryzykiem
poniesienia straty przekraczajacej warto$¢ optaconego depozytu zabezpieczajacego w  zwigzku
z zastosowaniem dzwigni finansowej. Kontrakty réznic kursowych charakteryzujq si¢ bardzo wysoka
zmiennoscig cen. Informacje dotyczace charakteru poszczegdinych kontraktéw CFD oraz ryzyka, kosztow, a
takze potencjalnych zyskéw i strat z nim zwigzanych zostaty zawarte w dokumencie zawierajacym kluczowe
(KID) informacije dotyczacym tych kontraktow typu CFD.

ETF (exchange traded fund) to otwarte fundusze inwestycyjne, ktorych celem jest nasladowanie wskaznikow
danego instrumentu bazowego np. indeksu gietdowego. Jednostki uczestnictwa ETF podobnie jak akcje
notowane sa na rynku gietdowym i moga by¢ codziennie tworzone oraz umarzane. Inwestowanie w ETF faczy
sie z ryzykiem zblizonym do ryzyka dotyczacego instrumentu bazowego, ktérego wskaznik nasladuje ETF,
ryzykiem walutowym lub ryzykiem braku peinego odwzorowania stopy zwrotu instrumentu bazowego.
Charakterystyka zmienno$ci cen ETF jest SciSle zwigzana z instrumentem bazowym, o ktéry zostat oparty.
Informacje dotyczace charakteru poszczegdlnych ETF oraz ryzyka, kosztéw, a takze potencjalnych zyskéw i
strat z nim zwigzanych zostaty zawarte w dokumencie zawierajacym kluczowe (KID) informacje dotyczacym tych
ETF.

Dom Maklerski niniejszym przedstawia wybrane informacje dotyczace inwestowania w powyzej
opisane instrumenty finansowe:
Ryzyko inwestycyjne — okresla potencjalng mozliwo$¢ poniesienia przez Klienta straty lub osiagniecia stopy
zwrotu z inwestycji nizszej niz oczekiwana. Skala ryzyka inwestycyjnego jest uzalezniona miedzy innymi od
rodzaju i konstrukcji instrumentu finansowego, wykorzystania dzwigni finansowej w procesie inwestowania,
wiarygodno$ci emitenta oraz szeregu innych czynnikéw zewnetrznych wplywajacych na wartos¢ instrumentu.
Wyréznia sig nastepujace podstawowe czynniki ryzyka wptywajace na wysokos¢ ryzyka inwestycyjnego:

Ryzyko zawieszenia lub wykluczenia z obrotu — ryzyko zawieszania obrotu lub wykluczenia instrumentow
finansowych z obrotu na danym rynku, istotnie ograniczajace obrét danym instrumentem oraz mozliwos¢
ustalenia jego rynkowej wyceny.

Ryzyko ptynnosci - to ryzyko zwigzane z ograniczong mozliwoscig dokonania transakcji zbycia instrumentu
finansowego w danym momencie bez negatywnego wptywu na jego cene.

Ryzyko kredytowe (ryzyko niewyptacalnosci emitenta) — to ryzyko niewywiazania sig emitenta instrumentu
finansowego lub kontrpartnera z umowy zawartej z Klientem lub z ustalonych warunkéw emisji instrumentu.

Ryzyko zmiennosci stép procentowych — to ryzyko zmiany cen instrumentu finansowego spowodowane
wahaniem stop procentowych.

Ryzyko dzwigni finansowej — to ryzyko dotyczace inwestowania w instrumenty finansowe z wbudowang
dzwignig, finansowa lub z wykorzystaniem finansowania zewnetrznego mogace doprowadzi¢ w skrajnych
okoliczno$ciach do poniesienia przez Klienta straty przewyzszajacej warto$¢ pierwotnie zainwestowanych
$Srodkow.

Ryzyko zmiennos$ci cen — to ryzyko zwigzane z mozliwoscig gwattownego spadku cen instrumentu
finansowego ponizej ceny ich nabycia przez Klienta.

Dzwignia finansowa - to forma finansowania inwestycji, w ktérej Klient wplacajagc do depozytu
zabezpieczajacego $rodki stanowigce jedynie niewielka cze$¢ inwestycji (np. 5% warto$ci inwestycji) uzyskuje
mozliwo$¢ inwestowania w aktywa o wartosci wiekszej niz posiadane $rodki finansowe. Wykorzystujac dzwignie
finansowa. Klient moze zosta¢ wezwany przez dom maklerski do uzupetniania depozytu ubezpieczajacego,
w przypadku zmiany wartosci nabytych aktywéw. Innym przypadkiem wykorzystania dzwigni finansowej jest
inwestowanie w instrumenty finansowe z wykorzystaniem finansowania zewnetrznego (kredytu lub pozyczki).
Inwestowanie przy wykorzystaniu dzwigni finansowej wigze sig z istnieniem ryzyka utraty przez Klienta
wszystkich zainwestowanych $rodkéw oraz z poniesieniem przez Klienta strat przewyzszajacych warto$c
zainwestowanych aktywow.



Zmienno$¢ ceny — to wskaznik odchylen wartosci danego instrumentu finansowego w stosunku do $redniej
warto$ci tego instrumentu finansowego ustalanej dla okre$lonego przedziatu czasu. Efektem wysokiej
zmienno$ci cen sg znaczne wahania kursu instrumentu finansowego, co w konsekwencji prowadzi do sporych
zmian wartosci inwestycji. Na zmienno$¢ cen wplywaja miedzy innymi: ptynno$¢ danego instrumentu
finansowego, kondycja finansowa i strategia rozwoju emitenta, informacje oddziatujace na wyceng instrumentu
finansowego, zmiany w systemie prawnym i podatkowym, zaistniate warunki ekonomiczne, wzrost gospodarczy
oraz szereg innych czynnikéw makroekonomicznych i mikroekonomicznych.

W przypadku instrumentu finansowego, ktory jest przedmiotem trwajacej oferty publicznej, w ktorej uczestniczy
Dom Maklerski i w zwiazku z ta oferta zostat opublikowany prospekt emisyjny zgodnie z przepisami Ustawy
o ofercie publicznej lub stosownymi przepisami prawa innego panstwa cztonkowskiego, informacja o miejscu
zamieszczenia tego prospektu jest dostepna na stronie internetowej oraz w punktach obstugi Klienta Domu
Maklerskiego.

INFORMACJA O OTRZYMYWANYCH PRZEZ PRACOWNIK()V\_I TRIGON DOMU MAKLERSKIEGO S.A.
OPLATACH, PROWIZJACH LUB SWIADCZENIACH NIEPIENIEZNYCH W ZWIAZKU ZE SWIADCZENIEM
KLIENTOM UStUG MAKLERSKICH
Dom Maklerski prowadzi dziatalnos¢ maklerska w sposdb rzetelny i profesjonalny, zgodnie z zasadami

uczciwego obrotu oraz zgodnie z najlepiej pojetymi interesami Klientow.

W zwigzku ze $wiadczeniem ustug maklerskich Dom Maklerski moze przyjmowac lub przekazywac:

1) oplaty, prowizje i $wiadczenia niepienigzne przyjmowane od Klienta lub osoby dziatajacej w jego imieniu
albo przekazywanych Klientowi lub osobie dziatajacej w jego imieniu;

2)  opfaty lub prowizje niezbedne dla $wiadczenia danej ustugi maklerskiej na rzecz Klienta;

3)  opfaty, prowizje i $wiadczenia niepieniezne w celu poprawienia jakosci ustugi maklerskiej $wiadczonej na
rzecz Klienta.

Dom Maklerski wdrozyt wewnetrzne procedury, na podstawie ktorych Dom Maklerski analizuje $wiadczenia
przekazywane w zwiazku z realizacjg ustug maklerskich pod katem ich zgodnosci z obowigzujacymi przepisami
prawa, w szczegdlnosci w zakresie wptywu na poprawienie jakosci ustug maklerskich $wiadczonych na rzecz
Klientéw, a takze w zakresie zgodnosci ze zobowigzaniem Trigon Domu Maklerskiego S.A. do dziatania w
sposob rzetelny i profesjonalny oraz zgodnie z najlepiej pojetym interesem Klienta.

Za $wiadczone ustugi Dom Maklerski pobiera od Klientéw optaty i prowizje zgodnie z odpowiednig Tabela optat

i prowizji, na zasadach okreslonych w odpowiednim regulaminie $wiadczenia ustug maklerskich.

Optaty i prowizje pobierane od Klientéw moga by¢ wykorzystane na pokrycie kosztéw biezacych ponoszonych

przez Dom Maklerski w bezpo$rednim zwigzku z prowadzeniem dziatalno$ci maklerskiej. Sg to m.in.:

- optaty i prowizje na rzecz podmiotow organizujacych rynki regulowane (GPW S.A., BondSpot S.A.) oraz
rozrachunek i rozliczenie transakcji (KDPW S.A. i KDPW_CCP S.A.);

- optaty na rzecz Repozytorium Transakeji z tytutu raportowania transakcji na instrumentach pochodnych
(KDPW_RT za posrednictwem KDPW_CCP),

- optaty i prowizje na rzecz podmiotéw posredniczacych w wykonaniu zlecen na zagranicznych rynkach
regulowanych oraz optaty za obstuge rachunku zagranicznych instrumentow finansowych;

- koszty serwiséw informacyjnych;

- koszty utrzymania i obstugi oprogramowania oraz sieci teleinformatycznej (Internet, intranet, telefonia
stacjonarna i komérkowa, kanaty zdalne stuzace do sktadania dyspozycji poprzez Internet),

- optaty pocztowe,

- koszty obstugi prawnej,

- koszty marketingowe i promocyjne,

- koszty funkcjonowania sieci sprzedazy.

Optaty na rzecz GPW
Petna tre$¢ Regulaminu Gietdy wraz z cennikiem obowigzujacym cztonkéw GPW dostgpna jest na stronie GPW:
http:/www.gpw.pl

Optaty na rzecz BondSpot

Petna tre$¢ Regulaminu obrotu regulowanego rynku pozagietdowego organizowanego przez BondSpot S.A,
wraz z cennikiem obowiazujacym czionkéw oraz zestawieniem optat obowigzujacych na regulowanym rynku
pozagietdowym prowadzonym przez BondSpot SA, dostepne sa na stronie BondSpot S.A.:
http://www.bondspot.pl

Optaty na rzecz KDPW S.A., KDPW_CCP S.A. oraz KDPW_RT
Regulaminu funkcjonowania systemu rekompensat, a takze tabele optat dostepne sa na stronach KDPW S.A.
i KDPW_CCP S.A. pod adresami: http://www.kdpw.pl oraz http://www.kdpweep.pl

Opfaty zwigzane z rynkami zagranicznymi

Dom Maklerski ponosi koszty dziatalnosci zwiazane z ustuga wykonywania zlecen nabycia lub zbycia
zagranicznych instrumentéw finansowych, na rzecz rynku lokalnego oraz firmy inwestycyjnej posredniczacej w
transakcji. Dodatkowymi kosztami transakcyjnymi sq lokalne opfaty i podatki, ktére s3 wymagane na niektorych
rynkach. Dom Maklerski ponosi réwniez koszty transferu walut, koszty przyjecia transferu instrumentéw
finansowych oraz koszty przechowywania zdeponowanych instrumentéw finansowych. Do wartosci transakcji
zrealizowanych na rynkach zagranicznych, na ktérych naliczane sg podatki transakcyjne, optaty skarbowe Iub
inne opfaty, nalezy doliczy¢ stosowng optate pobierang najpozniej w momencie rozliczenia transakcji.

Dom Maklerski moze przyjmowac takze optaty, prowizje i $wiadczenia niepieniezne inne niz wskazane w pkt. 1-
2 powyzej. Na pisemne zadanie Klienta, Dom Maklerski przekazuje Klientowi informacje o optatach, prowizjach
i wiadczeniach innych niz wskazane w pkt. 1-2, w tym o ich istocie i wysokosci lub sposobie ustalania ich
wysokosci.

Ogolne zasady przyjmowania lub przekazywania opfat, prowizji lub $wiadczen niepienigznych innych niz
pobierane od Klienta lub przekazywane na rzecz Klienta, a takze optat i prowizji innych niz niezbedne dla
Swiadczenia ustug maklerskich na rzecz Klienta ("pozostate $wiadczenia") reguluje Polityka przyjmowania
i przekazywania zachet w Trigon Domu Maklerskim S.A. Umowy i porozumienia zawierane przez Dom Maklerski
mogq przewidywac otrzymywanie lub przekazywanie ptatnosci z udziatem podmiotu trzeciego za czynnosci
2zwigzane z ustugami maklerskimi. Z tytutu przyjmowania i przekazywania zlecen w zakresie tytutow uczestnictwa
w instytucjach zbiorowego inwestowania Dom Maklerski otrzymuje nastepujace rodzaje $wiadczen:

- czg$¢ opfaty za zarzadzanie funduszem inwestycyjnym w wysoko$ci od 40% do 70%,

- optate manipulacyjng w wysokosci 100%.

Klienci Domu Maklerskiego ponosza optaty z tytutu nabycia, konwersji i odkupienia tytutow uczestnictwa
w instytucjach zbiorowego inwestowania zgodnie z zasadami okreslonymi w statutach i tabelach prowizji i opfat
poszczegolnych funduszy inwestycyjnych. Dom Maklerski otrzymuje réwniez wynagrodzenie od emitentéw
2zwigzane z ustugq oferowania instrumentéw finansowych w wysokosci okreslonej w umowie z emitentem, nie
wyzszej niz 5% wartosci oferty. Dom Maklerski wszelkie ptatnosci z udziatem podmiotu trzeciego kazdorazowo
analizuje pod katem zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa oraz w zakresie ich wplywu na poprawe
jakosci ustug maklerskich $wiadczonych na rzecz Klientow.

W szczegdlnosci pozostate $wiadczenia moga by¢ otrzymywane lub przekazywane w nastepujacych
kategoriach uméw i porozumien:
- umowy dotyczace dystrybucji instrumentéw finansowych w ramach ofert publicznych i obrotu pierwotnego,
- umowy dotyczace transakcji rynku wtdrnego dotyczace nabywania znacznych pakietow akcji spotek
publicznych (wezwanie),
- inne umowy i porozumienia dotyczace ustug maklerskich zawierajgce $wiadczenie pieniezne
i niepieniezne od podmiotu trzeciego w postaci:
. szkolen pracownikow (w tym wyjazdéw szkoleniowych);
. materiatdw szkoleniowych, w tym materiatéw dotyczacych sytuacji rynkowej;

. aplikacji i systemow informatycznych;
. materiatow reklamowych i informacyjnych.

Dom Maklerski dopuszcza oferowanie i przyjmowanie upominkéw w relacjach biznesowych pod warunkiem
spetnienia wszystkich ponizszych warunkow:
- upominki sa niewielkiej wartosci i sq oferowane lub przyjmowane w ramach prowadzonej dziatalnosci
biznesowej,
- ich warto$¢, charakter i czestotliwo$¢ jest adekwatna do statusu odbiorcy,
- ich oferowanie lub przyjmowanie nie narusza regulacji wewnetrznych Domu Maklerskiego oraz
przepisow prawa powszechnie obowiazujacego.
W przypadku gdy warto$¢ upominkéw przekracza warto$¢ okreslong w regulacjach wewnetrznych Domu
Maklerskiego, ich przyjecie uzaleznione jest od uzyskania akceptacji 0sob upowaznionych.

Pozostate $wiadczenia niezgodne z przepisami prawa sa klasyfikowane jako niedozwolone i nie sa pobierane.
Na pisemne zadanie Klienta Dom Maklerski przedstawia szczegétowe informacje na temat pozostatych
$wiadczen za czynno$ci zwigzane z dang ustugg maklerskg oraz instrumentem finansowym stanowiacym jej
przedmiot na zasadach okreslonych w Polityce przyjmowania i przekazywania zachet w Dom Maklerski.

Dom Maklerski $wiadczac ustuge zarzadzania portfelem, w ktérego sktad wchodzi jeden lub wieksza liczba
instrumentéw finansowych, z wytaczeniem drobnych $wiadczen niepienieznych w rozumieniu Rozporzadzania
oraz Ustawy, niezwiocznie przekazuje Klientowi $wiadczenia pienigzne, w tym opfaty i prowizje, zaptacone lub
przekazane przez osobe trzecig lub osobe dziatajacq w imieniu osoby trzeciej w zwiazku z ustugami
$wiadczonymi na rzecz tego Klienta, w peinej kwocie. W przypadku w jakim Dom Maklerski $wiadczac ustuge
zarzadzania portfelem, w ktorego sktad wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych, korzysta z
ustug badawczych (materiatéw analitycznych) dostarczanych przez osoby trzecie, wynagrodzenie za te ustugi
pokrywane jest z $rodkow pienigznych zgromadzone na rachunku ustug badawczych pochodzg ze specjalnej
optaty wnoszonej przez klientéw Domu Maklerskiego na potrzeby finansowania tychze ustug badawczych, w
ramach wydzielonego budzetu (fundusz ustug badawczych). Dom Maklerski dokonuje regularnej oceny
wykorzystania $rodkéw z funduszu ustug badawczych oraz jakosci i wptywu wykorzystywanych w zarzadzaniu
portfelem materiatéw analitycznych otrzymanych w zwiazku z zaméwionymi ustugami badawczymi.

Dom Maklerski informuje, ze Klient ma prawo do ztozenia wniosku o udostepnienie mu szczegdtowej informacji
dot. wysokosci i rodzaju ww. $wiadczen. Wniosek taki moze by¢ zozony przez Klienta w Oddziale, a takze
telefonicznie.

(www.trigon.pl).

WPLYW KOSZTOW NA ZWROT Z INWESTYCJI
Wyliczenia przyktadowe.

Zatozenia:

Inwestycje w akcje przy wartosci: 10.000,00 zt

Scenariusz pozytywny: zakup instrumentu finansowego a nastepnie jego sprzedaz zaktadajaca jego wzrost
wartoéci 0 5%

Scenariusz negatywny: zakup instrumentu finansowego a nastepnie sprzedaz zaktadajaca jego spadek
wartoéci 0 5%

Zlecenia sktadane osobiscie Zlecenia sktadane przez Zlecenia sktadane przez
Wartosé (akcje — prowizja 0,95%) telefon Internet
inwestycji (obligacje — prowizja 0,35%) (akcje — prowizja 0,49%) (akcje - prowizja 0,39%)
(10.000,00 igacie — prowizja 0,20%) igacie  prowizja 0,19%)
l) scen. scen. scen. scen. scen. scen.
pozytywny negatywny pozytywny gatywny pozytywny gatywny
Akcje 10 405,00 978590z 10 451,00 zt 983377z 10 461,00 9900,94 zt
zt zt
Obligacje 10 465,00 990512z 10 471,00 991140z 10 481,00 992187z
zt zt
Zalozenia:

Klient nabywa za posrednictwem Domu Maklerskiego 10 kontraktéw terminowych na akcje.

Prowizja z tytulu takiego zlecenia wyniesienie odpowiednio w zaleznosci od kanatu skiadania zlecenia: (i)
osobiscie 10x5 zt (facznie 50 zt), (i) przez telefon 10x5 zt (facznie 50 z¥), (iii) za posrednictwem internetu 10x3 zt
(tacznie 30 zt).

Zatozenia:

Transakcje na tytutach uczestnictwa (zatozenia ogélne)

Koszty jednorazowe

Opfata za nabycie tytutéw uczestnictwa (optata manipulacyjna).

Nabywca tytutéw uczestnictwa ponosi optate jednorazowa przy sktadaniu zlecenia nabycia tytutéw uczestnictwa.
Wysoko$¢ opfaty za nabycie jest uzalezniona od wartosci zainwestowanych $rodkéw, zgodnie z tabela optat
okreslong przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych, opublikowang na stronie internetowej danego TFI.
Przyktad:

Klient nabywa tytuly uczestnictwa funduszu X Towarzystwa Inwestycyjnego Y za kwote 500.000,00 zt. Optata za
nabycie zgodnie z tabela optat wynosi 1%. Kosztem klienta jest 500.000,00 zt x 1% = 5.000,00 zt
Zainwestowany kapitat wynosi 500.000,00 zt - 5.000,00 zt = 495.000,00 zt

Wartos$¢ tytutu uczestnictwa w dniu nabycia wynosi 1.000 4, liczba posiadanych jednostek wynosi 495.000,00 zt
:1.000 zt = 495

Optata za odkupienie/umorzenie tytutdw uczestnictwa.

Opfata za odkupienie/umorzenie tytutéw uczestnictwa jest jednorazowa optatg pobierang w momencie realizacji
zlecenia odkupienia tytutow uczestnictwa, jesli jej pobieranie jest przewidziane w statucie funduszu. Wysoko$¢
optaty za odkupienie jest wskazana w tabeli opfat okreslonej przez Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych
i opublikowanej na stronie internetowej danego TFI.

Koszty powtarzalne

Inwestycja w fundusz wiaze sie z powtarzalnymi kosztami zwigzanymi z funkcjonowaniem funduszu jako
instrumentu zbiorowego inwestowania oraz z realizacjg jego polityki inwestycyjnej. Do podstawowych kategorii
tych kosztow naleza:

- opfaty za zarzadzanie ponoszone na rzecz podmiotu zarzadzajacego aktywami funduszu,

- oplaty transakcyjne ponoszone na rzecz instytucji bioracych udziat w procesie zawierania transakcji na
aktywach funduszu,

- optaty administracyjne zwigzane z funkcjonowaniem funduszu, w tym optaty jednorazowe, biezace oraz
dodatkowe tj. za petnienie funkcji depozytariusza, reprezentacjg prawna funduszu, itp.

Przyktad (warto$¢ tytutow uczestnictwa bez zmian w skali roku):
Liczba tytutéw uczestnictwa 495

Warto$¢ jednostki 1.000 zt

Warto$¢ inwestycji 495.000,00 zt

Wartos¢ inwestycji oplata za optaty transakcyjne oplaty
zarzadzanie (0,8%) administracyjne
(2%) (0,3%)
495.000,00 z4 9.900,00 zt 3.960,00 1.485,00 zt



http://www.trigon.pl/

RAPORTOWANIE

Dom Maklerski niezwtocznie po zawarciu transakeji bedacej przedmiotem ztozonego przez Klienta zlecenia, nie
pdzniej niz do korca dnia roboczego nastepujacego po dniu, w ktérym zawarta zostata transakcja, przekazuje
Klientowi na trwatym no$niku informacje dotyczace zawartej transakcji. Powyzsze nie dotyczy zlecen i dyspozycji
sktadanych przez Klienta w zakresie jednostek uczestnictwa lub certyfikatow inwestycyjnych w instytucjach
zbiorowego inwestowania. Potwierdzenia zawarcia transakeji w tym zakresie sg przekazywane przez podmioty
prowadzace rejestry. Dom Maklerski przekazuje Klientowi kwartalne zestawienie przechowywanych na rachunku
inwestycyjnym aktywéw bedacych wlasnoscig Klienta oraz roczna informacie o kosztach i zwrocie z inwestycji.
W sprawach dotyczacych zestawien przechowywanych lub rejestrowanych aktywow Klienta prosimy o kontakt
z Call Center w godz. 8:00 — 20:00 pod numerami tel.: 801 292 292, +48 126 292 292 lub 48 123 748 748, optata
za polaczenie naliczana wg stawek operatorow. Wnioski o sporzadzenie i przestanie Informacji rocznej za
posrednictwem poczty prosimy kierowa¢ na adres siedziby Trigon Domu Maklerskiego S.A. ul. Mogilska 65,
31-545 Krakéw.

Dom Maklerski $wiadczac ustuge zarzadzania portfelem informuje Klienta w przypadku, gdy catkowita warto$¢
portfela, oceniana z poczatkiem kazdego okresu sprawozdawczego, zmniejszy sie o 10%, a nastepnie o
wielokrotnosci 10%, nie pozniej niz przed koricem dnia roboczego, w ktorym prog ten zostat przekroczony, lub —
jesli przekroczenie progu nastapito w dniu wolnym od pracy — przed zamknigciem nastgpnego dnia roboczego.
Dom Maklerski prowadzac rachunek klienta detalicznego, ktory obejmuje pozycje w instrumentach finansowych
opartych o dzwigni¢ lub transakcje na zobowigzaniach warunkowych, informuje Klienta o zmniejszeniu sie
wartosci poczatkowej kazdego instrumentu o 10%, a nastepnie o wielokrotnosci 10%. Sprawozdawczo$¢
odbywa sie osobno w odniesieniu do kazdego instrumentu, chyba ze Dom Maklerski co innego ustali z Klientem,
i jest realizowana nie pozniej niz przed koricem dnia roboczego, w ktérym prdg ten zostat przekroczony, lub —
jesli przekroczenie progu nastapito w dniu wolnym od pracy - przed zamknigciem nastepnego dnia roboczego.

ZASADY KLASYFIKACJI KLIENTOW W TRIGON DOMU MAKLERSKIM S.A.

Dom Maklerski wprowadzit i stosuje zasady klasyfikacji Klientéw, celem zapewnienia réznym typom Klientow
nalezytego poziomu ochrony oraz udzielania Klientom informacji dotyczacych produktow i ustug inwestycyjnych
$wiadczonych przez Dom Maklerski , w zakresie odpowiednim do indywidualnej sytuacji kazdego z Klientow.
Niniejszy dokument stanowi jeden z elementéw kompleksowej ochrony najlepiej pojetego interesu Klienta
i wyjasnia podstawowe pojecia zwigzane z klasyfikacjg Klientéw do poszczegolnych kategorii oraz informuje
o prawach i obowigzkach Klienta w zwigzku z przypisanym mu poziomem ochrony. Zasady Klasyfikacji Klientéw
w Domu Maklerskim zostaty sporzadzone zgodnie z postanowieniami Ustawy oraz Rozporzadzenia.

§1
ZASADY OGOLNE

1. Dom Maklerski przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich klasyfikuje Klienta do jednej
z trzech ponizej oznaczonych kategorii:

1) Klientow detalicznych - objetych najwyzszym poziomem ochrony ze strony Domu Maklerskiego,

2) Klientéw profesjonalnych - objetych nizszym poziomem ochrony ze strony Domu Maklerskiego
niz przystugujaca Klientom detalicznym,

3) Uprawnionych kontrahentéw - objetych najnizszym poziomem ochrony ze strony Domu
Maklerskiego.

2. Klient otrzymuje jednolita kategorie w zakresie wszystkich ustug, z ktérych korzysta w ramach Domu
Maklerskiego.

3. Opis kazdej z kategorii Klientéw zamieszczono w § 2.

4. W zaleznosci od kategorii przypisanej Klientowi, Dom Maklerski podejmuje stosowne dziatania majace na
celu skuteczng ochrong najlepiej pojetego interesu Klienta polegajace migdzy innymi na przekazywaniu
Klientowi okreslonych informacji lub dokumentéw, pozyskiwaniu informacji o indywidualnej sytuacji Klienta,
stosowaniu wobec Klienta odpowiednich procedur i polityk oraz spefnianiu innych obowigzkéw wskazanych
w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa.

5. Opis udzielanej ochrony i zakres informacji przekazywanych poszczegéinym kategoriom Klientow
zamieszczono w § 3.

6. Kategoria przypisana Klientowi dotyczy wszystkich ustug $wiadczonych na rzecz Klienta przez Dom Maklerski
na podstawie umowy o $wiadczenie ustug maklerskich.

7. Klient, ktory nie zgadza sie z kategorig przyznang mu przez Dom Maklerski jest uprawniony do zlozenia
pisemnego wniosku 0 zmiane kategorii zgodnie z postanowieniami § 4-7.

§2
KATEGORIE KLIENTOW
1. Klientem detalicznym jest Klient niebedacy ani Klientem profesjonalnym ani Uprawnionym kontrahentem.
2. Klientem profesjonalnym jest Klient posiadajacy do$wiadczenie i wiedze pozwalajace na podejmowanie
whasciwych decyzji inwestycyjnych, jak réwniez na wlasciwg ocene ryzyka zwigzanego z tymi decyzjami,
bedacy:
1) bankiem,

2)  firmg inwestycyjna,
3)  zakladem ubezpieczen,
4)  funduszem inwestycyjnym, alternatywna spotka inwestycyjna, towarzystwem funduszy inwestycyjnych

lub zarzadzajacym ASI w rozumieniu ustawy z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych
i zarzadzaniu alternatywnymi funduszami inwestycyjnymi,

5)  funduszem emerytalnym lub towarzystwem emerytalnym w rozumieniu ustawy z dnia 28 sierpnia 1997
r. 0 organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych (Dz. U. 2 2013 . poz. 989, 1289 1717),
towarowym domem maklerskim,

7)  podmiotem zawierajacym w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, na witasny rachunek,
transakcje na rynkach kontraktéw terminowych, opcji lub innych instrumentéw pochodnych albo na
rynkach pienieznych wylacznie w celu zabezpieczenia pozycji zajetych na tych rynkach, Iub
dziatajgcych w tym celu na rachunek innych cztonkéw takich rynkéw, o ile odpowiedzialno$¢ za
wykonanie zobowigzan wynikajacych z tych transakcji ponosza uczestnicy rozliczajacy te rynki,

8) instytucja finansowa inng niz wskazane w pkt. 1-7,

9)  inwestorem instytucjonalnym innym niz wskazany w pkt. 1-8 prowadzacym regulowang dziatalno$¢ na
rynku finansowym,

10) podmiotem prowadzacym poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej dziatalno$¢ réwnowazng do
dziatalnosci prowadzonej przez podmioty wskazane w pkt. 1-9,

11)  przedsigbiorcg spetniajacym co najmniej dwa z ponizszych wymogow, przy czym réwnowarto$¢ kwot
wskazanych w euro jest obliczana przy zastosowaniu $redniego kursu euro ustalanego przez Narodowy
Bank:

a.  suma bilansowa tego przedsigbiorcy wynosi co najmniej 20 000 000 euro,

b.  osiagnigta przez tego przedsigbiorce warto$¢ przychoddw ze sprzedazy wynosi co najmniej
40 000 000 euro,

c.  kapitat wiasny lub fundusz wiasny tego przedsigbiorcy wynosi co najmniej 2 000 000 euro,

12) organem publicznym, ktéry zarzadza diugiem publicznym, bankiem centralnym, Bankiem Swiatowym,
Migdzynarodowym Funduszem Walutowym, Europejskim Bankiem Centralnym, Europejskim Bankiem
Inwestycyjnym lub inng organizacjg migdzynarodowa petniacq podobne funkeje,

13) innym inwestorem instytucjonalnym, ktorego gtéwnym przedmiotem dziatalnosci jest inwestowanie
w instrumenty finansowe, w tym podmioty zajmujace sie sekurytyzacjg aktywow lub zawieraniem
innego rodzaju transakcji finansowych,

14) podmiotem innym niz wskazane w pkt. 1-13, ktéry na wiasne zadanie zostat przez Dom Maklerski
uznany za klienta profesjonalnego zgodnie z postanowieniami Ustawy.

. Réwnowarto$¢ kwot wymienionych w ust. 2 pkt. 11), wskazanych w euro, jest obliczana przy zastosowaniu
$redniego kursu euro ustalanego przez Narodowy Bank Polski na dzien sporzadzenia przez danego
przedsigbiorce sprawozdania finansowego.

. Uprawnionym kontrahentem jest Klient profesjonalny, z ktérym Dom Maklerski zawiera transakcje lub
po$redniczy w ich zawieraniu w ramach: $wiadczenia ustugi wykonywania zlecen, ustugi przyjmowania
i przekazywania zlecen lub w ramach nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na wiasny
rachunek.

w
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§3
ZAKRES INFORMACJI | OCHRONY UDZIELANYCH POSZCZEGOLNYM KATEGORIOM KLIENTOW
1. Dom Maklerski w celu zapewnienia nalezytego poziomu ochrony Klientom podczas inwestowania, przed
zawarciem umowy o $wiadczenie ustug maklerskich udostepnia poszczegéinym kategoriom Klientom szereg
informacji w formie i w zakresie zgodnym z postanowieniami Ustawy i Rozporzadzenia.
2. Ponizej przedstawiono tabele wyszczegdlniajacq informacje otrzymywane przez Klientéw od Trigon Domu
Maklerskiego S.A w zaleznosci od przypisanej poszczegdinym Klientom kategorii i udzielanej ochrony:
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1 OTRZYMUJE INFORMACJE O ZASADACH KLASYFIKACJI KLIENTOW W TAK TAK TAK

TRIGON DOMU MAKLERSKIM S.A.
OTRZYMUJE INFORMACJE O POLITYCE ZARZADZANIA KONFLIKTEM
INTERESOW TRIGON DOMU MAKLERSKIEGO S.A.

3 PRZEKAZANIE INFORMACJI O WYSTAPIENIU KONFLIKTU INTERESOW TAK TAK TAK

PRZEKAZANIE INFORMACJI O KOSZTACH | OPLATACH POWIAZANYCH Z

USLUGAMI MAKLERSKIMI | INSTRUMENTAMI FINANSOWYMI :

- INFORMACJA PRZED ZAWARCIEM UMOWY (EX ANTE),

- INFORMACJA ROCZNA (EX POST), UWZGLEDNIAJACA ILUSTRACJE
PRZEDSTAWIAJACA  SKUMULOWANY WPLYW NA ZWROT Z
INWESTYCJI

5 PRZEKAZANIE ROCZNEJ INFORMACJI O OTRZYMYWANYCH ZACHETACH TAK TAK TAK

INFORMACJE O ZAKRESIE PRZEKAZYWANYCH INFORMACJI | OCHRONIE

6 PRZYSLUGUJACEJ POSZCZEGOLNYM KATEGORIOM KLIENTA, ORAZ | TAK TAK NIE

O OPLATACH | KOSZTACH,

PRZEKAZANIE ~ NAJWAZNIEJSZYCH ~ INFORMACJI ~ DOTYCZACYCH

7 WYKONANIA  ZLECENIA ORAZ POWIADOMIENIE POTWIERDZAJACE | TAK TAK TAK*

WYKONANIE ZLECENIA

PRZEKAZANIE NA ZYCZENIE KLIENTA INFORMACJI DOTYCZACYCH STANU

TAK TAK TAK

TAK TAK* | TAK*

X
8 | REALIZAC)I ZLECENIA TAK | TAK | TAK
PRZEKAZANE INFORMACH O ZMNIEJSZENU _SIE WARTORCI
POCZATKOWEJ KAZDEGO INSTRUMENTU O 10 %, A NASTEPNIE O
o | WIELOKROTNOSCI 10 % W PRZYPADKU PROWADZENIA RACHUNKU | o | v | we

KTORY OBEJMUJE POZYCJE W INSTRUMENTACH FINANSOWYCH

OBARCZONYCH ~ WYSOKIM ~ RYZYKIEM LUB  TRANSAKCJE NA
ZOBOWIAZANIACH WARUNKOWYCH
PRZEKAZANIE INFORMACJI OBEJMUJACYCH ZESTAWIENIE

PRZECHOWYWANYCH LUB REJESTROWANYCH AKTYWOW - W
10 [ PRZYPADKU SWIADCZENIA USLUGI PRZECHOWYWANIA | TAK TAK NIE
| REJESTROWANIA INSTRUMENTOW FINANSOWYCH LUB PROWADZENIA
RACHUNKOW PIENIEZNYCH

PRZEKAZANIE NA ZYCZENIE KLIENTA INFORMACJI DOTYCZACYCH
1" SPOSOBU W JAKI DOM MAKLERSKI ZREALIZOWAL TRANSAKCJE W | TAK TAK NIE
ZGODZIE Z NAJLEPIEJ POJETYM INTERESEM KLIENTA

OTRZYMUJE OGOLNY OPIS ISTOTY INSTRUMENTOW FINANSOWYCH
12 | ORAZ RYZYKA ZWIAZANEGO Z INWESTOWANIEM W TE INSTRUMENTY | TAK TAK NIE
FINANSOWE

OTRZYMUJE INFORMACJE O POLITYCE WYKONYWANIA ZLECEN ORAZ

13| POLITYCE DZIALANIA W NAJLEPIEJ POJETYM INTERESIE KLIENTA TAK | TAK | NE
OTRZYMUJE INFORMACJE O OTRZYMYWANYCH | PRZEKAZYWANYCH

14 | PRZEZ TRIGON DOM MAKLERSKI SA. OPLATACH, PROWIZIACH LUB | —v | ruc | we
SWIADCZENIACH NIEPIENIEZNYCH W ZWIAZKU ZE SWIADCZENIEM USLUG
MAKLERSKICH

'5 | OTRZYMUE  INFORVAGJE __ DOTYCZACE _ ZESTAWENA | o | 1ak | nE
PRZECHOWYWANYCH LUB REJESTROWANYCH AKTYWOW

16| OTRZYMUJE INFORMACJE DOTYCZACE POTWIERDZENIA TRANSAKCAI TAK | TAK | NE

OTRZYMUJE INFORMACJE DOTYCZACE TRIGON DOMU MAKLERSKIEGO
S.A. ORAZ USLUG SWIADCZONYCH KLIENTOM NA PODSTAWIE UMOW
17 | ZAWIERANYCH Z TRIGON DOMEM MAKLERSKIM S.A. ORAZ O MIEJSCU | TAK TAK NIE
UDOSTEPNIENIA PROPSEKTU EMISYJNEGO PODCZAS TRWANIA OFERTY
PUBLICZNEJ

OTRZYMUJE ANKIETE OCENY ODPOWIEDNIOSCI INSTRUMENTOW
FINANSOWYCH | USLUG MAKLERSKICH

OTRZYMUJE REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG WYKONYWANIA ZLECEN
19 | NABYCIA LUB ZBYCIA INSTRUMENTOW ~ FINANSOWYCH ORAZ | TAK NIE NIE
SWIADCZENIA INNYCH POWIAZANYCH USEUG MAKLERSKICH

*Zakres obowigzku moze ulec ograniczeniu w drodze indywidualnych uzgodnien z Klientem.

TAK NIE NIE

3. Dom Maklerski zawierajac umoweg o wykonywanie zlecer lub umowe o przyjmowanie i przekazywanie zlecen,
moze odstapi¢ od przedstawienia Klientowi Ankiety oceny odpowiedniosci instrumentéw finansowych i ustug
maklerskich okreslonej w pkt. 9 powyzszej tabeli oraz od badania indywidualnej sytuacii Klienta w przypadku,
gdy spetnione zostaty tacznie nastepujace warunki:

1) przedmiotem zlecen skiadanych przez Klienta beda wytacznie nieskomplikowane instrumenty
finansowe,

2)  umowa jest zawierana z inicjatywy Klienta lub potencjalnego Klienta,

3)  Klient lub potencjalny Klient zostat ostrzezony przez Dom Maklerski, ze zawarcie umowy nie jest
zwigzane z obowigzkiem, o ktérym mowa w § 15 Rozporzadzenia i ze nie bedzie korzystat z ochrony,
jaka zapewnia Klientowi wypetnienie przez Trigon Dom Maklerski obowigzku oznaczonego w § 15

Rozporzadzenia.
4)  Dom Maklerski wypetnia wymogi zwigzane z przeciwdziataniem powstawaniu konfliktu intereséw.
§4
ZMIANA KATEGORII

. Zgodnie z postanowieniami Ustawy i Rozporzadzenia kazdy Klient moze zada¢ zaklasyfikowania go do
kategorii innej niz przyznana mu przez Dom Maklerski przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug
maklerskich.

. Klient jest uprawniony do zadania:

1) zaklasyfikowania go do kategorii zapewniajgcej nizszy poziom ochrony od przyznanej mu przez Dom
Maklerski albo

2)  zaklasyfikowania go do kategorii zapewniajacej wyzszy poziom ochrony od przyznanej mu przez Dom
Maklerski

. Podczas wykonywania umowy o $wiadczenie ustug maklerskich Klient jest uprawniony do wielokrotnego
skladania zadan, okreslonych w ust. 2.

. Szczegotowe zmiany kategorii Klienta okreslono w § 5-7.
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§5
ZASADY KLASYFIKACJI KLIENTA DO KATEGORII ZAPEWNIAJACEJ WYZSZY POZIOM OCHRONY OD
DOTYCHCZASOWEJ
1. Klient profesjonalny:

1) Klient profesjonalny, ktéry nie zgadza si¢ z przyznang mu kategoria, jest uprawniony do ziozenia
pisemnego wniosku o zakwalifikowanie go przez Dom Maklerski do kategorii Klientéw detalicznych.

2) W przypadku uwzglednienia wniosku Klienta profesjonalnego obejmujacego zadanie traktowania go
jako Klienta detalicznego, Dom Maklerski dokonuje zmiany kategori w zakresie wszystkich
oferowanych instrumentéw finansowych i ustug maklerskich $wiadczonych na rzecz Klienta, jak réwniez
stosuje wobec tego Klienta powszechnie obowiazujace przepisy prawa okreslajace zasady traktowania



Klientéw detalicznych przez firmy inwestycyjne.

3) Dom Maklerski moze uznac¢, z wiasnej inicjatywy, Klienta profesjonalnego za Klienta detalicznego, jezeli
zgodnie z informacjami posiadanymi przez Dom Maklerski Klient przestat spetnia¢ kryteria
umozliwiajace zakwalifikowanie go do kategorii Klientow profesjonalnych.

4) Dom Maklerski przekazuje Klientowi informacje o dokonanej zmianie kategorii.

2. Uprawniony kontrahent:

1) Uprawniony kontrahent, ktory nie zgadza sie z przyznang mu kategoria, jest uprawniony do zlozenia
pisemnego wniosku o zakwalifikowanie go przez Dom Maklerski do kategorii Klientéw profesjonalnych
lub Klientéw detalicznych.

2) W przypadku uwzglednienia przez Dom Maklerski przedstawionego przez Uprawnionego kontrahenta
pisemnego wniosku zawierajacego zadanie traktowania go jak Klienta detalicznego lub Klienta
profesjonalnego, Dom Maklerski stosuje wobec tego Klienta przepisy rozporzadzenia okreslajace
zasady traktowania przez firmy inwestycyjne Klientéw odpowiednio detalicznych lub profesjonalnych.

3) Uwzgledniajac zadanie, Dom Maklerski zgadza sie na traktowanie Uprawnionego kontrahenta jak
Klienta profesjonalnego, o ile z zadania nie wynikato, ze podmiot ten ubiega si¢ o traktowanie go jak
Klienta detalicznego.

4) W przypadku uwzglednienia wniosku Uprawnionego kontrahenta obejmujacego zadanie traktowania
go jako Klienta profesjonalnego lub Klienta detalicznego, Dom Maklerski dokonuje zmiany kategorii
w zakresie wszystkich oferowanych instrumentéw finansowych i ustug maklerskich $wiadczonych na
rzecz Klienta.

5) Dom Maklerski moze uznag, z wasnej inicjatywy, Uprawnionego kontrahenta za Klienta detalicznego
lub profesjonalnego, w takim przypadku Dom Maklerski stosuje wobec tego Klienta powszechnie
obowiazujace przepisy prawa okreslajace zasady traktowania przez firmy inwestycyjne klientow
odpowiednio detalicznych lub profesjonalnych.

6) Dom Maklerski przekazuje Klientowi informacije o dokonanej zmianie kategorii.

3. W przypadku, w ktérym Klient profesjonalny lub Uprawniony kontrahent ztozyt wniosek o zmiane kategorii na
zapewniajaca wyzszy poziom ochrony od dotychczasowej, Dom Maklerski przed uwzglednieniem wniosku
bedzie uprawniony do podjecia decyzji o odmowie $wiadczenia na rzecz takiego Klienta niektérych ustug
kierowanych wytacznie do Klientéw korzystajacych z niskiego poziomu ochrony.

§6
ZASADY KLASYFIKACJI KLIENTA DO KATEGORII ZAPEWNIAJACEJ NIZSZY POZIOM OCHRONY OD
DOTYCHCZASOWEJ
1. Klient detaliczny:
Klient detaliczny, ktéry nie zgadza si¢ z przyznang mu kategoria, jest uprawniony do ztoZenia
pisemnego wniosku o zakwalifikowanie go przez Dom Maklerski do kategorii Klientéw profesjonalnych.

2) Skfadajac pisemny wniosek o zmiang klasyfikacji Klient powinien zlozy¢ oéwiadczenie o spefnianiu
przez Klienta wymogéw oznaczonych w ust. 1 pkt. 4.

3) Niezaleznie od o$wiadczenia zlozonego zgodnie z ust. 1 pkt. 2 Dom Maklerski moze zazadac od Klienta
przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych spetnienie przez Klienta warunkéw oznaczonych w ust.
1 pkt. 4.

4) Dom Maklerski moze uzna¢ Klienta detalicznego za Klienta profesjonalnego, pod warunkiem, ze
posiada on wiedze i doswiadczenie pozwalajace na podejmowanie wiasciwych decyzji inwestycyjnych
jak réwniez na wiasciwa ocene ryzyka zwiazanego z tymi decyzjami, przy czym warunek ten uwaza si¢
za zachowany w przypadku, gdy Klient detaliczny spetnia co najmniej dwa z ponizszych wymogow:

a) zawierat transakcje o wartosci stanowiacej co najmniej rownowarto$¢ w ztotych 50 000 euro
kazda, na odpowiednim rynku, ze $rednig czestotliwoécig co najmniej 10 transakcji na kwartat
w ciggu czterech ostatnich kwartatow;

b) wartoé¢ portfela instrumentéw finansowych tego podmiotu facznie ze $rodkami pienigznymi
wchodzacymi w jego sktad wynosi co najmniej réwnowarto$¢ w zotych 500 000 euro;

c) pracuje lub pracowat w sektorze finansowym przez co najmniej rok na stanowisku, ktére wymaga
wiedzy zawodowej dotyczacej transakcji w zakresie instrumentéw finansowych lub ustug
maklerskich, ktére miatyby by¢ $wiadczone przez firme inwestycyjna na jego rzecz na podstawie
zawieranej umowy.

5) Rownowarto$¢ kwot wyrazonych w euro, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 4., jest ustalana przy
zastosowaniu $redniego kursu euro ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski, obowigzujacego w dniu
poprzedzajacym date zlozenia pisemnego wniosku o zakwalifikowanie Klienta detalicznego do kategorii
Klientow profesjonalnych.

6) Zmiany w zakresie stanu faktycznego przyjetego dla uznania spefnienia wymogéw, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt. 4, nie wplywaja na zmiane statusu Klienta profesjonalnego przyznanego Klientowi.

7) Przed uwzglednieniem wniosku o zakwalifikowanie Klienta detalicznego do kategorii Klientow
profesjonalnych, Dom Maklerski obowigzany jest poinformowa¢ Klienta wystepujacego z zadaniem
o zasadach traktowania Klientow profesjonalnych przy $wiadczeniu ustug maklerskich.

8) Warunkiem uwzglednienia przez Dom Maklerski wniosku o zakwalifikowanie Klienta detalicznego do
kategorii Klientow profesjonalnych, jest ztozenie przez Klienta pisemnego o$wiadczenia o znajomosci
zasad traktowania przez Dom Maklerski Klientéw profesjonalnych io skutkach traktowania go jak
Klienta profesjonalnego.

9) Dom Maklerski moze odméwi¢ przyznania Klientowi kategorii zapewniajacej nizszy poziom ochrony od

dotychczasowego.

W przypadku uwzglednienia wniosku Klienta detalicznego obejmujacego zadanie traktowania go jako
Klienta profesjonalnego Dom Maklerski dokonuje zmiany kategorii w zakresie wszystkich oferowanych
instrumentéw finansowych i ustug maklerskich $wiadczonych na rzecz Klienta, jak réwniez stosuje
wobec tego Klienta powszechnie obowiazujace przepisy prawa okreslajace zasady traktowania przez
firmy inwestycyjne Klientéw profesjonalnych.

Dom Maklerski przekazuje Klientowi informacje o dokonanej zmianie kategorii.

Klient jest zobowigzany niezwlocznie informowa¢ Dom Maklerski o okoliczno$ciach majacych Iub
mogacych mie¢ wptyw na mozliwos¢ traktowania go jak Klienta profesjonalnego.
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§7
WNIOSEK O ZMIANE KATEGORII
1. Wniosek o zmiane kategorii przyznanej przez Dom Maklerski, Klient moze ztozy¢ osobiscie w Oddziatach
Domu Maklerskiego lub przesta¢ poczta na adres siedziby Domu Maklerskiego.
2. Wzory wnioskéw o zmiang kategorii przyznanej przez Dom Maklerski sa dostepne w Oddziatach Domu
Maklerskiego oraz na stronie internetowej pod adresem: www.trigon.pl/mifid.

INFORMACJA TRIGON DOMU MAKLERSKIEGO S.A. DLA KLIENTA DOTYCZACA POTWIERDZENIA
ZAWARCIA TRANSAKCJI

Dom Maklerski realizujac wymdg Rozporzadzenia niniejszym informuje Klienta, ze w zwiazku z zawarciem
umowy o $wiadczenie ustug maklerskich Klient jest uprawniony do otrzymywania od Trigon Domu Maklerskiego
S.A. informaciji dotyczacych wykonania zlecenia (dalej: , Potwierdzenie transakcji’).

Klient moze otrzyma¢ Potwierdzenie transakcji bezposrednio w Oddziale Trigon Domu Maklerskiego S.A., drogg
elektroniczng Iub za posrednictwem poczty na adres korespondencji wskazany przez Klienta w Umowie.
Informacje zawarte w Potwierdzeniu transakcji moga rézni¢ sie miedzy innymi w zaleznosci od rodzaju zlecenia,
miejsca jego wykonania lub podmiotu bedacego druga strong zlecenia. Niezaleznie od powyzszego Klient jest
uprawniony do zadania od Trigon Domu Maklerskiego S.A. udzielenia informacji dotyczacych aktualnego stanu
wykonania zlecenia.

POLITYKA WYKONYWANIA ZLECEN ORAZ POLITYKA DZIALANIA W NAJLEPIEJ POJETYM INTERESIE
KLIENTA

§1. Postanowienia ogélne
1. Polityka Wykonywania Zlecen Oraz Polityka Dziatania w Najlepiej Pojetym Interesie Klienta (dalej
,Polityka”) okresla zasady w zakresie i) wykonywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw
finansowych, ii) przyjmowania i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentow finansowych oraz
iii) $wiadczenia ustug zarzadzania portfelem instrumentéw finansowych, do dochowania ktérych to zasad

Trigon Dom Maklerski SA (dalej: ,Dom Maklerski”) bedzie dazyt $wiadczac ustugi maklerskie objete tymi
Politykami.
W celu realizacji powyzszego zobowigzania Dom Maklerski opracowat, wdrozyt oraz stosuje
w prowadzonej dziatalno$ci niniejsze Polityki stosownie do wymogéw Rozporzadzenia delegowanego
Komisji (UE) 2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajace dyrektywe Parlamentu Europejskiego i
Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogéw organizacyjnych i warunkéw prowadzenia dziatalnosci przez
firmy inwestycyjne oraz poje¢ zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy (dalej ,MiFID").
Dom Maklerski nie stosuje zasad niniejszych Polityk wobec Klienta bedacego uprawnionym kontrahentem,
chyba ze Dom Maklerski uwzglednit przedstawione przez uprawnionego kontrahenta zadanie traktowania
go jako klienta profesjonalnego lub detalicznego.
O ile z niniejszej Polityk nie wynika co innego, jej postanowienia stosuje sie odpowiednio do przyjmowania
i przekazywania zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych na rynkach zagranicznych.
Niniejsza Polityka znajduje zastosowanie wobec transakcji dokonywanych na nastepujacych
instrumentach finansowych:

1) instrumentach finansowych emitowanych lub gwarantowanych przez Skarb Panstwa;

2) nie skarbowych diuznych papierach warto$ciowych;

3) zagranicznych dtuznych papierach wartosciowych;
4) instrumentach finansowych bedacych instrumentami pochodnymi;
5) tytutach uczestnictwa w instytucjach zbiorowego inwestowania;

6) instrumentach finansowych oferowanych przez Dom Maklerski.
Dziataniem w najlepiej pojetym interesie Klienta jest $wiadczenie ustug na rzecz Klienta w sposéb zgodny
z: i) zleceniami/dyspozycjami Klienta oraz ii) zawarta migdzy stronami umowg a takze iii) odpowiednimi
regulaminami Domu Maklerskiego, iv) przepisami prawa, v) niniejszg Polityka majace na celu uzyskanie
dla Klienta mozliwie najlepszych wynikow dziatalnosci inwestycyjnej Klienta.
Dom Maklerski $wiadczac ustugi na rzecz Klientéw dochowuje profesjonalnej starannosci w realizacji
zobowiazan. Dom Maklerski co do zobowigzan w zakresie rozliczania transakcji oraz innych okreslonych
zobowiazan, odpowiada za zaistnienie okre$lonego rezultatu dziatan.
Wszelkie dziatania w zakresie $wiadczenia ustug objetych Politykami, Dom  Maklerski
wykonuje uwzgledniajac uzasadniony interes Klienta.
Uwzglednienie uzasadnionego interesu Klienta nie moze by¢ dokonywane z naruszeniem zasad
uczciwego obrotu lub naruszeniem uzasadnionego i niepodporzadkowanego interesu innych Klientow
Domu Maklerskiego. Polityka zarzadzania konfliktem intereséw zostata przez Dom Maklerski ustalona
w odrebnym dokumencie.
Zlecenia realizowane sg przez Dom Maklerski niezwiocznie, w kolejnosci ich wptywu. Zlecenia wiasne
realizowane sa po zleceniach Klientow, ktore wplynely przed sporzadzeniem zlecenia wiasnego przez
Dom Maklerski. Na poszczegélnych rynkach zlecenia realizowane sg zgodnie z zasadami obowigzujacymi
na danym rynku.
Dom Maklerski moze taczy¢ zlecenie Klienta ze zleceniami innych Klientéw i/lub zleceniami Domu
Maklerskiego, o ile nie bedzie to narusza¢ interesu ktorego$ z Klientow. W przypadku, gdy taczenie zlecen
moze narusza¢ interes ktorego$ z Klientéw, zlecenia mogq zosta¢ potaczone wytacznie przy matym
prawdopodobienstwie takiego naruszenia i za powiadomieniem Klienta. W przypadku czesciowego
wykonania zlecen potaczonych o ile co innego nie wynika z dyspozycji Klienta, Dom Maklerski dokonuje
alokacji wykonanych zlecen pomiedzy Klientéw proporcjonalnie do wartosci zlecen skiadanych przez wiw
Klientéw, zgodnie z zasadg ,pro rata”. W przypadku wykonywania zlecenia Klienta facznie ze zleceniem
Domu Maklerskiego, Dom Maklerski dokonuje alokacji w sposdb nienaruszajacy interesu Klienta, wediug
zasady pierwszenstwa interesu Klienta nad interes Domu Maklerskiego. Zasada proporcjonalno$ci dotyczy
alokacji ceny lub ilosci instrumentéw finansowych stanowiacych przedmiot zlecenia kupna/sprzedazy oraz
kosztow jego realizacji (optat i prowizji).
Zarzadzajacy moze wystawi¢ jedno faczne zlecenie (agregacja) na rzecz kilku Klientéw ktorych
reprezentuje, pod warunkiem okreslenia szczegdtowego rozktadu liczby instrumentéw finansowych, ceny
ich zbycia/nabycia oraz partycypacji w kosztach ich realizacji (optatach iprowizji) w rozbiciu na
poszczegdlnych Klientow (dot. stawek optat i prowizji, ktérych wysoko$¢ podlega negocjacii), najpdzniej w
przeddzien rozliczenia zrealizowanych zlecen (transakcji) sktadanych za posrednictwem Domu
Maklerskiego. W przypadku braku okreélenia przez Zarzadzajacego sposobu alokacji transakcji
podlegajacych agregaciji, Dom Maklerski dokonuje alokacji zgodnie z § 1 ust. 11 niniejszej Polityki. Przez
Zarzadzajacego rozumie sie:

1) firmg inwestycyjna $wiadczacq ustugi zarzadzania portfelami, w sktad ktérych wehodzi jeden lub
wigksza liczba instrumentéw finansowych;

2) towarzystwo funduszy inwestycyjnych w zakresie zarzadzania portfelami, w sktad ktorych
wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentéw finansowych;

3) towarzystwo funduszy inwestycyjnych zarzadzajace zbiorczymi portfelami papieréw
wartosciowych;

4)  zagraniczng firme inwestycyjng oraz podmiot, o ktérym mowa w art. 115 ust. 1 Ustawy o obrocie
instrumentami  finansowymi, $wiadczace poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej ustugi
zarzadzania portfelami, w sktad ktorych wchodzi jeden lub wigksza liczba instrumentow
finansowych;

5)  przedsigbiorstwa zbiorowego inwestowania (UCITS);

Jezeli co innego nie wynika z dokumentéw ofertowych, przyjetych w Domu Maklerskim odrebnych
polityka alokacji, w przypadku zapisow na rynku pierwotnym alokacja wykonanych transakcji odbywa sig
réwniez w oparciu o zasade pro rata. Zasada proporcjonalnosci zlecen obejmuije takze zapisy na rynku
pierwotnym, transakcje walutowe i na instrumentach dluznych poza rynkiem regulowanym lub
alternatywnym systemem obrotu.

Dom Maklerski podaje do wiadomosci Klientéw na stronie www.trigon.pl liste rynkéw na ktérych moga
by¢ wykonywane poszczegoine zlecenia oraz listg instrumentéw finansowych, co do ktérych $wiadczy
ustugi wykonywania zlecen oraz $wiadczy ustugi zarzadzania portfelem instrumentéw finansowych.

§2. Wykonywanie zlecen.
Zlecenia nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych dopuszczonych do obrotu zorganizowanego, o ile
samo zlecenie nie stanowi inaczej, sa kierowane i wykonywane na rynku zorganizowanym, na ktérym te
instrumenty sg dopuszczone do obrotu oraz na ktérym Dom Maklerski posiada prawna i faktyczng
mozliwo$¢ wykonywania zlecen.
Wykonywanie zlecen realizowane jest przez Dom Maklerski niezwiocznie, z zachowaniem wymogow,
szybkosci, rzetelno$ci i uczciwosci. Tres¢ lub warunki ztoZenia zlecenia, wiasciwo$ci danego instrumenty
finansowego, warunki obrotu lub aktualna sytuacja handlowa na danym rynku, moga wptywa¢ na
szybkos¢ realizacji zlecenia.
W przypadku kiedy dany instrument finansowy jest dopuszczony do obrotu na wigcej niz jednym rynku,
na ktorym Dom Maklerski moze wykonywac¢ zlecenia, Dom Maklerski co do zasady przyjmuje zlecenie
Klienta wskazujace rynek, na ktérym ma by¢ wykonane. W razie braku oznaczenia w zleceniu
wiasciwego rynku, zlecenie kierowane jest na rynek wybrany przez Dom Maklerski wedtug czynnikow,
kryteriow oraz miejsc wskazanych w §3.
W przypadku, kiedy dany instrument finansowy jest notowany, w ramach danego rynku, w wigcej niz
jednym systemie notowar, Dom Maklerski przyjmuje zlecenie Klienta wskazujace wlasciwy system
notowan. W razie braku oznaczenia w zleceniu wiasciwego systemu notowan, zlecenie kierowane jest
do wykonania w systemie notowan wybranym przez Dom Maklerski wedtug czynnikéw, kryteriéw oraz
miejsc wskazanych w § 3.
W zakresie ustugi przyjmowania i przekazywania zlecen, Dom Maklerski przyjmuje i przekazuje
wylacznie zlecenia zgodne co do tresci oraz co do instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem
zlecenia — z umowami zawartymi przez Dom Maklerski z instytucjami wykonujacymi te zlecenia.
Dom Maklerski na warunkach okreslonych w umowie o $wiadczenie ustug maklerskich oraz regulaminie
$wiadczenia ustug przyjmuje od Klientéw zlecenia do dyspozycji maklera (dalej ,zlecenia DDM”)
w zakresie okreslonych przez Klienta ogdinych warunkéw realizacji w/w zlecenia.
Dom Maklerski realizuje zlecenia DDM Kilientéw zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami
prawa oraz zasadami obrotu okreslnymi dla danego miejsca wykonania zlecenia.



Pracownicy Domu Maklerskiego realizujg zlecenia DDM Klientéw na warunkach wyznaczonych przez
Klienta, za$ w pozostatych niekreslonych przez Klienta kwestiach kierujac sie interesem Klienta, swoja,
najlepsza wiedzq oraz do$wiadczeniem, przy zachowaniu najwyzszej starannosci.

Dom Maklerski nie zapewnia Klienta, iz transakcja Klienta wykonana w oparciu o zlecenie DDM zostanie
w kazdym przypadku zawarta po najkorzystniejszej dla Klienta cenie, mozliwej do osiagnigcia przez czas
trwania zlecenia DDM.

O ile stanowi tak odpowiedni regulamin lub umowa z Klientem, Dom Maklerski moze zrealizowac zlecenie
Klienta, ktérego przedmiotem sa instrumenty finansowe dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym,
zawierajac transakcje poza rynkiem regulowanym, o ile Klient wyrazit na to zgode, a zlecenie zostanie
wykonane zgodnie ze stosowna dyspozycjq Klienta co do takiego sposobu wykonania lub na warunkach
nie gorszych niz na tym rynku. Dom Maklerski moze odmowic realizacji zlecenia w powyzszy sposob.

O ile stanowi tak odpowiedni regulamin lub umowa z Klientem, Dom Maklerski moze zrealizowac zlecenie
Klienta, ktérego przedmiotem sg instrumenty finansowe dopuszczone do obrotu na rynku regulowanym,
zawierajac transakcje na rachunek wiasny, o ile zlecenie zostanie wykonane na warunkach nie gorszych
niz na tym rynku. Dom Maklerski moze odméwic realizacji zlecenia w powyzszy sposob.

W celu zabezpieczenia interesu Klientéw w zakresie realizacji zlecenia oraz rozliczen transakji Klientéw
na duzych pakietach instrumentéw finansowych lub pakietach instrumentéw finansowych o niskiej
plynnosci, Dom Maklerski moze dokona¢ uprzednio powierniczego zbycia lub nabycia danych
instrumentéw finansowych na rachunek wtasny w zamiarze wykonania zlecenia Klienta.

§3. Czynniki i kryteria brane pod uwage w zakresie wykonywania zlecen, w przypadku braku

oap!
W celu zapewnienia mozliwie najlepszych wynikéw wykonywania zlecen, Dom Maklerski bierze
w szczegolnosci pod uwage nastepujace czynniki, oceniajac je z perspektywy interesu Klienta: i) cene,
i) koszty transakcyjne, iii) prawdopodobienstwo zawarcia transakcii i jej rozliczenia, iv) czas realizacji
rozliczenia transakcji, v) miejsce zawarcia i rozliczenia transakcji, oceniane wedtug regut wskazanych
wust. 5, vi) wielko$¢ i charakter zlecenia, vii) charakterystyke danego rynku (w tym jego ptynnosé,
podatno$¢ na manipulacje).
Uwzgledniajac wzgledng wage poszczegdlnych czynnikéw, o ktdrych mowa w ust.1, Dom Maklerski
bierze ponadto pod uwage: i) czy Klient nalezy do grupy Klientow Detalicznych, czy Klientow
Profesjonalnych, ii) specyfike zlecenia, iii) cechy instrumentu finansowego bedacego przedmiotem
Zlecenia, iv) rodzaj i specyfike mozliwych miejsc wykonania zlecenia.
Podstawowym kryteriami branymi pod uwage w przypadku zlecen Klientow Detalicznych sa nastepujace
kryteria, ktrym Dom Maklerski przypisuje nastgpujace wzglgdne wagi: i) wynik transakcji okreslany ceng
instrumentow i catkowitymi kosztami transakcji: 60%, i) prawdopodobienstwo zawarcia transakgji i jej
rozliczenia oceniane w kontekscie ptynnoéci rynku, wielkosci zlecenia oraz przyjetego dla danego rynku
sposobu kojarzenia i rozliczania zlecen: 20%, iii) czas realizacji zlecenia: 10%, iv) miejsce zawarcia
i rozliczenia transakgji 10%.
Podstawowym kryteriami branymi pod uwage odnosnie zlecen Klientéw Profesjonalnych sg nastepujace
kryteria, ktorym Dom Maklerski przypisuje nastepujace wzgledne wagi: i) wynik transakcji okreslany ceng
instrumentow i catkowitymi kosztami transakcji: 60%, ii) prawdopodobieristwo zawarcia transakdji i jej
rozliczenia oceniane w kontekscie ptynnosci rynku, wielkosci zlecenia oraz przyjetego dla danego rynku
sposobu kojarzenia i rozliczania zlecen: 20%, iii) czas realizacji zlecenia: 10%, iv) miejsce zawarcia
i rozliczenia transakcji 10%.
Jako preferowane miejsca wykonywania zlecen, Dom Maklerski przyjmuje do wykonania zlecenia
nabywania i zbywania instrumentéw finansowych kolejno (od najwyzej preferowanego):
1) gielda prowadzona przez Gietde Papierow Wartosciowych S.A. w Warszawie — rynek
podstawowy i rynek rownolegty,
) krajowe pozagietdowe rynki zorganizowane (,Alternatywne Systemy Obrotu”),
3) zagraniczne rynki zorganizowane (o ile Dom Maklerski $wiadczy ustugi wykonywania zlecen na
takich rynkach),
4) transakcje poza rynkami zorganizowanymi,
5) transakcje na rachunek wtasny Domu Maklerskiego.
Zlecenia dotyczace instrumentéw finansowych notowanych na rynku zorganizowanym moga by¢
wykonane poza tym rynkiem wytacznie wtedy, gdy przewiduje to tres¢ zlecenia lub w przypadku, gdy
Klient wyrazit na to zgode.
Zlecenia dotyczace instrumentéw finansowych notowanych na rynku zagranicznym, ktérego Dom
Maklerski nie jest cztonkiem (uczestnikiem), sa przez Dom Maklerski i) wykonywane wobec organizatora
lub cztonka takiego rynku z ktérym Dom Maklerski zawart umowe o wykonywanie zlecen - w imieniu
wiasnym Domu Maklerskiego lecz na rachunek Klienta lub ii) przekazywane firmie inwestycyjnej bedacej
organizatorem lub czlonkiem (uczestnikiem) tego rynku, z ktéra Dom Maklerski zawart umowe na
posrednictwo w zakresie nabywania lub zbywania instrumentéw finansowych na rzecz Klientéw iflub
rozliczanie transakcji.
Dom Maklerski niezwiocznie informuje Klienta detalicznego o wszelkich istotnych okolicznosciach
uniemozliwiajacych wiasciwe wykonanie zlecenia ztozonego przez Klienta. Powyzsze nie dotyczy
przypadkéw, kiedy i) brak mozliwosci wykonania zlecenia wynika z samej treéci zlecenia i powszechnie
dostepnych informacji (np. kiedy Klient ztozyt na rynek regulowany zlecenie kupna z limitem ceny
nizszym niz notowania w na tym rynku danego instrumentu w okresie waznosci zlecenia), ii) Klient
posiada staty dostep do wiadomosci o stanie swojego rachunku np. w formie elektronicznej, iii) brak
mozliwosci wykonania zlecenia wynika z utraty waznosci zlecenia w zwiazku z utratq waznosci zlecenia
maklerskiego, zgodnie z zasadami obowigzujacymi na danym rynku i regulacjami Domu Maklerskiego,
iv) brak mozliwo$ci wykonania zlecenia wynika z zawieszenia obrotu danym instrumentem finansowym
lub zawieszeniem obrotu na danym rynku.
W przypadku gdy zlecenie dotyczace akcji dopuszczonych do obrotu na rynku regulowanym, ze wzgledu
na okreslone przez Klienta warunki jego wykonania nie moze by¢ wykonane natychmiast po jego
przyjeciu w zwigzku z warunkami panujgcymi na tym rynku, Dom Maklerski upublicznia takie zlecenie w
sposob tatwo dostepny dla innych uczestnikéw rynku, chyba Ze: i) Klient zazada inaczej, ii) publikacja
mogtaby wptynaé na przebieg notowan na rynku. Uznaje si¢ w szczegélnoéci ze upublicznienie moze
by¢ dokonane poprzez skierowane zlecenia na rynek regulowany.
Dom Maklerski publikuje na stronie internetowej www.trigon.pl nastepujace wykazy: i) krajowych rynkow
zorganizowanych, ktérych Dom Maklerski jest cztonkiem, ii) zagranicznych rynkéw dla ktérych posiada
mozliwo$¢ przyjmowania i wykonywania zlecen Klientow, iii) instrumentow finansowych, co do ktorych
$wiadczy ustuge przyjmowania i przekazywani zlecen oraz firm inwestycyjnych, z ktérymi zawart umowe
dotyczaca przyjmowania i przekazywania zlecen.

§4. Wylaczenia lub modyfikacje regut oceny najlepiej pojetego interesu Klienta.

Dom Maklerski nie dokonuje wtasnej oceny najlepiej pojetego interesu Klienta w zakresie elementéw

Zlecenia i transakcji w nastepujacym zakresie:

1) transakgji z okreslong przez Klienta lub wyraznie akceptowana ceng lub innymi warunkami, gdy
Klient i Dom Maklerski nie uzgodnity wyraznie ochrony przez Dom Maklerski interesow Klienta
poprzez poszukiwanie mozliwosci uzyskania innych (lepszych) warunkéw — ocena nie jest
dokonywana w zakresie tych warunkéw,

2) transakcji zindywidualizowanych illub szczegélnie ztozonych, ktére Klient akceptuje, jezeli: i) na
rynku nie sg dostgpne poréwnywalne (podobne) instrumenty Iub ii) instrumenty sa dostepne
wylacznie poza rynkiem zorganizowanym, lub instrumenty sg dostepne réwniez na rynku
zorganizowanym, ale Klient ztozyt zlecenie dokonania transakcji poza takim rynkiem,

3) transakcji zawieranych poprzez umozliwienie Klientowi faktycznego bezposredniego dostepu
Klienta do rynku, np. przy uzyciu przez Klienta aplikacji informatycznych umozliwiajacych
sktadanie zlecen bez faktycznego udziatu Dom Maklerski lub faktycznego wplywu na tres¢
Zlecenia,

4) transakeji mozliwych do wykonania tylko przy uwzglednieniu danego parametru (np. ceny,
kosztéw, miejsca) — w zakresie tego parametru,

5) transakeji realizowanych na podstawie szczegtowych instrukcji Klienta, w  ktorych
to transakcjach dziatalnie w jak najlepiej pojetym interesie Klienta polega na realizacji transakcji
wedtug tychze instrukciji.

2. W przypadkach kiedy Dom Maklerski, na podstawie i) posiadanego petnomocnictwa, ii) umownego
uprawnienia (lub upowaznienia czy umocowania) lub tez: iii) zastrzezonego prawem uprawnienia sktada
zlecenia na rachunek Klienta, najlepiej pojety interes Klienta rozpatrywany jest z uwzglednieniem celu
dla jakiego Dom Maklerski jest uprawniony do ztoZenia zlecenia. W szczegoélnosci:

1 zlecenia sktadane w przypadku koniecznosci uzyskania $rodkéw na zaspokojenie zobowigzan
Klienta wobec Domu Maklerskiego lub innych os6b sg wykonywane w sposéb zapewniajacy
szybkie zaspokojenie zobowigzan Klienta, w tym, w zaleznosci od okoliczno$ci, po kazdej cenie
i na kazdym dostepnym rynku badz poza rynkiem,

2) zlecenia sktadane w przypadku nieuzupetnienia przez Klienta wymaganego depozytu
zabezpieczajacego sq sktadane w sposdb prowadzacy do likwidacji stanu niedoboru takiego
depozytu.

[

§5. Szczegolne zapisy Polityk dotyczace Klientow korzystajacych z ustug zarzadzania portfelem.

1. Polityka dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta, dotyczaca Klientéw korzystajacych z ustug
zarzadzania portfelem zaktada realizacje strategii inwestycyjnej uzgodnionej z Klientem.

2. Strategie inwestycyjne zaktadajace podejmowanie przez zarzadzajacego decyzji co do sktadu portfela,
czasu oraz warunkow przeprowadzania poszczegolnych transakcji, realizowane sa w zakresie sktadu
portfela zgodnie z warunkami danej strategii inwestycyjnej, okreslonej pomiedzy Domem Maklerskim
a Klientem. W zakresie przewidzianych w danej strategii mozliwo$ci ksztattowania szczegétowego profilu
i skiadu portfela, Dom Maklerski ksztattuje portfel wediug: zblizania sktadu portfela do stanu
optymalnego, wedtug profilu inwestycyjnego oraz profilu ryzyka Klienta. Powyzsze dziatania
uwzgledniaja w szczegdlnosci: i), dazenie Domu Maklerskiego do zapewnienia w ramach ustugi mozliwie
wysokiego zysku dla Klienta, ii) podejmowanie decyzji inwestycyjnych w ramach akceptowanego przez
Klienta poziomu ryzyka, iii) potrzebe zapewnienia nalezytej ptynnosci sktadu portfela oraz mozliwosci
dostosowywania sktadu portfela do biezacych uwarunkowan rynku, iv) potrzebe optymalizacji kosztow
transakeyjnych na zarzadzanym rachunku.

3. Strategie inwestycyjne zakladajace sktadanie zlecen wedlug wskazan systeméw transakcyjnych lub
okreslonych zdarzen lub zmian wskaznikéw obiektywnych, realizowane sg poprzez niezwtoczne
i rzetelne skladanie zlecen na podstawie odpowiednich sygnatow transakcyjnych.

4. Polityka dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta w zakresie ustug zarzadzania portfelem zaktada
terminowe, peine i wyczerpujace przekazywanie Klientowi informacji o sktadzie portfela i transakcjach
zawartych na zarzadzanych rachunkach.

5. Dom Maklerski moze ogranicza¢ udzielanie Klientom okre$lonych informacji: na ich zadanie, jezeli
mogtoby to umozliwia¢ manipulacje instrumentami finansowymi lub jezeli umowa z Klientem lub strategia
inwestycyjna tak stanowi.

6. Polityka wykonywania zlecen sktadanych w ramach ustugi zarzadzania portfelem, zachowujac ogélne
wymogi Polityki wykonywania zlecen - uwzglednia réwniez okoliczno$¢, ze zlecenia zarzadzajacego
wystawiane sg przez Dom Maklerski jako petnomocnika Klientéw. Dom Maklerski dochowuje szczegdinej
staranno$ci w celu wyeliminowania konfliktu intereséw oraz réwnorzednego traktowania powyzszych
zlecen i innych zlecen Klientow.

7. Szczegdlng podstawa wylaczenia lub modyfikacji regut oceny najlepiej pojetego interesu Klienta (§4)
stanowig warunki wykonywania zlecen okreslone odpowiednig strategia inwestycyjna.

8. W przypadku zlecen skiadanych w celu pozyskania $rodkéw w zwigzku z dyspozycjg Klienta wyptaty
z portfela lub wypowiedzeniem umowy o zarzadzanie portfelem z dyspozycja jego uptynnienia albo
w celu dostosowania portfela do zmienione;j strategii inwestycyjnej, stopien alokacji takich zlecen moze
odbiega¢ od stopnia realizacji pozostatych.

9. Swiadczac ustugi zarzadzania portfelami Dom Maklerski korzysta wytacznie z ustug powiernikéw, doméw
maklerskich i kontrahentéw spetniajgcych kryteria okreslonych w wewnetrznej procedurze Domu
Maklerskiego best choice. Do najwazniejszych kryteriow wyboru kontrahenta okre$lonych w procedurze
best choice nalezy m. in. renoma kontrahenta, wysoko$¢ pobieranych optat, kosztéw prowadzenia
rachunkéw dla Klientéw, doswiadczenie, niezawodnos¢ kontrahenta, jako$¢ dotychczasowej wspétpracy,
posiadanie wymaganych zezwoleri oraz standing finansowy, warunki prawne $wiadczonych ustug,
mozliwo$¢ zapewnienia realizacji zasad réwnego traktowania wszystkich Klientow, jako$¢ dostarczanych
analiz i rekomendacji rynkowych.

10. W zakresie $wiadczenia ustug zarzadzania portfelem, w sprawach nieuregulowanych powyzej, Dom
Maklerski stosuje odpowiednio pozostate zasady Polityk objetych niniejszym dokumentem, w najlepiej
pojetym interesie Klienta.

§6. Postanowienia rozne

1. Dom Maklerski bedzie realizowat zlecenia Klienta oraz $wiadczyt ustuge zarzadzania portfelem
instrumentéw finansowych, o ile Klient wyrazit zgode na brzmienie Polityk. Zgode taka Klient moze
wyrazi¢ w sposob przewidziany dla zawarcia lub zmiany umowy o $wiadczenie ustug maklerskich lub
w inny sposéb — wyrazny lub dorozumiany, o ile wola Klienta zostanie wyrazona w sposdb nie budzacy
watpliwosci. Dom Maklerski moze zazada¢ potwierdzenia tej zgody przez Klienta na trwatym nosniku lub
takie potwierdzenie sporzadzi¢, w szczegdlnosci na podstawie zapisow w systemie.

2. Dom Maklerski monitoruje okresowo, nie rzadziej niz raz w roku zapisy i wykonywanie Polityk we
wszystkich obszarach dziatalnosci Dom Maklerski.

3. O zmianach w Politykach, w tym w zakresie czynnikéw i kryteriéw branych pod uwage w zakresie
wykonywania zlecen, w przypadku braku odpowiednich wskazan w zleceniu i przypisanych im
wzglednych wag, Dom Maklerski informuje Klientéw przez umieszczenie zaktualizowanej tresci Polityk
na stronie internetowej www.trigon.pl. Akceptacja przez klienta Polityk jest réwnoznaczna z akceptacjg
trybu zmiany.

DZIALANIE ZA POSREDNICTWEM AGENTA:

Agentem Domu Maklerskiego, wpisanym na liste agentéw firm inwestycyjnych przez Komisje Nadzoru

Finanaswego, jest Starfunds sp. z 0. 0. KRS: 0000515685, telefon: +48 61 646 06 20, e-mail: afi@starfunds.pl

Agent uprawniony jest do udzielania informacji o produktach i ustugach Domu Maklerskiego, zawierania uméw

inwestycyjnych, przyjmowania i przekazywania do Domu Maklerskiego zlecer nabycia lub zbycia instrumentéw

finansowych oraz innych o$wiadczen woli zwigzanych z ustugami maklerskimi $wiadczonymi przez Dom

Maklerski za posrednictwem Agenta.

ZARZADZANIE PRODUKTAMI/RYNKI DOCELOWE:
Dom Maklerski zwraca sie do Klienta o przedstawienie informacji m.in. w zakresie celéw i potrzeb Klienta
umozliwiajacych okreslenie do jakiej grupy docelowej nalezy Klient. Informacje, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej,
sq wykorzystywane przez Dom Maklerski, w celu wykonania obowigzkéw w zakresie zarzadzania produktami
oraz okreslenia rynkow docelowych, co stanowi prawem przewidzany obowigzek Domu Maklerskiego.

POZOSTALE INFORMACJE:
LAD KORPORACYJNY
Dom Maklerski przyjat do stosowania z dniem 1 stycznia 2015 r. Zasady tadu Korporacyjnego dla Instytucji
Nadzorowanych wydane przez Komisje Nadzoru Finansowego z dniem 22 lipca 2014 r. Petna tre$¢ Zasad tadu
Korporacyjnego dla Instytucji Nadzorowanych zostata udostepniona na oficjalnej stronie intemetowej Trigon
Domu Maklerskiego S.A. pod adresem: www.trigon.pl.

PODWYKONAWSTWO

Dom Maklerski moze powierza¢ osobom fizycznym, osobom prawnym lub jednostkom organizacyjnym
nieposiadajacym osobowosci prawnej state lub okresowe wykonywanie w imieniu i na rachunek Trigon Domu
Maklerskiego S.A. czynno$ci posrednictwa w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez Dom Maklerski.

TRWALY NOSNIK

Oznacza no$nik umozliwiajacy uzytkownikowi przechowywanie adresowanych do niego informacji w sposéb
umozliwiajacy dostep do nich przez okres odpowiedni do celdw, ktérym te informacje stuza, i pozwalajacy
na odtworzenie przechowywanych informacji w niezmienionej postaci.

stan na 20 listopada 2023 r.



