.I- R I G O N' Beyond Investment
Banking

Customer Service Specialist
Miejsce pracy: Krakow

Osoba zatrudniona na tym stanowisku bedzie odpowiedzialna za:

obstuge telefoniczng Klientow w zakresie dziatalnosci Domu Maklerskiego,
przyjmowanie i wprowadzanie do systemow informatycznych zlecen brokerskich,
udzielanie wsparcia technicznego Klientom Domu Maklerskiego,

przygotowanie i aktualizacje dokumentacji Klientow.

Do ubiegania sie o to stanowisko niezbedne beda:
o fatwosc¢ w nawigzywaniu kontaktow z Klientami, otwartos¢, komunikatywnosc,
biegta znajomosc¢ obstugi komputera, w tym pakietu MS Office,
sprawne wyszukiwanie informaciji w Internecie,
podstawowa wiedza z zakresu inwestycji na rynku publicznym,
umiejetnosc rozwigzywania problemow i dziatania pod presjg czasu,
samodzielnosé i terminowosé,
pasja i zaangazowanie w wykonywanie codziennych obowigzkow,
wysoka kultura osobista.

Oferujemy:
o stabilne zatrudnienie w oparciu o umowe o prace na peten etat,

e 8-godzinny dzien pracy, wytgcznie w dni robocze pomiedzy 08:00 a 18:00,
e prywatng opieke medyczna, dofinansowanie zaje¢ sportowych,
e roznorodng, ciekawg i petng wyzwan prace w dynamicznym zespole,
o mozliwos¢ rozwoju zawodowego i zdobywania nowych doswiadczen.
O Trigon:

Jestesmy jedng z najwiekszych w Polsce i Europie Srodkowej niezaleznych instytugii
dziatajagcych w obszarze finansoéw. Realizujemy petne spektrum projektéw w zakresie ustug
brokerskich oraz bankowosci inwestycyjnej — poczynajgc od transakcji fuzji i przejeé, przez
pierwotne i wtérne emisje akcji dla zréznicowanej gamy podmiotow, animacje rynku czy
projekty ABB, az po emisje i obstuge dlugu bankowego i obligacji.

Prosimy o przestanie CV na adres rekrutacja@trigon.pl, podajac w tytule maila
,»CSS Krakow”.

Prosimy o zatgczenie oswiadczenia nastepujgcej tresci: ,Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Trigon Dom
Maklerski S.A danych osobowych zawartych w moim zgtoszeniu rekrutacyjnym dla potrzeb zwigzanych
z realizacja procesu rekrutacji”.
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