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Cuando la fiesta está en su punto más alto, puede 
convertirse en un espacio de alegría, libertad y 
transformación. La seguridad es importante en todos los 
espacios de ocio nocturno, aunque puede significar algo 
diferente para cada persona en la pista de baile.

A pesar de los avances, la escena de los clubes y otros espacios 

de ocio nocturno aún está lejos de ser ideal. Problemas como el 

comportamiento sexual depredador, el racismo, la transfobia o la 

manipulación de bebidas siguen siendo demasiado frecuentes. 

Creemos que tanto los clubes, otros espacios de ocio, como quienes 

organizan eventos pueden desarrollar mejores habilidades y 

sistemas para abordar estas situaciones.

Crear un entorno verdaderamente inclusivo y seguro requiere un 

esfuerzo constante y de trabajo colaborativo entre los espacios que 

acogen los eventos, lxs artistas y, por supuesto, quienes asisten.

Esta guía de herramientas ha sido creada para apoyar a promotorxs 

de base y a organizadorxs de eventos que deseen llevar estos valores 

a la práctica. Nos centramos en tres áreas clave: comprensión, 

respuesta adecuada y prevención.

¿Por qué es importante 
la seguridad?
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Violencia sexual en 
la vida nocturna

Una definición sencilla de violencia sexual es: 
cualquier comportamiento sexual no deseado 
que genere un ambiente intimidante, hostil y/o 
degradante. Este puede manifestarse a través de 
palabras o acciones que hacen que una persona 
se sienta incómoda. Algunos ejemplos de 
violencia sexual incluyen:

seguir a alguien • mirar de forma insistente o lasciva • 

hacer “bromas” sexuales inapropiadas • avergonzar a 

alguien • comentarios ofensivos • exhibicionismo (como 

mostrar los genitales) • no aceptar un “no” por respuesta 

•  comentarios o conductas centradas en la sexualidad 

(real o percibida) de una persona • tomar fotos o invitar 

una bebida sin consentimiento • comportamiento 

depredador • aprovecharse de personas bajo los efectos 

del alcohol u otras drogas • acoso verbal • manipular o 

adulterar una bebida

La agresión sexual se produce cuando el 
contacto físico lleva de por medio violencia

Esto se refiere a cualquier tipo de contacto sexual con 

otra persona sin su consentimiento. En un club y otros 

espacios de ocio nocturno puede manifestarse como 

tocamientos no deseados, roces intencionados o tocar 

cualquier parte del cuerpo con connotación sexual sin 

permiso.

¿Quién puede sufrir violencia sexual?

Cualquier persona puede ser víctima de violencia sexual. 

Sin embargo, las mujeres y las personas del colectivo 

LGTBQ+ se ven desproporcionadamente afectadas, ya 

que, en la mayoría de los casos, quienes ejercen estas 

violencias son hombres. Esto se debe a las dinámicas 

de poder desiguales que siguen existiendo en nuestra 

sociedad.
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Una persona solo puede dar su consentimiento cuando 
tiene libertad para decidir y la capacidad de hacerlo. 

El alcohol y otras drogas pueden afectar o anular la capacidad de 

una persona para consentir una situación sexual, aunque esto puede 

variar según el caso. Si alguien se siente amenazadx, presionadx o 

con miedo, no está en condiciones de dar su consentimiento.

También, es importante distinguir entre impacto e intención.

• Intención: lo que una persona pretende hacer o decir

• Impacto: cómo las palabras o acciones afectan realmente a la 

otra persona 

Quien atraviesa una situación de este tipo debe sentirse apoyada 

y escuchada, independientemente de si el daño fue causado con 

intención o no.

Impacto, Intención,  
Consentimiento
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Existen muchos obstáculos que pueden impedir 
que una persona busque apoyo tras haber 
sufrido violencia sexual. Algunos de las más 
comunes son:

• Miedo a que no le crean, a que la culpen o 

revictimicen

• Miedo a ser discriminada al denunciar

• No saber con quién acudir o no encontrar a nadie 

disponible en el momento

• Miedo a que la situación empeore, por ejemplo, que 

el acoso se intensifique

• Miedo a perder el empleo (si está trabajando) o su 

posición social

• Dudas sobre si lo vivido fue lo “suficientemente 

grave” como para contarlo

• Miedo a ser percibida como “el problema”, 

“vulnerable” o “demasiado sensible”

Cualquiera de estos obstáculos, o una combinación de 

ellos, puede marcar la diferencia entre que tú o vuestro 

equipo os enteréis de una situación y podáis intervenir, 

o que no se llegue a comunicar y no se puedan prevenir 

daños adicionales.

En la siguiente parte de esta guía encontrarás formas 

prácticas para reducir o eliminar este tipo de obstáculos.

¿Cuáles son los obstáculos 
para que alguien denuncie?
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Eliminando obstáculos

Es importante evaluar a vuestro equipo de trabajo 

para poder asignar roles con base en: ¿Quién 

se siente más cómodx gestionando conflictos o 

ayudando a calmar tensiones? ¿Qué es lo que más 

le inquieta? ¿Cuáles son sus puntos fuertes?

Mantén un equipo diverso y fortalécelo, con 
distintas habilidades y perfiles1

Señaliza claramente dónde se pueden encontrar 

primeros auxilios y agua. Esto promueve la 

responsabilidad compartida y cuidados mutuos 

entre todxs.

Habilita puntos visibles de primeros auxilios y 
acceso a agua3

Fomenta un ambiente en el que, incluso ante 

situaciones que parezcan menores, la gente se 

anime a denunciar. Esto ayuda a construir una 

cultura en la que se desincentiva a posibles 

agresores.

Ten una presencia cercana y accesible tanto en la 
entrada como en la pista de baile2

Antes del evento, identifica cuáles serán las 

zonas destinadas a quienes necesiten expresar 

sus preocupaciones y sentirse escuchadas 

apropiadamente.

Designa zonas más tranquilas4

Crea un entorno en el que las personas se sientan con 
confianza para pedir ayuda, siguiendo estos pasos:
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Empecemos con algunas definiciones:

• La política es un documento que explica cuál es vuestro enfoque 

sobre la seguridad en el espacio y/o evento

• El protocolo detalla, paso a paso, cómo llevar este enfoque a la 

práctica

Ambos documentos son necesarios, y deben presentarse de forma 

sencilla y resumida para que las personas que asisten al evento estén 

informadas. A esto lo llamamos una “declaración de seguridad”.

Tanto la política como el protocolo en relación a la seguridad y la 

violencia sexual deben incluir:

• Qué esperas del equipo organizador

• Qué comportamientos conllevan la expulsión del evento

• Cómo ofrecer apoyo una vez finalizado el evento

Implementando políticas 
para espacios seguros
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A diferencia de una política, esta declaración es un 

mensaje básico dirigido a las personas asistentes, 

redactado en un lenguaje claro y directo. Debe dejar tres 

aspectos bien definidos:

• Las conductas inapropiadas tienen consecuencias

• Se anima a comunicar cualquier situación 

preocupante

• Quienes denuncien recibirán apoyo

Recomendaciones para una declaración de seguridad 
eficaz:

Utiliza un diseño visual y una tipografía que se lean 

fácilmente con poca iluminación.

Explica con claridad qué comportamientos se 

esperan por parte de las personas que asisten. 

De preferencia, evita listas extensas de “ismos” y 

“fobias”, ya que pueden prestarse a interpretaciones 

diversas.

Resume brevemente los valores que sustentan 

el evento. Por ejemplo, las comunidades que 

se priorizan, como lo podría ser una noche 

especialmente para y por comunidades 

racializadas y queer.

Señala de forma clara a quién pueden acudir 

las personas asistentes si necesitan ayuda. Por 

ejemplo: “Busca al personal que lleve camiseta 

roja”.

Establece un canal de contacto posterior al evento 

para que las personas puedan compartir sus 

experiencias, como WhatsApp, Instagram o correo 

electrónico.

Asegúrate de que esta declaración esté visible en 

los puntos de venta online, redes sociales y correos 

electrónicos.

En algunos eventos se opta por explicar esta 

declaración directamente a cada persona al entrar al 

lugar. Si eliges esta opción, asegúrate de contar con 

suficiente personal para hacerlo bien.

Declaración de seguridad
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Seamos sincerxs: las drogas forman parte 
habitual de muchos espacios de ocio nocturno, y 
negar esta realidad puede aumentar los riesgos, 
llevando a decisiones peligrosas que pueden 
acabar en una sobredosis o en situaciones aún 
más graves.

Más allá de lo que indique la legislación vigente de vuestro 

contexto, quienes organizan eventos (y los espacios que 

los albergan) tienen la responsabilidad de ser conscientes 

de cómo el consumo de drogas, incluido el alcohol, y sus 

efectos pueden estar presentes, y de planificar teniendo 

esto en cuenta. Esto no implica “fomentar” su consumo, 

sino aplicar un enfoque de reducción de riesgos, una 

estrategia eficaz para cuidar el bienestar de las personas 

ante la presencia de alcohol y otras drogas.

Un ejemplo sencillo de esta práctica es colocar pajillas 

cortas e individuales en los aseos, lo que ayuda a reducir 

el riesgo de transmisión de hepatitis entre personas que 

esnifan drogas.

Elementos imprescindibles para la reducción de riesgos: 

Una persona designada del equipo de cuidados, de 

seguridad o del espacio debe estar formada para 

identificar y actuar ante posibles casos de sobredosis, 

y saber a quién acudir en caso de emergencia.

Habilitar una zona tranquila y segura para personas que 

se sientan abrumadas o excesivamente intoxicadas.

Tener a disposición materiales de reducción 

de riesgos, como toallitas con alcohol, pajillas 

individuales para esnifar, tiras reactivas para testeo de 

drogas, preservativos, entre otros.

Disponer de información impresa y accesible para 

el público sobre los riesgos de mezclar diferentes 

drogas —legales o ilegales—.

Para recomendaciones y orientación sobre lenguaje 

no estigmatizante y cómo abordar estos temas con 

sensibilidad, puedes acudir a colectivos locales de 

reducción de riesgos o consultar la guía de herramientas 

de Good Night Out disponible en saferstates.info.

Reducción de riesgos en el 
consumo de drogas y alcohol
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Habilitar una zona para que las personas 
asistentes puedan tomarse un respiro es una 
estrategia de seguridad y cuidado.

Ofrecer un espacio intermedio entre la pista de baile y la 

salida del espacio, especialmente para quienes puedan 

encontrarse en una situación de vulnerabilidad, puede 

marcar una gran diferencia.

Asientos cómodos 

Siempre que sea posible, incluye sofás, pufs, bancos 

acolchados u otras opciones confortables. Quienes 

asisten al evento necesitan de un descanso y no solo 

poder apoyarse de pie contra una pared.

Iluminación suave 

Evita luces estroboscópicas, intermitentes o muy 

intensas. Es preferible utilizar luces LED cálidas, 

neones de baja intensidad o iluminación ambiental 

tenue.

Música a volumen bajo 

El volumen debe permitir mantener una conversación 

con tranquilidad. El silencio absoluto tras salir de la 

pista puede resultar abrumador.

Aire fresco y ventilación 

¡Hay que dejar que se seque el sudor! Los 

ventiladores, el aire acondicionado o, idealmente, un 

espacio exterior accesible pueden marcar una gran 

diferencia.

Agua 

Es esencial disponer de un punto de acceso gratuito 

al agua. Para favorecer la hidratación. también puedes 

considerar ofrecer agua de coco, zumos o infusiones. 

Materiales disponibles de reducción de riesgos 

Es útil contar con elementos como tapones para los 

oídos, productos de higiene (gel hidroalcohólico o 

toallitas), pajillas individuales, sobres de electrolitos, 

preservativos, tiras para análisis de sustancias (si 

están disponibles) y otros elementos básicos de 

primeros auxilios.

Tips para una buena 
zona de descanso 
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Privacidad y ambiente agradable 

El espacio debe estar lo suficientemente alejado de la 

pista para ofrecer intimidad, pero sin resultar aislado.

Entorno seguro y personal accesible 

Es importante que haya personas del equipo 

asignadas a esta zona.

 De vuelta a la tabla de contenidos
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Para el equipo del espacio

Asegúraos de proporcionar copias impresas de las 

políticas y protocolos de seguridad durante el proceso 

de contratación del espacio.

Infórmad con antelación sobre si el local tiene la 

obligación legal de avisar a la policía en caso de 

comportamiento considerado delictivo, y en qué 

situaciones se aplica, para poder planificar en 

consecuencia.

Incluso si una persona ha sido víctima de un posible 

delito, no está legalmente obligada a hablar con la 

policía esa misma noche.

Para el equipo de cuidados

Su enfoque debe basarse siempre en la amabilidad, la 

accesibilidad, el apoyo mutuo y la discreción.

Es importante dejar claro que su función consiste en 

intervenir de forma segura y desescalada, permanecer 

atentxs a lo que sucede y actuar si es necesario.

También es fundamental que comprendan que 

no hace falta estar 100 % segurxs de lo que 

está ocurriendo, ni conocer la relación entre las 

personas implicadas, para intervenir si hay alguna 

preocupación.

Para el equipo de seguridad
Estableced de antemano si se realizarán controles 

en la entrada. En caso afirmativo, ofreced una opción 

segura (como una urna segura) donde las personas 

puedan dejar voluntariamente drogas sin temor, 

evitando así el riesgo de un consumo apresurado y 

potencial sobredosis mientras esperan.

Los cacheos según el género pueden ser invasivos 

y estar basados en suposiciones, lo que afecta 

especialmente a personas trans y no binarias. Si 

estos controles son obligatorios, es imprescindible 

garantizar opciones seguras y respetuosas.

Estipulad claramente qué comportamientos no serán 

tolerados y conllevarán a la expulsión del lugar.

Acordad con antelación quién tendrá la última palabra 

en caso de desacuerdo o conflicto de intereses 

durante el evento: el equipo de seguridad, la persona 

promotora o la gerencia del local.

Informar al equipo
 De vuelta a la tabla de contenidos
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Antes del evento

La selección de artistas y el cartel reflejan diversidad 

e inclusión.

Lxs artistas deben conocer vuestra política de 

seguridad y tanto ellxs como sus equipos se 

comprometen a respetarla.

Las campañas de marketing y las publicaciones en 

redes sociales visibilizan vuestra declaración sobre 

espacios seguros.

El personal del local, así como los equipos de 

bienestar y seguridad, están informados sobre la 

política y el enfoque de seguridad del evento.

El día del evento

Reservad tiempo antes de abrir puertas para reunirte 

con vuestro equipo, el personal del espacio y los 

equipos de cuidados y seguridad.

La señalética y los carteles relevantes están bien 

distribuidos por todo el recinto.

Hay suficientes materiales de reducción de riesgos 

disponibles.

Lista de verificación 
de seguridad
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 Durante el evento

Las personas del equipo rotan sus funciones 

regularmente y disponen de medios para mantenerse 

en contacto (por ejemplo, walkie-talkies o grupos de 

Telegram), especialmente en eventos grandes o con 

varios niveles.

Se realiza seguimiento frecuente a personas que 

puedan estar muy colocadas o intoxicadas.

Ofreced un espacio más tranquilo y seguro para que 

quienes lo necesiten puedan descansar o conversar 

con calma.

Documentad todas las situaciones e incidentes, así 

como las respuestas dadas.

Después del evento

De ser posible, organizad una reunión (presencial o 

por videollamada) con el personal del espacio y los 

equipos para repasar cómo ha ido todo.

Haced una evaluación general de lo que funcionó 

bien y de los aprendizajes que se pueden aplicar en 

futuras ocasiones.

Envía una encuesta de valoración a quienes 

asistieron.

¡Poned en práctica los cambios necesarios!

 De vuelta a la tabla de contenidos
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Otras recomendaciones 
de buenas prácticas

¿Podeís reservar o conseguir fondos para cubrir 

servicios de taxi? Esto puede ser clave para que 

personas que hayan sufrido acoso, se encuentren 

indispuestas o estén muy afectadas por el consumo 

puedan regresar a casa de forma segura. El transporte 

público puede no ser una opción segura para personas 

de colectivos marginados.

Reflexionad sobre cómo la selección de artistas, la 

programación del evento, el diseño visual, las imágenes 

promocionales y el lenguaje empleado contribuyen -o 

no- a crear un entorno inclusivo y acogedor para todas 

las personas.

Proporcionad con antelación información clara sobre la 

accesibilidad del espacio donde se celebrará el evento, 

de modo que personas con discapacidad puedan 

planificar su asistencia. Puedes consultar recursos como 

los de la organización británica Attitude is Everything en 

attitudeiseverything.org.uk.

Ofrece baños neutrales en cuanto al género. Consultad 

toilets.goodnightoutcampaign.org para obtener 

orientación práctica sobre cómo habilitar espacios de 

aseo inclusivos y adecuados.

Transporte

Fomenta una cultura del consentimiento

Facilita el acceso universal
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Como organizadorxs de eventos comprometidos con la 
seguridad, ¡ya estáis haciendo mucho!

Tras vivir experiencias traumáticas, nuestros cuerpos y mentes pueden 

verse profundamente afectados. Contar con apoyo profesional y 

especializado es fundamental para poder procesarlas.

Desde Good Night Out Campaign, apoyamos a espacios de ocio 

nocturno en el abordaje de la violencia sexual a través de formación 

especializada y un programa de acreditación. Cuando tú o las 

personas que asisten a vuestro evento necesiten apoyo práctico, 

legal o emocional, pueden ponerse en contacto con las siguientes 

organizaciones:

¿Quién más 
puede apoyar?

 Servicios de apoyo internacionales
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¿Quiénes somos?

Good Night Out es una campaña que promueve 
una vida nocturna más segura. Somos una 
organización que ofrece formación a nivel 
internacional, con una trayectoria de diez 
años apoyando tanto a grandes clubes como a 
colectivos más pequeños para abordar, afrontar 
y prevenir la violencia de género y otro tipos de 
agresiones.

Resident Advisor, fundada en 2001, es una de las 
plataformas de medios musicales más veteranas 
y reconocidas del mundo. Es un referente dentro 
del panorama de la música electrónica, el arte 
del DJ y la cultura de club. Como proyecto 
independiente, gestionado por personas 
comprometidas por la escena electrónica, 
RA trabaja para conectar escenas locales con 
la comunidad global que gira en torno a este 
género.

Good Night Out Campaign Resident Advisor
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goodnightoutcampaign

goodnightoutcampaign.org

@_goodnightout

@goodnightoutcampaign

¡SÍGUENOS!

Good Night Out Campaign 
tiene como objetivo hacer 
que la vida nocturna sea 
más segura. Creemos que 
salir de fiesta debe ser una 
experiencia de disfrute y 
libertad, no algo que dé 
miedo.

https://www.facebook.com/goodnightoutcampaign
https://www.goodnightoutcampaign.org/
https://twitter.com/_goodnightout?lang=en
https://www.instagram.com/goodnightoutcampaign/

