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Como convertir tu estudio en un
hogar: la experiencia de Centro
Sarana con bsport

Centro Sarana no es un simple estudio
de fitness, es un hogar de bienestary
sinonimo de comunidad.

Fundado por Iza en 2022, hoy ofrece multiples
clases en el corazon de Barcelona, desde el
cuidado corporal hasta el espiritual. Sarana se
preocupa por el bienestar de sus miembros de
manera integral, abarcando disciplinas como yoga
y pilates, asi como clases de expresion artistica,
journaling y meditacion.

Gracias a su energia, Iza ha logrado crear una
comunidad en torno a su espacio, haciendo que
cualquier persona que cruce las puertas del
estudio se sienta bienvenida.

Para apoyar sus objetivos, veamos como bsport
ayuda a Sarana en el dia a dia y en convertir su
estudio en un verdadero “Hogar”.

Los objetivos de Sarana

Desde el primer dia, el objetivo de Iza es claro: crear un espacio prosperoy lleno de ideas, donde
personas diferentes puedan encontrarse para vivir momentos de serenidad y cuidar cuerpoy
mente.

En 2023, Iza elige bsport como socio para gestionar clases, miembros y profesoras. Segun su
experiencia, bsport es el socio ideal para la gestion de su actividad porque la apoya en todos
los aspectos organizativos, liberandola de la carga administrativa.

bsport nos ayuda a tener todo en un unico lugar
y a que todos tengan la libertad de gestionar el estudio,
sin que todo recaiga solo en mi.



El apoyo de bsport

Plataforma todo en uno

Con bsport, Iza mantiene la organizacion de su estudio bajo control gracias a la plataforma, que reune
todas las funcionalidades que necesita. A traves de un Backoffice intuitivo completa todas las tareas
diarias, como la gestion de los paquetes, el conteo de reservas y la organizacion de las
comunicaciones.

"Me ayuda mucho tener todo mi
Backoffice en un solo lugar con

bsport, donde puedo gestionar
mi estudio.

Sin duda, es lo que mas tiempo

me ahorra.”

Experiencia del cliente mejorada

Para ofrecer lo mejor a sus miembros, Centro
Sarana utiliza la App desarrollada por bsport 'y
personalizada segun las caracteristicas del

estudio.
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Gracias a su facilidad de uso, agiliza los procesos AP
para los clientes, quienes tienen el estudio .
siempre al alcance de la mano y asi se sienten 7
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motivados a regresar. Y

bsport nos ayuda a fidelizar a nuestros clientes porque,
al ser tan facilde usar y estar bien personalizado, les ofrece
una experiencia unica y mas elevada que los hace volver.

Profesores autonomosy libres

Iza no es la unica profesora de su estudio: junto a
ella colaboran otras 6 expertas.

Para organizar al equipo, bsport es la mejor
alternativa porque brinda a las profesoras
autonomiay libertad para los check-in de las
alumnas. En esta manera, las otras profesoras
pueden aliviar el peso de las tareas diaria los
gestores.




Crecimiento y desarrollo del negocio

Para ampliar su alcance y darse a conocer ante un publico mas amplio, Centro Sarana confia en los
Marketplace de Urban Sports Club y ClassPass, integrados directamente en la plataforma. Para Iza, el
proceso es extremadamente simple y de esta forma, sus clases se muestran automaticamente en las
plataformas, sin necesidad de pasos adicionales complejos.

Solo tengo que gestionar bsport,
y bsport se encarga de hacer mi vida mucho mas facil.

Un hogar en la ciudad

Gracias a bsport, I1za ha logrado construir una
organizacion solida y funcional que respalda su
vision de bienestar y comunidad.

Hoy, Centro Sarana sigue creciendo como un
espacio seguro, acogedor y armonioso donde cada
persona puede encontrar su lugar. Con menos
tiempo dedicado a la gestion y mas energia para sus
miembros, Iza mira hacia el futuro con nuevos
proyectosy la certeza de contar con el apoyo
adecuado de bsport a su lado.

@CentroSarana. .
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¢Quieres optimizar la gestion de tu estudio?

iContactanos!

bsport

Elige lo mejor


https://pro.bsport.io/es/demo

