Fischer, Knoblauch

KI-TECHNOLOGIE IM LMS

Neue Mdglichkeiten des Lernens

mMit Keelyn O'Brien & Guy Fischer

26.03.2026




FIRMENVORSTELLUNG
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UBER
BLICK

1996

Gegrundet 1996 von
Guy Fischer und Thomas
Knoblauch

8.000

Uber 10 Millionen
Lernende in mehr als
8.000 Projekten

100

2025 ein Team von 100
festangestellten
Mitarbeiter*innen
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8 Standorte — Munchen,
Frankfurt, Berlin, Basel,
Dubai, Sarajevo, Bratislava
und Osterreich



PLATFORM CONTENT CONSULTING

FOLIO



Y Individuell. Einpragend. Unterhaltsam.
y

. N

*  Web Based Training
» Erklarfilme

« Interaktive Videos

* Podcasts

« Gamification

* Escape Rooms

* LernApps

Standard. Hochwertig. Einsatzbereit.

* Auswahl aus Uber 100 verschiedenen
Themengebieten und Lerninhalte
» Schlusselfertig einsetzbar & flexibel anpassbar

DARD &
IVIDUAL CONTENT


Presenter-Notizen
Präsentationsnotizen
Neu - Anpassen auf 3 Säulen



PLATFOR
LEARNI
MANAGEME
SYSTEM

Innovativ. Interaktiv. Flexibel.

Organisation von (Prasenz-)Seminaren,
Kursen, Lernenden

Verwaltung vielfaltiger Lerneinheiten und
Kursreihen

Umfassende Statistik- und Reportfunktion
mit Export

Social Learning

Blended Learning



Zielgruppennah. Passgenau.
Kompetent.

« Strategieberatung (Qualifizierungs-
und Kompetenzmanagement)

« Beratung zur Einfuhrung von E-
Learning

« Blended Learning Strategieberatung

« Unterstutzung wahrend der Projekte

» Konzeptioneller Support

« Coachings und Workshops
(Autorentool, Didaktik)

SULTING
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FKC ist in der deutschen E-Learning
Landschaft seit vielen Jahren einer
der entscheidenden Player und im
Bereich der E-Learning Produktion
jetzt wiederholt die Nr. 1.

Im Kundenvotum zu E-Learning
Dienstleister-Zufriedenheit bei
CHECK.point eLearning belegen wir
Platz 1 bei 6 von 8 Kriterien, bei
Mobile Learning sogar 8 von 8.
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KI UND LERNEN




STATUS QUO

KI IN DEN
LETZTEN JAHREN

Die Entwicklung von Kunstlicher Intelligenz hat in den vergangenen
Jahren einen deutlichen Innovationssprung erlebt. Insbesondere
durch Fortschritte im Bereich Machine Learning und Deep
Learning konnten Systeme immer leistungsfahiger und vielseitiger
werden. Grof3e Sprachmodelle und generative Kl sind heute in
der Lage, Texte zu erstellen, Inhalte zusammenzufassen, Bilder zu
generieren und komplexe Zusammenhange zu analysieren.,

Parallel dazu hat die Verfugbarkeit leistungsstarker Cloud-
Infrastrukturen dazu beigetragen, dass Kl fur Unternehmen
unterschiedlichster Grofien zuganglich geworden ist.



STATUS QUO

CANI

KI IN DEN
LETZTEN JAHREN r S8

« Kl wird mittlerweile in zahlreichen Bereichen
eingesetzt - von Automatisierung und
Datenanalyse tiiber Kundenkommunikation bis
hin zu personalisierten Lern- und
Arbeitsumgebungen.

+ (leichzeitig entwickeln sich auch Themen wie
Datenschutz, Transparenz und ethische Nutzung
weiter, um den verantwortungsvollen Einsatz
sicherzustellen.

* Insgesamt verandert Kl nicht nur Technologien,
sondern auch Prozesse, Geschaftsmodelle und die
Art, wie Menschen arbeiten und lernen,
grundlegend.




KI UND
DAS LERNEN

Der Einsatz von Kunstlicher Intelligenz in der Bildung hat in den letzten Jahren stark an Bedeutung

gewonnen:

« Klermoglicht es, Lernprozesse individueller und effizienter zu gestalten, indem Inhalte an den
Wissensstand, das Lerntempo und die BedUrfnisse der Lernenden angepasst werden. Adaptive
Lernsysteme analysieren kontinuierlich das Verhalten und geben gezielte Empfehlungen fur
nachste Lernschritte.

« Klunterstutzt dariiber hinaus Lehrkrafte bei der Erstellung von Lehrmaterial, der Auswertung
von Leistungen und der Organisation von Lernangeboten.

Automatisierte Feedbacksysteme helfen dabej, schneller auf Lernfortschritte oder Defizite zu
reagieren.

+ Intelligente Assistenzsysteme und Chatbots bieten Lernenden jederzeit individuelle
Unterstltzung und erleichtern den Zugang zu Wissen.

« Gleichzeitig eroffnet Kl neue didaktische Méglichkeiten, etwa durch interaktive Lernformate
oder simulationsbasierte Szenarien.

Trotz aller Chancen bleibt es wichtig, Themen wie Datenschutz, Transparenz und den
verantwortungsvollen Einsatz im Blick zu behalten, um nachhaltige und vertrauenswurdige
Bildungsangebote zu schaffen.
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Ki-
LERNASSISTENTEN

Kl-basierte Lernassistenten spielen eine zunehmend wichtige Rolle in
modernen Lernumgebungen. Sie unterstutzen Lernende individuell
und in Echtzeit, indem sie Fragen beantworten, Inhalte erklaren
und gezielt auf relevante Informationen verweisen. Dabei
greifen sie auf vorhandene Lernmaterialien zu und liefern
kontextbezogene Antworten, die genau auf den aktuellen Bedarf
abgestimmt sind.

Ein grofBer Vorteil von Kl-Lernassistenten liegt in ihrer standigen
Verfugbarkeit. Lernende konnen jederzeit Unterstltzung erhalten,
unabhangig von Ort und Zeit. Gleichzeitig fordern sie
selbstgesteuertes Lernen, da Nutzer eigenstandig Themen vertiefen
und Wissensltcken schliel3en kdnnen. Durch die Analyse von
Nutzerverhalten konnen die Assistenten zudem personalisierte
Empfehlungen geben und Lernprozesse aktiv begleiten.,
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Kl im nectar LMS

CONTENT-
ERSTELLUNG

Im Bereich Content-Erstellung unterstutzt die KI im nectar LMS vor allem dabei,
Inhalte schneller, einfacher und in gleichbleibend hoher Qualitat zu produzieren.

Konkret Gibernimmt die KI mehrere Aufgaben:

« Sie generiert automatisch Beschreibungstexte, zum Beispiel fur Kurse oder
Lernmodule, die anschliellend nur noch gepruft und angepasst werden mussen.

« Auch Bilder konnen direkt im System auf Basis von Prompts erstellt werden,
etwa fur Kacheln oder Themenbereiche.

« Zusatzlich hilft die KI bei der Erstellung von Tests, indem sie komplette
Fragenpools und einzelne Testfragen aus vorhandenen Dokumenten generiert.
Dabei lassen sich Parameter wie Schwierigkeit, Fragetyp oder Umfang gezielt
steuern.

«  Ein weiterer wichtiger Punkt ist die automatische Ubersetzung von Inhalten.
Neue Sprachversionen von Kursen, Seiten oder Tests konnen so schnell erstellt
werden, inklusive aller Texte und Antwortoptionen.



Kl im nectar LMS

CONTENT-
ERSTELLUNG

/wischenfazit:

Insgesamt reduziert die Kl den
manuellen Aufwand erheblich und
ermoglicht eine deutlich schnellere
und skalierbare Content-Produktion
im LMS.

‘Inhalt’ fiir die Lernenden verb:

' '
| Drag&Drop oder Upload mit |

i Klicken (Seitenverhaltnis 5:2; i

| Jpg/ipeg/pngi<5MB) |
|

M Bildbeschreibung:

Themenbereich:

Zertifikat:

Zertifikat-Karte:

ergen:

[

Ein Bild generieren

Geben Sie einen Prompt ein, um das gew(nschte Bild zu beschreiben:




Kl im nectar LMS

DIE HILFE ,NECTI”

Der Kl-gestutzte Chatbot ,necti” unterstutzt
Anwender direkt im nectar LMS bei der Bedienung
des Systems. Er steht im Administrationsbereich
jederzeit zur Verfugung und beantwortet Fragen zu
Funktionen, Einstellungen und Workflows schnell und
unkompliziert. Nutzer erhalten so unmittelbare Hilfe,
ohne lange in Dokumentationen suchen zu
mussen. Der Chatbot kann beispielsweise erklaren, wie
Kurse angelegt werden, welche Optionen es bei der
Benutzerverwaltung gibt oder wie bestimmte Features
optimal genutzt werden. Dadurch erleichtert necti den
Einstieg in das System, reduziert Unsicherheiten und
sorgt fur eine effizientere Nutzung des LMS im
Arbeitsalltag.

Guten Tag! Ich bin Necti und stehe bei Fragen zum nectar LMS an lhrer

Seite.

Um einen Kurs mandantenlbergreifend anzulegen, gehen Sie bitte wie
folgt vor:

1 Navigieren Sie zu Administration > Inhalt > Kurse und klicken Sie auf den
Button ,Neuer Kurs®.

2 Geben Sie im Bereich Allgemein den Kursnamen und die
Kursbeschreibung an.

3. Unter Einstellungen aktivieren Sie die Option flr die
mandantenubergreifende Nutzung. Beachten Sie, dass diese Funktion
einmal aktiviert nicht rickgangig gemacht werden kann.

4. Fugen Sie die gewlnschten Lerneinheiten hinzu und speichern Sie den
Kurs.

Bitte beachten Sie, dass die Kursstatistik mandantentbergreifend

Alenewertet werden kann nind daze die individniellen Inhalte v

o

¥



Kl im nectar LMS

LEARNING BUDDY

Der Learning Buddy im nectar LMS ist ein Kl-
gestutzter Lernassistent, der Lernende
direkt beim Verstandnis von Inhalten
unterstutzt. Nutzer kdnnen jederzeit Fragen
zu Kursen, Videos, Dokumenten oder
anderen Lernformaten stellen und
erhalten sofort kontextbezogene Antworten.

EU Kl-Verordnung

Womit kann ich helfen?

Der Learning Buddy greift dabei gezielt auf
die Inhalte der jeweiligen Lerneinheiten
zu und liefert dadurch prazise, relevante
Erklarungen sowie direkte Verweise auf
passende Stellen im Lernmaterial.




Kl im nectar LMS

LEARNING BUDDY

Fin besonderer Vorteil liegt in der gezielten _

Anpassbarkeit: Der Learning Buddy kann
durch die im LMS hinterlegten Inhalte

Die Informationen zu 'Risiko: Falschinformationen' findest du
im Kapitel zu Sozialen Risiken in diesem Training. Wenn du

,[rainiert” bzw. gesteuert werden. weitere Informationen dazu médchtest, kannst du auch einen
Administratoren haben die Moglichkeit, Blick ins Dokument 'Kl-Richtlinie 2026' werfen, dort sind
zusatzliche Dokumente bereitzustellen weitere Beispiele gelistet. Gibt es weitere Themen, die dich
oder Inhalte zu strukturieren, um die interessieren’?

Qualitat und Tiefe der Antworten weiter zu ~

verbessern. Dadurch lasst sich die Ausgabe "/

der Kl an spezifische Anforderungen,

Fachlichkeiten oder Unternehmenskontexte hier einaeben.

anpassen. . ‘ m

So entsteht ein intelligenter, individuell
konfigurierbarer Lernbegleiter, der Wissen

schneller zuganglich macht und den
Lernprozess nachhaltig unterstutzt.



Kl im nectar LMS

ZUKUNFTIGE
CONTENTERSTELLUNG

KUnftig wird necti in der Lage sein, auf Basis bereitgestellter Materialien eigenstandig
komplette Lernprogramme zu erstellen. Aus Dokumenten, bestehenden Inhalten oder
strukturierten Informationen konnen automatisiert didaktisch aufbereitete Lernpfade, Kurse
und Prufungen generiert werden.

Ziel ist es, den Aufwand fur die Erstellung umfassender Lernangebote deutlich zu reduzieren
und gleichzeitig eine hohe inhaltliche Qualitat sicherzustellen.

Diese Funktion befindet sich derzeit noch in der Entwicklung und im Prototyping. Dabei
verfolgen wir bewusst den Anspruch, keine unausgereiften oder nur teilweise funktionalen
Losungen bereitzustellen, wie es am Markt haufig der Fall ist. Im Fokus steht vielmehr eine
stabile, praxistaugliche Umsetzung.

Eine zentrale Herausforderung besteht darin, Kunden flexible und gleichzeitig prazise
Konfigurationsméglichkeiten zu bieten. Nur so kann sichergestellt werden, dass die
automatisch generierten Lernprogramme exakt den jeweiligen Anforderungen, Zielgruppen und
didaktischen Konzepten entsprechen.




Kl im nectar LMS

DER LEARNING BUDDY
WIRD ERWACHSEN

Der Learning Buddy wird kunftig zu einem interaktiven Avatar weiterentwickelt, der
individuell konfigurierbar ist und in nattrlicher Sprache mit den Lernenden kommuniziert.

Ziel ist es, eine noch personlichere Lernerfahrung zu schaffen, bei der der Assistent nicht nur
reagiert, sondern sich auch friihere Gesprache merkt und darauf aufbauend
unterstiitzt. Dadurch entsteht ein kontinuierlicher, dialogbasierter Lernprozess, der sich
starker an den individuellen Bedurfnissen orientiert.

Aktuell arbeiten wir intensiv an der Umsetzung dieser Funktion. Eine zentrale
Herausforderung liegt in der Entwicklung einer stabilen und gleichzeitig
performanten Losung, da hierfUr komplexe Software-Integrationen erforderlich sind. Dazu
zahlen unter anderem die Verarbeitung von Sprachinteraktionen, die Speicherung von
Kontext sowie die nahtlose Einbindung in bestehende Systeme. Aufgrund dieser Komplexitat
nimmt die Entwicklung bewusst Zeit in Anspruch, um eine zuverlassige und qualitativ
hochwertige Losung sicherzustellen.
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