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FIRMENVORSTELLUNG



ÜBER
BLICK

Gegründet 1996 von 

Guy Fischer und Thomas 

Knoblauch

1996
2026 ein Team von 100 

festangestellten 

Mitarbeiter*innen

100

Firmenvorstellung

Über 10 Millionen 

Lernende in mehr als 

8.000 Projekten

8.000
8 Standorte – München, 

Frankfurt, Berlin, Basel, 

Oberdrauburg, Dubai, 

Sarajevo und Bratislava 

8



CONSULTING

UNSER 
PORTFOLIO

E-LEARNINGLMS



FKC ist in der deutschen E-Learning 

Landschaft seit vielen Jahren einer 

der entscheidenden Player und im 

Bereich der E-Learning Produktion 

jetzt wiederholt die Nr. 1.

Im Kundenvotum zur E-Learning 

Dienstleister-Zufriedenheit bei 

CHECK.point eLearning belegen wir 

Platz 1 bei 6 von 8 Kriterien, bei 

Mobile Learning sogar 8 von 8.

MARKT
FÜHREND



REFERENZEN



REFERENZEN MITTELSTAND



CO-CREATION IN DER E-
LEARNING PRODUKTION



AUSGANGSSITUATION



AUSGANGSSITUATION
Ein kurzer Einblick

FACHWISSEN

Bedarf an digitalen Lernangeboten steigt; Fachwissen ist 
vorhanden. 

RESSOURCEN

Es fehlt an Zeit und Kapazität; Produktion dauert lange, 
Skalierbarkeit fehlt

DIGITALE LERNINHALTE 

Unternehmen möchten eigene digitale Lerninhalte 
produzieren bzw. produzieren sie bereits 

LERNDIDAKTIK / DESIGN

Den Lernformaten fehlt das gewisse Etwas (Lerndidaktik / 
Design) 



Apple Watch x Nike

Jean Paul Gautier x 
Crocs Bae Clog

waterdrop x 
Ricola

USA for 
Africa

Adidas x Gucci



• Zwei oder mehr Stakeholder*innen arbeiten an einem 
gemeinsamen Produkt 

• Jede / Jeder bringt seine spezifische Expertise ein und hat 
Zwischenziele 

• Das Endziel / das Endprodukt ist für alle gleich 

CO-CREATION



HERAUSFORDERUNGEN

Abstimmungsaufwand Abhängigkeiten

Informationsverlust

Unklare Rollenverteilung

Unterschiedliche
Arbeitsweisen



ABLAUF E-LEARNING 
PRODUKTION
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STAKEHOLDER
Stakeholder festlegen und zum
richtigen Zeitpunkt einbinden

UMSETZUNG
Autorentool auswählen und Medien 

produzieren

ZIELGRUPPE 
Zielgruppenanalyse

KONZEPT
Didaktisches Konzept erstellen

LERNZIELE
Lernzielmatrix erstellen und 
Kompetenzstufen festlegen

DREHBUCH
Scribble, Sprechertexte, Storyboards, etc.

ÜBERBLICK



STAKEHOLDER 

KOMMUNIKATION IT FACHABTEILUNG

BEKANNTMACHUNG
(INTERN)

QUALITÄTS-
SICHERUNG ABNAHME

PILOTGRUPPE



BEISPIELE 



“Wir möchten in Articulate selbst 
Kurse produzieren. Könnt ihr für uns 

Templates mit unserem CD 
entwickeln?” 



Wir entwickeln Templates, die einfach 
und unkompliziert mit Inhalten zu 
befüllen sind.

TEMPLATES

• Kunde: bexa
• Projekt: 

o Entwicklung von verschiedenen Template-Vorlagen in Articulate Rise
o Angepasst an das Corporate Design 
o Kurze Einführung in die Arbeit mit den Templates 



ZUSAMMENARBEIT

UMSETZUNG
Entwicklung und 

Absprache der Templates

NUTZUNG
Die Templates können

sofort eingesetzt werden

ANFRAGE
Kurze Besprechung des 

Vorhabens und des 

Projektsziels



“Ich habe Drehbücher und ich 
habe eine großartige

Produktionsfirma. Aber die 
diaktische Aufarbeitung fehlt.” 



METHODIK-
DIDAKTIK

Wir entwickeln das Instructional Design.

• Kunde: Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ)
• Projekt: 

o Instructional Design für 26 Lernmodule 
o Zielgruppenanalyse und Lernzielentwicklung 
o Entwicklung von Storyboards für Interviews, Erklärfilme- und 

Dokumentarfilme 
o Briefing der Produktionsfirma 



ZIELGRUPPE &

LERNZIELE
Zielgruppenanalyse und 

Ausarbeitung der 

Lernziele.

DIDAKTIK
Ausarbeitung des 

Instructional Design für 

26 Lernmodule

BRIEFING
Briefing pro Lernmodul

für die Produktion

ANFRAGE
Kennenlernen des 

Produktionsteams

QUALITÄTS-

SICHERUNG
Qualitätssicherung von 

Zwischenergebnissen

und des Endprodukts.

ZUSAMMENARBEIT



“Ich habe Drehbücher, aber 
niemand der sie umsetzen kann. 
Mein Budget ist allerdings eher 

begrenzt – eine Agentur ist 
bestimmt zu teuer...” 



Wir setzen Ihre Inhalte 
wirkungsvoll in digitale 
Lernformate um.

UMSETZUNG

• Projekt: 
o Coaching in der Entwicklung von Storyboards für Erklärfilme 
o Umsetzung der Erklärfilme 



ZUSAMMENARBEIT

COACHING
Kurzes Coaching zur

Erstellung von 

Drehbüchern für 

Storyboards.

QUALITÄTS-

SICHERUNG
Durchsicht und 

Anmerkungen in den 

Drehbüchern.

UMSETZUNG
Umsetzung der 

Drehbücher in animierte

Erklärfilme. 

ANFRAGE
Besprechung der 

Ausgangslage und des 

Vorgehens.



“Wir haben jemanden, der für 
uns die E-Learnings umsetzt. 

Aber wir brauchen dafür 
Drehbücher und am Ende am 

besten eine Qualitätssicherung.” 



BERATUNG

Wir beraten bei der Umsetzung und 
unterstützen in der Qualitätssicherung.

• Kunde: Schweizerisches Kompetenzzentrum für den Justizvollzug (SKJV) mit 
dem Schweizer Bundesamt für Bevölkerungsschutz (BABS)

• Projekt: 
o Beratung in der Planung des Blended Learning Programms
o Drehbucherstellung und Coaching bei der Erstellung von zwei E-

Learning Kursen in Articulate Rise



ZUSAMMENARBEIT

BERATUNG
Gemeinsame

Optimierung des Blended 

Learning Ansatzes.

DREHBUCH
Unterstützung in der 

Entwicklung der 

Drehbücher.

COACHING
Coaching bei der 

Produktion mit dem 

Autorentool Articulate

Rise. 

ANFRAGE
Erster Austausch zum

Bedarf und Kennenlernen

aller Projektpartner.

QUALITÄTS-

SICHERUNG
Kontinuierliche

Qualitätssicherung der 

Zwischenergebnisse und 

der Endprodukte.



EINSATZ VON KI



KONZEPTION

• Unternehmensdaten schützen!
• Grundlagen schaffen
• Quiz erstellen

UMSETZUNG

• KI-Funktionen der Autorentools nutzen
• Videos generieren
• Grafiken erstellen
• Protagonist*innen generieren



ERFOLGSFAKTOREN



• Gegenseitiges Vertrauen ist Grundlage 
• Regelmäßige Absprachen und eine gute Kommunikation sind 

essentiell 
• Rollenverteilung muss klar definiert werden
• Es muss (relativ schnell) ein Workflow gefunden werden, der für 

alle Beteiligte passt 
• Da es häufig Abhängigkeiten bei den Zwischenergebnissen 

gibt, ist ein gut abgestimmter Zeitplan wertvoll

GRUNDLAGEN



ERFOLGSFAKTOREN

WIEDERVERWENDBARE TEMPLATES
reduzieren Aufwand und sorgen für konsistente Ergebnisse

PARALLELE PRODUKTIONSPROZESSE
führen zu schnelleren Produktionsergebnissen

RAHMENVERTRÄGE
garantieren eine reibungslose Beauftragung 
und planbare Kosten 

EXPERTENWISSEN
wird gesichert



VIELEN DANK

www.fkc-online.com

Gina Drost
g.drost@fkc-online.com 

http://www.fkc-online.com/
http://www.fkc-online.com/
http://www.fkc-online.com/
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