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MONIKA-NAISET LIITTO RY

• Perustettu 1998
• Sosiaalialalla toimiva monikulttuurinen järjestö, joka 

• kehittää ja tarjoaa erityispalveluja väkivaltaa kokeneille maahan 
muuttaneille naisille ja lapsille;

• toimii asiantuntijana ja vaikuttajana yhdenvertaisuuteen ja väkivaltaan 
liittyvissä kysymyksissä;

• edistää kotoutumista tukemalla maahanmuuttajien kansalaistoimintaa;

• tarjoaa jäsenjärjestöilleen tukea tiedotukseen, toimintansa 
kehittämiseen, voimaa vaikuttamistyöhön ja foorumin yhteiselle 
tekemiselle.

• Toimipisteet Helsingissä
• Matalan kynnyksen palvelut (Kriisikeskus Monika) ja turvakoti (Turvakoti 

Mona) väkivaltaa kokeneille maahan muuttaneille naisille ja lapsille, 
tukea kotoutumiseen (Kotoutumiskeskus Monika)

• Vuosibudjetti n. 3 miljoonaa euroa (pääasialliset rahoittajat: STEA, 
STM/THL, OKM, Helsingin ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialue)
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KRIISIKESKUS 
MONIKA

462
asiakasta

6890 

yhteydenottoa

TURVAKOTI 
MONA

318 asiakasta, joista

189 naista ja 129 lasta 

7570
asumispäivää

KOTOUTUMISKESKUS 
MONIKA

710
asiakasta

2544 

yhteydenottoa

TOIMINNAN LUKUJA 2024



TUKEA KOTOUTUMISEEN

Monika-Naiset liitto kehittää ja tarjoaa kotoutumista 
tukevaa toimintaa, jolla tuetaan maahan muuttaneiden 

naisten yhteiskunnallisia taitoja, työelämätaitoja ja 
työllistymistä ja ennaltaehkäistään ongelmien 

syntymistä.

Tätä työtä toteutetaan 
Kotoutumiskeskus Monikassa.
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Tukea kotoutumiseen ja työllistymiseen 
maahan muuttaneille naisille.

Kotoutumiskeskus Monika tarjoaa

yksilöllistä ohjausta ja neuvontaa muun 
muassa opiskelu- ja työpaikan hakuun, 
oleskelulupa-asioihin, 
perheenyhdistämiseen, asumiseen ja 
toimeentuloon

ryhmätoimintaa paikan päällä ja verkossa: 
mm. suomen kielen, englannin, digitaitojen 
ja työnhaun ryhmät

mentorointia

asioimistukea viranomaispalveluissa 

KOTOUTUMISKESKUS 
MONIKA PUHELIN
0800 05059 (maksuton) 
maanantaista lauantaihin

Toimintaa tukevat sosiaali- ja 
terveysministeriö Veikkauksen 
tuotoilla (STEA) ja Helsingin 
kaupunki.

KOTOUTUMISKESKUS MONIKA

PALVELUKIELET
arabia, dari, englanti, espanja, 
farsi, suomi, venäjä ja viro
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HUOMIOITA ASIAKASTYÖSTÄ (PUHUTUTTAA ASIAKKAITA)

• Yhteiskunnalliset muutokset vaikuttavat yleisesti naisten hyvinvointiin ja 
työllistymiseen / työllistymisen tarpeeseen:

• kotoutumisajan lyhentyminen, viranomaispalveluiden leikkaukset ja 
kaupungin vuokra-asuntojen hintojen nousu, lisäävät tuen tarvetta

• työssä olevilla naisilla on ennennäkemätön paine pysyä työpaikassaan tai 
löytää nopeasti uusi (muutokset työperusteisiin oleskelulupiin – 
työttömyyden suoja-aikaan ja työnantajien ilmoitusvelvollisuuteen)

• mikäli ole-peruste muuttuu, paine löytää töitä

• perheenyhdistäminen haasteellista (toimeentuloedellytys)

• Naisia ohjataan ja heitä ohjautuu matalapalkka-aloille (yhteiskunnallinen 
tarve?): rahan lähettäminen kotiin, oma toimeentulo/köyhyys, 
perheenyhdistäminen

• Ennennäkemättömän kova kilpailu nollatuntisopimuksista
• Haastattelut etänä, videon lähettäminen etukäteen, anonyymi rekrytointi
• Tulossa olevat muutokset sosiaaliturvaan?
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ASIAKASKYSELYN TARKASTELU

• Pienimuotoinen kysely (kun muutosta työperusteisiin oleskelulupiin 
valmisteltiin)

• Haastateltu 42 asiakastamme, joista 

• 2 ei koulutusta

• 7 peruskoulu

• 3 lukio

• 8 Ammatillinen koulutus

• 22 korkeakoulutus 

VASTAUKSET:
• Kauanko etsinyt töitä: 3 kk – 14 v
• Montako hakemusta lähetetty: 1169 kpl, ~ 29 kpl
• Vastausprosentti hakemukseen: 0-90 %, ~ 20%
• Kutsu haastatteluun: 46 kpl, ~ 1
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LOPUKSI

• Omakielinen neuvonta ja palveluohjaus vahvistavat naisten yhteiskunnallista 
ymmärrystä

• Matalan kynnyksen, naiserityinen palvelu edistää osallistujien kotoutumista 
ja osallisuutta

• Asiakkaat kaipaavat naiserityistä ja kokonaisvaltaista palvelua
• Monipuolista kartoitusta: osaaminen, vahvuudet, toiveet ja haaveet​
• Vaihtoehtojen avaamista​
• Tukea työnhakuun, tietoa koulutuksista, palveluohjausta, hakemusten 

tekemistä ym.​
• Psykososiaalista tukea

• Sosiaaliohjauksen kuljettava rinnalla

***
• Hallituksen leikkaukset STEA-rahoitukseen, miten käy järjestöjen, ja ennen 

kaikkea asiakkaiden?
• Mitä Miina Sillapää sanoisi nyt?: NYT AVAUTUU ERIARVOISTUMISEN PORTIT: 

OLLAANPA TARKKOINA!
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TEHDÄÄN NAISTEN OIKEUKSISTA 
TOTTA – YHDESSÄ! 

Monika-Naiset liitto ry

Kotisivut: 
www.monikanaiset.fi

Sähköposti: 
info@monikanaiset.fi

Sosiaalinen media: 
monikanaiset (Facebook, 
Instagram, Twitter)
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