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I) ITRAUKTIS IR JITRAUKUS DIZAINAS

1. Apie projekta ir nagrinéjamas temas

Projektas DESIG*ness, koordinuojamas NABA — Nuova Accademia di Belle Arti,
bendradarbiaujant su Latvijos dailés akademija Rygoje (Latvija), Vilniaus dailés akademija
(Lietuva), ,,Cerpa Italia Onlus®, ,,Design for All ltalia“ ir ,,BAM! Strategie Culturali“ (talija), sickia
inicijuoti reikSminga transformacija Europos aukstojo mokslo sistemoje, ypatinga démes;j
skiriant jtraukéiai ir transformuojancéio dizaino srityse.

Projektu siekiama kurti edukacing aplinkg, kurioje prieinamumas ir jvairové buty pamatiniai principai,
atitinkantys kintanCius visuomenés poreikius jtraukties srityje.

Be samoningumo apie jtrauktj ir jvairove didinimo bei akademinio personalo ir studenty supazindinimo
su pagrindinémis jtraukiojo dizaino metodikomis ir technikomis, pagrindinis projekto DESIG*ness
tikslas — sudaryti sglygas esminei transformacijai.

Projektas taip pat veikia kaip eksperimentinis modelis, skirtas integruoti jtrauky dizaing j meno ir
dizaino akademijy studijy programas bei kurti naujas mokymo ir mokymosi metodikas, siekiant
ilgalaikio poveikio ir jtraukiy aukstojo mokslo sistemy formavimo. Projektas grindziamas prielaida, kad
jtrauktis néra papildomas aspektas, bet esmine kokybés salyga Siuolaikiniame ugdyme ir dizaino
praktikoje.

Taikant naujas praktikas ir metodus, déstytojai ir studentai ugdo jautruma specifiniams socialiniams
poreikiams, kurie tampa neatsiejama jy studijy dalimi ir véliau integruojami j profesing dizaino praktika.

DidZiausia Sio projekto ambicija — keisti busimy specialisty mastyseng, orientuojant jg j dizaino
praktikas, grindziamas naujomis metodikomis ir strategijomis.

Sj procesa galima pradéti Europos aukstojo mokslo sistemose — meno ir dizaino akademijose,
jtraukiant studentus ir déstytojus, siekiant platesnio visuomeninio pokycio.

Siam tikslui jgyvendinti buvo numatytos penkios pagrindinés veiklos kryptys (rezultatai):

1. Déstytojy ir studenty mokymas - Esminé projekto dalis — pazangus déstytojy ir studenty
mokymas, siekiant efektyviai taikyti jtraukties principus Europos meno ir dizaino akademija,

suteikiant pagrindiniams Svietimo dalyviams reikalingus jgudzius ir priemones.
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Tarptautinés mokymo programos kurimas - Kuriama pazangi tarptautiné mokymo
programa, skirta jveikti geografinius ir kulturinius skirtumus bei suteikti déstytojams bendrg
Ziniy pagrindg ir inovatyvius pedagoginius metodus jtraukciai ugdyti.

Jtraukaus dizaino gairés - Projektu siekiama sukurti aiSkias ir praktiSkas jtraukiojo dizaino
gaires, kurios tapty konceptualiu ir operaciniu orientyru meno ir dizaino akademijoms,
integruojant jtrauktj j projektavimo procesus.

Inovatyvus mokymo formatai ir bendri vertinimo metodai - DESIG*ness diegia
inovatyvius mokymo badus ir bendrus vertinimo metodus, grindziami nuosekliu teoriniu ir
praktiniu pagrindu, siekiant jveikti tradicinius metodologinius apribojimus.

Suinteresuotyjy saliy jtraukimas ir strateginis vystymas - Aktyvus eksperty, dirbanciy

jtraukties ir negalios politikos srityse, jtraukimas padeda tobulinti projekto strategijas ir uztikrinti

daugialypj, jtrauky poziurj, pritaikyta Europos socialiniam ir teisiniam kontekstui.

2. Sgvokos ,jtraukus dizainas“ apimtis ir reik§meé

Jtraukus dizainas — tai projektavimo procesas, kurio metu produktai, paslaugos ar aplinkos kuriami

taip, kad bty prieinami ir naudojami kuo platesnio zmoniy rato, ypac¢ ty grupiy, kurios tradiciskai

susiduria su atskirtimi naudodamosi sgsajomis ar aplinkomis. Jo pagrindinis tikslas — patenkinti kuo

jvairesnius vartotojy poreikius, o ne vien didinti vartotojy skaiciy.

1.

2.

3.

IstoriSkai jtraukus dizainas buvo siejamas su projektavimu zmonems, turintiems fizing negaliag,
o prieinamumas buvo laikomas vienu pagrindiniy Sio pozitrio rezultaty.

Tacdiau jtraukus dizainas neapsiriboja vien negalia —tai sisteminis projektavimo pozidris,
apimantis jvairius Zmogaus jvairovés aspektus, galinCius turéti jtakos naudojimuisi produktu,
paslauga ar aplinka, tokius kaip gebéjimai, kalba, kultdra, lytis ar amzius.

Jtraukiojo dizaino tyrimy centrai negalig apibrézia kaip neatitikima tarp vartotojo poreikiy ir
produkto ar sistemos dizaino, pabrézdamas, kad negalia gali buti patiriama bet kurio vartotojo.

Sis poziris leidzia suprasti, kad jtraukus dizainas néra orientuotas | atskiras grupes, bet siekia
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kurti sprendimus, kurie buty nattraliai pritaikomi kuo platesniam naudotojy spektrui. Tai reiskia
peréjimg nuo reaguojancio dizaino prie i§ anksto numatancio barjerus projektavimo proceso.
4. Sis pozilris leidZia suprasti, kad jtraukus dizainas néra ribojamas vien sasajomis ar

technologijomis — jis taip pat gali buti taikomas politikos formavimui ir infrastrukttros karimui.

Dizainas i$ esmeés turi buti jtraukus. Dizainas kuriamas zmonéms, 0 zmones pasizymi itin didele

poreikiy, gebéjimy ir patiriy jvairove.

3. ,Design for All“ (DfA) procesas kaip veiklos

metodas

,Design for All“ néra grieztai apibrézta metodika ar specializuoty techniky rinkinys, kurj reikéty taikyti.
Tai visy pirma yra procesas — dizaino suvokimo budas, pripazjstantis zmogaus jvairove — funkciniy
gebéjimy, kalbos ir konteksto pozitriu — kaip pacig dizaino esme. Dirbti vadovaujantis ,Design for All*
pozidriu reiskia i$ esmés permastyti, kaip apibréziami poreikiai, kaip jtraukiami vartotojai, kaip kuriami
sprendimai ir kaip vertinami rezultatai. Tokiu atveju dizainas nebéra individualus veiksmas, bet tampa
bendradarbiavimo ir nuosekliai vystomu bendradarbiavimo procesu, kuriame jtrauktis néra papildomas

apribojimas, o esminé kokybes salyga.

,Design for All* pozilris jgauna forma struktlruotame, taciau lanksCiame procese, kuris gali buti
pritaikomas skirtinguose edukaciniuose, kultdriniuose, socialiniuose ir organizaciniuose kontekstuose.
Sis procesas prasideda nuo klausymo, kuris tampa pagrindine projektavimo prielaida. Suinteresuotujy
Saliy atranka ir jtraukimas néra simbolinis veiksmas, bet sudaro neatsiejama projekto apibrézimo dal].
Poreikiy analizé vykdoma pasitelkiant kokybinius ir stebéjimu pagrjstus metodus, tokius kaip interviu,
dirbtuves, simuliacijos ir lauko tyrimai, leidzianCius surinkti sudetingus ir daugiasluoksnius duomenis.
Sie duomenys néra vien aprasomi — jie sisteminami pagal svarba ir sritis, taip kuriant strateginj

pagrindg visam projektavimo procesui. Procese dalyvaujantys asmenys néra pasyvus poreikiy neséjai,
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bet aktyvus dalyviai, gebantys savo patirtimi iS esmeés keisti dizaino prioritetus.Kai procesas pereina j

bendrakuros etapg, tikslas tampa ne atsakyti | klausima, bet jj sukurti kartu su dalyviais.

Procesui pereinant | bendrakiros etapg, ,Design for All reikalauja esminio kulttrinio pokydio: tikslas
nebéra atsakyti | i$ anksto suformuluotg klausima, bet jj sukurti kartu. Tokiu budu atsirandantys
sprendimai néra abstraktls, bet glaudziai susije su konkreCiu kontekstu, grindziami realia vartotojy
patirtimi ir tikrinami per prototipavima, testavimg, simuliacijas bei nuolatinj griztamajj rysj. Vertinimas
Siame procese néra galutinis etapas, bet nuolatinég praktika, lydinti visas jo fazes. Be funkcionalumo

vertinimo, analizuojamas ir platesnis poveikis — socialinis, kultUrinis, edukacinis bei patirtinis.

,Design for All“ metodologijos taikymas Svietimo srityje, ypa€ meno ir dizaino akademijose, suteikia
galimybe ugdyti naujg dizaineriy kartg, kuri geba geriau suvokti pasaulio sudéetinguma ir kurti
sprendimus, orientuotus j jgalinimg, o ne atskirtj. Toks pozidris taip pat suteikia déstytojams praktiniy ir
refleksiniy priemoniy transformuoti studijy programas, mokymosi aplinkas, mokymo medziagq ir
saveikos formas. ,Design for All“ nesiekia kurti universaliy sprendimy visiems vienodai, bet skatina
kurti projektus, gebancius prisitaikyti prie jvairovés. Tai procesas, grindziamas bendra atsakomybe,
autentiSko klausimo formulavimu, kliuc¢iy numatymu, funkciniy aspekty analize ir siekiu uztikrinti

kokybiska patirtj, kurio galutinis tikslas — atkurti visy dalyviy oruma ir verte.

Sioje perspektyvoje ,Design for All* tampa visapusisku veiklos modeliu, kuris formuoja sprendimuy
priemima, palaiko projekty vystyma, struktlruoja projektavimo procesus ir leidzia jgyvendinti iS tiesy
transformuojancius sprendimus praktikoje. Jis ne tik kuria prieinamus rezultatus, bet ir formuoja
aplinkas, kuriose jtrauktis yra strukttring dizaino dalis, 0 ne véliau pridedamas elementas. Tai atviras,
dinamiskas ir kuriantis procesas, kuris vystosi kartu su jame dalyvaujandiais zmonémis. Tokiu budu
jtrauktis tampa ne reakcija j problema, bet i$ anksto numatyta projektavimo strategija. Tai leidzia pereiti

nuo kompensaciniy sprendimy prie sisteminio, j ateitj orientuoto dizaino.
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4. Sgvokos ,,bendrakura“ (Co-Design) apimtis ir
reikSmé

Bendrakira (Co-Design) yra kulturinis ir veiklos pozilris, i$ esmés keiCiantis tai, kaip suvokiami,
plétojami ir vertinami dizaino procesai, ypac siekiant jtraukties. Tai néra vien dalyvaujamoji metodika ar
konkretiems atvejams pritaikyta technika, taip pat ne i$ anksto apibréztas jrankiy ar dirbtuviy rinkinys.
Meno ir dizaino akademijy kontekste bendrakara suteikia galimybe iS naujo permastyti vaidmenis,
kompetencijas ir tarpusavio santykius, pripazjstant, kad dizaino zinios néra iSskirtinai profesionaly
kompetencija, bet atsiranda kolektyviai per sgveika su studentais, vartotojais, bendruomenémis ir
platesniu socialiniu bei kultriniu kontekstu. Siuo poZidriu bendrakira apibréziama kaip procesas,
kuriame visi dalyviai aktyviai ir prasmingai jsitraukia j problemy formulavima, idéjy generavima,
sprendimy kurima ir rezultaty vertinima. Tai néra simbolinis dalyvavimas, bet transformuojanti praktika,
kurioje asmening patirtis ir implicitinés (vadinamosios tyliosios) zinios tampa esmine dizaino proceso
dalimi. Skirtingai nei tradicinis dizainas, bendrakura neprasideda nuo i$§ anksto apibréztos problemos,
bet kelia klausima apie pacios problemos formulavimg, pripaZzindama sudétinguma, skirtingas
perspektyvas ir netgi nesutarimy kurybinj potencialg. Edukaciniame kontekste bendraklra tampa
bendra atsakomybe, kurioje studentai ir déstytojai kartu kuria tiek mokymosi procesg, tiek pacius
projektus. Sis procesas néra linijinis — jis yra iteratyvus, atviras poky&iams ir nuolat kintantis, daznai
lydimas deryby, neapibréztumo ir krypties perzitros. Tokiu budu pagrindinis tikslas tampa ne siaurai
suprantamas efektyvumas, bet santykiy kokybé, patirties prasmingumas ir gebéjimas reaguoti j realius
poreikius. Vienas svarbiausiy bendrakuros aspekty yra sprendimy priémimo galios paskirstymas. Tai
leidZia pereiti nuo hierarchiniy struktdry prie horizontaliy bendradarbiavimo modeliy. Tai nereiskia
tradiciniy vaidmeny panaikinimo, bet reiskia horizontaliy santykiy karima, kuruiose kiekvienas dalyvis
turi galimybe sillyti, dalyvauti ir aktyviai formuoti galutinj rezultata. Siame procese svarby vaidmen]
atlieka moderatoriai, kurie kuria saugia ir jtraukia aplinkg, koordinuoja komunikacijg, valdo laikg ir
palaiko grupés dinamika. Prieinamumas — kognityvinis, fizinis, kalbinis ir emocinis — Cia tampa butina
salyga, uztikrinancia prasmingag ir lygiavertj visy dalyviy jtraukima. Tinkamai jgyvendinta bendrakura

leidzia jvairove paversti kurybine jéga, stiprina tarpusavio pasitikéjimg, sudaro erdve pazeidziamumui ir
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pripazjsta konfliktg kaip natdralig bei produktyvig proceso dalj. Galutinis rezultatas tokiu atveju néra
vien galutinis produktas ar sprendimas, bet ir pats procesas, kuriame kuriama verte, stiprinami
santykiai ir generuojamos naujos zinios. BendrakUra leidzia pereiti nuo dizaino ,vartotojui“ prie dizaino
»kartu su vartotoju®, taip kuriant labiau kontekstualius, tvarius ir jtraukius sprendimus. Galutinis
rezultatas néra vien materialus produktas ar paslauga, bet ir bendros prasmes kurimas,
bendradarbiavimo kultros stiprinimas bei naujo dizaino supratimo formavimas. Svietimo srityje
bendrakidra tampa svarbiu jrankiu, galin€iu transformuoti ne tik studijy programas, bet ir pacias
institucijas.Ji skatina aktyvy mokymasi, kritinj mastyma ir kolektyvinés atsakomybés formavima.
Studentams tai suteikia galimybe patirti jvairove kaip realy karybinj resursg, o déstytojams — tyrinéti
neapibréztuma kaip pedagoginés inovacijos erdve. Siame kontekste bendrakira yra ne tik metodas,
bet ir laikysena — budas kurti kartu, grindziamas lygybés, prieinamumo ir socialinio teisingumo
principais. Sie principai atsispindi ir platesniame teisiniame bei politiniame kontekste. Tai rodo, kad

teisiné sistema vis dar nepakankamai orientuota j jtraukties integravimag Svietimo srityje.

5. Esama situacija: aktualus Europos ir nacionaliniai
teisés aktai Sioje srityje

Atitinkamy reglamenty analizé jtraukiojo dizaino srityje yra pirmasis zingsnis siekiant suderinti terminijg
ir konceptus, nes batina iSryskinti ne tik tai, kas yra reglamentuojama, bet ir tai, kas lieka neapibrézta:

pilkasias zonas, skirtumus ir spragas.

|domiausi iSsamios Europos, ltalijos, Latvijos ir Lietuvos teisés akty (ypatingg démesj skiriant

DESIG*ness partnerystés Salims) prieinamumo srityje tyrimo rezultatai gali buti apibendrinti taip:

1. Egzistuoja Europos Sajungos ir nacionaliniy teises akty branduolys, susijes su jtrauktimi, kurio
bendras démesys skiriamas lygybei ir nediskriminavimui;

2. Reglamentai daugiausia orientuojasi j skaitmeninj (interneto) ir fizinj priesinamuma;

3. Be lygybés ir nediskriminavimo principy pateikiama nedaug nuorody, kurios tiesiogiai palaikyty

jtraukyjj ugdyma.
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Taip pat svarbu atsizvelgti j mastysena: nepaisant egzistuojanciy reglamenty, prieinamumas vis dar
daznai siejamas ir redukuojamas iki fizinés prieigos zmonéms, judantiems nejgaliojo veziméliu, todél

vyraujantis pozitris iSlieka pernelyg siauras ir neapima visy jtraukties aspekty.

N W

6. Prieinamumo iSsukiai meno ir kulturos patirtyse

Prieinamumo samprata meno ir kulttiros srityje yra kompleksing ir daugialypée, nes ji negali buti
redukuojama vien | fizine prieiga prie erdviy ir infrastrukturos. Meniné patirtis iS esmeés yra subjektyvi ir
individuali, grindziama individualiu suvokimu, interpretacija ir emociniu atsaku, todél prieinamumas
Sioje srityje turi bati suprantamas platesniame kontekste, apimanciame ne tik galimybe patekti j erdve,

bet ir gebéjima patirti, suprasti bei interpretuoti turin;.

klausimas, kaip perteikti klrinius Zmonéms su regos negalia, 0 garso ar performatyvaus meno
kontekste — kaip uztikrinti prieinamuma asmenims su klausos negalia. Praktikoje daznai susiduriama
su tokiais trukumais kaip nepakankami ar netinkamai parengti apraSymai,netinkamai pritaikytas
apsSvietimas, Brailio rasto informacijos stoka, nepakankamai iSvystyti audiogidai ar subtitry nebuvimas.

Sie aspektai riboja galimybe visapusigkai dalyvauti kultGrinése patirtyse.

Ne maziau svarbus yra kognityviniai iSSukiai, kurie reikSmingai veikia informacijos suvokima. Sudétinga
kalba, profesinis Zargonas, neaiski struktlra ar sudetinga erdviné navigacija gali apsunkinti orientacijg
ir supratima. Be to, pernelyg intensyvus sensorinis stimuliavimas — ryskios Sviesos, garsai ar vizualiné
perkrova — gali sukelti nuovargj ar diskomfortg, ypa¢ zmonéms, turintiems sensorinio jautrumo ar

kognityviniy ypatumy.

Dar vienas svarbus aspektas yra kultiros sektoriaus darbuotojy pasirengimas. Norint uztikrinti tikrg
jtrauktj, butina, kad darbuotojai gebéty atpazinti skirtingus lankytojy poreikius ir tinkamai | juos

reaguoti. Tai apima ne tik techninius gebéjimus, bet ir empatija, komunikacinius jgudzius bei supratima
apie jvairove. Tai reiSkia peréjima nuo kategorinio mastymo, paremto etiketémis, prie funkciniu poziuriu

grindziamo supratimo, orientuoto | realias situacijas ir individualias patirtis. Daugeliu atvejy Sie barjerai
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néra akivaizdus, taciau jie daro reikSmingg poveikj dalyvavimui kultGrinése veiklose.
Todeél prieinamumas turi bati suprantamas kaip visapusiskas procesas, apimantis fizinius, sensorinius,

kognityvinius ir socialinius aspektus.

sisteminio ir daugiadisciplininio poziurio. Tai apima ne tik techninius sprendimus, bet ir komunikacijos,
edukacijos bei patirties dizaino transformacija. Tik tokiu btudu galima sukurti aplinkas, kuriose
kiekvienas asmuo galéety ne tik patekti, bet ir visapusiSkai dalyvauti kulturiniame ir socialiniame
gyvenime. Tai reiSkia peréjimag nuo minimaliy prieinamumo reikalavimy prie aktyvaus jtraukties
projektavimo.Toks pozilris leidzia kurti patirtis, kurios yra ne tik prieinamos, bet ir prasmingos visiems

dalyviams.
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Il) ITRAUKUS UGDYMAS

1. vadas j jtraukties samprata sisteminiu lygmeniu

akademinése institucijose

Pasaulio sveikatos organizacijos 2001 m. parengta Tarptautiné funkcionavimo, negalios ir
sveikatos klasifikacija (ICF) apibrézia negalig kaip saveika tarp sveikatos buklés ir nepalankios
aplinkos. Negalia néra asmens savybe, bet atsiranda dél santykio tarp Zmogaus — turin€io tam
tikrg sveikatos bukle, fizinj ir psichologinj funkcionavima — ir aplinkos, su kuria jis susiduria. Ji
pasireiSkia tuomet, kai zmogus patenka j aplinka, kuri gali palengvinti jo dalyvavimg gyvenime
arba jj riboti, jei aplinka sukuria kliGtis. Siame kontekste kalbame apie zmones ir jy aplinka,

nepriklausomai nuo to, ar jy negalia yra akivaizdi, ar maziau pastebima.

Todél galima teigti, kad tam tikras objektas — ar tai buty studijy kursas, paskaita ar erdveé - yra
prieinamas tuomet, kai juo gali vienu metu naudotis, jj pasiekti, suprasti ir patirti kuo jvairesni

funkcionavimo budai.

2. Pagrindiniai klausimai ir jtraukus dizainas

Sio tikslo jgyvendinimas nei§vengiamai reikalauja skirtingy priemoniy, poZidriy ir paslaugy integravimo,
taikant daugiadisciplinine perspektyva. Kiekviena aplinka, erdve ir paslauga turi buti vertinama
atsizvelgiant j zmoniy, kurie ja naudosis, tipg, jy poreikius, naudojimo badus ir tikslus. Kiekviena
auditorija, kiekvienas studijy kursas ir kiekvienas vieSasis pastatas pasizymi savitomis socialinemis,
kultGrinémis ar architekttrinémis ypatybémis, kaip ir juose esantys ar besilankantys naudotojai —
studentai, déstytojai ir administracinis personalas. |traukties klausimai negali buti sprendziami

individualiai.
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Kruop$ti konteksto analizé leidZia suprasti ir identifikuoti skirtingus poreikius, siekiant gauti kuo
tikslesne informacijg i§ kompetentingy Saltiniy. Tai reiSkia, kad dizaino sprendimai turi buti grindziami

realiy naudotojy poreikiy analize, o ne abstrakCiomis prielaidomis.
Dizainas apima visas zmogaus patirties dimensijas.

Jtraukties klausimai negali biti sprendziami individualiai.

Jtraukus dizainas reikalauja daugiadimensinio poziurio, apimancio:

1. Fizinj, sensorinj ir kognityvinj prieinamuma nuo pat projektavimo pradzios (universalus
dizainas);

2. Pagalbines technologijas ir multimedijos sprendimus bei jvairias komunikacijos formas,
padedancias tiek esant sensoriniams sutrikimams, tiek skirtingiems mokymosi stiliams
(universalus dizainas mokymuisi);

3. VisapusiSka personalo rengima, siekiant ugdyti jtraukties kompetencijas ir samoninguma;

4. Tiesioginj Zmoniy su negalia dalyvavima kuriant patirtis bendraktros budu — ne tik kaip
naudotojy, bet ir kaip bendradarbiy;

5. Politikas, finansavima, praktikas ir reglamentavimag, kurie universitetuose ir akademijose

reikalauja arba skatina jtraukties principy taikyma.

3. Pagrindiniy sri€iy analizé: universiteto teikiamos

paslaugos

Tvirta ir jsipareigojusi lyderysté, skatinanti jtraukties vertybes ir uztikrinanti reikalingus isteklius bei
parama, yra batina sglyga.

Jtraukus universitetas visy pirma turi skatinti jtraukia mastyseng tarp déstytojy, neakademinio
personalo ir studenty, neakademinio personalo ir studenty.

Tuo paciu metu universitetas turi uztikrinti konkrecias paslaugas, aktyviai ir konkrecCiai palaikancias
jtrauktj.|trauktis veikia tik tuomet, kai visa akademine bendruomene yra jsitraukusi, informuota ir veikia
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koordinuotai. Jtraukus dizainas mokymuisi reikalauja nuolatinio dialogo tarp akademinés vadovybés,
deéstytojy, administracinio personalo, studenty ir eksperty, pavyzdziui:

e Prieinama internetiné informacija, pritaikyta skirtingiems poreikiams (prieinama svetainé,

paprasta kalba, intuityvi sgsaja ir pan.);

e Konsultavimo (tutorystés) tinklas, galintis kompetentingai reaguoti j jvairius poreikius.

Pastaty ir infrastrukturos prieinamumas

Prieinamumas tradiciSkai suvokiamas kaip pastaty savybé. |trauki aplinka reiSkia tai, kad erdvés yra

pasiekiamos, suprantamos ir naudojamos visiems.
Kaip tai uztikrinti:

e erdve turi buti lengvai pasiekiama,pageidautina naudojantis vieSuoju transportu;

e visi turéty naudotis tuo paciu jgjimu; jei tai nejmanoma (pvz., istoriniuose pastatuose),
alternatyvus jéjimas turi buti skirtas visiems, o ne pazymétas kaip ,nejgaliyjy®;

e erdviné navigacija turi bati aiski ir intuityvi — Zenklai, schemos, simboliai, paprasta kalba;

e garsiniai signalai turi buti dubliuojami vizualiai (Sviesomis ir kt.);

e personalas turi bUti apmokytas dirbti su skirtingais Zzmonémis (pvz., turinCiais klausos, regos ar
neuro jvairoves ypatumy);

e Dbibliotekos ir laboratorijos turi bati prieinamos visiems vienodomis salygomis. Tai uztikrina
lygiavertes galimybes visiems naudotojams dalyvauti akademingje veikloje. Prieinamumas turi

buti integruojamas projektavimo etape, o ne pridedamas véliau kaip papildomas sprendimas.

Auditorijy ir mokymosi erdviy organizavimas

a) Pagrindinis principas - lankstumas (Universal Design for Learning).
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Lengvai per konfiglruojamos erdvés, apimancios mobilius baldus, reguliucjamas kédes ir skirtingas
zonas, leidzia lanksciai pritaikyti aplinkg jvairiemns mokymosi scenarijams. Tokiose erdvése svarbu
numatyti skirtingas veiklos zonas, pavyzdziui, pristatymuy, grupinio darbo ir individualaus darbo, kurios
padeda uztikrinti tiek bendradarbiavimg, tiek savarankiska mokymasi. Sensorinis dizainas, jtraukiantis
apsvietimo, akustikos ir vizualinio kontrasto sprendimus, prisideda prie komfortiSkesnés ir labiau
prieinamos aplinkos karimo. Multimodalinés technologijos, apimancios vaizda, garsa ir interaktyvuma,
leidzia informacija pateikti jvairiais badais, taip atliepiant skirtingus suvokimo ir mokymosi poreikius.
Esminé salyga yra ta, kad tokios erdves buty kuriamos kartu su naudotojais, remiantis bendraklros

principais, o ne tik projektuojamos teoriskai.

b) Fizinis prieinamumas ir sensorinis dizainas (apSvietimas, akustika, vizualinis
kontrastas) mazina nematomas kliatis

Santykinai nedidelés investicijos, tokios kaip reguliuojamas apSvietimas, akustinés plokstes,
aiskus judejimo keliai ir auksto kontrasto zenklinimas, pagerina komforta ir prieinamuma
studentams, turintiems jvairiy kognityviniy, klausos ir regos poreikiy. Tyrimai rodo, kad Siy
elementy jgyvendinimas didina démesio koncentracijg ir dalyvavima.

Pavyzdys: laboratorinése darbo vietose jrengti reguliuojamo rySkumo apsvietima;
demonstracijoms naudoti nesiojamus mikrofonus arba garso stiprinimo sistemas; sukurti
Lrfamybés zonas" su perkeliamomis pertvaromis studentams, kuriems reikalingas sumazintas
sensorinis dirgikliy kiekis.

c) Integruotos multimodalinés technologijos palaiko alternatyvias reprezentacijos ir
raiSkos formas.

Bendrinamy ekrany, vaizdo ir garso jraSymo stociy, prieinamos duomeny fiksavimo
programinés jrangos ir alternatyviy jvesties jrenginiy integravimas leidzia studentams
demonstruoti mokymosi rezultatus jvairiais budais — vizualiai, zodziu ar praktiskai. Tyrimai,
susije su laboratorijomis ir simuliacijomis, rodo, kad UDL principais grindziamos praktinées
veiklos gerina mokymosi rezultatus ir mazina individualiy pritaikymy poreikj. Tokie sprendimai
mazina poreikj individualiems pritaikymams ir skatina universalesnj mokymosi dizaing.

Multimodalumas leidzia studentams pasirinkti jiems tinkamiausius mokymosi ir raiSkos budus.
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Pavyzdys: kirybinéje ar mokslingje laboratorijoje praktinius rinkinius derinti su plansetiniais
jrenginiais, skirtais balso uzraSams, ekrano skaitytuvams pritaikytomis duomeny lentelémis ir
jraSymo stotimis, leidzianciomis fiksuoti eksperimentus kaip mokymosi jrodymus.

d) Erdviy ir veikly bendrakura yra efektyvesné nei pavienés intervencijos.

Sékmingi sprendimai derina erdvinius pokycCius su déstytojy profesiniu tobulgjimu ir
dalyvaujamuoju dizainu, jtraukiant studentus (jskaitant turinCius negalig). Tai leidzia kurti
kontekstui pritaikytus ir tvarius sprendimus.

Pavyzdys: organizuoti pradines dirbtuves, kuriose studentai identifikuoja praktinius poreikius
(pavyzdziui, jrangos isdéstyma ar vizualinius orientyrus), ir mokyti déstytojus, kaip iSnaudoti

lanksCias erdves UDL veikloms.

Sauga ir atitiktis: procedury pritaikymas neribojant prieigos.

Saugos protokoly pritaikymas — skirtingy dydziy asmeninés apsaugos priemonés (AAP), nuoseklios
vizualinés instrukcijos, prieinamos avarinés stotys, alternatyvis metodai studentams, turintiems
judéjimo apribojimy —leidzia uztikrinti dalyvavimg islaikant atitiktj saugos reikalavimams. Tyrimai rodo,
kad daugelis kliCiy yra procedurings, o ne techninés.

Pavyzdys: aprupinti AAP jvairiais dydziais ir konfiglracijomis; kurti alternatyvius saugius protokolus
(pvz., nuotolinj valdyma arba realaus laiko vaizdo pagalbg) uzduotims, reikalaujanCioms sudétingy

rankiniy jgudziy.

Déstytojy ir administracinio personalo pasirengimas ir palaikymas.
Mokymo medziaga ir studijy programy kurimas.

Aukstojo mokslo kontekste jtraukios praktikos vis dazniau pripazjstamos esminémis kuriant
lygiavertes mokymosi aplinkas. Tai reiskia butinybe permastyti, kaip déstomi ir vertinami kursai,
siekiant uztikrinti, kad visi studentai, nepriklausomai nuo jy patirties ar mokymosi poreikiy, turéty

vienodas galimybes pasiekti sékme. Tai apima tiek turinio, tiek metoduy, tiek vertinimo sistemy perziura.

Jtraukus ugdymas reikalauja lankstumo ir gebéjimo prisitaikyti prie skirtingy studenty poreikiy.
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Jtraukios praktikos aukstajame moksle apima jvairias strategijas — nuo studijy turinio diversifikavimo,
atspindincio skirtingas perspektyvas ir patirtis, iki mokymo metody, pritaikyty skirtingiemns mokymaosi
stiliams ir gebéjimames. [traukus ugdymas reikalauja mastysenos pokycio — pereiti nuo negalios ar

jvairovés suvokimo kaip trukumo prie skirtingy visy studenty stiprybiy ir poreikiy pripazinimo.

KAIP?
a) Buti atviriems ir skatinti dialogg su studentais bei tarp jy, buti pasirengusiems juy klausytis ir

lanksciai pritaikyti programas bei uzduotis;

b) Suvokti, kad jtrauktis apima visus studentus, o ne tik turinCius negalig, nes kalba, lytis, kulturiné
aplinka, laikini psichologiniai sunkumai ar jprociai gali tapti situacinémis negaliomis nepalankioje

aplinkoje;

c) | diskusijas ir uzduotis jtraukti negalios, kulturinés ir lyCiy jvairovés temas, laikant jvairove

profesine kompetencija, t. y. gebéjimu pazinti savo busimus naudotojus ir klientus.

Studijy turinys, mokymo metodai ir vertinimo praktikos turi bati kuriami taip, kad buty prieinami ir
jtraukiantys studentus, turinCius skirtingus mokymosi poreikius. Tai gali apimti diferencijuoto mokymo
taikymag, universalaus dizaino mokymuisi principy taikyma ir jvairiy bady suteikima studentams
parodyti savo Zinias. Ypac svarbu pabrézti, kadstudijy programa tampa i$ tiesy jtrauki ne tik tada, kai
mokymo metodai ir priemonés pritaikomos kuo platesniam zmoniy spektrui, bet ir — svarbiausia — kai

pats turinys yra jtraukus.

Kalbant apie tokias sritis kaip architektura, parody organizavimas, menas ir apskritai srityse, kuriose
busimi specialistai formuoja Zzmoniy aplinkg, batina parengti studentus mastyti ir projektuoti remiantis
realiais zmonémis, o ne stereotipais ar abstrakiomis kategorijomis. Tai leidzia kurti sprendimus, kurie

atspindi realig visuomenés jvairove. Tokiu budu dizainas tampa socialiai atsakinga praktika.
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Skirtingi fizinio ir kognityvinio funkcionavimo bldai turi buti pristatomi ir patiriami viso studijy proceso

metu, siekiant ugdyti jtraukius specialistus.

Atsizvelgdami j Siuos pagrindinius veiksnius ir jgyvendindami jtraukias praktikas, universitetai gali kurti
mokymosi aplinkas, kurios yra prieinamos, jtraukios ir palaikancios bei uztikrina visy studenty sékme ir

gerove.

4. Jtrauki studijy programa: principai, tikslai ir jrankiai

dinamiskam bei prisitaikan¢iam poziuriui

Universal Design for Learning metodologija ir ,,Design for All“ principai nukreipia dizainerius |

jtraukiy studijy programy karima. Pagrindinis tikslas gali buti suformuluotas vienu esminiu klausimu:
Kaip galima palaikyti kiekvieno studento mokymasi?

Visi studentai mokosi skirtingai: pagal esama literaturg egzistuoja jvairus mokymosi stiliy klasifikavimo

budai, paremti psichologiniais, pozitrio arba sensoriniais aspektais.

Jtraukus studijy programos kurimas prasideda nuo pastaryjy, nes juos lengviausia identifikuoti, o
psichologiniai ir nuostatiniai aspektai tampa aiSkesni didéjant studenty pazinimui studijy eigoje, todél
jie gali lemti programos korekcijas pereinamuoju laikotarpiu. Tuo tarpu sensorinis pozilris yra itin

svarbus projektavimo fazéje.

Trys dazniausiai pasitaikantys mokymosi stiliai yra:
Vizualinis
Auditorinis

Kinestetinis

Kai kurie studentai gali turéti keliy stiliy derinj, kiti — vieng dominuojantj, taciau bet kuriuo atveju
studenty pazinimas leidzia lengviau pasirinkti tinkamiausias strategijas konkreciai grupei,atsizvelgiant |

tai, kad skirtingi mokomosios medziagos pateikimo budai visada yra naudingi. Skirtingi informacijos
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pateikimo budai padeda uztikrinti geresnj supratima ir didesn] studenty jsitraukima. Tai sudaro

pagrindg lankstesniam ir labiau j studentg orientuotam mokymosi procesui.

Europoje vartojama savoka ,,.Specialieji ugdymosi poreikiai“, apimanti tris subkategorijas: negalig,
specifinius raidos sutrikimus ir socialing, kalbing bei kulturine atskirtj. Specifiniai raidos sutrikimai
apima mokymosi sutrikimus (LD), kalbos sutrikimus, neverbaliniy gebéjimy trikumus, motorinés

koordinacijos sutrikimus, démesio stoka ir hiperaktyvuma.

Aprasant tris pagrindinius mokymaosi stilius tampa aisku, kad tam tikri sutrikimai gali lemti specifinj
mokymosi bldg, ypa¢ susijusi su neurojvairove, pavyzdziui, autizmu ar disleksija. Taciau apskritai
studentai turi savo mokymosi stiliy, kuris nepriklauso nuo negalios tipo. Pavyzdziui, klausos negalig
turintis studentas gali remtis vizualiniu suvokimu, taCiau tuo padiu buti kinestetinis mokinys, t. .

mokytis per praktika.

Kalbant apie jrankius ir metodologijg,internete gausu jvairiy jrankiy ir metodiniy pasiulymy, taip pat

galima konsultuotis su asociacijy ekspertais konkreCiais atvejais ir poreikiais.

Vizualinio mokymosi stiliaus studentai yra tie, kurie informacija geriausiai jsisavina per vaizdinius —
zemélapius, grafikus, diagramas, schemas ir kt. Jie gali naudoti vaizdus ir nuotraukas geresniam
jsiminimui, tadiau jy mokymasis labiau susijes su strukturomis ir formomis. Jiems svarbu matyti rySius
tarp duomeny ir fakty. Tokia informacijos pateikimo forma naudinga studentams su disleksija ar kai
kuriems studentams, turintiems autizmo spektro sutrikimy, taip pat studentams iS kity Saliy, kurie

nepakankamai gerai moka kalba.
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Vizualiniams mokiniams butina turéti teksta arba vaizdinj nagrinéjamos temos atvaizda. Naudingi
jrankiai apima: balso atpazinimo programas (kalba j tekstg), uzrasy skaitmeninimo jrankius,
programeéles mincCiy zemélapiams ir schemoms kurti, taip pat planavimo ir organizavimo jrankius,
naudojancius balso jvestj ir vaizdinj iSvesties formatag (ypac naudinga ADHD atveju). Regos sutrikimy
turintiems studentams Sios priemoneés gali bati derinamos su teksto didinimo ir ekrano skaitymo
jrankiais. Silpnaregyste turintiems studentams Sios priemoneés gali bati derinamos su teksto didinimo ir
ekrano skaitymo jrankiais. Vizualinés strategijos padeda geriau suvokti informacijg ir strukttruoti

mokymaosi turinj.

Taip pat naudinga metodika yra skaitmeninis pasakojimas (digital storytelling) — istorijy klrimas
naudojant multimedijg. Tai leidzia studentams aktyviai kurti turinj pasitelkiant tekstg, piesinius ir

nuotraukas, o Si strategija gali bti taikoma ir atsiskaitymams.

Auditoriniai mokiniai geriausiai mokosi klausydami. Jiems svarbus dialogas su déstytojais ir kitais
studentais. Jie daznai geriau masto kalbédami nei i§ anksto planuodami. Todél diskusijos, paskaity
jrasai, audioknygos ir teksta j kalbg konvertuojancios programos yra labai veiksmingos priemonés.
Tokie metodai taip pat naudingi regos ar kognityviniy sutrikimy turintiems studentams bei uzsienio

studentams.

Auditorinio mokymosi stiliaus studentams skirti jrankiai apima ekrano skaitytuvus, kurie placiai
naudojami neregiy, taCiau prieinamumo funkcijos kompiuteriuose gali padéti visiems. Taip pat

egzistuoja rasikliai, atkuriantys paskaitos metu girdéta garsa.

Jei tekstas néra skaitmeniniu formatu, jis gali bati nuskenuotas ir apdorotas naudojant OCR
technologijg. Taciau rezultaty kokybé priklauso nuo pradinio teksto kokybeés ir vartotojo tolerancijos

klaidoms. Taip pat yra programéliy, padedanciy planuoti laikg naudojant balsa.

Svarbu suprasti, kad jrankiai padeda, taciau jie negali pakeisti visapusiSkos jtraukios mokymosi
strategijos. Todél batina derinti technologinius sprendimus su pedagoginémis strategijomis. Jtraukus

mokymasis grindziamas ne vien jrankiais, bet ir metodiniu lankstumu.
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Tinkamos metodikos auditorinio mokymosi stiliaus studentams: individualus arba porinis mokymas,

diskusijos, ,apverstos klasés” metodas, bendradarbiavimu grindziamas mokymasis.

Kinestetinio mokymosi stiliaus studentai mokosi veikdami. Jie vertina prakting patirtj ir geriau

supranta per tiesiogine saveikg su medziaga.

Geriausias budas jiems pateikti informacijg yra per patirtj, praktikg ar simuliacijas.Judéjimas padeda

iSlaikyti démesio koncentracija ir gali buti naudingas kai kuriems ADHD studentams.

Kinestetinio mokymosi stiliaus studentams skirti jrankiai — tai praktinj darbg skatinancios

priemones, pavyzdziui, 3D spausdintuvai ar modeliavimo laboratorijos.

Mokymo metodai remiasi simuliacijomis, atvejo analize, prototipavimu ir praktinémis uzduotimis.

Klausimais pagristas poziuris iSSukiams ir galimybéms

nustatyti

Studijy programos kirimas ir jos tobulinimas néra statiSkas procesas.Standartizuoti sprendimai néra

veiksmingi tokioje sudétingoje aplinkoje, kur reikalingas lankstumas.

Todél déstytojas turéty reflektuoti atsakydamas | Siuos klausimus ne kaip j kontrolinj sarasa, bet kaip |

refleksijos pradzia.

Studenty mokymosi poreikiy ir stiliy supratimas
Kokie yra dominuojantys ir jvairus studenty mokymosi stiliai?

Ar yra neurojvairovei priklausanciy studenty?
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Skirtingy gebéjimy ir prieigos poreikiy uztikrinimas

Ar erdvés yra prieinamos?
Ar naudojama jtrauki kalba?

Kaip bendradarbiaujama su specialistais?

Lyciy tapatybés ir raiSkos jtraukimas
Ar programa be stereotipy?
Ar naudojama jtrauki kalba?

Ar atstovaujamos jvairios tapatybés?

Kulturinés jvairovés gerbimas
Ar programa atspindi skirtingas kultras?
Ar iSvengiama kulturinio pasisavinimo?

Ar studentai gali iSreiksti savo identitetg?

Studenty balso jtraukimas
Ar studentai dalyvauja sprendimuose?

Ar jy nuomoné isgirsta?
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Saliskumo refleksija
Kieno balsai dominuoja®?

Ar kvestionuojami eurocentriniai naratyvai?

Lygybés ir augimo planavimas
Ar visi studentai gali tobuléti?
Ar suteikiamos vienodos galimybés?

Kokio profesinio tobuléjimo reikia déstytojams siekiant uztikrinti jtrauktj?

lll) DESIG*ness projektas

1. Tikslai

DESIG*ness projektas buvo sukurtas siekiant skatinti sisteminius pokycius aukStojo mokslo srityje,
ypatingg démes;j skiriant jtraukties integravimui j meno ir dizaino studijas. Pagrindinis projekto tikslas —
sukurti bendrg metodinj ir edukacinj pagrindg, leidziant] akademinems institucijoms efektyviai taikyti

jtraukiojo dizaino principus tiek studijy programose, tiek kasdienéje praktikoje.

Projektas siekia ugdyti naujas kompetencijas tarp studenty ir déstytojy, stiprinant ju gebéjima atpazinti
jvairove, suprasti skirtingus poreikius ir kurti sprendimus, orientuotus j realius Zmones. Siuo poZidriu
DESIG*ness neapsiriboja vien teorinémis ziniomis, bet skatina praktinj, patirtimi grjsta mokymasi,

integruojant jtraukties principus j projektavimo procesa.

Svarbus projekto tikslas yra ir tarptautinio bendradarbiavimo stiprinimas, siekiant sukurti bendrg

Europos mastu taikomag poziurj j jtrauktj dizaino edukacijoje. Tai apima Ziniy, metody ir gerosios
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praktikos mainus tarp skirtingy Saliy ir institucijy. Tokiu badu projektas prisideda prie ilgalaikiy pokycCiy

aukstojo mokslo sistemoje.

2. Déstytoju mokymo kursas

Meno ir dizaino akademijy déstytojams skirta mokymo programa buvo sukurta siekiant stiprinti
sgmoninguma ir praktinius gebeéjimus jtraukties, prieinamumo ir bendrakuros srityse. Ji néra skirta kaip
techninis athaujinimas ar naujy jrankiy pristatymas, bet kaip transformuojanti galimybé — erdvé
permastyti savo, kaip déstytojo, dizainerio ir pokyCiy kiréjo, vaidmen]. Kursas padeda dalyviams
palaipsniui permastyti ir i$ naujo jvertinti savo pedagogine praktikg ir dizaino kultlrg, kartu sidlydamas

strategijas, kaip integruoti jtraukiag perspektyva j ugdymo procesus, turinj ir aplinkas.

Programa néra grindziama griezta strukttra — ji plétojama kaip nuosekli mokymosi patirciy seka,
skatinanti refleksijg, mainus ir eksperimentavima. Dalyviai supazindinami su pagrindinémis sgvokomis,
susijusiomis su zmogaus jvairove, prieinamumu ir ,Design for All* pozitriu; jie kvieSiami kritiSkai
analizuoti savo institucijose taikomas praktikas ir nustatyti galimas kliatis — tiek matomas, tiek
sistemines, — darancias jtakg prieigai, dalyvavimui ar reprezentacijai. Kartu jie skatinami jsivaizduoti ir

prototipuoti naujus didaktinius veiksmus, galinCius skatinti jtrauktj realiose mokymo situacijose.

Kursas daugiausia numatytas vykdyti nuotoliniu ir sinchroniniu budu, siekiant uztikrinti platy
prieinamumag ir tarptautinj dalyvavima. Taciau, jei jmanoma, numatomi ir kontaktiniai arba misrts
formatai. Uzsiémimuose derinamas teorinis turinys, bendradarbiavimo veiklos, darbas mazose
grupeése ir kolegialus dialogas. Edukaciné metodika grindziama aktyvaus mokymosi principais,
ypatingg démesj skiriant patirties dalijimuisi, kontekstiniam stebéjimui ir taikomajam kritiniam
mastymui. Simuliacijos, pasakojimo metodai, atvejy analize ir jsivertinimo priemonés naudojamos

siekiant palaikyti nuosekly ir jtrauky mokymasi.

Uzuot silliusi i$ anksto apibréztus modelius ar standartizuotus pamoky planus, $i mokymo programa
skatina atvirg ir refleksyvig laikyseng. Déstytojai Cia matomi ne kaip parengty sprendimy jgyvendintojai,

bet kaip jtraukiojo ugdymo ekosistemy bendraklréjai. Baigiamajame programos etape kiekvienas
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dalyvis kvieGiamas parengti ir pristatyti savo jtraukios praktikos projekta, pritaikytg konkreciam
akademiniam kontekstui. Tai leidzia praktiSkai pritaikyti jgytas Zinias ir reflektuoti jy taikyma realiose
situacijose. Sis pasitlymas veikia ir kaip mokymosi rezultatas, ir kaip galimas atspirties taskas

platesnei institucinei transformacijai.

Galutinis kurso tikslas — paskatinti poslinkj nuo jtraukties kaip teorinés temos prie jtraukties kaip
kasdienés dizaino atsakomybés. Jis padeda déstytojams veikti sudétingose situacijose, priimti
neapibreztuma ir kurti naujas jsitraukimo formas, naudingas visiems besimokantiesiems — ne per

pavienj pritaikyma, bet per sisteminj, i§ anksto numatant; ir kirybiskg dizaino magstyma.

3. Vasaros mokykly programa 2024

2024 m. vasaros mokykly programa buvo organizuota kaip intensyvios dirbtuvés (po 8 valandas per

dieng, 5 dienas per savaite), vykusios Milane, Rygoje ir Vilniuje.
Dirbtuvése dalyvavo:

e 3 pagrindiniai profesoriai, 11 tutoriy ir 11 mobilumo programoje dalyvavusiy déstytojy is 3
institucijy;

e 67 studenty paraiskos;

e 31 studentas i$ 7 aliy ir 3 Zemyny, atstovaujantys 11 studijy programy, i$ jy 3 turéjo
specialiyjy poreikiy;

skirtinguose miestuose.

Milane vykusi vasaros mokyklos programa buvo itin intensyvi ir transformuojanti patirtis, kurios metu
studentai dirbo kartu su kurciaisiais. Dalyviai taiké bendrakuros pozilrj, paremtg suvokimu apie artumag
tarp kuny, poreikiy ir siekiy ir emocijy galig. Tai buvo dizaino poziuris, jgalinantis kiekvieng studentg —
turintj skirtingus gebeéjimus ir poreikius — bendrakuros budu kurti savo mokymosi aplinkg. Programa

»Play with Me“ sieké pasitelkti neverbaliniy santykiy ktrima kolektyviniy ir santykiais grindziamy
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objekty dizainui. Si patirtis leido studentams praktigkai taikyti jtraukaus dizaino principus realiame

kontekste.

Rygoje vykusi vasaros mokyklos programa ypa¢ daug démesio skyré zmogiSkam kontaktui, dirbant su
neregiy ir silpnaregiy bendruomene. Programa ,Seeing Beyond Sight*, sudaryta is trijy dirbtuviy, sieké
pasitelkti skirtingus bendrakdros su auditorija budus ir kontekstus, leidZianCius patirti skirtingus

meninio proceso suvokimo ir informacijos pateikimo budus.

Vilniuje vykusi vasaros mokyklos programa , Try Walking in My Shoes, You Stumble in My Footsteps®
buvo | jvairove, tarpdisciplininj pozitrj ir daugiakultGriSkuma orientuotos dirbtuves, kuriy tikslas buvo
didinti sgmoninguma apie individualius poreikius, kartu zymint, dokumentuojant ir analizuojant istorinés
aplinkos konteksta (Traky pilj Lietuvoje). Tai buvo dar viena bendrakidros praktika, grindziama

bendradarbiavimu ir empatija, kurioje veiklas formavo bendradarbiavimas ir empatija.
Gauto grjztamojo rySio analizé ir pasiekti rezultatai

Vasaros mokykly ir jy rezultaty vertinimas buvo grindziamas dizaino ir meno studentams pateiktu
klausimu bei pusiau strukturuotais interviu su Rygoje vykusiy dirbtuviy neregiy ir silpnaregiy dalyviais.
Keletas pasnekowvy pripazino, kad jy dalyvavimas Siame projekte skyrési nuo ankstesniy patirCiy,
kuriose |y jtrauktis buvo labiau formali. Jie patvirtino, kad meno ir dizaino studentai visy dirbtuviy metu
demonstravo nuoSirdy rupestj ir empatijg — tiek lydédami juos judant, tiek dirbtuviy, maitinimosi ir

neformaliy veikly metu.

Buvo paminéta, kad galbut teoriné dalis galéjo buti trumpesng, paliekant daugiau laiko praktiniam
darbui. Vienas i§ dalyviy, turintis dalinj regos sutrikimag, teige, kad veikly intensyvumas galéjo buti
didesnis. Taip pat buvo patvirtinta, kad dirbtuviy turinys buvo jtraukiantis ir kad dalyviai jgijo naujy ziniy.
Grupinis darbas buvo jvertintas teigiamai, nors jis nebuvo visiSkai nauja patirtis, nes su juo jie jau buvo

susidure mokymaosi procese.

v

ISanalizavus grjztamajj rysj, organizatoriams ir dirbtuviy vadovams susidare jspudis, kad visi dalyviai
procese jautési visiSkai jsitrauke, dirbo susidoméje ir atsidave. studentai skundési laiko stoka, taciau

nepaisant to pateike stiprius konceptualius sprendimus. Dalyviy idéjos ir mintys buvo originalios ir
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iSskirtings, todél gali buti itin naudingos ateityje. Gauti rezultatai patvirtina, kad bendrakura ir patirtinis
mokymasis yra veiksmingi jtraukties ugdymo metodai. Tarpdisciplininis poziuris ir tarptautinis darbas
zenkliai prapléte visy dalyviy akiratj. Dirbtuviy temos ir sprendziamos problemos daugeliui studenty

buvo nauja patirtis. Si patirtis paskatino asmeninj augima, empatija ir jkvépima toliau gilintis j jtrauky

dizaing. Ji taip pat padéjo uzmegzti prasminga bendradarbiavima ir klrybinj jsitraukima.
Perkeliami ir atkartojami elementai kasdieniam mokymui

DESIG*ness projekto déka jgyta reikSmingy naujy ziniy ir jgudziy, susijusiy su turinio ir metodikos
struktUravimu, studijy aplinkos ir iStekliy prieinamumu bei darbu su studentais, turinCiais negalig

(regos, klausos, judéjimo ir kt.).
Svarbios studijy temos ir praktinio tyrimo uzduotys struktlruojamos trimis kryptimis:

e dizaino uzduotys sprendziamos maksimaliai orientuojantis j konkrecios tikslines grupés
poreikius, lUkescius ir galimybes, siekiant padaryti tam tikrus jy gyvenimo procesus
patogesnius, suprantamesnius ir lengviau naudojamus. Prototipai testuojami kartu su tiksline
grupe, nustatomi trukumai ir atliekami patobulinimai;

e dizaino uzduotys sprendziamos bendrakiros procese kartu su tiksline auditorija, jtraukiant jg j
idéjy generavima, sprendimy paieska ir prototipy testavima;

e dizaino uzduotys identifikuojamos kartu su studentais, turinCiais tam tikrg negalios forma,
laikant juos ekspertais dél asmeninés patirties ir geriausiai pazjstanciais problemas, su
kuriomis jie susiduria kasdieniame gyvenime. Tokiu btdu studijy aplinka ir studijy tema yra
analizuojama ir vertinama paties studento, o jis tampa studijy turinio karimo dalyviy pasirinktos

temos rémuose.
Studijy procese taip pat yra galimybé jgyvendinti skirtingy formaty darbus, kuriy apimtis ir trukmé
skiriasi:

e tam tikra tema gali buti nagrinéjama vieno semestro laikotarpiu (atitinkanciu mazdaug trijy
ménesiy trukme), kaip kursinis darbas, vykdomas vieno dalyko ar modulio ribose; Toks

lankstumas leidzia pritaikyti mokymosi procesg prie skirtingy studijy tiksly ir kontekstuy.
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e platesnis studijy ir tyrimo procesas gali bati jgyvendinamas rengiant kvalifikacinj arba
baigiamajam darbui prilygstantj projekta. Bakalauro studijose tam gali buti skiriami vieneri
studijy metai arba du semestrai, 0 magistrantlroje — pusantry mety arba trys semestrai;

e trumpalaikis ir lankstus turinys, kartais nesutampantis su tiesioginiu studijy procesu, gali bati
jgyvendinamas intensyviy studijy kursy, karybiniy dirbtuviy ar vasaros mokykly metu. Tai leidzia
studentams ir déstytojams per trumpa laikg susitelkus analizuoti konkrec€ig problema.
Rezultatas nebutinai turi buti tiesiogiai jgyvendinamas produktas — tai gali buti idejinés

spekuliacijos, kirybiniai impulsai ar uzduotys tolimesniam kirybiniam darbui.

|vairios bendradarbiavimo formos yra itin svarbios socialinéms inovacijoms. Jos gali buti
jgyvendinamos bendrakiros pagrindu bendradarbiaujant su vieSuoju sektoriumi (ministerijos,
valstybinémis institucijomis, savivaldybémis), jvairiomis Svietimo ir kultlros institucijomis (universitetais,
mokyklomis, muziejais, teatrais ir kt.) bei nevyriausybinémis organizacijomis (Zzmoniy su negalia
asociacijomis). Siuolaikinis kirybinis ugdymas neatsiejamas nuo tarpdisciplininio pozitrio kuriant
naujus sprendimus ir inovacijas, todél kiekvienoje socialiai orientuotoje studijy uzduotyje svarbu kurti
subalansuotg sgjunga tarp jsitraukusiy Saliy, laiko apimties, bendradarbiavimo formos, tiksly, metody,

siekiamy rezultaty ir poveikio socialinei gerovei.

Aiski instituciné komunikacija yra batina prasmingam patirties ir ziniy vietos bei tarptautiniu lygmeniu
dalijimosi procesui. ISankstiniai susitarimai ir bendras projekto tiksly supratimas gali sustiprinti galutinj
rezultatg. Déstytojai taip pat prisideda savo indéliu, kuris ateityje bus taikomas tobulinant studijy
programas, pasitelkiant tokius sidlymus ir metodus kaip tikslinés auditorijos scenarijy karimas,
pristatymy simuliacijos ir griztamojo rysio ciklai, bendros refleksijos ir vizualinio pasakojimo technikos,
pristatymo ir pasialymy rinkiniai, jsivertinimo kriterijai bei parengtos instrukcijos su adaptyviais

formatais.

llgainiui studentai jgis daugiau pasitikéjimo vizualiai ir zodziu pristatydami bei gindami savo projektus.
Jtraukios praktikos, tokios kaip multimodalinis pristatymas (zodinis, vizualinis, erdvinis), padés isplésti

dalyvavimo galimybes. Studentams taip pat reikéty daugiau praktiniy uzduocCiy, susijusiy su empatija ir
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jtraukiu mastymu. Tokie metodai padeda ugdyti ne tik profesines, bet ir socialines bei komunikacines

kompetencijas.

4. Gerosios praktikos

Toliau pateikiamos jzvalgos kilo i§ bendros dvideSimties atvejy studijy analizés, surinktos i$ trijy
DESIG*ness projekto partneriniy universitety déstytojy: NABA (Milanas), LMA (Ryga) ir VDA (Vilnius).
Kiekviena studija, pasitelkdama skirtingus formatus ir naratyvus, dokumentavo edukacines patirtis,
susijusias su jtrauktimi, prieinamumu, dalyvaujamuoju dizainu ir socialinémis inovacijomis aukstajame
moksle. Kai kurios i$ jy buvo plétojamos dar iki 2023 mety, o kitos tapo jmanomos dél DESIG*ness
veikly paskatinto pokyciy proceso partneriy akademija bei dél déstytojy mokymy ir ypac vasaros
mokykly programos. Tai buvo pirmoji tikra proga iSbandyti galima studenty ir déstytojy mastysenos

pokytj link geresnio, jtraukesnio pasaulio per labiau kryptinga dizaino praktika.

Remiantis Sia medziaga, papildyta lyginamaja trylikos kriterijy analize, leido nustatyti bendrus modelius,
ypac reikSmingas praktikas ir, svarbiausia, operacines rekomendacijas, kurias galima perkelti j kitus

kontekstus.

Pirmoiji svarbi jzvalga susijusi su patir€iy jvairove: nuo bendrakuros su studentais, turindiais specialiyjy
poreikiy, iki negalios simuliacijy kaip empatijg ugdanciy pratimy; nuo prieinamy skaitmeniniy jrankiy
naudojimo dirbtuvése iki multisensoriniy patir€iy muziejuose ar miesto erdvése karimo.
Veiksmingiausias praktikas vienija ne fiksuotas modelis ar pakartojama formule, bet gebéjimas kurti
transformuojancias edukacines aplinkas, kuriose jvairove tampa ir zaliava, ir klrybiné dizaino jéga.
Studentai labiausiai vertino veiklas, kurios sudaré galimybe autentiSkai sgveikai, patirtiniam mokymuisi

ir dizaino sudétingumo tyrinéjimui per zmogiskajg ir dalyvaujamajg perspektyva.

Kita reikSminga i$ atvejy studijy iSryskeéjusi problema yra laiko svarba. Daugelis patirCiy, nors ir labai
perspektyviy, nukentéjo dél per trumpos trukmeés arba netolygaus darbo etapy paskirstymo. Tai
parode, kaip svarbu kruopsciai planuoti laikg edukaciniuose moduliuose, kuriuose siekiama integruoti

bendrakdrg, jtraukius eksperimentus ar bendradarbiavimg su iSorinémis bendruomenémis. Kai kuriais
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atvejais struktlruoto grjiztamojo rySio ir kolektyvinio vertinimo stoka apribojo edukacinj veikly
potencialg. Tuo tarpu griztamojo rysio sesijy, kritiniy diskusijy ir bendros dokumentacijos kokybeé

pasirodé esanti viena i$ labiausiai vertinamy ir ateityje lengviausiai perkeliamy praktiky.

Zvelgiant ilgalaikeje perspektyvoje, daugelis analizuoty patir€iy parodé, kad jos gali buti palaipsniui
integruojamos j akademines studijy programas ne kaip pavieniai renginiai ar papildomos dirbtuves, bet
kaip formaliojo ugdymo struktiriniai komponentai. Siuo poZidriu projektiniy uzduo&iy, paremty realiais
gyvenimo poreikiais, iSoriniy suinteresuotyjy Saliy jtraukimo,tarpdisciplininio pozitrio ir prieinamy kalby
taikymo praktikos tampa konkrecCiais sprendimais, kuriuos galima pritaikyti jvairiose institucijose ir

nacionaliniuose kontekstuose.

Kad tokia integracija buty jmanoma, universitetai turi sudaryti palankias salygas:uztikrinti materialiy ir
skaitmeniniy istekliy prieinamumg, nuolatinj déstytojy mokyma jtraukiojo dizaino srityje, specializuoty
pagalbos asmeny buvimg studentams su negalia ir infrastruktdrg, buting bendraklros procesams ir
horizontaliam bendradarbiavimui. Tam taip pat reikalingas stiprus kulturinis ir organizacinis
jsipareigojimas, pripazjstant jtrauktj ne kaip teisine prievole, bet kaip pagrinding dizaino, etine ir

profesing kompetencija.

Siame projekte surinktos gerosios praktikos rodo, kad visa tai yra jgyvendinama net ir per trumpg
laikg, jei pokytis suvokiamas ne kaip iSoriné adaptacija, bet kaip vidiné edukacinio projekto
transformacija. Jtraukiy mokymosi veikly kurimas nereiSkia vien turinio papildymo — tai reiskia sistemin;
mokymo, metody, priemoniy ir santykiy per mastysenos pokytj. Tai yra vienas svarbiausiy indéliy, kurj
Sios patirtys gali pasitlyti kitoms aukstosioms mokykloms: galimybe i$ naujo aktyvuoti dizaing kaip

lygybeés, tyringjimo ir kolektyvinés Ziniy karybos priemone.

Operacinés rekomendacijos perkélimui ir integracijai | studijy programas

1) Remiantis atlikta analize, galima iSskirti Sias pagrindines rekomendacijas: Keliose
atvejy studijose (NABA, VDA, LMA) simuliacijy naudojimas — pavyzdziui, judéjimas veziméliu,

akiy uzriSimas ar judesius ribojanciy pirstiniy déveéjimas — turéjo stipry ir tiesioginj edukacinj
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poveikj. Rekomenduojama Siuos pratimus integruoti j studijy modulius, siekiant skatinti gilesn;

skirtingy gebéjimy, ribotumy ir funkcionavimo budy supratima.

Multisensorika kaip jtrauki kalba. Keliy jutiminiy kanaly - lietimo, garso, kvapo, judesio —
aktyvinimas sustiprina prieinamuma ir skatina naujy dizaino idéjy atsiradima. Tokiy praktiky

integravimas | dizaino studijas gali praturtinti tiek pasakojimo, tiek jtraukties potencialg.

Sisteminis prieinamy skaitmeniniy jrankiy naudojimas. Kai kurie déstytojai integravo
WCAG gaires ir bendradarbiavimo jrankius, tokius kaip ,Figma®, ,Canva“ ir ,Google
Workspace®, parodydami, kad skaitmeninis prieinamumas turéty bati laikomas pagrindine
dizaino kompetencija. PlaCiai taikomas mokymas dirbti su prieinamais skaitmeniniais jrankiais

yra itin rekomenduotinas.

Tikra, o ne simuliuojama bendrakura. Tiesioginis studenty su negalia ar realiy naudotojy
jtraukimas leido kurti autentiskus, kontekstualius dizaino procesus. Bendrakira neturéty buti
simuliacija — ji turéty buti praktika, grindziama aktyviu klausymu, abipusiSkumu ir nuosekliu

eksperimentavimu.

Strukturuotas grjiztamasis rysys ir atvira kritika. Keletas atvejy studijy iSryskino laiko
stoka grjztamajam rySiui. Butina uztikrinti strukttruota laikg kritinei diskusijai, savivertinimui ir
rezultaty refleksijai. Studentams su regos negalia atviras zodinis griztamasis rysys yra ne tik

pedagogiskai veiksmingas, bet ir esming teise.

Erdviy ir medziagy prieinamumas. Kai kurie atvejai pabrézé prieinamy aplinky, tinkamy
medziagy ir pagalbiniy priemoniy bei tiflopedagoginiy jrankiy svarbg. Universitetai turéty

uztikrinti pakankamus, net ir laikinus, iSteklius, kad studentai su negalia galéty realiai dalyvauti.

Palaipsné integracija | studijy programas. DidZiausig poveikj turéjo patirtys, integruotos j
vidutinés ir ilgos trukmés akademinius procesus, pavyzdziui, baigiamuosius darbus, pazangius
modulius ar istisus kursus. Turéty buati numatytos lankscios studijy programy erdvés
jtrauktiems eksperimentams, o trumpalaikes veiklos, pavyzdziui, dirbtuvés, gali veikti kaip

strukturiniy pokycCiy katalizatoriai.
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5. Komunikacija ir sklaida

Sios gairés atspindi atvira, jtraukia ir bendradarbiavimu grista DESIG*ness projekto pozidirj. Jos
sukurtos tam, kad paremty tiek mokymo veiklas, tiek skaidry ir prieinama projekto tiksly bei

rezultaty sklaidg placiajai auditorijai.
Gairémis siekiama:

e palaikyti mokyma — stiprinti mokymo, tyrimy ir bendrakuros veikly matomuma ir poveikj;
e skatinti supratimg — padaryti projekto vertybes, procesus ir rezultatus prieinamus, aiskius ir

prasmingus visoms suinteresuotoms Salims.

Komunikacijos kanalai ir turinys

Projektas pasirinko aiSkiai apibréztg komunikacijos kanaly strategijg. Projekto DESIG*ness mastu
buvo sukurtos dvi pagrindinés platformos: projekto interneto svetainé ir ,YouTube“ kanalas. Visa
papildoma sklaida buvo vykdoma per partneriniy organizacijy socialinius tinklus ir naujienlaiskius,

jskaitant ,Facebook®, ,Instagram®, ,LinkedIn“ ir el. pasto kampanijas.
Komunikacijos turinys buvo suskirstytas j dvi pagrindines kategorijas:

e mokymy turinys (skelbiamas) — tai tyrimy ir duomeny rinkimo rezultatai, skirti
samoningumui didinti ir supratimui stiprinti ir prieinamumo kulturai stiprinti;

¢ komunikacijos turinys (dokumentuojamas) — tai zmoniy jsitraukimo j mokymus,
bendrakurg ir prototipavimo veiklas atspindziai. Nuotraukos ir vaizdo medziaga
naudojamos istorijoms, emocijoms ir augimui perteikti, sustiprinant j Zzmogy orientuotg

projekto pobud;.
Vizualinis identitetas ir interneto svetainé

Projekto vizualinis identitetas, sukurtas NABA konsultuojant ,,BAM! Strategie Culturali®, pasizymi

paprastumu ir aiSkumu. RySki Zalia spalva pasirinkta dél stipraus kontrasto su juoda ir energingo
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vizualinio poveikio. Vizualinis identitetas padeda uztikrinti nuosekly projekto atpazjstamuma
visose komunikacijos priemonése. Svetainé, kurig karé VDA bendradarbiaudama su BAM!, remiasi
Siuo vizualiniu identitetu. Joje sukurta intuityvi ir prieinama sgsaja, pritaikyta jvairiy naudotojy
poreikiams.Komunikacijos gairés taip pat padeda stiprinti skaidruma, aiskiai pristatydamos

projekto etapus ir palengvindamas jo raidos bei tiksly supratima.

Komunikacijos tonas

DESIG*ness visuose komunikacijos kanaluose iSlaiko vieninga balsg, kartu pritaikydamas tona
skirtingoms platformoms ir auditorijoms: formalesnj ir informatyvy svetainéje bei naujienlaiskiuose,
neformaly ir dinamiska socialiniuose tinkluose. Toks lankstus poziuris leidzia komunikacijai buti

aktualiai tiek profesionalams, tiek placiajai visuomenei, iSlaikant nuosekly projekto identiteta.

Stebésena ir vertinimas

DESIG*ness komunikacijos veiksmingumas vertinamas pagal tris pagrindinius rodiklius:

e Zinomuma — pasiekiamuma ir matomuma, matuojama svetainés lankomumu, socialiniy
tinkly perzitry rodikliais ir naujienlaisSkiy atidarymo ir paspaudimy rodikliais;

e jsitraukima - saveiky lygj, pavyzdziui, patiktukus, pasidalijimus, komentarus ir laika,
praleista perziurint turinj;

e konversija — apCiuopiamus rezultatus, tokius kaip registracijos j renginius ir pateiktos
formos. Tokiu budu komunikacija tampa svarbia priemone projekto poveikiui plésti ir

jtraukties principams skleisti.
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IV) Irankiy rinkinys jtraukiai bendrakurai

1. Dizaino jrankiy rinkinys kaip praktinis bendrakuros

palaikymo jrankis

Kas yra jrankiy rinkinys?

Kam skirtas Sis jrankiy rinkinys?

A priedas yra bandymas perteikti projekto patirtj i$ ty, kurie jg iSgyveno, perspektyvos — ty, kurie 36

meénesius dalyvavo bendradarbiavimo partnerystéje.
Tai yra vidiné patirties refleksija ir apibendrinimas..

Be to, tai yra vizualiné reprezentacija, strukturuota taip, kad buty prieinama ir pasiekty platesne
auditorijg, pirmiausia meno ir dizaino akademijas, kurios yra Europos aukstojo mokslo sistemos dalis,
taciau kartu iSlaikoma galimybé kreiptis ir j kitus akademinius kontekstus. Tuo siekiama kurti
DESIG*ness palikimg, kuriam neiSvengiamai reikés daugiau institucijy, asociacijy ir akademiniy
partneriy, kad buty galima jgyvendinti esminj pokytj aukstojo mokslo sistemoje, permastyti, kaip

mokome ir mokomes dizaino, o kartu ir tai, kaip ateityje kursime savo pasaul].

Tai néra manifestas; prieSingai, tai pasakojimas, sukurtas taip, kad nuolat vesty jo dalyvius j kritine
refleksijg. Dél Sios priezasties pasakojime atsiranda iSorinis balsas, sgmoningai jtrauktas tam, kad

kvestionuoty projekto prielaidas ir veikimo budus.
Pats DESIG*ness yra jrankiy rinkinys.

Projekto jgyvendinimo ménesiais supratome, kad i$ tiesy nejmanoma pateikti universaliy ir visiems
atvejams tinkanciy instrukcijy. Todél Sis jrankiy rinkinys tampa ne tik patirties pasakojimu, bet ir batinu
abejoniy, klausimy bei galimy variacijy, iskilusiy projekto metu, rinkiniu. Sis jrankiy rinkinys kviedia

naudotojus ne tik taikyti pateiktas idéjas, bet ir jas kritiSkai permastyti bei pritaikyti savo kontekste.
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Ar esi pasirenges tapti kitu partneriu kitame DESIG*ness projekto etape?

2. Praktinés instrukcijos ir rekomendacijos

bendrakuros sesijy organizavimui ir moderavimui

Bendrakuros procesas reikalauja papildomy istekliy, nepriklausomai nuo to, kokia forma projektas yra
jgyvendinamas — ar tai baty studijy kursas, baigiamasis darbas, ar vasaros mokykla — ir ar jis vyksta
viename universitete, tarp universitety, ar kaip tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Jei projektas turi
tarptautinj matmenj, koordinavimo procesas tampa papildoma uzduotimi akademiniam personalui,
dalyvaujanCiam procese ir (arba) administracijai. Tai ypa¢ aktualu bendradarbiaujant su skirtingy
patir€iy asmenimis, nepriklausomai nuo jy statuso akademinéje aplinkoje — ar jie bty studentai,
destytojai ar partneriai, — nes skirtingos tikslinés grupés ir (arba) skirtingos Salys remiasi nevienodais

kontekstais ir poziriais.

Kartu svarbu atkreipti démesj | tai, kad tarpdisciplininis bendradarbiavimas neturéty buti atsitiktinis ir
grindziamas vien empatisku socialiniu aktyvumu ar labdaringu poZziuriu. Kadangi jis tiesiogiai susijes su
dizaino, meno ir kitomis kultdros sritimis, jis turi tapti novatoriSka pazinimo praktika ir potencialia
profesinés veiklos forma. Visy dalyvaujanciy pusiy jgyta patirtis turi virsti priemone tiek darbo rinkoje,

tiek socialinés integracijos srityje.

Bendrakiros proceso etapai yra Sie:

iSankstinis pasirengimas — dalyvaujanciy Saliy apibrézimas ir kvietimas, jy sutikimo gavimas bei
dokumentacijos parengimas;

tarpdisciplininés ir integruotos bendraklros apibrézimas — horizontali arba vertikali struktura,
atsakomybiy pasiskirstymas;

bendrakiros aplinkos, informacijos ir geroves uztikrinimas visiems dalyviams, nepriklausomai nuo jy

sveikatos buklés ar profesinio statuso; tam butina naudoti tinkamas technikas ir technologijas,
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kompiuterinio projektavimo priemones ir ranka piestus eskizus, padedancios geriau suvokti uzduotj ir
metodus;

viso bendros kirybos proceso turinio, formy ir metody planavimas;

tinkamas akademinio personalo ir (arba) moderatoriy jtraukimas;

isSankstinis akademinio personalo supazindinimas su turiniu ir, jei reikia, mokymas;

iSankstinis studenty auditorijos supazindinimas su jvairove patirianciy asmeny dalyvavimu; labai
svarbu, kad visi su uzduotimi susipazinty i§ anksto ir turéty laiko generuoti idéjas;

aiskiai apibréztas darbo grafikas, numatant 40-50 minuciy darbo sesijas ir pakankamai laiko poilsiui,
socialinei sgveikai bei maitinimui;

aiskus turinio apradymas skirtingose medijose ir kanaluose, siekiant palengvinti informacijos sklaidg ir
vienodg visy dalyviy supratima; vizualiné komunikacija turi bati integruojama anksti, kaip jtraukties
priemoné, o ne tik kaip pristatymo jrankis;

butina paskirstyti darbg tolygiai, atsizvelgiant j kiekvieno galimybes. ligalaikiuose kursuose nuosekli

struktUra, refleksijos taskai ir misriy medijy eksperimentavimas padeda kurti bendrg dizaino vizijg.

kitoniSkumu ir kaip funkciniai ar psichosocialiniai ar kognityviniai skirtumai gali tapti kaip stiprybé Salia
zmogaus gebejimy. Kartu dalyviy laikysena turi bati Zzmogiskai pagarbi ir jtrauki, kad nesukurty

prieSingo efekto — iSskirties.

Laikas yra vienas svarbiausiy tiek proceso planavimo, tiek jgyvendinimo komponentas.
Rekomenduojama laiko poreikj planuoti bendradarbiaujant su zmonémis, turinCiais jvairiy negaliy, taip

pat konsultuojantis su specialistais.

Galimas ir labiau rekomendacinis pozidris: skirtingos Salys, skirtingi mentalitetai, skirtingos reakcijos j
ta pacig temg, net skirtingas pristatymo tempas, kartu iSlaikant maksimaly studenty démesj. Butina
laikytis vietiniy rekomendacijy, iS dalies perimant tai, kas geriausia ir lengviausiai pritaikoma i$ partneriy

patirties.
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3. Kaip tai igyvendinti savarankiskai

Finansavimas

Pradeékite nuo iSsamaus galimy finansavimo Saltiniy tyrimo, pavyzdziui, ,Erasmus+* (KA2
bendradarbiavimo partnerystés), ,Creative Europe®, ,Horizon Europe” ar nacionaliniy / vietos jtraukties
ir Svietimo dotacijy (pvz., nacionaliniy negalios agenttry ar meno taryby). Svarbu aiskiai parodyti savo
projekto atitiktj jy strateginiams prioritetams, pavyzdziui, inovacijoms jtraukiojo Svietimo srityje arba
dizaino studijy programy stiprinimui. Pavyzdziui, DESIG*ness buvo finansuotas pagal ,Erasmus+*
butent dél inovatyvaus pozilrio j prieinamumo integravima j aukStojo mokslo studijy programas. Taip
pat rekomenduojama apsvarstyti galimybe bendradarbiauti su dotacijy rengimo ekspertais, kad

paraiSka buty stipresné ir konkurencingesné.
Laiko planavimas

Parenkite tiksly projekto grafikg. Aiskiai apibrézkite kiekvieng etapa: pradines konsultacijas su
suinteresuotosiomis Salimis, partneriy pasirinkima, studijy programos bendrakurg, jgyvendinima,
stebéseng, vertinimg ir sklaidg. Pavyzdziui, DESIG*ness skyré mazdaug Sesis ménesius pradinéms
dirbtuvéms su suinteresuotosiomis Salimis ir partneriy jtraukimui. Numatykite periodinius vertinimo
taSkus, pavyzdziui, ketvirtinius perziuros etapus, kad buty galima laiku prisitaikyti ir tobulinti procesa.
Papildomy rezerviniy laikotarpiy jtraukimas padeda uztikrinti sklandzig projekto eigg nenumatyty

vélavimy atveju.
Partneriy pasirinkimas

Tinkamy partneriy pasirinkimas yra esminis. Veiksmingos partnerysteés reikSmingai padidina projekto
sekmes tikimybe, suteikdamos vertingg ekspertine patirtj, iSteklius ir patikimuma. Geri partneriai

uztikrins sklandesnj bendradarbiavima, didesnj poveikj ir tvaresnes inovacijas.
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Zemiau sitiloma klasifikacija j tris pagrindines, nors &i klasifikacija néra baigtiné, suinteresuotujy Saliy
grupes, suskirstytas pagal jy verte projektui. Kiekviena i$ Siy grupiy atlieka skirtingg, taCiau vienodai

svarby vaidmen] projekto jgyvendinime.
Mokyklos / meno akademijos: prieinamumas ir pasirengimas

Nustatykite ir kreipkités j meno akademijas ar mokyklas, kurios jau teikia prioritetg jtraukCiai ir
prieinamam Svietimui arba rodo aktyvy susidoméjima Sia sritimi. Jvertinkite jy administracinj
jsipareigojima, istekliy paskirstyma ir kalendorinj pasirengima, kad integracijos procesas vykty
sklandZiai. Ankstyvas dialogas su pagrindiniais sprendimy priémejais padeda uztikrinti institucinj

palaikyma.
Partneriai: kompetencija ir atvirumas

Atidziai rinkités partnerius pagal jy jrodytg kompetencijg jtraukiojo dizaino, prieinamumo, edukaciniy
inovacijy ir Europos projekty valdymo srityse. |vertinkite jy atvirumg remdamiesi ankstesnio
bendradarbiavimo patirtimi, pasirengimu dalytis ziniomis ir gebéjima prisitaikyti prie naujy edukaciniy

modeliy. Veiksmingi partneriai turi buti iniciatyvls, bendradarbiaujantys ir komunikabilus.
Asociacijos: tiesioginé patirtis

Bendradarbiaukite su asociacijomis, kurios aktyviai veikia negalios atstovavimo, prieinamumo
stiprinimo ar jtraukties praktiky srityse. Tokios organizacijos turéty turéti praktinés, tiesioginés patirties,
galinCios pateikti vertingy jzvalgy, autentiSky atvejy studijy ir realaus pasaulio perspektyvy. Pasitelkite

ju tinklus ir zinias, kad sustiprinty edukaciniy programy praktiSkuma, aktualuma ir veiksminguma.
Komunikacija

Nuo pat pradziy nustatykite aiSkig, prieinama ir jtraukiga komunikacijos praktikg. Naudokite
bendradarbiavimo priemones, tokias kaip ,Google Workspace®, ,Slack® ir ,Zoom* uztikrindami, kad
visos komunikacijos priemonés buty prieinamos ir suprantamos visiems dalyviams. Nuosekli ir jtrauki

komunikacija yra esmineé sekmingo bendradarbiavimo ir projekto rezultaty sklaidos salyga.
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Pasirinkti tong, atspindint] projekto vertybes:
jtraukus — vartokite lyCiai neutralig, aiSkig ir pagarbig kalbg;
bendradarbiaujantis — teikite pirmenybe bendrai atsakomybei ir atvirumui;

profesionalus, bet empatiskas — bukite glausti, démesingi ir kulturiSkai jautrs.

Dél komunikacijos normy susitarkite anksti ir reguliariai jas perzitrékite, kad jos palaikyty sklandy ir

pagarby bendradarbiavima.

ISvados | Riby filosofija jtraukiame
dizaine: kelias j autentiska harmonija

Pati jtraukiojo dizaino esmeé, su savo kilniu siekiu panaikinti klidtis ir ginti lygylbe, susiduria su giliu
paradoksu. Tiek specializuotoje literatUroje, tiek praktinio jgyvendinimo patirtyje tampa akivaizdu, kad
bet kuris vienas, apibréztas jtraukiojo dizaino apibrézimas savaime rizikuoja tapti nejtraukus. Nepaisant
geriausiy ketinimy, nediferencijuotas skirtingy kategorijy sugrupavimas daznai lemia ty paciy jvairoviy,

kurias siekiama pripaZinti ir vertinti, neutralizavima. Si viding jtampa tarp trokimo pasiekti

v v —

Dominuojanti kritika nuosekliai iSrySkina esminj konfliktg tarp individo ,,moralinio autonomiskumo ir
saves legitimavimo principy® ir batinybeés uztikrinti veiksmingg paramg negalios atvejais. Skubus
imperatyvas, ypac Svietimo kontekstuose, bet taip pat ir gerokai uz jy riby, yra perkelti démesj nuo
paprasto kliuciy katalogavimo prie tokiy teigiamy sprendimy karimo, kurie aktyviai skatinty kiekvieno
Zmogaus savarankiSkuma ir prigimtinj oruma. Tai néra vien kliu¢iy pasalinimo klausimas; tai yra aplinky
kdrimas taip, kad jos jgalinty individualius gebéjimus ir pasirinkimus, pripazjstant visapusiska,
daugiabriaune kiekvieno zmogaus zmogiskajg verte. Todél jtraukus dizainas turéty buti suprantamas
ne kaip galutinis tikslas, bet kaip nuolat besivystantis procesas, reikalaujantis refleksijos, dialogo ir
kontekstinio jautrumo. Tik tokiu blGdu galima kurti tvaresnes, teisingesnes ir iS tiesy jtraukias ateities

aplinkas.
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Kontekstiniy ir konceptualiy kliuciy jveikimas dizaino praktikoje

Mokslinis diskursas didele dalimi sutaria dél keliy esminiy kliaciy, trukdanciy placiai taikyti is tiesy
jtrauky dizaing, identifikavimo. Tarp jy rySkiausios yra vyraujancios rinkos logikos, kurios daznai
nepakankamai atsizvelgia j jtraukties poreikius, ir vidines dizaino tyrimy bei plétros dinamikos, daznai
suvarzytos griezty projektiniy uzduogiy ir riboty biudZety. Sie struktdriniai veiksniai reik§mingai
apsunkina tikrai jtraukiy projekty materializavima. Siuo pozitriu ryztinga intervencija j platesnj konteksta
yra ne tik pageidautina, bet ir butina; tokia intervencija turi perzengti vien paprastg principy taikyma ir
siekti iSardyti pacCias iSankstines ,gebéjimo” ar ,zmogiskojo orumo* sampratas. Tai reiSkia radikaliai
permastyti tas kategorijas, kurios net ir vedamos geriausiy ketinimy gali palaikyti binarinj pasaulio

matyma, skiriant j ,normaly“ nuo ,skirtingo*“.

Pagrindiné problema, kurig jtraukus dizainas daznai atskleidzia dabartinéje literatlroje, yra ta, kad savo
uoliame siekyije jtraukti tuos, kurie tradiciskai buvo atskirti, jis paradoksaliai linkes marginalizuoti tuos,
kurie iki tol buvo jprastai“ jtraukti. Sis reigkinys, kurj galima jvardyti kaip ,jtraukties paradoksa®, yra
pasikartojanti problema, btdinga moraliniams koregavimams jvairiose srityse. Empiriniai tyrimai, ypac
socialinio elgesio dizaino tyrimuose, rodo, kad kai jvedami pokyciai, skirti anksciau atmestoms
grupéms jtraukti, ,tradiciniai“ dalyviai kartais atsitraukia nuo dalyvavimo. Tai néra vien socialinis

v v —

nesukurtume naujy atskirties formy?

Vienintelis veiksmingas kelias Siam paradoksui jveikti, kaip sidlo kai kurios metaetinés teorijos, yra
Legalitarinio® poZidrio taikymas. Si laikysena gina mintj, kad anksé&iau marginalizuoty jtraukimas, net ir
laikinai ,kainuojantis” prisitaikyma ar persiderinimg tiems, kurie jau buvo jtraukti, yra bitina korekciné
priemoné, kol pasiekiama faktiné lygybe. ,LyCiy kvotos” jvairiose profesinése srityse yra ryskus tokio
modelio pavyzdys: laikina ir ,diskriminuojanti“ priemoné, suprantama teigiama, afirmatyvia prasme,
kurios tikslas — subalansuoti istorisSkai iSkreipta sistema. 1S Sios perspektyvos jtraukus dizainas néra
galutinis tikslas savaime, bet esminé priemoné kuriant teisingesne visuomene, kurioje skirtumai nebéra
atskirties vektoriai. Tai pereinamasis etapas, sgmoninga etiné intervencija, nukreipta j sisteminj

persiderinima. Siame kontekste jtraukus dizainas tampa ne tik metodologine prieiga, bet ir etine
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laikysena, reikalaujancia nuolatinio kritinio mastymo ir atsakomybés. Tik nuosekliai reflektuojant ir

adaptuojant Sias praktikas galima kurti tvarig, lygiaverte ir iS tiesy jtraukig visuomene.

Anapus simuliuojamos empatijos: ekologinis dizaino potencialas

Strateginis jtraukus dizainas Svietimui (SIDe) modelis, nors ir siekia palengvinti jtrauktj ugdymo
kontekstuose, praktiniame taikyme vis dar atskleidzia reikSmingus ribotumus, o jj palaikanciy empiriniy
tyrimy tebéera mazai. Nors ,empatinis modeliavimas® neabejotinai prisideda prie pradedanciyjy
dizaineriy kognityvinio ir afektinio vystymosi ir taip palaiko jtraukiojo dizaino ugdyma, vis délto iS esmés
jis lieka ,simuliaciniu“ mechanizmu. Jis remiasi daznai neissakoma prielaida, kad viena gyvenimo
forma (A) gali visiskai ir tiksliai suprasti kitg (B). Toks kito skirtingumo perémimo budas, kad ir kaip
geranoriskai jis buty motyvuotas, galblt yra maziausiai maziausiai jtraukianti dabartinés dizaino
praktikos dalis. Jis sukuria antrg, dar gilesnj paradoksa: jtraukus dizainas savo pacia metodologija gali
buti i$ prigimties iSskiriantis, kai jo ,jvairoves” supratimas yra tirpinamas neautentiskos, antrines
patirties. Paradigma ,kurti kam nors*® vietoj ,kurti su kuo nors* palaiko subtilig epistemologinio smurto

forma, kai subjektyvi ,kito" patirtis yra filtruojama per iSankstines dizainerio nuostatas.

Vienintelis mechanizmas, kuris Siuo metu atrodo isties funkcionalus, nors ir neabejotinai tobulintinas,
yra toks, kuris leidzia dizaino reikalavimams iskilti tiesiogiai i$ paciy jtraukty subjekty ekologinémis
salygomis. Tai reiSkia, kad individualiy poreikiy supratimas turi vykti be prievartinio is anksto
egzistuojanciy struktdry ar kategorijy primetimo, kai jos tiems Zzmonéms organiskai nepriklauso. Butina
vertinti skirtumus atsizvelgiant j veikiancias proto teorijas (ToM), pripazjstant, kad pasaulio suvokimas ir
interpretavimas tarp individy gali skirtis i§ esmeés. Tik per autentiSska, netarpininkaujama klausyma ir
aktyvy numatyty naudotojy dalyvavimg gali buti kuriami iS tiesy jtrauki sprendimai — sprendimai,
formuojami paciy zmoniy iSgyventy patirCiy ir jy perspektyvy. Butent Sioje vietoje dizainas i$ virSaus
nuleidziamo modelio virsta i$ apacios kylancia bendrakdra — radikaliu metodologiniu poslinkiu. oks

pozilris sudaro pagrindg sistemingesniam jtraukiojo dizaino supratimui ir praktiniam taikymui.

Link trijy lygiy jtraukiojo dizaino: DARE sistema

DESIG*ness - Cooperation Partnership to teach and learn
Inclusive Design and Diversity in Higher Education

2023-1-IT02-KA220-HED-000166430 40



Co-funded by
the European Union

Atsizvelgiant | tai, vienas i$ konkreciy pasitlymy, iSplaukianciy i$ plataus rinkos ir teorinés literattiros

tyrimo, siulo sluoksniuotg pozilrj | jtrauky dizaing, paremtg mazéjanciu neatitikimo tarp naudotojo ir

dizaino sprendimo mazgjimo gradientu. Sis modelis i§skiria tris progresyvius lygius.

Prieinamumo uztikrinimas (1 lygis). Tai yra bazinis sluoksnis, orientuotas j fiziniy, kognityviniy ar
sensoriniy kliGi¢iy, trukdandiy naudotis produktu, paslauga ar aplinka, pasalinima. Sio lygio tikslas —
uztikrinti, kad kiekvienas, nepriklausomai nuo konkre€iy gebéjimy, galéty pasiekti dizaino objektg ir su
juo sgveikauti. Tai reiSkia grieztg pripazinty standarty laikymasi, pavyzdziui, WCAG gairiy internetiniam
turiniui ar ADA principy fizinems erdvems, ir universalaus dizaino principy taikymag baziniame

funkciniame lygmenyije. Tai pirmiausia yra prieinamumo klausimas.

Dalyvavimo skatinimas kuriant lygiavertes patirtis (2 lygis). Perzengiant vien prieinamumo ribas,
Sis lygis siekia kurti tokias patirtis, kurios buty ne tik naudojamos, bet ir prasmingos bei vienodai
vertingos visiems. Cia démesys persikelia nuo bazinés prieigos prie patirties kokybeés. Tai reigkia
dizaing, kuriame kiekvienas individas jaustysi vertinamas ir jtrauktas, aktyviai dalyvauty patirtyje, o ne
tik buty ,jleistas®. Tam reikalingas gilesnis skirtingy naudotojy kelioniy ir emociniy reakcijy supratimas,
perzengiant grynai funkcionaly naudojamuma link emocinio ir socialinio rezonanso. Dizainas turi
atsizvelgti j jvairius sociokultdrinius kontekstus ir individualius mokymosi stilius, kad buty uztikrinta tikra

patirties lygybé.

Sékmeés stiprinimas per tékmeés patirtis (3 lygis). Tai aukSCiausias jtraukiojo dizaino lygmuo, kai
dizainas yra ne tik prieinamas ir lygiavertis, bet ir aktyviai ugdo ,tékmés” blseng — gily visisko
jsitraukimo ir vidinio pasitenkinimo isgyvenima veikloje. Cia dizainas yra taip tiksliai pritaikytas
naudotojo poreikiams ir galimybems, kad skatina tikrg meistriSkuma ir potencialo iSplétima. Patirtis
perzengia vien naudingumo ribas ir tampa autentiSko asmeninio issipildymo bei klestéjimo akimirka.
Sis lygis reikalauja sudétingos kognityvinés ergonomikos ir giluminio vidinés motyvacijos supratimo,
siekiant kurti aplinkas, kuriose zmonés galéty veikti savo geriausiu lygiu ir i$ sgveikos su dizainu patirti

gily pasitenkinima.

Siekiant paaiskinti sudéetingus kognityvinius vertinimus ir emocines reakcijas, bldingas kiekvienam i$

Siy trijy lygiy, sitloma DARE sistema (Design, Appraisal, Response, Experience — Dizainas, Vertinimas,
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Reakcija, Patirtis). Si sistema leidZia detaliai analizuoti, kaip dizainas — kaip artefaktas, paslauga ar
aplinka — yra Vertinamas naudotojo, kaip Sis vertinimas generuoja konkrecias Reakcijas — elgesio,
fiziologines ir emocines — ir kaip jos kulminuoja visumine patirtimi. DARE suteikia struktlruotg analiting
perspektyva, per kurig dizaineriai gali sistemingai jvertinti savo sprendimy poveik| visoje naudotojo
kelionéje — nuo pirmojo suvokimo iki galutinio iSsipildymo, uztikrindami, kad jtrauktis buty jausta |

kiekvieng saveikos etapa.

Galiausiai itin reikSminga jzvalga yra ta, kad jtraukus dizainas optimaliai funkcionuoja tuomet, kai jis
néra aiskiai nukreiptas j vieng konkrety poreikj, bet universaliai naudingas kiekvienam, kuris juo
naudojasi. Kai dizainas yra taip organiskai gerai apmastytas, jog tampa intuityvus, funkcionalus ir
estetiSkai vertingas labai placiam zmoniy spektrui, be papildomy etikeCiy ar kompensaciniy
pritaikymuy, jis pasiekia auksciausig jtraukties forma. Batent Siame gilios pagarbos individualybéems
susijungime gludi jtraukiojo dizaino ateitis — ateitis, kurioje dabartiniai ribotumai gali virsti derlinga dirva

tikram dizainui visiems, perzengianCiam pacia ,negalig“ kaip atskirties kategorija.
Negalios paradoksas ir riby imperatyvas

Kelias j autentiSka harmonija jtraukiame dizaine, kaip matéme, yra persmelktas jtampy ir paradoksy.
rizika, kad siekdami pripazinti ir taisyti istorines bei sistemines atskirtis, netyCia sukuriame sistema,
kurioje skirtingumas nuolat jréminamas stokos ar trukumo terminais. Tai nereiSkia, kad menkinamos
labai realios Klittys ir sunkumai, su kuriais susiduria zmoneés su negalia; veikiau tai parodo svarbig
konceptualine jtampa. Nors parama ir pritaikymai yra absoliuciai butini, pernelyg stiprus ,negalios” kaip
pirminio ir viskg apibréziancio identifikatoriaus akcentavimas gali netyCia jtvirtinti tas pacias kategorijas,
kurias siekiama perzengti. Tai rizikuoja jkalinti Zmogy nuolatingje ,aukos” ar ,kito* pozicijoje, kur jo
tapatybé neatsiejamai siejama su tariamu trukumu, o ne su visapusisku ir daugiasluoksniu jo
zmogiSkuoju potencialu. Tokia dinamika, nors daznai grindziama geranoriskumu, gali netycia stabdyti
tikrg savarankiskuma ir jgalinimg, nes demesys lieka sutelktas | tai, ko triksta, o ne j tai, kas gali

buti. Todél tik pripazjstant Sias jtampas ir sgmoningai dirbant su jomis, jtraukus dizainas gali tapti ne tik
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metodologija, bet ir transformuojancia socialine praktika. Tai yra kelias | dizaing, kuris ne tik atspindi

pasaulj, bet ir aktyviai jj keiCia link didesnio teisingumo, lygybés ir zmogiskojo orumo.

Tai iSrySkina butinybe laikytis apgalvoto ir subalansuoto poziurio: pripazinti ir palaikyti tikrus poreikius,
kylancius i$ reikSmingy funkciniy ribotumuy, ir kartu atsispirti pagundai patologizuoti kiekvieng
nukrypimag nuo statistinés normos. Netureédami aiskiy, nors ir lanksCiy, negalios apibrézimo parametry,
rizikuojame pacia jtraukiojo dizaino sgvoka iSplésti iki nevaldomos ir galiausiai neveiksmingos
teritorijos. Jei kiekvienas individualus pageidavimas ar kiekviena asmeniné ypatybé tapty pagrindu
specialiam pritaikymui po ,negalios” skéciu, Si sgvoka prarasty savo konkretuma ir gebéjima
identifikuoti tikras sistemines Kliutis. Toks bendro supratimo erozijos procesas gali lemti padétj, kurioje
»prasti vertinimo parametrai“, butini visuomenés sanglaudai, bendrai prasmei ir universaliai pritaikomy
sprendimy karimui, suskaidyty iki neveiksnumo. Pavojus slypi nuolatingje ,kitybés® blsenoje, kai pati
bendros zmogiskosios patirties idéja, su jos bendrais iSSUkiais ir siekiais, nustelbiama begalinio labai
individualizuoty reikalavimy rinkinio, paverciancio tikrai universalig ir placiai naudingg dizaino praktika
nejmanoma. Visuomeninis kontraktas i$ dalies remiasi bendrais orientyrais ir lukescCiais;
nekontroliuojamas ,negalios” kategorijos plétimas rizikuoja susilpninti Siuos pagrindus ne tam, kad

buty atskirta, bet tam, kad tikri poreikiai buty tenkinami veiksmingai.
Skirtingi edukaciniai poziuriai j universaly dizaing

Si subtili pusiausvyra atsispindi skirtinguose universalaus dizaino poziuriuose, kuriuos plétoja tokios
institucijos kaip CAST Jungtinése Amerikos Valstijose ir Birmingemo bei Niukaslo universitetai
Jungtingje Karalystéje. CAST sukurtas Universal Design for Learning (UDL) modelis yra proaktyvaus,
stiprybémis grjsto pozitrio pavyzdys, kryptingai projektuojantis mokymosi patirtis taip, kad buty
,vertinamos stiprybés ir $alinamos Kilititys®, o ,kiekvienas turéty galimybe augti ir klestéti“. Sis etosas
akivaizdziai remiasi sisteminiu klia¢iy Salinimu ir individualiy stiprybiy jgalinimy, taip priartéjant prie
musy iSskirto treciojo jtraukiojo dizaino lygmens — sékmeés stiprinimo per tékmés patirtis — siekdamas
optimalaus jsitraukimo ir klestéjimo placiam besimokanciyjy spektrui. Jy akcentas projektuoti
atsizvelgiant j jvairove nuo pat pradziy, o ne véliau adaptuoti, numanomai pripazjsta zmogiskosios

patirties spektrg, nebutinai kiekvieng variacijg jvardydamas kaip ,negalig®, reikalaujancia ,,aukos”
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naratyvo. Jis jklnija aspiracijg, kad dizainas turéty buati taip gerai apmastytas, jog tapty intuityvus ir

funkcionalus plaCiam zmoniy spektrui, perzengdamas konkrecCiy etikeCiy poreik|.

PrieSingai, Birmingamo universiteto ir Niukaslo universiteto pozilriai, nors taip pat remiasi universalaus
dizaino principais, daznai atrodo veikiantys kontekste, kuriame — galbUt dél skirtingy nacionaliniy
teisiniy ir socialiniy sistemy — iSlaikomas aiSkesnis skirtumas tarp ,negalios” ir ,neuro jvairoves” kaip
atskiry fokusy plac¢iame jtraukiojo dizaino lauke. Nors jy jsipareigojimas prieinamumui ir lygiaverciam
dalyvavimui (1 ir 2 musy DARE sistemos lygmenys) yra aiskus, diskursas, ypac tam tikruose
resursuose, kartais vis dar islaiko labiau klinikinj ar kategorinj skirtingumo jreminima. Pavyzdziui, nors ir
jtraukus, Birmingamo universiteto kalbéjimas apie ,,neuro jvairovés supratimg® ar Niukaslo universiteto
»veiksmingag praktikg“ tam tikru mastu gali islaikyti konceptualig ribg tarp ,tipiniy“ ir ,netipiniy®
naudotojy, net jei kartu remia universalius sprendimus. Tai nebUtinai trikumas, bet veikiau skirtingy
prioritety arba praktiniy poreikiy, susijusiy su esamomis teisinémis ir edukacinémis klasifikacijomis,
atspindys. Taciau tokie pozidriai, kad ir siekdami jtraukties, gali netyCia palaikyti tg pacia ,kurti kam
nors, o ne ,kurti su kitais“ paradigma, kuri rizikuoja epistemologiniu smurtu, kai ,kito* subjektyvioji

patirtis filtruojama per i$ anksto duotas kategorijas.

Galiausiai auksc¢iausias jtraukiojo dizaino siekis néra panaikinti visus skirtumus, bet padaryti juos
nebereikSmingus kaip atskirties vektorius. Tai reiSkia kurti tokias aplinkas, kuriose ,specialiyjy”
pritaikymy poreikis palaipsniui mazéty, nes numatytasis dizainas buty i§ esmeés lankstus, prisitaikantis
ir iSties jgalinantis kuo platesne zmogiSkosios jvairoves amplitude. Tai reikalauja nuolatinio, niuansuoto
dialogo apie tai, kur brézti ribas — ne tam, kad baty atskirta, bet tam, kad tikri poreikiai buty tenkinami
veiksmingai, kartu nety&ia nesukuriant kultdros, kurioje bet koks pretenzijos | skirtingumag pareiskimas,
kad ir menkiausias, tapty reikalavimu begaliniam, individualizuotam pritaikymui ir taip griauty pacia
galimybe kurti universaliai naudinga dizaing bei islaikyti bendrus visuomeninius orientyrus. Tikroji
harmonija slypi tokioje dizaino filosofijoje, kuri kartu pripazjsta individualy unikaluma ir puoseléja
bendrg pagrindg, perzengdama aukos paradoksg ir kurdama bendrg, daugiasluoksne Zzmonijos

patirtj. Tai yra jtraukaus dizaino ateities kryptis.
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