Antrag SYSTEM

Zertifizierungsges.m.b.H.

Bitte senden Sie das ausgeflillte Formular per Mail an . Sollten Fragen
auftauchen, stehen wir IThnen gerne auch telefonisch zur Verfligung.

Bezeichnung der Kompetenz
bzw.

Titel des
Zertifizierungsprogrammes

Entwicklung durch
(Initiatoren/Organisation)

Ansprechperson

Telefon Nr./
E-Mail Adresse

Antrag der Entwicklung am

Entscheidung tber

Beteiligung SystemCERT Pos. Neg.
- Name/
Antrag geprift it Datum

Das Verfahren zur Zertifizierung einer Kompetenz erfordert gemaB der ISO 17024 (,Allgemeine An-
forderungen an Stellen, die Personen zertifizieren™) und dem Akkreditierungsgesetz (AkkG - Bun-
desgesetz (iber die Akkreditierung von Priif-, Uberwachungs- und Zertifizierungsstellen), die Einhal-
tung bestimmter Rahmenbedingungen. Dieser Antrag soll dazu dienen, die, in der Entwicklung von
Zertifizierungsprogrammen, notwendigen Schritte transparent und tiberschaubar zu machen, die Ef-
fizienz zu steigern und die Einhaltung der normativen und gesetzlichen Forderungen zu gewahrleis-
ten.

Demnach richtet sich dieser Antrag an

Externe Personen und Organisationen, die Zertifizierungsprogramme entwickeln
MitarbeiterInnen der Zertifizierungsstelle, welche mit der Entwicklung von
Zertifizierungsprogrammen betraut sind

Verantwortliche Personen der Zertifizierungsstelle, die tiber die Durchflihrung der
Entwicklung entscheiden

Samtliche, in diesem Antrag enthaltenen Bestimmungen sind fir alle betroffenen Personen und Or-
ganisationen als verbindlich anzusehen und bilden die zwingende Voraussetzung fir eine finale Frei-
gabe des Zertifizierungsprogramms und Schaffung der Méglichkeit zur Zertifizierung, unter Einhal-
tung der Anforderungen der ISO 17024.
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Antrag

SYSTEM

Zertifizierungsges.m.b.H.

Die Zertifizierung von Personen nach ISO 17024 ist grundlegend als bedarfsorientiert, transparent
und objektiv zu bezeichnen. Bezogen auf die Entwicklung von neuen Zertifizierungsprogrammen be-
deutet dies, dass vor Beginn der systematischen Entwicklung von Zertifizierungsprogrammen meh-
rere normativ geforderte Indikatoren zu beriicksichtigen sind.

Die Darlegung der Erflllung dieser allgemeinen Anforderungen ist Grundvoraussetzung fiir eine Be-
teiligung von SystemCERT in der Entwicklung von Zertifizierungsprogrammen.

Bitte flllen Sie nachstehende Felder aus:

Identifizierung der
interessierten Kreise:

Bitte benennen Sie Personenkreise,
Organisationen und Bereiche, die
ein Interesse bzw. einen Nutzen
durch diese Zertifizierung erfahren

Bedarfseinschatzung:

Nachweis des Bedarfs der der
Zertifizierung:

Bitte tragen Sie in die Spalten jene
Organisationen ein, die den Bedarf
der Zertifizierung bestatigen bzw.
die Entwicklung unterstitzen.
Bitte Gibermitteln Sie schriftli-
che Bedarfsbestatigungen ge-
meinsam mit dem Antrag.

Zu diesem geplanten Zertifizierungspro-
gramm bzw. dem dahinterliegenden , Be-
rufsbild" ist es moglich einen formalen Bil-
dungsabschuss zu erlangen

Zu diesem geplanten Zertifizierungspro-
gramm bzw. dem dahinterliegenden , Be-
rufsbild® gibt es im Bereich der non-forma-
len Bildung eine Vielzahl an verschiedenen
Ausbildungen

Potentielle KundInnen bzw. Auftraggeber-
organisationen haben momentan Schwie-
rigkeiten Unterschiede, hinsichtlich der
Auspragung der Kompetenz bei Anbiete-
rInnen, die dieses Zertifizierungsprogramm
anspricht, zu erkennen.

Wie hoch schatzen Sie die Anzahl der moég-
lichen Zertifizierungen in den ersten drei
Jahren ab Fertigstellung des Zertifizie-
rungsprogrammes ein?

Organisation 1:
Organisation 2:
Organisation 3:
Organisation 4:

Organisation 5:

FO Antrag Entwicklung v. Zertifizierungsprogrammen Rev06.docx

Ja Nein
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Anzahl der Zertifikate
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Antrag SYSTEM

Zertifizierungsges.m.b.H.

Identifikation der Zielgruppe 1:
Zielgruppe(n):

Bitte definieren Sie die Ziel- Zielgruppe 2:
gruppe(n) der zu entwickelnden

Zertifizierung — Welche Personen- Zielgruppe 3:
kreise werden diese Ausbildung

bzw. Zertifizierung durchlaufen? Zielgruppe 4:

Existenz dhnlicher
nationaler/internationaler Aus-
bildungen bzw.
Zertifizierungen:

Bitte geben Sie hier dhnliche be-
reits existierende Ausbildungen
bzw. Zertifizierungsarten an.

Identifikation rechtlicher Anfor- Arifelrziie il

derungen:
Anforderung 2:
Bitte benennen Sie etwaige rechtli-

che oder normative Anforderungen
an die Ausbildung - zB gibt es
rechtliche Grundlagen fir Tages-
muitter und Brandschutzbeauf- Anforderung 4:
tragte, normative Grundlagen fir
AuditorInnen,...

Anforderung 3:

Anforderung 5:

Nachweis der Expertln 1:
Einbeziehung von
ExpertInnen: ExpertIn 2:

Bitte nennen Sie uns fachkompe-

tente ExpertInnen die den Entwick- ExpertIn 3:
lungsprozess unterstitzen.

Bitte belegen Sie den Experten-
status durch adaquate Qualifi-
kationsnachweise die Sie uns
bitte iibermitteln. ExpertIn 5:

ExpertIn 4:

Tatigkeits- und
Aufgabenbeschreibung:

Bitte skizzieren Sie die Bereiche,
Aufgaben bzw. Tatigkeiten fiir wel-
che die AbsolventInnen dieser Aus-
bildung/Zertifizierung, auf Grund
der erlangten Kompetenz, geeignet
sein werden.
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Antrag

SYSTEM

Identifikation der
Kompetenzen:

Bitte definieren Sie die Kompeten-
zen Uber welche die AbsolventInnen
dieser Ausbildung/Zertifizierung
verfiigen werden. Kompetenzen in
dem Sinne, dass die Teilnehmerln-
nen in der Lage sind in der Praxis
etwas zu tun.

Definition des
Verhaltenskodex:

Bitte beschreiben Sie ethische und
personliche Verhaltensweisen, die
fur ZertifikatsinhaberInnen dieser
Kompetenz erforderlich sind.

Kenntnisnahme:

Bitte bestatigen Sie einzeln in den
erforderlichen Feldern, dass Sie die
jeweiligen Punkte gelesen, ver-
standen und zur Kenntnis genom-
men haben.

Zertifizierungsges.m.b.H.

AbsolventInnen
sind in der Lage...

AbsolventInnen
sind in der Lage ...

AbsolventInnen
sind in der Lage ...

AbsolventInnen
sind in der Lage ...

AbsolventInnen
sind in der Lage ...

AbsolventInnen
sind in der Lage ...

Ich nehme zur Kenntnis, dass

... sich die Leistung von SystemCERT, im Zuge des Entwicklungs-
prozesses, auf die methodische Ebene hinsichtlich der Erflillung
der Anforderungen aus der ISO 17024 beschrankt und jeglicher
fachlicher und inhaltlicher Input seitens der InitiatorInnen zu er-
arbeiten ist.

... ein Zertifizierungsprogramm ein o6ffentliches Dokument ist und
die Zertifizierungsstelle grundsatzlich verpflichtet ist, auch ande-
ren Bildungsanbietern die Mitwirkung am Zertifizierungsverfah-
ren, durch die Anerkennung der jeweiligen Ausbildung, zu ermég-
lichen.

... eine Zertifizierung nach ISO 17024 keine automatische Berech-
tigung/Legitimation darstellt etwas auszuiiben.

... hicht auszuschlieBen ist, dass in Zukunft auch andere Zertifizie-
rungsstellen eine Personenzertifizierung zu diesem Thema anbie-
ten.

... mit der Prifung dieses Antrages seitens SystemCERT auch eine
wirtschaftliche Betrachtung verbunden ist, auf Basis dieser etwaig
zu verrechnende Entwicklungskosten definiert werden. Diese wer-
den den InitiatorInnen gegebenenfalls gesondert und unverbind-
lich angeboten.

... im Zuge des Entwicklungsprozesses eine Steuerungsgruppe zu
bilden ist, die aus ExpertInnen und interessierten Kreisen be-
steht. Eine der wesentlichen Aufgaben dieser Steuerungsgruppe
besteht darin, das Zertifizierungsprogramm zu prifen und freizu-
geben. Ab diesem Zeitpunkt kann das Zertifizierungsprogramm
nur noch auf Beschluss der Steuerungsgruppe geandert werden.

Hiermit stelle ich den Antrag auf Entwicklung des Zertifizierungsprogrammes.

Datum der Antragstellung

Unterschrift des/der AntragstellerIn

Anlage: Darstellung Entwicklungsprozess
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Antrag SYSTEM

Zertifizierungsges.m.b.H.

Antrag auf
Entwicklung

Prifen des Antrags

Entscheidung
uber
Entwicklung

Angebot
Entwicklungskosten

Entscheidung

. uber
?
Bt Annahme
Angebot

Kick Off Meeting
Vorstellung eines
Zertifizierungsprogrammes

[

Identifikation und Benennung der
Expertinnen und interessierten Kreise

Inhaltliche Bearbeitung des
Programmes durch Initiatorinnen

Bedarfsorientierte Unterstiutzung
durch SystemCERT

|
Entwurf des
Zertifizierungs-
programmes

Finale Definition der
Steuerungsgruppe

Erarbeitung der mitgeltenden
Dokumente zum
Zertifizierungsprogramm
|
Planung, Durchfihrung und
Dokumentation der konstituierenden
Sitzung der Steuerungsgruppe

Freigabe des
Zertifizierungs-
programmes /
Dokumente

Zertifizierungs-
programm
Revision 1

Zulassung von Priferinnen
Zulassung von Ausbildungsstellen
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