SAR ee

Przy Stowarzyszeniu Komunikacji Marketingowej SAR (,,SAR” lub ,Stowarzyszenie”) dziata Sad Kolezenski. Sktada sie z
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3 do 5 cztonkdéw wybieranych przez Walne Zgromadzenie Cztonkdw SAR na trzyletnig kadencje. Obecnie, do [kolejnego
Walnego Zebrania SAR w czerwcu 2026 r.], cztonkami Sgdu Kolezenskiego SAR (,,Sad Kolezenski”) sa:

1. Matgorzata Wegierek,

2. Tomasz Alberski,

3. lggy Bochinski,

4. Tomasz Pawlikowski.

Cele Sadu Kolezenskiego:

Dziatania podejmowane przez Sad Kolezenski majg stuzyé promocji przestrzegania standardéw i dobrych praktyk
rynkowych w interesie wszystkich uczestnikéw branzy, dla ochrony reputacji branzy i cztonkédw SAR oraz budowania
zaufania reklamodawcéw i konsumentow do branzy. Stosowanie standardéw i dobrych praktyk Stowarzyszenie uznaje
za warunek konieczny profesjonalizacji branzy oraz jej dalszego rozwoju, z zachowaniem etyki i uczciwosci
postepowania.

Podstawy dziatania Sadu Kolezenskiego:

Sad Kolezenski rozpatruje sprawy zgodnosci postepowania cztonkdw SAR i kandydatow do SAR ze Statutem SAR oraz
z dobrymi obyczajami w branzy komunikacji marketingowej (§46b ust. 1 Statutu SAR).

Dobre obyczaje to normy moralne i zwyczajowe sktadajgce sie na powszechnie przyjete i uznawane za uczciwe,
podejmowane w dobrej wierze, w zgodzie z prawem i z zachowaniem starannosci zawodowej standardy i dobre
praktyki. Ich katalog i tre$¢ ulegajg zmianom wynikajgcym z dynamiki rozwoju branzy.

Aktualne przyktady wymienione s w Kodeksie Dobrych Praktyk Cztonkéw SAR, a takze w innych samoregulacjach,
ktérych SAR jest sygnatariuszem, tj.:

e Kodeksie Etyki Reklamy Rady Reklamy! oraz

e Biatej Ksiedze Branzy Komunikacji Marketingowej?.

Sad Kolezenski wydajgc rozstrzygniecia, opinie lub rekomendacje kieruje sie zasadami i wytycznymi wynikajgcymi ze
Statutu SAR, Kodeksu Dobrych Praktyk Cztonkéw SAR i pozostatych branzowych samoregulacji oraz przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego, w tym zwtaszcza ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Dopuszczalnosc i zakres
dziatania Sadu Kolezeriskiego w odpowiedzi na poszczegdlne zapytania lub skargi sg kazdorazowo konsultowane
z prawnikami.

Przyktadowe zagadnienia podejmowane przez Sad Kolezenski:

Do zagadnien, ktdre mogg by¢ przedmiotem badania przez Sad Kolezenski nalezg przyktadowo kwestie zwigzane z:

e kradziezg pomystéw”, realizacjag pomystow innych agencji przekazanych przez reklamodawcéw i inne naruszenia
praw autorskich,

e dyskredytowaniem lub oczernianiem konkurentéw,

e przekazywaniem wiedzy o reklamodawcy po podkupieniu kluczowych pracownikéw/zespotow,

e fair play w konkurowaniu,

e naruszaniem poufnosci,

e nieuczciwymi praktykami przetargowymi, w tym podkupywaniem zespotow w trakcie przetargu,

o celowym i sztucznym zanizaniem kosztorysdw ponizej rzeczywiscie ponoszonych kosztéw,

e niezgodng z Kodeksem Etyki Rady Reklamy (KER), np. nieetyczng, nieuczciwg, wprowadzajgcg w btad reklama,
zawierajgcq szeroko pojety greenwashing,

e praktykami korupcyjnymi.

1 Kodeks Etyki Reklamy dostepny jest na stronie Rady Reklamy, w dacie przyjecia Kodeksu: https://radareklamy.pl/kodeks-etyki/
2 Bjata Ksiega Branzy Komunikacji Marketingowej dostepna jest na stronie Skuteczny Przetarg, w dacie przyjecia Kodeksu:
https://skutecznyprzetarg.pl/
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Rodzaje dziatan podejmowanych przez Sad Kolezenski:

Dziatania Sadu Kolezenskiego obejmuja:

e rozstrzyganie pisemnych skarg ztozonych przez cztonka SAR na dziatania konkretnej osoby lub agencji
cztonkowskiej SAR (,,Skarga”); oraz

e wydawanie opinii i/lub rekomendacji w odpowiedzi na zapytania cztonka SAR lub innego biznesowego uczestnika
rynku, nie bedgcego cztonkiem SAR, w przypadku watpliwosci wyniktych ze stosowania Kodeksu Dobrych Praktyk
Cztonkdéw SAR i innych dobrych obyczajéw w branzy komunikacji marketingowej.

W _przypadku skargi, ktéra zawiera informacje o osobie lub agencji cztonkowskiej SAR, stawiane jej zarzuty

i uzasadnienie, Sgd Kolezenski przeprowadza postepowanie (w sktadzie nie mniejszym niz trzyosobowy) i jednomyslnie
przyjmuje rozstrzygniecie, ktore jest ostateczne. W razie stwierdzenia naruszenia, Sad Kolezenski naktada kare
przewidziang w Statucie SAR i decyduje o sposobie podania jej do wiadomosci.

W przypadku zapytania, Sgd Kolezenski przeprowadza postepowanie w sktadzie nie mniejszym niz trzyosobowy i

wydaje jednomyslnie opinie i/lub rekomendacije.

Mozliwe sankcje w rozstrzygnieciach Sadu Kolezenskiego (dotyczg wytgcznie postepowan w sprawach Skarg):

Sad Kolezenski moze zastosowacd nastepujace kary (§46¢ ust. 1 Statutu SAR):

e upomnienie,

® nagana,

e kara pieniezna,

e zawieszenie w prawach cztonka na czas okreslony, nie dtuzej jednak niz do czasu najblizszego Walnego
Zgromadzenia Cztonkéw SAR,

e zawieszenie w prawach cztonka SAR z jednoczesnym wnioskiem do najblizszego Walnego Zgromadzenia Cztonkéw
SAR o skreslenie z listy cztonkdéw SAR,

e skreslenie kandydata do SAR z listy kandydatéw.

Informacja o wydanym rozstrzygnieciu Sagdu Kolezenskiego podana bedzie (§46c ust. 3 Statutu SAR):

e telefonicznie lub pocztg elektroniczng do wiadomosci ukaranego cztonka SAR,

e na pismie do wiadomosci ukaranego cztonka SAR,

o do wiadomosci wszystkich cztonkdw SAR lub

e do wiadomosci mediéw branzowych.

Proces postepowania i obieg informacji w przypadku ztozenia zapytania lub skargi do Sadu Kolezenskiego:
1. Skargi lub zapytania przyjmowane sg na adres: sadkolezenski@sar.org.pl.

2. W przypadku wptyniecia skargi lub zapytania, SAR weryfikuje z kancelarig prawniczag dopuszczalnos$¢ i zakres
dziatania Sadu Kolezenskiego.

3. Jesli w opinii kancelarii prawniczej tres¢ skargi lub zapytania miesci sie w granicach dziatania Sadu Kolezenskiego,
SAR przekazuje tres¢ wniesionej skargi lub zapytania cztonkom Sadu Kolezenskiego i zwotuje zebranie Sadu, nie
pozniej niz w ciggu 30 dni od wptyniecia skargi lub zapytania.

4. Sad Kolezenski przeprowadza postepowanie (w sktadzie nie mniejszym niz trzyosobowy) i jednomyslnie przyjmuje:
a) w przypadku skargi — rozstrzygniecie, ktére jest ostateczne,

b) w przypadku zapytania — opinie i/lub rekomendacije.

5. SAR, w zaleznosci od decyzji Sadu Kolezenskiego, przekazuje tres¢ rozstrzygniecia, opinii lub rekomendacji

skarzgcemu, ukaranemu, wszystkim cztonkédw SAR lub mediom branzowym.

Wszelkie zapytania dotyczace funkcjonowania Sadu Kolezenskiego prosimy przesyta¢c na adres:
sadkolezenski@sar.org.pl.
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