Zalgcznik nr 1 do Uchwaly Zarzadu nr 1
z dnia 20.09.2024 r.

REGULAMIN

PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN
NARUSZEN PRAWA
ORAZ OCHRONY SYGNALISTOW
W MIEJSKIM ZAKEADZIE
KOMUNIKACYJNYM SP. Z 0.0.
W GORLICACH

el .

GORLICE“—\

Wrzesien 2024



L.

WSTEP

Celem wprowadzenia w Miejskim Zakladzie Komunikacyjnym Sp. z 00. w Gorlicach Regulaminu
przyjmowania zgloszen naruszen prawa oraz ochrony sygnalistow jest:

D
2)

3)
4)
5)
6)

okreslenie warunkéw objecia ochrong oso6b zglaszajacych lub publicznie ujawniajacych informacje
0 naruszeniach prawa;

wskazanie $rodkéw ochrony os6b zglaszajacych lub publicznie ujawniajacych informacje
o naruszeniach prawa;

unormowanie wewnetrznej procedury zglaszania naruszen prawa;

ustalenie zasad zglaszania naruszen prawa organowi publicznemu lub organowi centralnemu;
ustalenie zasad publicznego ujawnienia naruszenia prawa;

wskazanie organow wlasciwych w sprawach zglaszania naruszen prawa i udzielania wsparcia.

II. SLOWNIK POJEC

1

Dzialanie nastepcze — dzialanie podjete przez pracodawce lub organ publiczny w celu oceny
prawdziwosci zarzutdéw zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdzialania naruszeniu prawa
bedacemu przedmiotem zgloszenia, w tym przez dochodzenie wewnetrzne, postepowanie
wyjasniajace, wniesienie oskarzenia.

Dzialanie odwetowe — bezposrednie lub posrednie dzialanie lub zaniechanie majace miejsce
w kontekscie zwigzanym z praca, ktére jest spowodowane zgloszeniem wewnetrznym lub
zewnetrznym lub ujawnieniem publicznym i ktére wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong
szkode dla osoby dokonujacej zgloszenia.

Informacja o naruszeniu prawa — informacja, w tym uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistnialego
lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszlo lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie
prawnym, w ktérym sygnalista uczestniczyl w procesie rekrutacji lub innych negocjacji
poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub pracowal, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym
sygnalista utrzymuje lub utrzymywal kontakt w kontekscie zwiazanym z pracg, lub informacije
dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa.

Naruszenie prawa - dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie prawa
dotyczace korupcji, zamowien publicznych, ustug i produktéw finansowych, ochrony srodowiska,
bezpieczenstwa transportu, zdrowia publicznego i innych zapisanych enumeratywnie w ustawie.

Informacja zwrotna — informacja przekazana sygnaliscie na temat planowanych lub podjetych
dzialan nastepczych i powodow takich dziatan.

Kontekst zwigzany z pracg — caloksztalt okolicznosci zwigzanych ze stosunkiem pracy lub innym
stosunkiem prawnym stanowigcym podstawe $wiadczenia pracy, w ramach ktérych uzyskano
informacje o naruszeniu prawa.

Organ centralny — Rzecznik Praw Obywatelskich.



8. Organ publiczny - organ administracji publicznej, ktéry ustanowit procedure przyjmowania zgloszen
zewngtrznych o naruszeniach prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dzialania tego organu.

9. Pracodawca — w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. 2023,
poz. 1465 z p6zn. zmianami).

10. Pracownik — w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. 2023,
poz. 1465 z pdzn.. zmianami) oraz pracownik tymczasowy w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 9
lipca 2003 roku o zatrudnieniu pracownikéw tymczasowych (Dz. U. 2023, poz. 1110).

11. Regulamin — Regulamin Przyjmowania Zgloszefi naruszen prawa oraz ochrony sygnalistow
obowiazujacy w Miejskim Zaktadzie Komunikacyjnym Sp. z 0.0. w Gorlicach.

12. Zglaszajacy (sygnalista) — osoba fizyczna, ktéra zglasza lub ujawnia publicznie informacje
o naruszeniu prawa uzyskana w kontekscie zwiazanym z praca (niezaleznie od rodzaju umowy bedace;
podstawg zatrudnienia a takze niedoszly lub byly pracownik).

13. Ujawnienie publiczne — podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publiczne;.

14. Zesp6l ds. przyjecia zgloszenia — osoby wyznaczone przez Pracodawce do przyjmowania
1 rozpatrywania zgloszen nieprawidlowosci i naruszen prawa.

III. POSTANOWIENIA OGOLNE

Celem niniejszego Regulaminu jest ochrona egzekwowania prawa w Miejskim Zakladzie
Komunikacyjnym Sp. z 0.0. w Gorlicach w okre$lonych dziedzinach poprzez ustanowienie wspélnych
minimalnych norm zapewniajacych wysoki poziom ochrony os6b zglaszajacych naruszenia prawa.

2. Pracodawca doklada wszelkich staran, aby kazde zgloszone naruszenie zostalo w sposob bezstronny,
poufny i skrupulatny zweryfikowane i wyjasnione.

3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapozna¢ si¢ z Regulaminem i zlozy¢ o$wiadczenie. Podpisane
oswiadczenie Pracodawca dolagcza do akt osobowych Pracownika. Wzoér o$wiadczenia stanowi
Zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

4. Wszyscy pracownicy, bez wzgledu na rodzaj umowy bedacej podstawa zatrudnienia, czas
zatrudnienia, zajmowane stanowisko i zakres obowiazkéw shuzbowych, sa objeci ochrong prawng
opisang w Rozdziale VII niniejszego Regulaminu.

5. Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do pracownikéw, o0s6b $wiadczacych ustugi,

praktykantow/stazystow, kandydatéw do pracy oraz bylych pracownikow.



IV. OBOWIAZKI PRACODAWCY I PRACOWNIKA

A.OBOWIAZKI PRACODAWCY

Pracodawca jest zobowigzany do przeciwdzialania i reagowania na dzialania odwetowe stosowane
wobec sygnalisty, w tym przede wszystkim powinien zapobiega¢ dyskryminacji z jakiegokolwiek
powodu, mobbingowi i innym dzialaniom niepozadanym.

2. Pracodawca prowadzi dzialania informacyjne ws$réd pracownikoéw, ktére majg na celu
rozpowszechnianie wiedzy na temat ochrony sygnalistow oraz na temat procedury dokonywania
zgloszen naruszen prawa.

3. Pracodawca ustala po konsultacji ze zwigzkami zawodowymi dzialajgcymi w Spoélce tresé
Regulaminu. Wszystkie zmiany Regulaminu musza zostaé¢ skonsultowane ze zwigzkami zawodowymi.

4. Pracodawca jest obowigzany zapoznaé pracownika z trescig Regulaminu przed dopuszczeniem go
do pracy.

5. Pracodawca powoluje Zespol ds. przyjecia zgloszenia. Skiad osobowy Zespolu okreslony jest
w odrgbnym zarzadzeniu Prezesa Zarzadu.

6. Pracodawca prowadzi rejestr zgloszen wewnetrznych, ktory okresla w szezeg6lnosci:

1) numer sprawy:
2) przedmiot naruszenia;
3) date dokonania zgloszenia wewnetrznego;
4) informacje o podjetych dzialaniach nastepczych;
5) date zakonczenia sprawy.
7. Pracodawca jest administratorem danych zgromadzonych w tym rejestrze.

B. OBOWIAZKI PRACOWNIKA

1. Pracownik zobowiazany jest do zaznajomienia si¢ i przestrzegania postanowieni Regulaminu.

2. Pracownik zobowigzany jest do wspierania Pracodawcy w realizacji postanowien Regulaminu,
w szczegblnosci poprzez szanowanie godnosci i dobr osobistych wspétpracownikéw oraz przez
podejmowanie dzialan zapobiegajacych naruszeniu prawa.

3. Pracownik powolany do Zespotu ds. przyjecia zgloszenia zobowigzany jest do zachowania poufnosci,
bezstronnosci oraz dolozenia nalezytej starannosci w celu weryfikacji zgloszenia.

V. PROCEDURA ZGLOSZENIA NIEPRAWIDLOWOSCI I
NARUSZENIA PRAW

1. W przypadku wystapienia nieprawidlowosci lub naruszenia prawa pracownik ma prawo
skorzysta¢ z wewngtrznej procedury zgloszen.

2. Zgloszenie moze nastgpi¢ poprzez:

a) skierowanie prosby o spotkanie osobiste z Zespolem ds. przyjecia zgloszenia,

b) przestanie wniosku na adres e-mail,

c) skierowanie pisemnego zgloszenia do Zespolu ds. przyjecia zgloszenia, ktorego wzér
stanowi Zalgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

3. Prezes Zarzadu w odrgbnym Zarzadzeniu wskaze numery telefonéw oraz e-mail do kontaktu z
Zespolem ds. przyjecia zgloszenia.

4. Kazdy z wymienionych w pkt 2 sposobéw zgloszen jest réwnoprawny i powoduje przyjecie
zgloszenia i rozpoczecie procedury weryfikacyjnej.

5. Zgloszenie moze dotyczy¢ naruszenia prawa, ktoére jest dzialaniem Ilub zaniechaniem
niezgodnym z prawem lub majace na celu obejscie prawa. Pracownik zglasza lub ujawnia
publicznie informacj¢ o naruszeniu prawa uzyskana w kontekscie zwigzanym z praca.
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VI. ZESPOL DS. PRZYJECIA ZGLOSZENIA

—

10.

11.
12;
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.

. Zespol ds. przyjecia zgloszenia powoluje Prezes Zarzadu na podstawie odrebnego zarzadzenia.

Zgloszenia mozna dokona¢ do dowolnego czlonka Zespolu indywidualnie, ktéry niezwlocznie
zawiadamia pozostalych czlonkéw o przyjetym zgloszeniu.

. Zespot ds. przyjecia zgloszenia zobowiazany jest prowadzi¢ rejestr wszystkich zgloszen (w tym

rowniez zglaszanych anonimowo).
Po uzyskaniu informacji o dokonaniu zgloszenia Zespél rozpoczyna dziatania majace na celu jego
weryfikacje i wyjasnienie.

. W ciagu 7 dni od dnia wplywu zgloszenia Zespo6l potwierdza sygnaliscie jego otrzymanie (wyjatek

stanowi zgloszenie anonimowe).

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja ujawnieniu
nieupowaznionym osobom (chyba ze za wyrazng zgoda sygnalisty). Wyjatek stanowi ujawnienie,
z ktérego wynika konieczno$¢ zgloszenia naruszenia prawa do organy publicznego.

Zespol obowigzany jest do podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dzialan
nastepczych i prowadzenia dalszej komunikacji ze zglaszajacym.

. Zespol prowadzi postgpowanie wyjasniajace i rozpatruje zgloszenie w  terminie

nieprzekraczajacym 3 miesi¢cy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia.
Postgpowanie wyjasniajace polega na:

- analizie przedstawionych okolicznosci,

- weryfikacji prawdziwosci zgloszonych naruszen,

- opracowaniu dla Pracodawcy wnioskow 1 propozycji dzialan nastepczych.
W celu sprawnego przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego Zespol moze:

- dodatkowo wystucha¢ zglaszajacego,

- wezwac do zlozenia wyjasnien innych pracownikéw,

- analizowa¢ wszelkie dokumenty, ktére moga stanowi¢ dowod w sprawie, m.in. e-maile, pisma

itd.

Osoby powolane do Zespolu zobowigzane sa dziata¢ w sposdb bezzwloczny, przy zachowaniu
catkowitej niezaleznos$ci, bezstronnosci i przy zachowaniu w tajemnicy faktéw ujawnionych w toku
postgpowania wyjasniajacego.
Z posiedzenia Zespolu sporzadza si¢ protokol, ktory podpisuja wszyscy obecni na posiedzeniu.
Po przeprowadzeniu i zakonczeniu postgpowania wyjasniajacego Zespol przedstawia Zarzadowi
propozycje rozwigzania i rekomenduje opis dziatan, ktére powinny zosta¢ podjete.
Zespol zobowigzany jest do przechowywania dokumentacji zwigzanej z przyjetym zgloszeniem
i prowadzonym postgpowaniem wyjasniajgcym przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym przekazano zgloszenie.
Postgpowanie przed Zespolem ds. przyjmowania zgloszen jest tajne.
Kazdy czlonek Zespotu zobowigzany jest do podpisania o$wiadczenia o zachowaniu poufnosci,
ktorego wzoér stanowi zalgeznik nr 3 do niniejszej polityki.
Czas pracy w Zespole wlicza si¢ do czasu pracy jej czlonkéw.
Czlonkiem Zespolu nie moze by¢ osoba, ktérej dotyczy zgloszenie tj. skladajacy zawiadomienie.
Pracodawca jest zobowigzany wytaczy¢ czlonka Zespotu od udzialu w postepowaniu, jezeli zostana
uprawdopodobnione okolicznosci, ktére moga budzi¢ watpliwosci co do jego bezstronnosci. W takim
przypadku cztonka Zespolu wskazuje pracodawca — w przypadku czlonka Zespolu powolywanego
z jego ramienia badZ Przewodniczacy zwiazku zawodowego — w razie czlonka zespotu, ktory
reprezentuje zwigzek zawodowy.
Kazdy czlonek Zespolu posiada pisemne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych
dokonujacego zgloszenie i osoby, ktdrej zgloszenie dotyczy. Wzér takiego upowaznienia stanowi
zalacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.



VII. ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH 1 SRODKI

1.
2.

OCHRONY PRAWNEJ

Wobec zglaszajacego nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe.

Jezeli praca jest lub ma by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy, zglaszajacy nie moze by¢

niekorzystnie traktowany z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego.

Za niekorzystne traktowanie, o ktérym mowa w ust. 2, uwaza si¢ w szczegdlnoscei:

1) odmowe nawigzania stosunku pracy,

2) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,

3) nie zawarcie umowy o pracg na czas okreslony po rozwiazaniu umowy o prace na okres prébny,
nie zawarcie kolejnej umowy o prace na czas okreSlony lub nie zawarcie umowy
0 pracg na czas nieokreslony, po rozwigzanit umowy o pracg na czas okreslony — w sytuacji gdy
pracownik mial uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa.

4) obnizenie wynagrodzenia za prace,

5) wstrzymanie awansu albo pominigcie przy awansowaniu,

6) pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z praca,

7) przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy,

8) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,

9) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw pracowniczych,

10) niekorzystng zmian¢ miejsca wykonywania pracy lub rozkladu czasu pracy,

11) negatywng oceng wynikéw pracy lub negatywng opini¢ o pracy,

12) natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej lub $rodka
o podobnym charakterze,

13) przymuszanie, zastraszanie, wykluczenie, mobbing, niekorzystne lub niesprawiedliwe
traktowanie oraz dyskryrrﬁnacja

14) wstrzymanie udzialu lub pominiecie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe,

15) nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o ile przepisy
odrgbne przewiduja mozliwosci skierowania pracownika na takie badania,

16) dzialanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przyszlosci zatrudnienia w danym sektorze
lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego
lub branzowego — chyba ze pracodawca udowodni, ze kierowal si¢ obiektywnymi powodami,

17) spowodowanie straty finansowej, gospodarczej lub utraty dochodu,

18) wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych a w szczeg6Inosci
dobrego imienia zglaszajacego.

4. Za niekorzystne traktowanie z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza si¢

takze grozbe lub probe zastosowania srodka okreslonego w ust. 3, chyba ze pracodawca udowodni,
ze kierowal si¢ obiektywnymi powodami.

5. Zakaz dzialan odwetowych obejmuje dokonujacego zgloszenie, jak réwniez osoby pomagajace

w dokonaniu zgloszenia.

6. Zglaszajacy podlega ochronie prawnej pod warunkiem, ze mial uzasadnione podstawy sadzic,

ze bedgca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego informacja o naruszeniu prawa
jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i ze informacja
taka stanowi informacje¢ o naruszeniu prawa.



7. Srodki ochrony prawnej to w szczeg6lnosci:
1) bezskuteczno$¢ jednostronnej czynnosci prawnej obejmujacej rozwigzanie stosunku pracy
z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego;
2) bezskuteczno$¢ wypowiedzenia lub rozwigzania bez wypowiedzenia umowy w obrocie
gospodarczym, ktorej strong jest zglaszajgcy, w szczegdlnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy
towar6w lub $wiadczen ustug, z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego;
3) dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy nalozenia
obowiazku badz odmowy przyznania, ograniczenia lub odebrania uprawnienia;
4) dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci za szkode, z tytulu naruszenia praw innych os6b
lub obowiazkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegélnosci w przedmiocie zniestawienia,
naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, przepiséw o ochronie danych osobowych
oraz obowiazku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsigbiorstwa, pod warunkiem ze
zglaszajacy mial uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest
niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa;
5) dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy pociagnigcia
do odpowiedzialnosci dyscyplinarnej, pod warunkiem, Ze zglaszajacy mial uzasadnione podstawy,
by sadzié, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest niezb¢dne do ujawnienia naruszenia prawa
zgodnie z ustawa.

VIII. UJAWNIENIE PUBLICZNE

1. Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie, jezeli dokona:

1) zgloszenia wewngtrznego, a nastepnie zgloszenia zewnetrznego, a podmiot prawny, a nastgpnie
organ publiczny w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze
wewnetrznej, a nastepnie w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze
zewnetrznej organu publicznego nie podejma zadnych odpowiednich dzialan nastepczych
ani nie przekaza sygnaliscie informacji zwrotne;j, '

2) od razu zgloszenia zewnetrznego, a organ publiczny w terminie na przekazanie informacji zwrotnej
ustalonym w swojej procedurze zewngtrznej nie podejmie Zzadnych odpowiednich dziatan
nastgpezych ani nie przekaze sygnaliscie informacji zwrotnej, chyba Ze sygnalista nie podat adresu
do kontaktu, na ktdry nalezy przekazac taka informacje.

2. Sygnalista dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie takze w przypadku, gdy ma
uzasadnione podstawy sadzié, ze:
1) naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu publicznego,
w szczegolnosci, gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody lub
2) dokonanie zgloszenia zewnetrznego narazi sygnaliste na dzialania odwetowe lub
3) w przypadku dokonania zgloszenia zewnegtrznego istnieje niewielkie prawdopodobienstwo
skutecznego przeciwdzialania naruszeniu prawa z uwagi na szczegdlne okolicznosci sprawy,
takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia dowoddéw, istnienia zmowy miedzy organem
publicznym a sprawcg naruszenia lub udzialu organu publicznego w naruszeniu.



IX. SANKCJE ZA NARUSZENIE PRZEPISOW USTAWY

Kto utrudnia dokonanie zgloszenia, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do 1 roku.

Kto podejmuje dzialania odwetowe wobec osoby. ktéra dokonala zgloszenia lub ujawnienia
publicznego, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
Kto narusza obowigzek zachowania poufnosci tozsamosci osoby, ktéra dokonala zgloszenia, podlega
grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Kto dokonat zgloszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji podlega grzywnie,
karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Kto wbrew przepisom dyrektywy nie ustanowil wewnetrznej procedury zglaszania naruszen
prawa i podejmowania dzialan nastgpczych lub ustanawia ja z istotnym naruszeniem wynikajacych
z ustawy wymogow, podlega karze grzywny.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Procedury opisane w niniejszym Regulaminie nie wylaczaja uprawnieri pracownika do dokonania
zgloszenia zewngtrznego.

Zglaszajacy moze dokona¢ zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia
wewnetrznego.

Organem centralnym jest Rzecznik Praw Obywatelskich.

Organem publicznym przyjmujacym zgloszenia w zakresie zasad konkurencji i ochrony
konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

Organami publicznymi s3 takze inne organy przyjmujace zgloszenia zewnetrzne dotyczace
naruszen w dziedzinach nalezacych do zakresu dzialania tych organow.

PREZ ALU



Zatgcznik nr 1

--------------------------------------------

-------------------------------------------

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA
O ZAPOZNANIU SIE Z REGULAMINEM
PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN
NARUSZEN PRAWA ORAZ OCHRONY SYGNALISTOW

Oswiadczam, ze zapoznatem(am) si¢ z Regulaminem przyjmowania zgloszen naruszen prawa
oraz ochrony sygnalistow obowigzujacym w Miejskim Zaktadzie Komunikacyjnym Sp. z o.0.
w Gorlicach.

Zostatem(am) poinformowany(a) o obowigzku przestrzegania ,,Regulaminu przyjmowania
zgloszen naruszen prawa oraz ochrony sygnalistow” i odpowiedzialnosci porzadkowe;
w przypadku naruszen jego postanowien.

............................................

podpis pracownika

Gortlice. Ol ... et



Zatgcznik nr 2

Karta zgloszenia - wzor

1. Imie i nazwisko

2. Stanowisko lub funkcja, dane do korespondencii

........................................................................................................................

3. Data oraz miejsce zaistnienia przypadku naruszenia prawa lub data i miejsce pozyskania

informacji o naruszeniach

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

........................................................................................................................
........................................................................................................................

........................................................................................................................

7. Wskazanie ewentualnych dowodéw i informacji, jakimi dysponuje zglaszajacy, ktore mogg
okaza¢ si¢ pomocne w procesie rozpatrywania przypadk6w naruszenia prawa
ujawnionych w zgloszeniu

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

8. Oswiadczam, ze dokonujac niniejszego zgloszenia:
1) dzialam w dobrej wierze,
2) posiadam uzasadnione przekonanie, ze zawarte w ujawnionej informacji zarzuty sa prawdziwe,
3) nie dokonuj¢ ujawnienia w celu osiagnigcia korzysci,

4) ujawnione informacje sa zgodne ze stanem mojej wiedzy i ujawnilem wszystkie znane
mi fakty i okolicznosci dotyczace przedmiotu zgloszenia,

5) znana jest mi obowigzujaca w Spoélce procedura zgtaszania przypadkéw naruszenia prawa
oraz ochrony oséb dokonujacych zgloszen.

data i czytelny podpis osoby dokonujacej
zgloszenia
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Zalgcznik nr 2

POUCZENIA

1. Sygnalista

Sygnalistqg moze by¢ osoba fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa
uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

1)
2)
3)

pracownika;

pracownika tymczasowego;

osobe Swiadczqca pracg na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej;

przedsiebiorce,

prokurenia

akcjonariusza lub wspdlnika

czlonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej;

osobe Swiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy;

stazyste;

10) wolontariusza
11) praktykanta
12) fumkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym

Junkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczeristwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby
Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego,
Strazy Granicznej, Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Paistwowej Strazy Pozarnej, Shizby
Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz. 1280, 1429 i 1834);

13) Zofnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny (Dz. U. z 2024 r.

poz. 248 i 834).

2. Przedmiot zgloszenia

Przedmiotem zgloszenia mogg by¢ dzialania lub zaniechania niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie

prawa dotyczgce:
1)  korupcji;
2)  zamdwien publicznych;
3)  uslug, produktow i rynkéw finansowych;
4) przeciwdzialania praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5)  bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami;
6) bezpieczenstwa transportu;
7)  ochrony Srodowiska;
8) ochrony radiologicznej i bezpieczeristwa jgdrowego;,
9)  bezpieczenstwa zywnosci i pasz;
10) zdrowia i dobrostanu zwierzqt;
11) zdrowia publicznego;
12) ochrony konsumentiow;
13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;
14) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;
15) interesow finansowych Skarbu Panistwa RP, jednostki samorzqdu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;
16) rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy
panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;
17) konstytucyjnych wolnosci i praw czlowieka i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki

z organami wladzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 116.

3. Formy zglaszania naruszern prawa/kanaly zglaszania:

1)

Kanaly zgloszen:

a) skierowanie prosby o spotkanie osobiste z Zespolem ds. przyjecia zgloszenia,
b) przestanie wniosku na adres e-mail,

¢) skierowanie pisemnego zgloszenia do Zespolu ds. przyjecia zgloszenia,
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2) Proszg opisaé szczegolowo swoje podejrzenia oraz okolicznosci ich zajScia  zgodnie
z posiadang wiedzq, w szczegolnosci:

charakter naruszen,

obszar dziatania (np.: korupcyjny, konflikt intereséw, zaméwienia publiczne, itp.) ,

dame 0sob, ktére dopuscily si¢ naruszen prawa, ktorych dotyczy zgloszenie (nazwiska, stanowiska),
dane osob, ktore mogly stac si¢ ofiarami naruszen prawa,

Jjakie zachowanie / dzialania sq zglaszane?,

kiedy mniej wigcej sig zaczelo? czy trwa nadal?,

czy powiadomiono juz kogos o tej sprawie? kto to ew. byl?,

czy istniejg relacje pomigdzy wskazanymi powyzej osobami?,

- jakie skutki spowodowaly lub mogq spowodowac opisane naruszenia?,
3) Opcjonalnie nalezy zalgezyé pliki, nagrania, dokumenty, zdjecia, itp.

4. Odszkodowanie lub zadoséuczynienie naleine od sygnalisty

Zgodnie z art. 15 ustawy osoba, ktdra poniosta szkode z powodu Swiadomego zgloszenia lub ujawnienia
publicznego  nieprawdziwych  informacji  przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania
lub zados¢uczynienia za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktory dokonal takiego zgloszenia
lub ujawnienia publicznego.

5. Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku  z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o
ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE nr 119), informuje, zZe:

1.

6.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Zaklad Komunikacyjny Sp. z o. o. z siedzibg
w Gorlicach (38-300), ul. Krakowska 42, tel. 18 352-52-50; e-mail: mzkgorlice@op.pl

W  sprawach z zakresu ochrony danych osobowych moze Pani/Pan kontaktowac sig
z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: mzkgorlice@op.pl

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu przeprowadzenia procedury dokonywania zgloszern
naruszer prawa i podejmowania dzialan nastepczych, zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistow, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO. Jezeli zgloszenie bedzie zawieralo
dane szczegolnej kategorii, dane bedg przetwarzane w zwigzku z niezbednoscig ze wzgledow zwigzanych
z waznym interesem publicznym, na podstawie art. 9 ust. 2 lit. g RODO.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg: medycyna pracy, podmiot przeprowadzajgcy
szkolenia/kursy, dostawca systemu informatycznego i ustug IT, ubezpieczenia grupowe, banki w zakresie
realizacji platnosci, instytucje okreslone przez przepisy prawa (ZUS, US) oraz podmiot w celu
ewentualnego ustalenia dochodzenia lub obrony roszczen.

Dane osobowe Pani/Pana bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji ww. celéw
z uwzglednieniem okreséw przechowywania okreslonych w przepisach odrebnych, w tym przepisow
archiwalnych.

Ma Pani/Pan prawo do: dostgpu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, sprostowania
(poprawiania), ograniczenia przetwarzania danych osobowych oraz ich usunigcia a takze prawo
do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Podanie danych przez sygnalistg:

a) w przypadku danych identyfikujgcych, jest niezbedne do realizacji obowigzkéw prawnych

wynikajgcych z przepisow Ustawy o ochronie sygnalistow,

b) w przypadku danych korespondencyjnych, jest konieczne do realizacji obowigzkéw ustawowych

w zakresie udzielania informacji sygnaliscie.
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Zalgeznik nr 3

OSWIADCZENIE

I, ni%e) DO LIS BAPRARKD. . oot s v o ot s SR S AN AR St msot s 5 SR
Jako powotany cztonek Zespotu ds. przyjmowania zgloszen zobowigzuje sie do:

I
2

3.

Zachowania tajemnicy przebiegu postepowania przed Zespotem;

Zachowania tajemnicy, nieujawniania i nieprzekazywania zadnych informacji
1 faktow udostgpnionych w trakcie postepowania;

Zachowania tajemnicy przetwarzanych w trakcie postepowania danych
osobowych.

Oswiadczam, ze:

l.

Znane s3 mi przepisy z zakresu ochrony danych osobowych oraz zasady
zapewniania bezpieczenstwa informacji obowigzujace w Miejskim Zakladzie
Komunikacyjnym Sp. z 0.0. w Gorlicach.

. Mam swiadomos¢, ze postgpowanie sprzeczne z powyzszymi zobowigzaniami,

moze byC¢ uznane przez Pracodawce za ciezkie naruszenie obowigzkow
pracowniczych w rozumieniu art. 52 § 1 pkt 1 Kodeksu Pracy/razace naruszenie
postanowien umownych uprawniajagce Pracodawce do rozwigzania umowy,
naliczania kar umownych i dochodzenia roszczen odszkodowawczych.

. Mam swiadomos¢, ze naruszenie powyzszych zobowigzan moze zosta¢ uznana

za przestgpstwo przeciwko ochronie informacji sankcjonowane przepisami
kodeksu karnego.

............................................

data i podpis czlonka Zespolu
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Zalgceznik nr 4

Upowaznienie nr.......... 120..

do przetwarzania danych osobowych

Na podstawie art. 5 w zwiazku z art. 29 oraz art. 32 ust. 1 i 4 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych)

upowazniam Panig/Pana: ...........cccevurerereineeerrinnnesesesnenne

zatrudniong/zatrudnionego w Miejskim Zaktadzie Komunikacyjnym Sp. z 0.0. w Gorlicach,
ul. Krakowska 42

do przetwarzania danych osobowych (w tym szczegolnych kategorii danych) osoéb
stawiajacych si¢ w charakterze stron i Swiadkéw na posiedzeniach Zespotu

na czas: powolania w sklad Zespolu ds. przyjmowania zgloszen naruszen prawa.

Osoba upowazniona przez czas obowigzywania niniejszego upowaznienia i po jego
ustaniu zobowigzania jest do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobéw
ich zabezpieczenia, a takze okolicznosci utrwalonych na nagraniach monitoringu, chyba
ze ich ujawnienie stanowi obowigzek wynikajacy z przepiséw prawa lub ich ujawnienie
nastepuje wobec os6b uprawnionych badz w prawie uzasadnionym interesie
Administratora lub osoby trzeciej.

.......................................................

{pieczed | podpis Administratora Danych Osobowych)

GOTHTR, BN aissmianisssicms



