
Integrationsangebote

BIAS Reinigung
Beschäftigung- und Integration

In den BIAS-Angeboten der gadPlus begleiten wir Sozial-
hilfebezüger im Arbeitsprozess (wertschöpfende Arbeit) 
und damit auf ihrem Weg eigene Ressourcen zu erkennen, 
auszubauen und den individuellen Integrationsprozess 
anzugehen. Sie werden im Rahmen der beruflichen und 
sozialen Integration aktiv in alle Arbeitsprozesse mitein-
bezogen.

Zielgruppe
Sozialhilfebezüger (SHB)

Kompetenzaufbau und Ziele	
•	 Persönliche Stärken und Ressourcen
•	 Eigeninitiative und Verantwortungsbewusstsein
•	 Anpassungsfähigkeit und Veränderungskompetenz
•	 Krisenresilienz und Problemlösungskompetenz
•	 Selbstwahrnehmung und persönliche Weiter- 

entwicklung
•	 Strukturierung des Alltags und Zeitmanagement
•	 Gesundheitsbewusstsein und Selbstfürsorge

Wirkungsmessung
•	 Durchführung eines individuellen Assessments
•	 Entwicklung der Teilnehmenden wird anhand des Skills-

Tool ersichtlich gemacht
•	 Teilnahme an Standortbestimmungen (Stao)

Erste Stao nach dem 1. Monat
•	 Rückmeldungen von SHB und Programmanbieter
•	 Ziele im Programmverlauf definieren analog der  

Vorgaben der Fachstelle Arbeitsintegration (FAI)
Zweite Stao im 5. Monat
•	 Rückmeldungen von SHB und Programmanbieter
•	 Auswertung der definierten Ziele
•	 Ausblick wie weiter
Dritte Stao im 11. Monat 
•	 bei Verlängerungen auf 12 Monate

Fachkompetenzen
Grundlagen der Reinigung
•	 Unterscheidung von Reinigungsarten (Unterhalts-, 

Sicht-, Grundreinigung)
•	 Reinigung von Böden, Oberflächen, Sanitärräumen, Auf-

enthaltsräumen
•	 Kenntnis von Schmutzarten und geeigneten Reinigungs-

methoden

Material- und Gerätekunde
•	 Auswahl und sachgerechter Einsatz von Reinigungs- 

mitteln
•	 Verwendung von Reinigungstextilien (z.B. Mikrofaser-

tücher, Mopps)
•	 Handhabung einfacher Reinigungsgeräte (z.B. Staub-

sauger, Reinigungswagen)

Arbeitssicherheit und Hygiene
•	 Einhaltung von Sicherheits- und Hygienevorschriften
•	 Tragen von Schutzkleidung (z.B. Handschuhe, Arbeits-

schuhe)
•	 Kennzeichnung von Gefahrenbereichen (z.B. «Rutsch-

gefahr»-Schilder)

Selbstorganisation
•	 Arbeiten nach Reinigungsplan oder Anweisung
•	 Strukturierte und gründliche Ausführung der Aufgaben
•	 Pünktlichkeit, Zuverlässigkeit, Einhalten von Arbeitszeite

Soziale Kompetenzen
•	 Teamfähigkeit und respektvoller Umgang mit Kollegen 

und Koleginnen
•	 Rückmeldung an Vorgesetzte bei Problemen oder Be-

sonderheiten
•	 Bereitschaft zu lernen und sich weiterzuentwickeln

Büroreinigung intern
•	 Reinigung von Arbeitsplätzen, Besprechungsräumen 

und Gemeinschaftsflächen
•	 Reinigung von Büromöbeln, Telefonen, Bildschirmen 

(unter Beachtung technischer Geräte)
•	 Abwasch von Geschirr 
•	 Müllentsorgung nach internen Vorgaben (Papier, Rest-

müll, Recycling)
•	 Arbeit im bekannten Umfeld mit festen Ansprech- 

partnern
•	 Anwendung interner Reinigungspläne

Büroreinigung extern
•	 Reinigung von Kundenbüros mit erhöhtem Anspruch an 

Diskretion und Sorgfalt
•	 Umgang mit sensiblen Bereichen (z.B. Schreibtische,  

Dokumente, IT-Geräte)
•	 Anpassung an kundenspezifische Anforderungen (z.B. 

eigene Reinigungsprotokolle)

Mehr Infos:
sfa-info.ch /bias
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•	 Freundliches, professionelles Auftreten beim Kunden
•	 Eigenverantwortliches Arbeiten ausserhalb der eigenen 

Einrichtung
•	 Einhaltung externer Zeitpläne und Pünktlichkeit 

Dauer / Arbeitszeit
•	 Die Dauer wird in der Zusammenarbeitsvereinbarung 

festgelegt. 
•	 Die Arbeitszeiten in der Reinigung sind Montag bis Frei-

tag 8.00 – 12.00 und 12.45 – 16.45. 
•	 Je 15 Minuten Pause am Vormittag und Nachmittag. 

Ferien
•	 2 Wochen Betriebsferien zwischen Weihnachten und 

Neujahr

Arbeitskleidung
•	 flache, geschlossene Schuhe
•	 lange Haare müssen zusammengebunden werden
•	 künstliche Fingernägel und langer Schmuck sind nicht 

erlaubt

Anmeldung
•	 via Fachstelle Arbeitsintegration (FAI)
•	 Zuweisungen ab 20 % möglich (tieferes Pensum, 

Schnuppertag etc. bitte telefonisch anfragen)
•	 die zugewiesenen Personen werden von der gadPlus 

direkt eingeladen 
 

Ansprech- und Bezugsperson Neda Ghadamian
neda.ghadamian@sfa-gadplus.ch
+41 79 391 81 39

Standortleiter Reinigung Rolf Kunz
rolf.kunz@gadplus.ch
+41 32 374 46 50

gadPlus Biel/ Bienne
sfa-info.ch/kontakt-reinigung

 
Zug bis Biel/Bienne
•	ab Bahnhof Biel/Bienne, Bus 2 bis Grünweg/Chemin Vert
•	zu Fuss 450 m, zuerst weiter in Fahrtrichtung
•	dem Wegbeschrieb (Karte oben) folgen bis Eckweg 8c 

2 / 2

 
Die gadPlus ist Teil der Stiftung für Arbeit die seit 1997 in 
der Arbeitsintegration tätig ist und heute rund 20 Stand-
orte von Chur bis nach Biel/Bienne führt. Sie setzt sich für 
den Brückenschlag zwischen Sozialpolitik und Wirtschaft 
ein, und will das Recht auf berufliche und soziale Teilhabe 
möglichst vielen Menschen ohne Arbeit in der Schweiz zu-
gänglich machen.

Eckweg 8c


