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POLITICA INTEGRATA PER LA QUALITA, LA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI

E LA TUTELA AMBIENTALE

FAR NETWORKS considera obiettivi prioritari la qualita, la sicurezza delle informazioni e la tutela

dell’ambiente, promuovendo la sostenibilita in tutte le proprie attivita

A tal fine, FAR NETWORKS ispira la propria Politica Integrata ai seguenti principi fondamentali:

>

INTRODURRE e MANTENERE un SISTEMA di GESTIONE coerente con i processi di business
e che coinvolga tutte le funzioni aziendali

PERSEGUIRE il MIGLIORAMENTO CONTINUO con il contributo di tutti i livelli
dell’Organizzazione

COMPRENDERE il CONTESTO in cui si opera, determinare i rischi e le opportunita nonché
pianificare opportune azioni per affrontare i rischi e cogliere le opportunita;

QUALITA: fornire prodotti e servizi che rispettino e superino le aspettative dei clienti,
consentendo ai collaboratori di FAR di lavorare in maniera chiara, trasparente e sinergica
RISERVATEZZA: assicurare che l’informazione sia accessibile solamente ai soggetti ed ai
processi debitamente autorizzati ed analizzati tramite una attenta analisi dei rischi;

INTEGRITA: salvaguardare la consistenza dell’informazione da modifiche non autorizzate;
DISPONIBILITA: assicurare che gli utenti autorizzati abbiano accesso alle informazioni e agli
elementi architetturali associati quando ne fanno richiesta;

CONTROLLO: assicurare che la gestione dei dati avvenga sempre attraverso processi e strumenti
sicuri e testati;

AUTENTICITA: garantire una provenienza affidabile dell’informazione.

PRIVACY: garantire la protezione ed il controllo dei dati personali fin dalle fasi progettuali
(Privacy by Design) con soluzioni volte alla minimizzazione nell’uso di tali dati (Privacy by default
con anonimizzazione e mascheramento dei dati, dove possibile).

CYBERSECURITY: FAR Networks all’interno dei suoi processi intente garantire una attenta
analisi, conoscenza e mitigazione delle vulnerabilita dei sistemi e degli applicativi al fine di
implementare processi sicuri e resilienti in termini di sicurezza delle informazioni.

TUTELA AMBIENTALE: garantire il pieno rispetto di tutte le leggi, regolamenti e altri requisiti
ambientali applicabili alle attivita, prodotti e servizi.

TUTELA AMBIENTALE: garantire la prevenzione dell’inquinamento e la riduzione degli impatti

ambientali
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FAR NETWORKS considera strategico e primario quanto segue:

» Essere riconosciuta dai Clienti e dal mercato quale azienda competente ed affidabile;

» Essere riconosciuta per il valore aggiunto e le soluzioni proposte ai propri Clienti;

» Essere riconosciuta dai propri collaboratori per I’attenzione al benessere, alla formazione e alla
crescita continua degli stessi nonché per la chiarezza e trasparenza dei propri processi operativi;

» Consolidare e rafforzare la propria presenza sul mercato nei settori in cui stabilisce di investire;

» Mantenere adeguati i margini operativi

» Promuovere il risparmio energetico, attraverso 1’adozione di tecnologie efficienti e il monitoraggio
continuo dei consumi

» Minimizzare la produzione di rifiuti, favorendo la digitalizzazione dei processi

» Ridurre I'impatto ambientale legato all’'uso di apparecchiature elettroniche, privilegiando
dispositivi a basso consumo energetico

» Integrare criteri di sostenibilita nella progettazione software, promuovendo soluzioni digitali che

riducano I’uso di risorse.

Nell’ambito della gestione dei servizi offerti FAR Networks, attraverso la propria infrastruttura tecnologica,
I’osservanza dei livelli di sicurezza stabiliti attraverso I’implementazione dell’ISMS, assicura:

» la garanzia di aver incaricato implementato procedure e policy che possano garantire un’alta

resilienza dei servizi e di disponibilita riservatezza ed integrita delle informazioni;

» selezionare, quando necessario, partner affidabili al trattamento del proprio patrimonio
informativo;
un’elevata immagine aziendale volta alla sicurezza dei clienti;
la completa osservanza egli accordi stabiliti con i clienti;
la soddisfazione del cliente;

il rispetto delle normative vigenti e degli standard internazionali di sicurezza e di privacy
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una gestione strutturata dei cambiamenti organizzativi e tecnologici tramite progettazione,

esecuzione e verifica dei cambiamenti che considerino anche i rischi previsti.

La politica Integrata di FAR Networks rappresenta I’impegno dell’organizzazione nei confronti di clienti e
terze parti a garantire la sicurezza delle informazioni, della qualitd, degli strumenti fisici, logici e

organizzativi atti al trattamento delle informazioni in tutte le attivita.
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In particolare, FAR NETWORKS si impegna a:

>

garantire all’organizzazione la piena conoscenza delle informazioni gestite e la valutazione della
loro criticita, al fine di agevolare I’'implementazione degli adeguati livelli di protezione ed il
raggiungimento dei livelli qualitativi richiesti.

Garantire 1’accesso sicuro alle informazioni, in modo da prevenire trattamenti non autorizzati o
realizzati senza i diritti necessari.

Garantire che 1’organizzazione e le terze parti collaborino al trattamento delle informazioni e dei
livelli di qualita dei processi.

Garantire che le anomalie e gli incidenti aventi ripercussioni sul sistema informativo e sui livelli
di sicurezza aziendale o sulla qualita dei servizi siano tempestivamente riconosciuti e correttamente
gestiti attraverso efficienti sistemi di prevenzione, comunicazione e reazione al fine di minimizzare
I’impatto sul business.

Garantire che I’accesso alle sedi ed ai singoli locali aziendali avvenga esclusivamente da personale
autorizzato, a garanzia della sicurezza delle aree e degli asset presenti.

Garantire la conformita con i requisiti di legge ed il rispetto degli impegni di sicurezza stabiliti nei
contratti con le terze parti.

Garantire la rilevazione di eventi anomali, incidenti e vulnerabilita dei sistemi informativi al fine
di rispettare la sicurezza e la disponibilita dei servizi e delle informazioni e gli SLA Garantiti sui
servizi, dove sottoscritti con i clienti.

Garantire la business continuity aziendale e il disaster recovery, attraverso 1’applicazione di
procedure di sicurezza stabilite, che diano anche continuita ai processi di business
L’organizzazione garantisce 1’analisi del cambiamento climatico quale fattore di importanza per la

continuita e disponibilita dei servizi presenti nel Sistema di Gestione.

La politica ¢ formalizzata dall’ Amministratore Delegato, viene costantemente aggiornata per assicurare il

suo continuo miglioramento ed ¢ condivisa con 1’organizzazione, le terze parti ed i clienti, attraverso un

sistema i

L’ Ammi

ntranet e specifici canali di comunicazione.

nistratore Delegato si assicura che la politica sia compresa ed applicata valutando i risultati degli

audit interni ed esterni ed attraverso gli indicatori relativi all’efficienza dei processi aziendali.

Data: 29

Agosto 2025 Amministratore Delegato

Ing. Nicola Fracassi
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