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En el marco del Derecho de Habeas Data y en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, asi
como de los Decretos 1377 de 2013 y 886 de 2014, entre otras normas concordantes con la
materia; LA CORPORACION PARA EL DESARROLLO SOCIAL Y CULTURAL DEL VALLE
DEL CAUCA, en adelante CORPOVALLE, consciente de la responsabilidad que les asiste en
materia de Tratamiento de Datos Personales, se permite informar a los diferentes Titulares de
la informacion, cuyos datos son objeto de Tratamiento por parte de la Corporacién, que
garantiza el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar,
rectificar, suprimir y revocar la autorizacion respecto a las informaciones que hayan recogido
sobre ellas en las bases de datos de la Corporacion; y que para el efecto, ha desarrollado la
presente Politica de Tratamiento de Datos Personales, cuya aplicacion es de caracter
obligatorio para todas las personas naturales o juridicas que hagan Tratamiento de los Datos
Personales registrados en las bases de datos de la Corporacién, con el fin de proporcionar los
lineamientos necesarios para el cumplimiento de las obligaciones legales en materia de
proteccion de Datos Personales.

Para todos los fines pertinentes, el domicilio de CORPOVALLE, sera la Calle 11 No. 3-58 OF.
608 en la ciudad de Santiago de Cali, correo electrénico: info@corpovalle.co.

1. OBJETIVO

Dar a conocer de manera clara y suficiente la forma en que CORPOVALLE realizara el
Tratamiento a los Datos Personales de sus distintos grupos de interés como Titulares de la
informacion, los procedimientos a aplicar, las finalidades para las cuales se dara Tratamiento a
dichos datos, asi como los lineamientos que garanticen su proteccion en el marco de la Ley
Estatutaria 1581 de 2012 y las demas normatividades sobre la materia.

Dar un tramite expedito y legal a las diferentes solicitudes y reclamaciones hechas por los
diferentes grupos de interés de la Corporacion como Titulares de la Informacion, asi como por
sus causahabientes u otra persona que cuente con la debida autorizacion.

Dar cumplimiento a las exigencias de la normatividad vigente en materia de proteccion de
Datos Personales, asi como a cualquier exigencia originada en el principio de
Responsabilidad Demostrada (accountability).

Brindar la debida proteccién a los intereses y necesidades de los Titulares de la informacion
personal tratada por CORPOVALLE.

2. ALCANCE

La presente Politica se aplicara a todas las bases de datos tanto fisicas como digitales, que
contengan Datos Personales y que sean objeto de Tratamiento por parte de CORPOVALLE
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en su calidad de Responsable. Igualmente, en aquellos casos en que opere como Encargada
del Tratamiento de Datos Personales.

Por lo anterior, los destinatarios de la misma seran los diferentes grupos de interés de la
Corporacién, con el fin de que tengan a su disposicion la informacion necesaria y suficiente
sobre los diferentes Tratamientos, las finalidades y los derechos que les asisten como
Titulares de Datos Personales.

3. INTEGRACION DE LA POLITICA INTERNA EFECTIVA
La presente Politica hace parte del Programa Integral de Gestién de Datos Personales de
CORPOVALLE, y en consecuencia, se encuentra alineada y se complementa con las demas
politicas y/o manuales de la Corporacion que contengan aspectos relacionados con la
proteccion de los Datos Personales que trata la Corporacion.

4. GLOSARIO
Con el fin de adquirir dominio sobre los términos utilizados frecuentemente en materia de
proteccion de Datos Personales y la apropiacion de los mismos; a continuacion, se exponen
las siguientes definiciones:

Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de Datos Personales. La informacion personal, unicamente puede usarse bajo
los fines estipulados en la autorizacién otorgada por el Titular.

Base De Datos: Conjunto organizado de Datos Personales que sea objeto de Tratamiento.
Las bases de datos pueden ser fisicas encontrandose en carpetas, archivos, papel, etc. o
en medios automatizados como computadores, servidores externos a cargo de un tercero,
servidor externo propio, o en servidor propio.

Consentimiento del Titular: Es una manifestaciéon dela voluntad, informada, libre e
inequivoca, a través de la cual el Titular de los datos de caracter personal acepta que un
tercero utilice su informacién con fines comerciales.

Consulta: Es el medio por el cual los Titulares o causahabientes pueden solicitar
informacion sobre cualquier aspecto relacionado con sus Datos Personales que repose en
las bases de datos del Responsable, sea este de caracter publico o privado.

Datos Personales: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales identificadas o identificables.

Dato intimo o privado: Interesan unica y exclusivamente a la persona sobre la cual recae
la informacién, razén por la cual, solo pueden ser obtenidos con la autorizacion de dicho
Titular, por orden de autoridad judicial, para salvaguardar la vida de la persona o cuando
tenga una finalidad historica, estadistica o cientifica.
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Dato Publico: Aquel que concierne a un interés general y que no sean semiprivados o
privados. Ejemplo: Los datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales
debidamente ejecutoriadas que no estén sometidos a reserva, los relativos al estado civil
de las personas, numero de la cédula, entre otros.

Dato Semiprivado: Aquel dato que puede interesar no sélo a su Titular, sino a cierto sector o
grupo de personas, las cuales pueden consultar dicha informacién a través de una
autorizacion. Ejemplo: El dato financiero y crediticio de actividad comercial o de servicios

Dato Sensible: Aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede
generar su discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la
orientacion politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos o que promuevan intereses de cualquier
partido, asi como los datos relativos.

Derechos de los Titulares: Prerrogativas en cabeza de los Titulares de conocer, actualizar,
rectificar, eliminar, autorizar Tratamiento y haber sido informado de las finalidades.

Encargado del Tratamiento: Es quien manipula los datos de caracter personal, por cuenta
del Responsable del Tratamiento, pero no decide como, ni con qué fin. Su trabajo es
operativo, se realiza a partir de las indicaciones dadas por el Responsable. Por lo general,
en virtud de una relacién contractual.

Habeas Data: Es el derecho fundamental que todo Titular de informacion tiene de conocer,
actualizar, rectificar u oponerse a la informacion concerniente a sus Datos Personales.

Principio de seguridad: Mandato que establece que la informacién sujeta a Tratamiento por
el Responsable o el Encargado se debe manejar con las medidas técnicas, humanas vy
administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento, y que por lo
tanto, garanticen la disponibilidad, integridad y confidencialidad de dicha informacién.

Principio de confidencialidad: Mandato que obliga a las personas que intervienen en el
Tratamiento de Datos Personales que no tengan la naturaleza de publicos a garantizar la
reserva de la informacion, incluso después de finalizada la relacion por la cual inici6 el
Tratamiento.

Proteccion de datos de caracter personal: Es un derecho fundamental que tienen todas las
personas naturales. Busca la proteccion de su intimidad y privacidad frente a una posible
vulneracion por el Tratamiento indebido de Datos Personales capturados por un tercero.
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Reclamo: El Titular o sus causahabientes que consideren que la informacién contenida en
una base de datos debe ser objeto de correccion, actualizacion o supresion, o cuando
adviertan el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en esta ley,
podran presentar unreclamo ante el Responsable del Tratamiento o el Encargado del
Tratamiento.

Responsable Del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decide sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos.

Sistema de informacion: Conjunto de elementos orientados al Tratamiento y
administracion de datos e informacién organizados y listos para su uso posterior, generados
para cubrir una necesidad u objetivo.

Titular del dato: Persona natural sobre la cual CORPOVALLE tiene la calidad de
Responsable frente al Tratamiento de sus Datos Personales, bien sea por motivo de una
relacion contractual (comercial, laboral, de servicios, etc.) extracontractual, o por
cumplimiento de una Ley.

Tratamiento de datos: Es cualquier operacion o conjunto de operaciones efectuadas sobre
datos personales, mediante procedimientos manuales o automatizados relacionadas con la
obtencidn, uso, registro, organizacién, estructuracion, conservacion, elaboracion, utilizacion,
comunicacion, difusion, almacenamiento, posesién o cualquier otra forma de habilitacion de
acceso, cotejo, interconexién, manejo, aprovechamiento, divulgacion, transferencia,
supresion, destruccion o disposicion de datos personales.

Figura 1: Definiciones para el Tratamiento de los Datos Personales.

ato personal: Cualquier informacian vinculada o que pueda
asociarse a una persona natural, como: nombre, identificacion,
direccidn, teléfono perteneciente a los diferentes grupos de

interés,

Titular del dato: Persona natural sobre la cual CORPOVALLE tiene la
calidad de Responsable frente al Tratamiento de los Datos
Personales.

|I

A\ Autorizacién: Consentimiento previg, expreso e informado gue el
| Titular ctorga a CORPOVALLE para llevar a cabo el Tratamiento de sus
Datos Personales.
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T
Tratamiento: CORPOVALLE define las acciones o actividades aplicar
sobre los Datos Personales, tales como: captar, almacenar, usar, @@
trasmitir o suprimir, sobre aguellos datos en virtud de los cuales se @
otorgd |la autorizacion.

— - —

Responsable del Tratamiento: Luego, CORPOVALLE en accidn misma o
o O‘%" en asocio con otros, decide y trata los datos recolectados segun los
corpovalle Tratamientos autorizados previamente por el Titular.

T l’
Encargado del Tratamiento: Tercero gue trata los datos de

caracter personal, a partir de las indicaciones dadas por el
Responsable. Por lo general, en virtud de una relacion contractual i

B

PRINCIPIOS RECTORES

En el desarrollo, interpretacion y aplicacion de la ley y la presente Politica, se aplicaran de
manera armoénica e integral, los siguientes principios:

a.

Principio de Legalidad en Materia de Tratamiento de Datos: El Tratamiento es una
actividad reglada que debe sujetarse a lo establecido en la Ley 1581 del 17 de octubre de
2012, decretos reglamentarios y demas disposiciones que la desarrollen.

Principio de Finalidad: El Tratamiento debe obedecer a una finalidad legitima de acuerdo
con la Constitucion y la Ley, la cual debe ser informada al Titular.

Principio de Libertad: El Tratamiento sdlo puede ejercerse con el consentimiento, previo,
expreso e informado del Titular. Los Datos Personales no podran ser obtenidos o
divulgados sin previa autorizacion, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el
consentimiento.

Principio de Veracidad o Calidad: La informacién sujeta a Tratamiento debe ser veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se prohibe el Tratamiento de
datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error.

Principio de Transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular a
obtener del Responsable del Tratamiento o del Encargado del Tratamiento, en cualquier
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momento y sin restricciones, informacién acerca de la existencia de datos que le
conciernan.

Principio de Acceso y Circulacion Restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites
que se derivan de la naturaleza de los Datos Personales, de las disposiciones de laley y la
Constitucion. En este sentido, el Tratamiento s6lo podra hacerse por personas autorizadas
por el Titular y/o por las personas previstas en la ley. Los Datos Personales, salvo la
informacion publica, no podran estar disponibles en Internet u otros medios de divulgacion
0 comunicacién masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un
conocimiento restringido solo a los Titulares o terceros autorizados.

Principio de Seguridad: La informacion sujeta a Tratamiento por el Responsable del
Tratamiento o Encargado del Tratamiento a que se refiere la ley, se debera manejar con
las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar
seguridad a los registros evitando su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no
autorizado o fraudulento.

Principio de Confidencialidad: Todos los funcionarios y contratistas que intervengan en
el Tratamiento de Datos Personales que no tengan la naturaleza de publicos estan
obligadas a garantizar la reserva de la informacion, inclusive después de finalizada su
relacion con alguna de las labores que comprende el Tratamiento, pudiendo solo realizar
suministro o comunicacion de Datos Personales cuando ello corresponda al desarrollo de
las actividades autorizadas en la ley y en los términos de la misma. CORPOVALLE se
compromete a tratar los Datos Personales de los Titulares tal y como lo define el literal g)
del articulo 3 de la Ley 1581 de 2012 de forma absolutamente confidencial haciendo uso
de estos, exclusivamente, para las finalidades indicadas en el apartado anterior, siempre
que el Titular no se haya opuesto a dicho Tratamiento.

La Corporacion informa que tiene implantadas las medidas de seguridad de indole técnica
y organizativas necesarias que garanticen la seguridad de sus Datos Personales y eviten
su alteracion, pérdida, Tratamiento y/o acceso no autorizado.

Principio de Temporalidad: Los Datos Personales se conservaran unicamente por el
tiempo razonable y necesario para cumplir las finalidades que justificaron el Tratamiento,
atendiendo a las disposiciones aplicables a la materia de que se trate y a los aspectos
administrativos, contables, fiscales, juridicos e historicos de la informaciéon. Los datos
seran conservados cuando ello sea necesario para el cumplimiento de una obligacion legal
o contractual. Una vez cumplida la finalidad del Tratamiento y los términos establecidos
anteriormente, se procedera a la supresion de los datos.

Interpretacion Integral de los Derechos Constitucionales: Los derechos se
interpretaran en armonia y en un plano de equilibrio con el derecho a la informacion
previsto en el articulo 20 de la Constitucidon y con los derechos constitucionales aplicables.
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k. Principio de Necesidad: Los Datos Personales tratados deben ser los estrictamente
necesarios para el cumplimiento de las finalidades perseguidas con la base de datos.

6. DATOS SENSIBLES Y SU AUTORIZACION ESPECIAL

Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo uso
indebido puede generar su discriminacién, tales como aquellos que revelen el origen racial o
étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o filosoficas, la pertenencia a
sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicion, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos.

CORPOVALLE unicamente tratara datos sensibles cuando el Titular haya dado su
autorizacion explicita a dicho Tratamiento, sea estrictamente necesario para salvaguardar el
interés vital del Titular, y este se encuentre fisicamente o juridicamente incapacitado, en cuyo
evento el representante legal debera otorgar su autorizacion, el Tratamiento se refiera a datos
que sean necesarios para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso
judicial y/o el Tratamiento tenga una finalidad histérica, estadistica o cientifica, o dentro del
marco de procesos de mejoramiento. Este ultimo, siempre y cuando se adopten las medidas
conducentes a la supresion de identificacion de los Titulares o el dato este disociado, es decir,
el dato sensible sea separado de la identificacion del Titular y no sea identificable o no se
logre identificar a la persona Titular del dato o datos sensibles.

CORPOVALLE informara a través de los medios dispuestos para el efecto, que el
otorgamiento de la autorizacién por parte de los Titulares para el Tratamiento de datos
sensibles no es obligatoria y bajo ninguna circunstancia condicionara ninguna actividad, a que
el Titular suministre Datos Personales sensibles, salvo que exista una causa legal o
contractual para hacerlo.

CORPOVALLE se compromete a implementar las medidas necesarias para proteger la
confidencialidad de este tipo de datos.

7. DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Teniendo en cuenta que el Tratamiento de los Datos Personales de nifios, nifias vy
adolescentes por regla general se encuentra prohibido; CORPOVALLE unicamente tratara
este tipo de informacioén, cuando se trate de datos de naturaleza publica, y cuando dicho
Tratamiento cumpla con los siguientes parametros:

a. Provengan de informacién suministrada por los mismos empleados o contratistas, al
momento de su vinculacion laboral o de prestacion de servicios.
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b. El Tratamiento se encuentre autorizado por sus padres o representantes legales, previo
ejercicio del menos de su derecho a ser escuchado, o, opinidn que sera valorada teniendo
en cuenta la madurez, autonomia y capacidad para entender el asunto.

c. El Tratamiento responda y respete el interés superior de los nifios, nifas y adolescentes.

d. Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales.

8. TRATAMIENTO Y FINALIDADES

De acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y de conformidad con las
autorizaciones impartidas por los Titulares de la informacion, CORPOVALLE realizara
operaciones 0 conjunto de operaciones que incluyen recoleccion de datos, su
almacenamiento, uso, circulacién y/o supresion.

Este Tratamiento de datos se realizara exclusivamente para las finalidades autorizadas vy
previstas en la presente Politica y en las autorizaciones especificas otorgadas por parte del
Titular. De la misma forma, se realizara Tratamiento de Datos Personales cuando exista una
obligacion legal o contractual.

En ejecucion del objeto social de CORPOVALLE, como lo es el de disenar, estructurar,
implementar y ejecutar Politicas, planes, programas y proyectos de Corporaciones publicas,
privadas, de cooperacion internacional, y organizaciones no gubernamentales, aplicando las
etapas del ciclo de proyectos (estructuracion, financiacion, ejecucidn, monitoreo,
sistematizacion de la informacion y cierre); los Datos Personales seran tratados de acuerdo
con el grupo de interés de que trate, y en proporcion a la finalidad o finalidades que tenga
cada Tratamiento, como se describe a continuacion:

8.1. FINALIDADES APLICABLES A LOS BENEFICIARIOS DIRECTOS E INDIRECTOS Y
SUS GRUPOS FAMILIARES

Si usted es uno de los beneficiarios directos o indirectos de las distintas politicas, planes,
programas y proyectos en los que interviene CORPOVALLE en ejecucion de su objeto social,
le informamos que sus datos y los de su grupo familiar podran ser capturados (mediante
formularios digitales o fisicos), almacenados, organizados, usados, procesados, suprimidos,
anonimizados, disociados, transmitidos y transferidos a terceros dentro y fuera del territorio
nacional, para llevar a cabo las finalidades que se mencionan a continuacion:

a. Desarrollar, estructurar, administrar y/o ejecutar servicios o planes, programas y proyectos
orientados al desarrollo social, econdémico y cultural de la poblacion.

b. Mantener, actualizar y verificar los registros de CORPOVALLE para la participacién como
beneficiario en planes, programas y proyectos en los que intervenga la Corporacion.
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Desarrollar una base de datos histérica y/o un sistema de informacién con la informacion
de personas que han sido beneficiarias de los planes, programas y proyectos en los que
haya intervenido CORPOVALLE.

Desarrollar un centro de gestion del conocimiento con el fin de transferir conocimiento de
valor a los colaboradores y/o terceros, a partir de la informacion generada en el desarrollo
de los planes, programas y proyectos liderados y/o en los que participe CORPOVALLE,
con la finalidad entre otras, de desarrollar y ofrecer servicios nuevos o mejorar los ya
existentes.

Confrontar la informaciéon con bases de datos publicas u otras entidades para verificar si
puede ser beneficiario de los planes, programas y proyectos en los que
intervenga CORPOVALLE.

Publicar su informacion de asignacion de beneficios cuando sea exigido por las entidades
que financian y/o intervienen en los planes, programas y proyectos.

Llevar a cabo analisis, identificacion y monitoreo de datos con el fin de comprender mejor
las necesidades de la poblacién a impactar con los diferentes planes, programas y
proyectos, de modo que sean un insumo para la estructuracion y ejecucion de nuevos
proyectos.

Transferir y transmitir los datos personales a terceras entidades aliadas para la ejecucion
de los diferentes planes, programas y proyectos, asi como a cualquier pais que
proporcione o no niveles adecuados de proteccion de datos, con el fin, entre otros, de
aplicar procesos de computacién en la nube.

Brindar informacién relevante sobre la gestion que realice la Corporacion en el desarrollo
de su objeto social. Estas actividades podran desarrollarse mediante el envio de mensajes
a través de correos electronicos, SMS, MMS, redes sociales (RRSS), servicios de
mensajeria instantanea y aplicaciones, como también por medio de llamadas telefénicas.

8.2. FINALIDADES APLICABLES A LOS ACREEDORES, PROVEEDORES O

CONTRATISTAS

Si usted es uno de nuestros acreedores, proveedores o contratistas, le informamos que sus
Datos Personales podran ser capturados, almacenados, usados, procesados, suprimidos,
anonimizados, disociados, transmitidos y transferidos a terceros dentro y fuera del territorio
nacional, para llevar a cabo las finalidades que se mencionan a continuacion:

a.

b.

Desarrollar, gestionar y mantener las relaciones comerciales y contractuales
de CORPOVALLE.

Recolectar, registrar y actualizar los datos personales con la finalidad de informar,
comunicar, organizar, controlar, atender, acreditar las actividades en relacion a su
condicion de proveedor y personal contratista de CORPOVALLE.
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Gestionar los datos para efectuar los procesos de pagos de facturas y/o facturas
electronicas cuando hubiere lugar a ello, y cuentas de cobro presentadas a CORPOVALLE
y demas acciones que se encuentren a su cargo.

Desarrollar y aplicar procesos de seleccion, evaluacion, elaboracion de respuestas a una
solicitud de informacion, elaborar solicitudes de cotizacion y propuesta, y/o adjudicacion de
contratos.

Utilizar en el evento que sea necesario, los datos personales del personal del proveedor o
contratista con el fin de establecer controles de acceso a la infraestructura logica o fisica.
Trasmitir y transferir sus Datos Personales a cualquier pais que proporcione o no niveles
adecuados de proteccion de datos con el fin aplicar procesos de computacion en la nube,
si hubiere lugar a ello.

En general, brindar informacion relevante sobre la gestion que realice la Corporacion en el
desarrollo de su objeto social. Estas actividades podran desarrollarse mediante el envio de
mensajes a través de correos electronicos, SMS, MMS, redes sociales (RRSS), servicios
de mensajeria instantanea y aplicaciones, como también por medio de llamadas
telefonicas.

8.3. FINALIDADES APLICABLES A LOS COLABORADORES

Si usted es un colaborador, le informamos que sus datos y los de su grupo familiar podran ser
capturados (mediante formularios digitales o fisicos), almacenados, organizados, usados,
procesados, suprimidos, anonimizados, disociados, transmitidos y transferidos a terceros
dentro y fuera del territorio nacional, para llevar a cabo las finalidades que se mencionan a
continuacion:

a.

Gestionar el proceso de contratacion y administrar los datos personales con el fin de
cumplir con las obligaciones legales y contractuales que CORPOVALLE asume en calidad
de empleador.

Conservar los datos personales relacionados con la actividad laboral en los archivos
laborales e historicos de CORPOVALLE.

Gestionar los datos personales del colaborador y los de su grupo familiar para realizar
tramites de afiliacién a las entidades pertenecientes al Sistema de Seguridad Social.
Ofrecer y promover programas de bienestar corporativo y planificar actividades, para los
colaboradores y sus beneficiarios, asi como gestionar procesos interno propios del
desarrollo del talento humano como convocatorias internas, clima laboral, desempefio,
formacion y desarrollo.

Disponer de los datos personales para asignar herramientas de trabajo tales como: correo
electrénico, computadoras, teléfonos moviles, accesos a bases datos, software, etc.
Monitorear y utilizar las imagenes que se capten a través sistemas de video vigilancia con
la finalidad de controlar y fiscalizar el desarrollo y rendimiento de las actividades laborales
en el espacio o puesto de trabajo.
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g. Administrar los datos personales para realizar el correcto pago de la némina u honorarios,
incluida la realizacién de los descuentos para pagos a terceros que haya autorizado de
manera previa.

h. Compartir la informacién con terceras entidades con las que CORPOVALLEpretenda
establecer relaciones contractuales.

i. Brindar informacion relevante sobre la gestion que realice la Corporacion en el desarrollo
de su objeto social. Estas actividades podran desarrollarse mediante el envio de mensajes
a través de correos electronicos, SMS, MMS, redes sociales (RRSS), servicios de
mensajeria instantanea y aplicaciones, como también por medio de llamadas telefénicas.

9. TRANSFERENCIA Y TRANSMISION DE DATOS PERSONALES

CORPOVALLE podra transferir y transmitir los Datos Personales a terceros con quienes tenga
relacién operativa que le provean de servicios necesarios para su debida operacion, o de
conformidad con las funciones establecidas a su cargo en las leyes. Para el efecto, se
adoptaran las medidas necesarias para que las personas que tengan acceso a sus Datos
Personales cumplan con la presente Politica y con los principios de proteccién de Datos
Personales y obligaciones establecidas en la Ley.

En todo caso, cuando CORPOVALLE transmita los datos a uno o varios Encargados ubicados
dentro o fuera del territorio de Colombia, establecera clausulas contractuales o celebrara un
contrato de transmision de Datos Personales en el que indicara el alcance del Tratamiento, las
actividades que el Encargado realizara por cuenta de CORPOVALLE como Responsable y las
obligaciones del Encargado.

En dicho encargo, el Encargado se debe comprometer a dar cumplimiento a las obligaciones
de CORPOVALLE como Responsable de acuerdo a lo dispuesto en la presente Politica, y de
realizar el Tratamiento de acuerdo a las finalidades que el Titular haya autorizado y segun las
normas aplicables sobre la materia. lgualmente, se comprometera a salvaguardar la seguridad
de las bases de datos que conozca, guardar la confidencialidad de los mismos y dar
Tratamiento a los Datos Personales a nombre del Responsable conforme a los principios
aplicables.

En caso de transferencia se dara cumplimiento a las obligaciones estipuladas en la Ley 1581
de 2012 y demas normas reglamentarias, y se realizara unicamente cuando exista
autorizacion para el efecto, previa autorizacion de la Delegatura de Datos Personales de la
Superintendencia de Industria y Comercio cuando se lleve a cabo a uno de los paises no
contemplado dentro de la Circular Externa 05 de agosto de 2017 y cuando se pretenda
realizar a un pais que no cuente con nivel adecuado de proteccion.
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10.DERECHOS DE LOS TITULARES

-\ETT;RIE REVOCAR CONOCER ACTUALIZA RECTIFICA SUPRIMIR
R

vi BB ® @ +«

En el Tratamiento de Datos Personales por parte de CORPOVALLE, se respetaran en todo
momento los derechos de los Titulares de Datos Personales dispuestos en la ley 1581 de
2012 y demas normas concordantes con la materia, los cuales esencialmente son los
siguientes:

a. Autorizar: Es la principal manifestacion de la libertad de los Titulares de los Datos
Personales. Se constituye como un derecho de estos, pero a su vez como obligacion y
requisito previo del Responsable para poder tratar los datos. A través de la autorizacion, el
Titular tiene la capacidad de decidir si permite la recoleccion y demas Tratamientos sobre
su informacién, decidir los usos que se puedan dar a sus datos y determinar a quienes se
les puede suministrar o dar acceso.

Como regla general, la autorizacién siempre debe solicitarse, salvo que se trate de datos
publicos, y debe reunir ciertos criterios de forma, fondo y tiempo, por lo que no cualquier
consentimiento se podra tener como autorizacion licita. Por lo anterior, la autorizacion debe
ser:

e Previa: Debe solicitarse y en consecuencia otorgarse antes de cualquier tipo de
Tratamiento que se pretenda llevar a cabo con los datos en cuestion.

e Expresa: Por regla general, deba ser inequivoca, es decir manifestarse explicita'y
nunca tacita, por lo que el silencio no es entendido como autorizacién. Solo en algunos
eventos, podra tomarse como licito aquel consentimiento que se genere de conductas
inequivocas y que permitan deducir de forma razonable que efectivamente se ha
otorgado. Ejemplo: Cuando una persona ingresa a una zona en la que mediante avisos
le advierten que esta siendo vigilado mediante zonas de videovigilancia, se entienda
que ha aceptado dicho Tratamiento.

e Informada: A la hora de solicitar la autorizacién, el Responsable debera informar al
Titular el Tratamiento al cual sera sometidos sus Datos Personales, la finalidad del
mismo, el caracter facultativo de las respuestas a las preguntas hechas cuando verse
sobre datos sensibles o sobre datos de nifios, nifias y adolescentes, los derechos que
le asisten y por ultimo, la identificacion completa de dicho Responsabile.
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b. Revocar: El Titular tendra derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento, en
aquellos casos en que no exista un deber legal o contractual que le imponga el deber de
permanecer en la referida base de datos. También lo hara la Superintendencia de Industria
y Comercio, cuando determine que cuando no se respetan los principios, derechos vy
garantias constitucionales y legales durante el Tratamiento de los Datos Personales.

Cuando la revocatoria se solicite directamente por parte del Titular, debera observar el
procedimiento para reclamos dispuesto en la presente Politica, asi como en la Politica de
Proteccion de Datos Personales de CORPOVALLE. Si la revocatoria es procedente y
vencido el plazo para su atencién, no se han eliminado los datos, el Titular podra iniciar un
tramite ante la Superintendencia de Industria y Comercio para que dicha revocatoria se
cumpla.

c. Conocer: Los Titulares de la informacién tienen derecho a conocery tener acceso de
forma gratuita la informacién que se haya recogido de ellas. Este derecho también implica
el derecho de ser informado por el Responsable o el Encargado, previa solicitud, respecto
del uso que le esta dado a sus Datos Personales.

d. Actualizar y rectificar: El Titular de la informacion personal, tiene derecho a actualizar y
rectificar los datos que puedan resultar ser parciales, inexactos o incompletos, o aquellos
cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no hayan sido autorizado; garantizando
con ello, el principio de veracidad y calidad de los datos. Es por ello, que el Responsable y
el Encargado, si lo hubiere, se encuentra obligado a actualizar y rectificar la informacion
dentro de los cinco (5) dias habiles a partir de que el Responsable le haga el
requerimiento.

Para realizar una solicitud de actualizacidén y/o rectificacion de los Datos Personales, el
Titular debera observar el tramite de reclamos de CORPOVALLE dispuesto para el efecto,
y de no encontrarse de acuerdo con la gestion del Responsable, podra escalar la situacion
ante de la Superintendencia de Industria y Comercio.

e. Suprimir: El Titular tiene derecho a solicitar la eliminacion o destruccion de los Datos
Personales por los motivos enunciados para la revocatoria; igualmente, procedera dicha
eliminacion cuando el Tratamiento se encuentre prohibido, los datos se han obtenido de
manera ilegitima, la informaciéon no es veraz, los datos recolectados son excesivos o
innecesarios, ha expirado el limite temporal para su Tratamiento y/o se ha cumplido la
finalidad para los cuales fueron tratados.

El referido derecho no procede cuando existe un deber legal o contractual que obligue a
continuar con el Tratamiento.
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11. AUTORIZACION DEL TITULAR

Sin perjuicio de las excepciones previstas en la ley, en el Tratamiento se requiere la
autorizacion previa e informada del Titular, la cual debera ser obtenida por cualquier medio
que pueda ser objeto de consulta posterior. Se entendera que la autorizacion cumple con
estos requisitos cuando se manifieste (i) por escrito, (i) de forma oral o (iii) mediante
conductas inequivocas del Titular que permitan concluir de forma razonable que otorgo la
autorizacion.

CORPOVALLE no tendra la obligacion de requerir la autorizacion en los siguientes casos:

a. Cuando se trae de Informacion requerida por la Corporacion, en ejercicio de sus funciones
legales o por orden judicial.

b. Cuando se trate de datos de naturaleza publica.

c. En casos de urgencia médica o sanitaria.

d. Para el Tratamiento de informacion autorizado por la ley para fines histéricos, estadisticos
o cientificos.

e. Cuando se trate de datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

Quien acceda a los Datos Personales sin que deba mediar autorizacidén previa, debera en
todo caso cumplir con las disposiciones contenidas en la Ley 1581 de 2012 y demas normas
concordantes y vigentes.

En cualquier momento podra revocar su consentimiento siempre que sea legal y
contractualmente permitido; para esto tenga presente el procedimiento mencionado en el
numeral 21 del presente documento.

12.DEBER DE INFORMAR AL TITULAR

Al momento de solicitar al Titular la autorizacion, CORPOVALLE se compromete a informarle
al Titular de manera clara y expresa lo siguiente:

a. El Tratamiento al cual seran sometidos sus Datos Personales y la finalidad del mismo.

b. EIl caracter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean hechas, cuando estas
versen sobre datos sensibles o sobre los datos de las nifias, nifios y adolescentes.

c. Los derechos que le asisten como Titular.

d. La identificacién, direccion fisica o electronica y teléfono del Responsable del Tratamiento.

CORPOVALLE en todos los casos como Responsable del Tratamiento, debera conservar
prueba del cumplimiento de lo previsto en el presente numeral y, cuando el Titular lo solicite,
entregarle copia de esta autorizacion.
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13.PERSONAS A QUIENES SE LES PUEDE SUMINISTRAR LA INFORMACION

La informacion que reuna las condiciones establecidas en la ley podra ser suministrada a las
siguientes personas:

a.
b.

C.

A los Titulares, sus causahabientes o sus representantes legales.

A las entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o por
orden judicial.

A los terceros autorizados por el Titular o por la ley.

14.DEBERES DE CORPOVALLE COMO RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

En el Tratamiento de Datos Personales, CORPOVALLE cumplira con los siguientes deberes
en su calidad de Reponsable, ademas de lo dispuesto en la normatividad sobre la materia:

a.

b.

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas
data.

Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la ley, copia de la respectiva
autorizacion otorgada por el Titular.

Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccion y los derechos que le
asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Garantizar que la informacion que se suministre al Encargado del Tratamiento sea veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Actualizar la informacion, comunicando de forma oportuna al Encargado del Tratamiento,
todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya suministrado y
adoptar las demas medidas necesarias para que la informacion suministrada a este se
mantenga actualizada.

Rectificar la informaciéon cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al Encargado del
Tratamiento.

Suministrar al Encargado del Tratamiento, segun el caso, uUnicamente datos cuyo
Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la ley.

Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones de
seguridad y privacidad de la informacion del Titular.

Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la ley.

Adoptar procedimientos especificos para garantizar el adecuado cumplimiento de la ley y
en especial, para la atencion de consultas y reclamos.
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Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacion se encuentra en
discusion por parte del Titular, una vez se haya presentado la reclamacion y no haya
finalizado el tramite respectivo.

. Informar a solicitud del Titular sobre el uso de sus datos.

Informar a la autoridad de proteccion de datos cuando se presenten violaciones a los
coédigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacion de los
Titulares.

15.DEBERES DE LOS ENCARGADOS DEL TRATAMIENTO

Los Encargados del Tratamiento, y en el evento en el que CORPOVALLE actue como
encargada, deberan cumplir los siguientes deberes, ademas de lo dispuesto en la
normatividad sobre la materia:

a.

b.

Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas
data.

Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. Los Encargados
deberan cumplir las condiciones minimas de seguridad definidas en el Registro Nacional
de Bases de datos.

Realizar oportunamente la actualizacion, rectificacion o supresion de los datos en los
términos de la Ley 1581 de 2012 y demas normas concordantes y vigentes.

Actualizar la informacién reportada por los Responsables del Tratamiento dentro de los
cinco (5) dias habiles contados a partir de su recibo.

Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los términos
sefalados en la presente Politica.

Adoptar un Manual interno de Politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de la ley y, en especial, para la atencién de consultas y reclamos por parte
de los Titulares.

Registrar en las bases de datos la leyenda "reclamo en tramite" en la forma en que se
regula en la ley.

Insertar en la base de datos la leyenda "informacién en discusion judicial® una vez
notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales relacionados con
la calidad del dato personal.

Abstenerse de circular informacién que esté siendo controvertida por el Titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por CORPOVALLE.

Permitir el acceso a la informacién unicamente a las personas que pueden tener acceso a
ella.
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k. Cuando aplique, informar a CORPOVALLE aquellos eventos donde se presenten
violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la
informacion de los Titulares.

[.  Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta CORPOVALLE en su posicion de
Responsable.

m. Verificar que el Responsable del Tratamiento tiene la autorizacion para el Tratamiento de
Datos Personales del Titular.

16. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION POR PARTE DE LOS COLABORADORES DE
CORPOVALLE

Todos los colaboradores, talento humano y quienes por su gestion interna realicen
Tratamiento de Datos Personales al interior de CORPOVALLE, sumiran las responsabilidades
y las obligaciones que se tienen en el manejo adecuado de la informacidn personal, desde su
recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion y hasta su disposicidon final, dando
cumplimiento a la Politica Interna Efectiva de la Corporacién.

17.USO DE LA INFORMACION

La informacion de caracter personal contenida en las bases de datos debe ser utilizada y
tratada de acuerdo con las finalidades descritas en el numeral 8 de la presente Politica.

En caso de que alguna Subdireccién, area u 6érgano de CORPOVALLE, identifique nuevos
usos diferentes a los descritos en la presente Politica de Tratamiento de Datos Personales,
debera informar al Oficial de Proteccion de Datos Personales, quien evaluara y gestionara,
cuando aplique, su inclusién en la presente Politica.

18. ALMACENAMIENTO DE INFORMACION

El almacenamiento de la informacién digital y fisica se realiza en medios o ambientes que
cuentan con adecuados controles para la proteccidon de los datos. Esto involucra controles de
seguridad fisica e informatica, tecnologicos.

19.DESTRUCCION DE INFORMACION

La destruccién de medios fisicos y electrénicos se realiza a través de mecanismos que no
permiten su reconstruccion. Se realiza unicamente en los casos en que no constituya el
desconocimiento de norma legal alguna, dejando siempre la respectiva trazabilidad de la
accion.
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20.PROCEDIMIENTO DE GESTION DE INCIDENTES CON DATOS PERSONALES

Se entiende por incidencia cualquier anomalia que afecte o pudiera afectar la seguridad de las
bases de datos o informacion contenida en las mismas. En caso de conocer alguna incidencia
ocurrida, CORPOVALLE a través de sus usuarios se compromete a comunicarlo al Oficial de
Proteccion de Datos, quien adoptara las medidas oportunas frente al incidente reportado.

La violacion de los codigos de seguridad o la pérdida, robo y/o acceso no autorizado de
informacion de una base de datos administrada por el Responsable del Tratamiento o por su
Encargado, deberan reportarse al Registro Nacional de Bases de Datos dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes al momento en que se detecten y sean puestos en conocimiento
de la persona o area encargada de

21.PROCEDIMIENTO PARA ATENDER LOS DERECHOS DE LOS TITULARES

CORPOVALLE tiene establecidos los siguientes canales para atender consultas vy
reclamaciones en materia de proteccién de Datos Personales.

a. Al correo electrénico info@corpovalle.co indicando en el asunto: “Consulta o Reclamo
Datos Personales”.

b. A través de la pagina web por la opcién Contactenos diligenciando el formulario para la
atencion de solicitudes, peticiones, quejas y reclamos.

c. Mediante comunicacion escrita, la cual puede ser entregada en la Calle 11 #3-58 oficina
608, Cali, Valle del Cauca.

CORPOVALLE podra actualizar y/o modificar en el momento que lo considere pertinente, los
canales habilitados, evento en el cual, se informara el respectivo cambio a los Titulares.

21.1. PROCEDIMIENTO DE CONSULTAS

El Oficial de Proteccién de Datos Personales de CORPOVALLE sera el Responsable de
recibir y dar tramite a las solicitudes remitidas, en los términos, plazos y condiciones
establecidos en la Ley 1581 de 2012 y en las presentes Politicas.

Las consultas dirigidas a CORPOVALLE deberan contener como minimo la siguiente
informacioén:

a. Nombres y apellidos del Titular y/o su representante y/o causahabientes.
b. Lo que se pretende consultar.

c. Direccion fisica, electronica y teléfono de contacto del Titular y/o sus causahabientes o
representantes.
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d. Firma, numero de identificacion o procedimiento de validacién correspondiente.

e. Haber sido presentada por los medios de consulta habilitados por CORPOVALLE.

Una vez sea recibida la solicitud de CONSULTA de informacion por parte del Titular de los
datos o su representante o tercero debidamente autorizado, a través de los canales
establecidos por CORPOVALLE, se dara traslado de la misma al Oficial de Proteccion de
Datos Personales, quien procedera a verificar que la solicitud contenga todas las
especificaciones requeridas a efectos de poder valorar que el derecho se ejerza por un
interesado o por un representante de éste, acreditando con ello, que se cuenta con la
legitimidad legal para hacerlo.

Las solicitudes recibidas mediante los anteriores medios seran atendidas en un término
maximo de diez (10) dias habiles contados a partir de la fecha de su recibo.

En caso de imposibilidad de atender la consulta dentro de dicho término, se informara al
interesado antes del vencimiento de los diez (10) dias, expresando los motivos de la demora y
sefalando la fecha en que se atendera su consulta, la cual en ningun caso podra superar los
cinco (5) dias habiles siguientes al vencimiento del primer plazo.

21.2. PROCEDIMIENTO DE RECLAMOS

El Oficial de Proteccién de Datos Personales de CORPOVALLE, sera el Responsable de
recibir y dar tramite a las solicitudes remitidas, en los términos, plazos y condiciones
establecidos en la Ley 1581 de 2012 y en las presentes Politicas.

Las reclamaciones presentadas deberan contener como minimo la siguiente informacion:
a. Nombres y apellidos del Titular y/o su representante y/o causahabientes.
b. Lo que se pretende consultar.

c. Direccion fisica, electronica y teléfono de contacto del Titular y/o sus causahabientes o
representantes.

d. Firma, numero de identificacion o procedimiento de validacion correspondiente.
e. Haber sido presentada por los medios de consulta habilitados por CORPOVALLE.
Los derechos garantizados mediante el procedimiento de reclamos son los siguientes:

a. Correccion o actualizaciéon: CORPOVALLE y/o los Encargados, garantizaran a los
Titulares de Datos Personales contenidos en sus bases de datos o a sus causahabientes,
el derecho de corregir o actualizar los Datos Personales que reposen en sus bases de
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datos, cuando consideren que se cumplen los parametros establecidos por la ley o los
sefalados en la presente Politica de Tratamiento de Datos Personales para que sea
procedente la solicitud de Correccion o Actualizacion.

b. Revocatoria de la autorizacion o supresion de los datos personales: CORPOVALLE
y/o los Encargados, garantizaran a los Titulares de Datos Personales contenidos en sus
bases de datos o a sus causahabientes, el derecho de Solicitar la Revocatoria de la
autorizacion o solicitar la supresiéon de la informacidén contenida en su registro individual o
toda aquella que esté vinculada con su identificacion cuando consideren que se cumplen
los parametros establecidos por la ley o los sefialados en la presente Politica de
Tratamiento de Datos Personales. Asi mismo se garantiza el derecho de presentar
reclamos cuando adviertan el presunto incumplimiento de la Ley 1581 de 2012 o de la
presente Politica de Tratamiento de Datos Personales.

Una vez sea recibida la solicitud por parte del Titular de los datos o su representante o tercero
debidamente autorizado, a través de los canales establecidos por CORPOVALLE, este dara
traslado de la misma al Oficial de Proteccion de Datos Personales, quien procedera a verificar
que la solicitud contenga todas las especificaciones requeridas a efectos de poder valorar que
el derecho se ejerza por un interesado o por un representante de éste, acreditando con ello,
que se cuenta con la legitimidad legal para hacerlo.

En caso de que la reclamacion se presente sin el cumplimiento de los anteriores requisitos
legales, se solicitara al reclamante dentro de los cinco (5) dias siguientes a la recepcion del
reclamo, para que subsane las fallas y presente la informacién o documentos faltantes.

Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento sin que el solicitante presente la
informacion requerida, se entendera que ha desistido del reclamo.

En caso de que CORPOVALLE reciba un reclamo dirigido a otra organizacion, dara traslado a
quien corresponda en un término maximo de dos (2) dias habiles e informara de la situacion al
reclamante.

Recibida la reclamacién de forma completa, en un término maximo de dos (2) dias habiles
contados desde la recepcion, CORPOVALLE incluird en la base de datos donde se
encuentren los Datos Personales del Titular, una leyenda que diga "reclamo en tramite" y el
motivo del mismo. Dicha leyenda debera mantenerse hasta que el reclamo sea decidido.

El término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir
del dia siguiente a la fecha de su recibo.

Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término, se informara al
interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atendera su reclamo, la cual en
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ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer
término.

En caso de resultar procedente la Supresion de los Datos Personales del Titular de la base de
datos conforme a la reclamacion presentada, CORPOVALLE debera realizar operativamente
la supresion de tal manera que la eliminacion no permita la recuperacion de la informacién, sin
embargo, el Titular debera tener en cuenta que en algunos casos cierta informacion debera
permanecer en registros historicos por cumplimiento de deberes legales de la organizacién
por lo que su supresion versara frente al Tratamiento activo de los mismos y de acuerdo a la
solicitud del Titular.

22.CAPACITACION DE COLABORADORES Y CONTRATISTAS

CORPOVALLE desarrollara programas anuales de capacitacion y concientizacion en
Proteccion de Datos Personales y seguridad de la informacién. La Corporacidon debe poner en
conocimiento estas Politicas por el medio que considere adecuado y con ello, capacitar a sus
colaboradores y contratistas en la administracion de los Datos Personales con una
periodicidad al menos anual, con el fin de medir sus conocimientos sobre el particular.

El Oficial de Proteccién de Datos Personales, definira los planes de capacitacion y evaluacion
de los empleados de acuerdo con los cambios normativos que se vayan presentando.

23.PROCESOS DE REVISION Y AUDITORIAS DE CONTROL

CORPOVALLE realizara procesos de revision o auditorias en materia de proteccion de Datos
Personales verificando de manera directa o a través de terceros, que las politicas y
procedimientos se han implementado adecuadamente en la Corporacion.

Con base en los resultados obtenidos, se disefaran e implementaran los planes de
mejoramiento (preventivos, correctivos y de mejora) necesarios.

Los resultados de la revisidn junto con los eventuales planes de mejoramiento seran
presentados por el Oficial de Proteccién de Datos Personales a la Direccion General de la
Corporacion para su valoracion y aprobacion.

24.PERIODO DE VIGENCIA DE LAS BASES DE DATOS

Las Bases de Datos de CORPOVALLE tendran el periodo de vigencia que corresponda a la
finalidad para el cual se autorizd su Tratamiento y de las normas especiales que regulen la
materia, asi como aquellas normas que establezcan el ejercicio de las funciones legales
asignadas a la Corporacion.
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25.REGISTRO NACIONAL DE BASE DE DATOS

De conformidad con el articulo 25 de la Ley 1581 y sus decretos reglamentarios,
CORPOVALLE registrara sus bases de datos junto con la presente Politica de Tratamiento de
Datos Personales, en el Registro Nacional de bases de datos, de conformidad con el
procedimiento establecido para el efecto.

26.VIGENCIA, VERSIONES Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA

La presente Politica de Tratamiento de Datos Personales rige a partir de su firma y
complementa las politicas asociadas, con vigencia indefinida.

Cualquier cambio sustancial en las Politicas de Tratamiento de Datos Personales, se
comunicara de forma oportuna a los Titulares de los datos a través de los medios habituales
de contacto y/o a través del sitio web: https://www.corpovalle.co/

La presente Politica entra en vigencia a partir del [30 de marzo de 2021] y reemplaza la
anterior,

ADRIAN FERNAN ZAMORA DUQUE
Directoy General
CORPOVALLE
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