
1. English 

Do not call (DNC)  

 To avoid unwanted telemarketing calls, please register your telephone number in NDNC 

Registry. Please SMS “DND” to 567-678-99.  

 Promotional calls and messages to your number should stop within 48 hours from registration 

 To avoid the inconvenience caused by UCC, a customer can opt to block all commercial 

communications or can selectively block commercial communications as per preference 

categories through the Telecom Service Provider’s App/ Website, TRAI DND App, or Call/ 

SMS to ‘1909’. 

Registration of Complaints for DNC 

(1) In case of receiving spams in spite of registering on DND: Make DND complaint at the respective 

Telecom Service Provider’s App/ Website, TRAI DND App, or Call/ SMS to ‘1909’.  

(2) In case of receiving suspected fraud communication: Report any suspected fraud communication 

received within last 30 days on ‘Chakshu’ platform of Department of Telecommunications (DoT) at 

https://sancharsaathi.gov.in/sfc/.  

(3) In case fraud/ cyber-crime has already happened: If customer has already lost money due to 

financial fraud, or is a victim of cyber-crime, please report at cyber-crime helpline number ‘1930’or 

website https://www.cybercrime.gov.in. 

 

2.       (Hindi) 

कॉल न करें (DNC) 

 अव ांछित टेलीम केटटग कॉल से बचने के छलए, कृपय  अपन  टेलीफ़ोन नांबर NDNC रछिस्ट्री में पांिीकृत करें। कृपय  

567-678-99 पर “DND” छलखकर एसएमएस करें। 

 पांिीकरण के 48 घांटों के भीतर आपके नांबर पर आन ेव ले प्रच र कॉल और सांदशे बांद ह़ो ि ने च छहए। 

 UCC से ह़ोने व ली असुछवध  से बचने के छलए, ग्र हक सभी व्य वस छयक सांच रों क़ो ब्लॉक करने क  छवकल्प चुन 

सकत  ह ैय  दरूसांच र सेव  प्रद त  के ऐप/वेबस इट, TRAI DND ऐप, य  '1909' पर कॉल/एसएमएस के म ध्यम से 

अपनी पसांद की श्रेछणयों के अनुस र चुननद  व्य वस छयक सांच रों क़ो ब्लॉक कर सकत  है। 

 

 

DNC के छलए छशक यत दिज करन  

https://sancharsaathi.gov.in/sfc/
https://www.cybercrime.gov.in/


(1) DND पर पांिीकरण के ब विूद स्ट्पैम प्र प्त ह़ोने की छस्ट्िछत में: सांबांछधत दरूसांच र सेव  प्रद त  के ऐप/वेबस इट, TRAI DND 

ऐप, य  '1909' पर कॉल/एसएमएस पर DND छशक यत दिज करें। 

(2) सांददग्ध ध़ोख धडी सांबांधी सूचन  प्र प्त ह़ोने की छस्ट्िछत में: छपिले 30 ददनों के भीतर प्र प्त दकसी भी सांददग्ध ध़ोख धडी सांबांधी 

सूचन  की सूचन  दरूसांच र छवभ ग (DoT) के 'चक्षु' प्लेटफॉमज पर https://sancharsaathi.gov.in/sfc/ पर दें। 

(3) यदद ध़ोख धडी/स इबर अपर ध पहले ही ह़ो चुक  ह:ै यदद ग्र हक न ेछवत्तीय ध़ोख धडी के क रण पहले ही धन गँव  ददय  है, 

य  स इबर अपर ध क  छशक र हुआ ह,ै त़ो कृपय  स इबर अपर ध हले्पल इन नांबर '1930' य  वेबस इट 

https://www.cybercrime.gov.in पर ररप़ोटज करें। 

 

3.         (Gujarati) 

 (DNC) પર કૉલ કરશો નહીં 

• અનિચ્છનીય ટેલિમાર્કેટિંગ કોલ્સ ટાળવા માટે, કૃપા કરીને NDNC રજિસ્ટ્રીમાં તમારો ટેલિફોન નંબર રજીસ્ટર કરો. કૃપા કરીને 567-

678-99 પર “DND” SMS કરો. 

• નોંધણીના 48 કલાકની અંદર તમારા નંબર પર પ્રમોશનલ કોલ્સ અને સંદેશાઓ બંધ થઈ જવા જોઈએ 

• UCC ને કારણે થતી અસુવિધા ટાળવા માટે, ગ્રાહક ટેલિકોમ સેવા પ્રદાતાની એપ્લિકેશન/વેબસાઇટ, TRAI DND એપ્લિકેશન દ્વારા 

અથવા ‘1909’ પર કૉલ/SMS દ્વારા પસંદગીની શ્રેણીઓ અનુસાર તમામ વાણિજ્યિક સંદેશાઓને બ્લોક કરવાનંુ પસંદ કરી શકે છે 

અથવા પસંદગીયુક્ત રીતે વાણિજ્યિક સંદેશાઓને બ્લોક કરી શકે છે. 

 

DNC માટે ફરિયાદોની નોંધણી 

(1) DND પર નોંધણી કરાવવા છતાં સ્પામ પ્રાપ્ત થવાના કિસ્સામાં: સંબંધિત ટેલિકોમ સેવા પ્રદાતાની એપ્લિકેશન/વેબસાઇટ, TRAI 

DND એપ્લિકેશન પર DND ફરિયાદ કરો, અથવા ‘1909’ પર કૉલ/SMS કરો. 

(૨) શંકાસ્પદ છેતરપિંડી સંદેશાવ્યવહાર પ્રાપ્ત થવાના કિસ્સામાં: ટેલિકોમ્યુનિકેશન વિભાગ (DoT) ના ‘ચક્ષુ’ પ્લેટફોર્મ પર છેલ્લા 

૩૦ દિવસની અંદર મળેલા કોઈપણ શંકાસ્પદ છેતરપિંડીના સંદેશાની જાણ https://sancharsaathi.gov.in/sfc/ પર કરો.  

(૩) જો છેતરપિંડી/સાયબર-ગુના પહેલાથી જ થઈ ચૂક્યા હોય: જો ગ્રાહકે નાણાકીય છેતરપિંડીને કારણે પહેલાથી જ પૈસા ગુમાવ્યા હોય, 

અથવા સાયબર-ગુનાનો ભોગ બન્યો હોય, તો કૃપા કરીને સાયબર-ક્રાઈમ હેલ્પલાઇન નંબર ‘૧૯૩૦’ અથવા વેબસાઇટ 

https://www.cybercrime.gov.in પર જાણ કરો. 

 

 

 



4.       (Kannada) 

 (DNC) ಗೆ ಕರೆ ಮಾಡಬೇಡಿ  

• ಅನಗತ್ಯ ಟೆಲಿಮಾರ್ಕೆಟಿಂಗ್ ಕರೆಗಳನ್ನು ತಪ್ಪಿಸಲು, ದಯವಿಟ್ಟು ನಿಮ್ಮ ದೂರವಾಣಿ ಸಂಖ್ಯೆಯನ್ನು NDNC 

ರಿಜಿಸ್ಟ್ರಿಯಲ್ಲಿ ನೋಂದಾಯಿಸಿ. ದಯವಿಟ್ಟು 567-678-99 ಗೆ “DND” ಎಂದು SMS ಮಾಡಿ.  

ನೋಂದಣಿಯಾದ 48 ಗಂಟೆಗಳ ಒಳಗೆ ನಿಮ್ಮ ಸಂಖ್ಯೆಗೆ ಪ್ರಚಾರ ಕರೆಗಳು ಮತ್ತು ಸಂದೇಶಗಳು ನಿಲ್ಲಬೇಕು 

UCC ಯಿಂದ ಉಂಟಾಗುವ ಅನಾನುಕೂಲತೆಯನ್ನು ತಪ್ಪಿಸಲು, ಗ್ರಾಹಕರು ಎಲ್ಲಾ ವಾಣಿಜ್ಯ ಸಂವಹನಗಳನ್ನು 

ನಿರ್ಬಂಧಿಸಲು ಆಯ್ಕೆ ಮಾಡಬಹುದು ಅಥವಾ ಟೆಲಿಕಾಂ ಸೇವಾ ಪೂರೈಕೆದಾರರ ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್/ ವೆಬ್ ಸೈಟ್, TRAI DND 

ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್ ಅಥವಾ ‘1909’ ಗೆ ಕರೆ/ SMS ಮೂಲಕ ಆದ್ಯತೆಯ ವರ್ಗಗಳ ಪ್ರಕಾರ ವಾಣಿಜ್ಯ ಸಂವಹನಗಳನ್ನು 

ಆಯ್ದವಾಗಿ ನಿರ್ಬಂಧಿಸಬಹುದು. 

 

DNC ಗಾಗಿ ದೂರುಗಳ ನೋಂದಣಿ 

(1) DND ನಲ್ಲಿ ನೋಂದಾಯಿಸಿಕೊಂಡರೂ ಸ್ಪ್ಯಾಮ್ ಗಳನ್ನು ಸ್ವೀಕರಿಸಿದ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ: ಆಯಾ ಟೆಲಿಕಾಂ ಸೇವಾ 

ಪೂರೈಕೆದಾರರ ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್/ ವೆಬ್ ಸೈಟ್, TRAI DND ಅಪ್ಲಿಕೇಶನ್ ನಲ್ಲಿ DND ದೂರು ನೀಡಿ ಅಥವಾ ‘1909’ ಗೆ ಕರೆ/ 

SMS ಮಾಡಿ.  

(2) ಶಂಕಿತ ವಂಚನೆಯ ಸಂವಹನವನ್ನು ಸ್ವೀಕರಿಸಿದ ಸಂದರ್ಭದಲ್ಲಿ: ಕಳೆದ 30 ದಿನಗಳಲ್ಲಿ ದೂರಸಂಪರ್ಕ ಇಲಾಖೆಯ 

(DoT) ‘ಚಕ್ಷು’ ವೇದಿಕೆಯಲ್ಲಿ https://sancharsaathi.gov.in/sfc/ ನಲ್ಲಿ ಸ್ವೀಕರಿಸಿದ ಯಾವುದೇ ಶಂಕಿತ 

ವಂಚನೆಯ ಸಂವಹನವನ್ನು ವರದಿ ಮಾಡಿ.  

(3) ವಂಚನೆ/ಸೈಬರ್ ಅಪರಾಧ ಈಗಾಗಲೇ ಸಂಭವಿಸಿದ್ದರೆ: ಗ್ರಾಹಕರು ಈಗಾಗಲೇ ಹಣಕಾಸಿನ ವಂಚನೆಯಿಂದಾಗಿ ಹಣವನ್ನು 

ಕಳೆದುಕೊಂಡಿದ್ದರೆ ಅಥವಾ ಸೈಬರ್ ಅಪರಾಧಕ್ಕೆ ಬಲಿಯಾಗಿದ್ದರೆ, ದಯವಿಟ್ಟು ಸೈಬರ್ ಅಪರಾಧ ಸಹಾಯವಾಣಿ 

ಸಂಖ್ಯೆ ‘1930’ ಅಥವಾ https://www.cybercrime.gov.in ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲ್ಲಿ ವರದಿ ಮಾಡಿ. 

 

5.       (Marathi) 

 (DNC) वर कॉल करू नक   

• अव ांछित टेछलम केटटग कॉल ट ळण्य स ठी, कृपय  NDNC रछिस्ट्रीमध्ये तुमच  टेछलफ़ोन नांबर नोंदव . कृपय  567-678-99 

वर “DND” एसएमएस कर .  

• नोंदणीप सून 48 त स ांच्य  आत तुमच्य  नांबरवर येण रे प्रम़ोशनल कॉल आछण मेसेि ि ांबले प छहिेत.  



• UCC मुळे ह़ोण री गैरस़ोय ट ळण्य स ठी, ग्र हक सवज व्य वस छयक सांप्रेषण ब्लॉक करण्य च  पय जय छनवडू शकत़ो ककव  

दरूसांच र सेव  प्रद त्य च्य  अॅप/वेबस इट, TRAI DND अॅपद्व रे ककव  ‘1909’ वर कॉल/एसएमएसद्व रे पसांतीच्य  श्रेणींनुस र 

व्य वस छयक सांप्रेषण ब्लॉक करू शकत़ो.  

 

DNC स ठी तक्र रींची नोंदणी 

(1) DND वर नोंदणी करूनही स्ट्पॅम छमळ ल्य स: सांबांछधत दरूसांच र सेव  प्रद त्य च्य  अॅप/वेबस इट, TRAI DND अॅपवर 

DND तक्र र कर  ककव  ‘1909’ वर कॉल/एसएमएस कर .  

(२) सांशय स्ट्पद फसवणूक सांदशे छमळ ल्य स: दरूसांच र छवभ ग च्य  (DoT) ‘चक्षु’ प्लॅटफॉमजवर गेल्य  ३० ददवस ांत छमळ लेल्य  

क़ोणत्य ही सांशय स्ट्पद फसवणूक सांदशे ची तक्र र https://sancharsaathi.gov.in/sfc/ वर कर .  

(३) िर फसवणूक/स यबर-गुन्ह  आधीच झ ल  असेल तर: िर ग्र हक ने आधीच आर्थिक फसवणुकीमुळे पैसे गम वले असतील 

ककव  स यबर-गुन्य च  बळी असेल, तर कृपय  स यबर-गुन्ह  हले्पल इन क्रम ांक ‘१९३०’ ककव  वेबस इट 

https://www.cybercrime.gov.in वर तक्र र कर . 

 

 

6.        (TAMIL) 

 (DNC) ஐ அழைக்க வேண்டாம்  

• தேவையற்ற தொலைபேசி அழைப்புகளைத் தவிர்க்க, தயவுசெய்து உங்கள் தொலைபேசி 

எண்ணை NDNC பதிவேட்டில் பதிவு செய்யவும். தயவுசெய்து 567-678-99 என்ற எண்ணுக்கு 

“DND” என்று SMS அனுப்பவும்.  

• உங்கள் எண்ணுக்கு விளம்பர அழைப்புகள் மற்றும் செய்திகள் பதிவு செய்யப்பட்ட 48 மணி 

நேரத்திற்குள் நிறுத்தப்பட வேண்டும் 

UCC ஆல் ஏற்படும் சிரமத்தைத் தவிர்க்க, ஒரு வாடிக்கையாளர் அனைத்து வணிகத் 

தொடர்புகளையும் தடுக்கலாம் அல்லது விருப்ப வகைகளின்படி வணிகத் தொடர்புகளைத் 

தேர்ந்தெடுக்கலாம், தொலைத்தொடர்பு சேவை வழங்குநரின் செயலி/ வலைத்தளம், TRAI DND 

செயலி அல்லது ‘1909’ என்ற எண்ணுக்கு அழைப்பு/ SMS அனுப்புதல ்மூலம். 

 

DNCக்கான புகார்களைப் பதிவு செய்தல் 



(1) DND இல ்பதிவு செய்த போதிலும் ஸ்பேம்களைப் பெற்றால்: அந்தந்த தொலைத்தொடர்பு 

சேவை வழங்குநரின் செயலி/ வலைத்தளம், TRAI DND செயலி அல்லது ‘1909’ என்ற எண்ணுக்கு 

அழைப்பு/ SMS அனுப்புதல் ஆகியவற்றில் DND புகாரைச் செய்யுங்கள்.  

(2) சந்தேகத்திற்குரிய மோசடி தகவல ்கிடைத்தால்: கடந்த 30 நாட்களுக்குள் பெறப்பட்ட ஏதேனும் 

சந்தேகத்திற்குரிய மோசடி தகவல ்குறித்து தொலைத்தொடர்புத் துறையின் (DoT) ‘சக்ஷு’ 

தளத்தில ்https://sancharsaathi.gov.in/sfc/ என்ற முகவரியில் புகாரளிக்கவும்.  

(3) மோசடி/சைபர ்குற்றம் ஏற்கனவே நடந்திருந்தால்: வாடிக்கையாளர் ஏற்கனவே நிதி மோசடி 

காரணமாக பணத்தை இழந்திருந்தால், அல்லது சைபர் குற்றத்தால் பாதிக்கப்பட்டிருந்தால், 

தயவுசெய்து சைபர ்குற்ற உதவி எண் ‘1930’ அல்லது https://www.cybercrime.gov.in என்ற 

இணையதளத்தில் புகாரளிக்கவும். 

 

7. (       )TELUGU 

కాల్ చేయవద్దు (DNC)  

• అవాాంఛిత టెలిమార్కెటిాంగ్ కాల్ లను నివారిాంచడానికి, దయచేసి మీ టెలిఫోన్ నాంబర్ ను 

NDNC రిజిస్ట్రీలో నమోదు చేసుకోాండి. దయచేసి 567-678-99 కు “DND” అని SMS చేయాండి.  

మీ నాంబర్ కు ప్రమోషనల్ కాల్ లు మరియు సాందేశాలు రిజిస్ట్రేషన్ నుాండి 48 గాంటలలోపు 

ఆగిపోవాలి 

• UCC వల్ల కలిగే అసౌకర్యాన్ని నివారిాంచడానికి, కస్టమర్ అన్ని వాణిజ్య 

కమ్యూనికేషన్ లను బ్లాక్ చేయడాన్ని ఎాంచుకోవచ్చు లేదా టెలికాాం సర్వీస్ 

ప్రొవైడర్ యొక్క యాప్/ వెబ్ సైట్, TRAI DND యాప్ ద్వారా లేదా ‘1909’ కు కాల్/ 

SMS ద్వారా ప్రాధాన్యత వర్గాల ప్రకారాం వాణిజ్య కమ్యూనికేషన్ లను ఎాంపిక చేసుకుని 

బ్లాక్ చేయవచ్చు. 

 

DNC కోసాం ఫిర్యాదుల నమోదు 

(1) DNDలో నమోదు చేసుకున్నప్పటికీ స్పామ్ లు వచ్చిన సాందర్భాంలో: సాంబాంధిత టెలికాాం 

సర్వీస్ ప్రొవైడర్ యొక్క యాప్/ వెబ్ సైట్, TRAI DND యాప్ లో DND ఫిర్యాదు 

చేయాండి లేదా ‘1909’ కు కాల్/ SMS చేయాండి.  

 



(2) అనుమానిత మోసాం సమాచారాం అాందినట్లయితే: గత 30 రోజుల్లోపు టెలికమ్యూనికేషన్స్ 

విభాగాం (DoT) యొక్క ‘చక్షు’ ప్లాట్ ఫామ్ లో https://sancharsaathi.gov.in/sfc/ వద్ద 

అాందుకున్న ఏదైనా అనుమానిత మోసాం సమాచారాం గురిాంచి నివేదిాంచాండి.  

(3) మోసాం/సైబర్ నేరాం ఇప్పటికే జరిగి ఉాంటే: ఆర్థిక మోసాం కారణాంగా కస్టమర్ ఇప్పటికే 

డబ్బును కోల్పోయి ఉాంటే, లేదా సైబర్ నేరానికి గురైనట్లయితే, దయచేసి సైబర్ 

క్రైమ్ హెల్ప్ లైన్ నాంబర్ ‘1930’ లేదా https://www.cybercrime.gov.in వెబ్ సైట్ లో 

నివేదిాంచాండి. 

 


