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ત્રિમાત્રિક ગાળામાાં એકાઉન્ટ સ્ટેટમેન્ટ જારી કરવાની 

કોઈપણ વધારાની ત્રવનાંતી માટે રૂ. ૫૦૦/-. 
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⮚   -                ,                                                   ,                

એ,   બ ૧૨૫,      એ- , ૪, ૫,      -૧૨૫            દ  -૨૦૧ ૦૧ 

⮚        - www.religarehomeloans.com 

(ii)        ક         ક        -                            દ                               

      એ           એ        બ ,      દ/     દ        ,                                   

                        દ                . 

(a)                        -          બ          દ          /     દ      બ    /   બ 

                                      દ                             .               

                     દ         ,           /       એ           દ  એ         /       

      .                                   દ       ,                   દ   દ     બ   દ   

                                      . દ               /     દ                     , 

                  ૪                               .        /            /       

    /  /એ એ એ                             . 

(b)                           -            દ                                            

   એ.     દ                  બ        બ                         દ                  , 

     દ                               harish.gupta@religare.com         દ             

                          બ બ                   bhawna.sahajwani@religare.com 

  . 

(iii)                 ક         -             એ   એ   એ                 દ            

  /          દ              ,                                                  બ               

      : 

(a)           :      દ                  દ                                   : 

https://grids.nhbonline.org.in. 

(b)           :                 /             ,                    

https://nhb.org.in/en/grievance-redressal-officer                                       : 

⮚      દ             ,               બ  , 3        5       ,     5A,           બ    

     ,         ,      દ   - 110 003 

ઉપરોક્ત પદ્ધત્રત ઉપરાાંત, આઉટિોસ્ડા  િેવાઓ િાંબાંત્રધત ફત્રરયાદોના ત્રનરાકરણ માટે વધારાની 

પદ્ધત્રત નીચે મજુબ હશે: 

જો RHDFCL દ્વારા ફત્રરયાદ િાંપૂણાપણે અથવા આાંત્રશક રીતે નકારી કાઢવામાાં આવે અને ફત્રરયાદી 

જવાબથી િાંતુષ્ટ ન હોય અથવા RHDFCL ને ફત્રરયાદ મળ્યા પછી 30 ત્રદવિની અાંદર કોઈ જવાબ ન 

મળે, તો ફત્રરયાદી પાિે તેમની ફત્રરયાદ(ઓ) ના ત્રનવારણ માટે નીચે મજુબનો ત્રવકલ્પ રહેશે: 

     RBI ના િાંબાંત્રધત પ્રાદેત્રશક કાયાાલયના ગ્રાહક ત્રશક્ષણ અને િરુક્ષા િેલ (CEPC). 

 

(J)                 /                                                                       

     બ            . 
 

(K)                                                   ,                  બ                     

    ,                                                       દ                             

                                    બ                             . 
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