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        /          ("   "    "     ") 

                       , 

                                                           (“RHDFCL”)               

    /                                           .                    

                             
………………………………………………………………………………………………………… 

……. (“         ”)       RHDFCL                       : 
 

(ఎ)                        

1.               

  . 

_____________ 

2.         

             

         . 

Rs. _____________ 

3.           (     

            

              

             (“HL”)                                       

                            /                HL -         

     ప్లాట్ / ప్లాట్       నిర్మాణం లేదా ఇతరులకు HL (దయచేసి  

      )_____________________ 

నాన్-హౌసింగ్ లోన్: 

i. వ్యాపార ప్రయోజనం  

ii. పిల్లల విద్య 

iii. వైద్య చికిత్స 

iv. వివాహం 

v. ఇతర వ్యక్తిగత అవసరాలు (దయచేసి వ్రాయండి)_______________ 

4.                 

(“RoI”) 

                               -              

                        

5.                       

           ("RoI") 

                       ,                       RoI= _______ % 

                              ("RoI")       : 

(i)                 (“PLR”)/ RHDFCL PLR=              

_______ %. 

(ii)          RoI= _____ %              [……% (PLR) +/- _____ 

%]. 

6.             

7.                              /                          / 

                                                    . 

             /              ఎ            . 
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8.                    

     

RHDFCL PLR                                       

              /                  . RHDFCL PLR   

                            (C)                         

                            . 

9.            * _____       (         /      -                            

                      ). 

10.                     

11.  EMI*   . __________ (         /                           

                      ). 

12.  EMI           

                

 

13.                                                        :                     30 

                        , SMS/       /                . 

*                                  /            , RHDFCL                

                                                                          (EMI) 

                                       , '    -                                  

     ' ("PEMII")                                                      . PEMII       

                      EMI                                          . 

(  )                          : 

(i)                 ** ("PF"): 

                               3.5%      

        /LAP                                   4% 

     

**upto₹5,000/- IMD(                     )                                       

                                  

(ii)              (                              /                    ): 

PDC/ECS                 (            ) ₹500/- 

                / EMI               ₹1,000/- *** 

                  , EMI,    

         ( )       /                 

            

₹10,000/- 

                                    - 

          

₹500/- 

                                            2%       

          

                       (SOA)          
 

                         స్టేట ్మెంట ్

ఆఫ్ అకౌంట్ (SOA) కాపీ సమీపంలోని లోన్     

     ఉచితంగా లభిస్తుంది లేదా మా వెబ్ సైట ్
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www.religarehomeloans.comలో 

అభ్యర్థనను సమర్పించడం ద్వారా కూడ ా

పొందవచ్చు. 

 

                             SOA జార ీ

కోసం చేసే ఏదైనా అదనపు అభ్యర్థనకు రూ. 

₹500/- రుసుము వర్తిస్తుంది 

 

                            ₹10                                  
₹5,000/- 

₹10            ఎ                 

           ₹10,000/- 

                      ₹1000/- 

₹5,00,000/-                     CERSAI 

         

(₹50/-        CERSAI                ) 

₹5,00,000/-                          

CERSAI          

 (₹100/-        CERSAI                ) 

 

                              

                   (               / 

                                  

RHDFCL                    30 

                     /            

                               ) 

₹500/-       . 

 

                                      

                               . 

                                   

                   . 

CKYCR                           CKYCR                              

                

                                   

         

                                   

                                   . 

        

***                       NACH                          ‘    ’          

(iii)            /     -          

      

    

        /                         

           -                 

(GST           ) (       

                     ) 

 

          

     

              /          

                    -     

                             

    . 

‘'NIL'          
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    . 

(i) 31.12.2025 వరకు మంజూరైన 

రుణాలు: రుణ మొత్తంలో 2% 

చెల్లించాలి 

(ii) 01.01.2026 నుండి 

మంజూరయ్యే రుణాలు 

(a).  50 లక్షల రూపాయల వరకు 

మంజూరైన రుణాలకు ఎటువంటి 

రుసుములు ఉండవు 

(b). 50 లక్షల రూపాయల కంటే 

ఎక్కువ మొత్తం మంజూరైన 

రుణాలకు, రుణ మొత్తంలో 2% 

చెల్లించాలి 

         

     

                         /    -       

        '          '        

         ( ) 

‘'NIL'          

         

     

                             

          /    -                      

         -              . 

                         2% 

 

       : 

(i) *                “            ”                  ,        /    ఎ    /ఎ  

  ఎ          /                                                     

       . 

(ii)                               , RHDFCL                              , 

                                                                 12 

(        )                                                     . 

(iii)              /              (                              )                

    -              ,                                                               

  /                              -                               . 

       /                                  ,                                 

      ,                                                                     -        

                   . 

(iv)                                                                         

                 . 

(iv)                              : RHDFCL                       

       /                                                             upto₹5000/-   

             .                         , RHDFCL ఎ                   
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                                             . 

(v)                            RoI                                       ;           

        -   

  -          /                    (RHDFCL 

                ) 

              2%       

     

(vi)                               

            EMI      PEMII       2.5% (                  

30%)                        

(vii)                          GST &                                 . 

       ,                                                   

RHDFCL                                                            

                                   /                         

                . 

(C)      ,                                              /             - 

RHDFCL                        /           /                                    

                  ఎ                                    : 

i)              -       ID                                  -            ; 

ii)                            SMS/         ; 

iii) RHDFCL                 ; 

iv)  RHDFCL                  . 

(D)               /        

i)              RHDFCL                             : 

ii)               ( )     ,        : 

iii)         ఇ       ( )     : 

(E)    /           -                                         

                      ,       ఎ                                        

                                                            .           /       

     RHDFCL                                                                 

      RHDFCL                                              RHDFCL   

                       .                            /        ఎ         

                                                                

                     . 

 

(F)                

 

i)           /               RHDFCL                                      . 

ii)                       &                                . 

iii)           /                                                     . RHDFCL 
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                                                        . 

iv)                                       /                       /MOE &                

    ,                                     . 

v)                                                       

vi)                                                         

                   . 

vii)                                                       

viii)                                                

ix) CERSAI              . 

x)                                        . 

xi)                                                . 

(G)      /              -                                               

                     , RHDFCL                                ,      ,       

                                                                                  

                                                                             

                                            ,                                       

               RHDFCL        

(H)           : 

(i)                           -                                   09.00       

         6.00     . 

(ii) 1860-266-4111 / 1800-309-9711 / 1800-103-9711                   ఎ               

                  575758           SMS        homeloans@religare.com                

       

(iii)                         -           /                                                  

                 -                                         .                

                                   4                                                  

(iv)                             -                                                   5 

                                                         .                           

                        . 

(v)             /                                    -                                   

                           30                                                     

          .                                              ,                        

                                          . 

(I)                   

(i)                 /                -                                       

                                                                              

                                         - RHDFCL                                 

               .       : 
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-266-4111 / 1800-309-9711 / 1800-103-9711               

- 575758          SMS        

       - homeloans@religare.com 

   -                                 ,                                                   

        , 1               ఎ,       125,        ఎ-3, 4, 5,         -125                     -

201301 

        - www.religarehomeloans.com 

(ii)            -                                                  

          ,         /                 ,                             

                          ID                                               

                                     . 

( )                     -                                        / 

                             /                                           

                                                      .                      

                                            ,           /                  

     /                       .                                        

           ,                                                                     

                             .                     /                   

                     ,                      4                     .      /       

      /                    /   /SMS                                

           . 

        ( )                        - కస్టమర్ తన ఆందోళనలను ఇక్కడ పేర్కొన్న 

మార్గాల ద్వారా ఎస్కలేట్ చేయవచ్చు. సంబంధిత మార్గం ద్వారా నిర్దిష్ట 

కాలపరిమితిలో స్పందన ఆలస్యమైనా లేదా ఎటువంటి స్పందన లభించకపోయినా, ఫిర్యాదును 

గ్రీవెన్స్ రెడ్రెస్సల్ ఆఫీసర్, శ్రీ హరీష్ గుప్తా గారికి grievanceofficer@religare.com 

(సంప్రదింపు సంఖ్య – 9958197853)కు ఎస్కలేట్ చేయవచ్చు. 

( )                                  ఎ                

   1 

                                                                  /              

       ,                                                                                        

                                                                 .                   

                                                                               

                          : 

    : 1860-266-4111 / 1800-309-9711 / 1800-103-9711 

SMS: SMS LOANS    575758          
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       : homeloans@religare.com 

   : 

                             , 

                                                          , 

1         ,      A,       125,        A-3, 4, 5, 

        -125,       -201301,              

        : www.religarehomeloans.com 

                      :                           7               . 

   2 

                         /                                                              

      7           ఎ                      ,                       **RHDFCL 

                              /                    (    )**   ఎ                . 

                   (    )                                               ,           

                                                  ,                      

            ,                                                                

               ,                                                        

                                   IRDAI              . 

   3 

                                     /                                               

         ,                                                                 , 

                                . 

   4 

          /RHDFCL                                                                 

ఎ                      ,                                   ఎ                : 

Add these four points: 

• Bima Bharosa System                                           : 

https://bimabharosa.irdai.gov.in/ 

•                 155255      1800 4254 732                . 

• complaints@irdai.gov.in                   . 

• Insurance Regulatory and Development Authority of India (IRDAI), Sy No. 115/1, 4         , Financial 

District, Nanakramguda, Gachibowli, Hyderabad – 500 032               . 
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    , ఎ                      Redressal of Public Grievances Rules                ,         

                           Insurance Ombudsman                 . 

(iii)                       -      ,         RHDFCL       ఎ       

                                   /                                    ,         

                                                              : 

(ఎ)        :                                                                 : 

https://grids.nhbonline.org.in. 

(  )        :        /                            ,         https://nhb.org.in/en/grievance-

redressal-officer/                                                                

          : 

                                     ,                       , 3                5          

    ,      5A,                       ,          ,           - 110 003  

పైన పేరొ్కనన  యంత్రంగంతో పాటు, అవుట సోర్స్డ  ్సేవలకు సంబంధంచిన ఫిరా దులను 

పరిషొ్ రించడానికి అదనపు యంత్రంగం ఈ క్రింది విధంగా ఉంటుంది:- 

ఒకవేళ RHDFCL దా్వ ర ఫిరా దు పూరిగిా లేద్వ పాక్షికంగా తిరసొ రించబడి, మరియు ఫిరా దుద్వరు ఆ 

సమాధానంతో సంతృప్త ిచందకపోయినా లేద్వ RHDFCL ఫిరా దును సా్వ కరించిన 30 రోజులలోపు 

ఎటువంటి సమాధానం పందకపోయినా, ఫిరా దుద్వరు తమ ఫిరా దు(ల) పరిషొ్క రం కోసం ఈ 

క్రింది ఎంప్తకను కలిగి ఉంటారు: 

ఆర్స్ బిఐ యొకొ  సంబంధత ప్రంతీయ కారా లయం యొకొ  వినియోగద్వరుల విదా  మరియు రక్షణ 

విభాగం (CEPC). 

(J)                  /                                                                    

                                          . 

(  )                                                           ,                                

                     ,                                                     

                                                                        

                                  .     . 

                                                    (MITC)            

                                  RHDFCL (                                  )   

                                                   .               MITC             

                             . 

                                            ,                               

     /                                                                       

                          . 
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                                   /  /     /       /                              

           . RHDFCL       ……………………………………………                /         

            . 

(         /             

              ) 

 

  (                                      

                                          

     ) 

    
    

    : 

  

    : 

     :                                                                                                     

    : 

     :                                                                                                     

    : 
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