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1. Instalación de la Aplicación 
 

• Para iniciar el proceso de instalación accedemos a la página de configuración de la 
aplicación desde la ruta: https://shop.powerpay.com.pe/. 

• Introducimos el dominio de nuestra tienda de Shopify. 

• Pulsamos el botón “Acceder”. 

 

 
 

• Se abrirá una nueva página donde se nos permitirá revisar que permisos le debemos conceder a 
la aplicación antes de terminar el proceso de instalación. 

 

• Pulsamos el botón “Instalar” y nos redirigirá a la pantalla de configuración de la aplicación. 
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2. Configuración de la Aplicación 
 

• En el apartado “Pagos”, seleccionar Powerpay payments para gestionar la configuración del 
método de pago. 
 

• La pantalla de configuración de la aplicación es accesible tanto al finalizar el proceso de 
Instalación como accediendo a la configuración de la tienda. 
 

• Si accedemos desde la configuración de la tienda, debemos ir a la opción “Aplicaciones y canales 
de ventas”, buscar la aplicación Powerpay Payments, abrir el desplegable de “…”, y pulsar sobre 
“Abrir app”. 
 
 

 
 

• Se abrirá una nueva página donde introduciremos los datos de configuración de la 
aplicación. 
 

• Entre las opciones encontramos lo siguiente: 
 

o Webhook API Version: 
Este selector seleccionamos la versión de 
la API de Shopify. Recomendable usar 
siempre la última versión. 

o Ambiente Powerpay: 
Este selector nos permite elegir si 
estamos ante una pasarela de prueba o la 
de producción. 

o ID Comercio Powerpay: 
La ID que te proporciona Powerpay como 
vendedor. 

o Clave cliente Powerpay:  
Identificador del comercio proporcionado 
por el equipo de Powerpay. 

o Clave secreta Powerpay: 
Key proporcionada por Powerpay. 
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3. Configuración elementos de marketing 

 
• Actualmente existen 4 elementos de marketing, compatible con ese sistema de temas de 

Shopify en la versión 2.0, que puede utilizar el comercio para promocionar el método de 
pago. 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 

• Para añadir estos elementos deberá ingresar en 
la personalización de su tema. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Pulse en la sección donde desee añadir el 
elemento y se desplegará nueva Ventana, en 
la sección aplicaciones podrás seleccionar el 
elemento a añadir.  
 
Nota: Si lo añade en la cabecera, se mostrará en todas las páginas 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Powerpay Header 

Powerpay Banner 

Powerpay Logo Powerpay Product 
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• Si selecciona la página de producto, podrá 
añadir un cuarto elemento, el simulador de 
cuotas. 
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4. Conciliación de pedidos 
 
 

 

• Para poder encontrar los 
pedidos realizado a través de 
Powerpay, deberá ingresa en 
el dashboard de Powerpay y 
copiar el identificador de 
transacción de Shopify e 
insertarlo en el buscador de su 
panel de administración de 
Shopify. 

 

 
 
 
 
 

• Si desea ver la trazabilidad del pago, 
haga clic en el detalle del pedido y en la 
sección “cronología” podrá ver un 
histórico de acciones.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• También dispondrá de esta información si exporta sus pedidos, en la columna de 
referencia de pago “Reference Payment”. 
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5. Desinstalación de la Aplicación 
 
 
• Para desinstalar la aplicación, se debe acceder al menú de configuración de la tienda de 

Shopify. 
 

• En el apartado de aplicaciones y canales de venta, seleccionar el desplegable de la App 
de Powerpay Payments y seleccionar “Desinstalar”. 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Se abrirá un pop up informativo sobre lo que implica desinstalar la aplicación. 
 

• Para terminar el proceso de desinstalación se debe pulsar el botón “Desinstalar”. 
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