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14. Liitteet



1. Tausta

Kevaallad 2022 Miina Sillanpdan Saation ja Harjulan Setlementti ry:n kyselylla selvitettiin Hel-
singissa ja Lahdessa asuvien ikdantyneiden henkildiden turvattomuuden kokemuksia. Tulok-
set osoittivat, etta yli puolet (56 %) vastanneista koki turvattomuutta kodin ulkopuolella liikku-
essaan. Vastaavasti yli puolet kyselyyn vastanneista (56 %) koki turvattomuutta verkkopalve-
luissa. Kaksi kolmesta (68 %) koki turvattomuuden lisdantyneen viimeisen vuoden aikana. Kol-
mannes (34 %) vastanneista ilmoitti kokevansa yksinaisyytta.

Ikdantyneiden henkildiden turvattomuuden kokemuksen taustalla on useita tekijoita, kuten eri
eldmanvaiheisiin liittyvat muutokset, ikddntyminen, yksin asuminen tai toimintakyvyn heikke-
nemiseen liittyvat pelot. Pahimmillaan turvattomuuden kokemukset johtavatikdantyneen hen-
kildn osallisuuden vahenemiseen, heikentavat hanen hyvinvointiaan ja lisdavat syrjaytymisris-
kia.

Kansainvalisessa tutkimuksessa on todettu, ettd ikaantyneet kokevat saamansa emotionaali-
sen tuen riittdmattomaksi. Heidan sosiaalisiin tarpeisiinsa ei vastata, eika tarjota keskustelu-
mahdollisuuksia tai kohdatuksi tulemisen kokemuksia. (Van Aerschot & Kroger 2022.) Naita
sosioemotionaalisen avun puutteita voidaan pitaa yhtena hoivakdéyhyyden ilmentymana: tilan-
teina, joissa yhteiskunnan kyky tukea ikdantyneita henkiloita kokonaisvaltaisesti jaa vajaaksi.

2. SenioriKamu-hankkeen tarkoitus ja tavoitteet

SenioriKamu (2023-2026) oli Miina Sillanpaan Saation ja Harjulan Setlementin yhteishanke,
jota Saatio koordinoi. Miina Sillanpaan Saatio jarjesti SenioriKamu-toimintaa Koillis- ja Ita-Hel-
singisséa ja Harjulan Setlementti Lahdessa.

SenioriKamu-toiminnan tavoitteiksi asetettiin yksin kotona asuvien ikdantyneiden henkiléiden
yksinaisyyden ja turvattomuuden tunteiden lievittyminen seka osallisuuden kokemuksen vah-
vistuminen etsivin vanhustyon ja vapaaehtoistoiminnan keinoin. SenioriKamu-toiminnan
avulla ikdantyneet henkilot saisivat voimavaroja lahtea lilkkeelle oman kotinsa ulkopuolelle ja
osallistuisivatitselleen mielekkdaseen toimintaan vapaaehtoisen tukemana ja/taiitsenaisesti.

Hankkeen tarkoituksena oli, etta yli 60-vuotiaiden ikdantyneiden henkildiden kokema turvatto-
muus ja yksinaisyys lievenevat ja osallisuuden kokemus vahvistuu. Tavoitetasona oli, etta 70
prosenttia toimintaan osallistuneista ikdantyneistd kokee yksinaisyytensa ja turvattomuu-
tensa lievittyneen ja osallisuutensa vahvistuneen.

Hankkeen tarkoituksena oli lisdksi l0ytaa ja valmentaa yhteensa 62 vapaaehtoista toimimaan
ulkoilu- ja juttuseurana ikdantyneille henkildille. Tavoitteena oli, ettd SenioriKamu-vapaaeh-
toisvalmennukseen osallistuvien henkildiden kohtaamistaidot ja valmiudet toimia yhdessa



ikdantyneiden henkildiden ja toisten vapaaehtoisten kanssa kehittyvat, ja etta he kokevat toi-
minnan merkitykselliseksi. Lisatavoitteena oli, ettd vapaaehtoisvalmennukseen osallistu-
neista henkiloista 80 prosenttia jatkaa toiminnassa valmennuksen jalkeen.

3. Kohderyhmat

SenioriKamu-hankkeen kohderyhmana olivat yli 60-vuotiaat yksin kotona asuvat ikdantyneet
henkilot Koillis- ja Itd-Helsingin seka Lahden seudulla. Kohderyhmaa olivat erityisesti huono-
osaisuutta kokevat ikdantyneet, joilla on taloudellisia, sosiaalisia tai terveydellisia hyvinvointi-
vajeita. Toisena kohderyhmana olivat SenioriKamu-vapaaehtoiset, jotka haluavat toimia ul-
koilu- ja juttuseurana ikaantyneille henkiloille.

4. Yhteistyo

SenioriKamu-hankkeen yhteistyokumppaneina Helsingissa toimivat Malmin ja Mikaelin seura-
kunnat seka Helsingin kaupungin Seniori-info. Lahdessa yhteistydkumppaneita olivat Lahden
vanhusten asuntosaatio ja Kiinteistd Oy Harjulakodit seka Lahden seurakuntayhtyma. Hank-
keen ohjausryhmassa oli liséksi edustus Kansalaisareena ry:sta. Hanketta tuki Sosiaali- ja ter-
veysjarjestojen avustuskeskus STEA.

Ikdantyneitd henkiloita tavoitettiin moniammatillisen ja -toimijaisen yhteistydn ansiosta.
Hankkeen tarkeimpia yhteistydkumppaneita olivat etsivaa vanhustyota ja vapaaehtoistoimin-
taa koordinoivat tahot, sosiaali- ja terveyspalveluiden ammattihenkilosto sekd Helsingin kau-
pungin ja Paijat-Hameen hyvinvointialueen eri toimijat, jarjestot ja yhdistykset. Verkosto- ja yh-
teistydkumppaneiden kanssa tehtiin asiakasohjausta ja tiedonvaihtoa seka jarjestettiin muun
muassa toivetapahtumia ja vapaaehtoisten lisakoulutuksia.

Hanketydntekijat olivat aktiivisesti mukana erilaisissa paikallisissa ja valtakunnallisissa yhteis-
tyoverkostoissa. Helsingissa keskeisia yhteistyoverkostoja olivat Helsingin kaupungin koordi-
noima etsivan vanhustydn mobiiliverkosto, Vanhus- ja lahimmaispalveluliiton koordinoimat
Ikaverkostot, Vanhustyon keskusliiton koordinoima valtakunnallinen vanhustydén vapaaehtois-
toiminnan osaamisverkosto sekd Helsingin kaupungin koordinoima vapaaehtoistoimintaan
keskittyva Valittajat-verkosto. Lahdessa keskeisid verkostoja olivat muun muassa Paijat-Ha-
meen vapaaehtoistyon verkosto ja Mita sinulle kuuluu -verkosto.

SenioriKamu-hanke teki lisaksi tiivista yhteistyota oppilaitosten, erityisesti Metropolia ammat-
tikorkeakoulun ja Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun seka koulutuskeskus Salpauksen
kanssa. Opiskelijayhteistydn kautta saatiin vapaaehtoisia, jarjestettiin ja kehitettiin toimintaa
seka tuotettiin materiaaleja, kuten kamupareille tarkoitetut vinkkivihkoset paikallisista toimin-
tamahdollisuuksista. Hankkeessa toimi myos korkeakouluharjoittelijoita, ja sen teemoista ja
aineistosta julkaistiin opinnaytetoita.



5. Toiminta

SenioriKamu-hanke yhdisti yksin kotona asuvia ikdantyneita henkiloita ja vapaaehtoisia kamu-
pareiksi. Maksuton SenioriKamu-toiminta koostui kamuparin ulkoilusta sekd muusta mielek-
kaasta yhdessaolosta ikdantyneen henkilén asuinalueella. Toiminta tarjosi tekemista, merki-
tyksellisyyden kokemuksia ja hyvaa mielta seka ikaantyneelle etta vapaaehtoiselle.

SenioriKamu-hankkeen keskeiset tunnusluvut on koottu liitteeseen 1. Hanketoiminnan keskei-
set vaiheet ja asiakaspolut on kuvattu liitteessa 2. SenioriKamu-hankkeen kuvaus ja toiminta-
malli liitteineen loytyvat Innokylasta.

5.1. Etsiva tyo ja alkutapaamiset

SenioriKamu-toiminta kaynnistyi yksin kotona asuvien ikdantyneiden etsimiselld. Hanketydn-
tekijatjalkautuivattoiminta-alueille ja jakoivat hankkeen esitteita paikkoihin, joissa ikdantynei-
den ajateltiin liikkkuvan, kuten kirjastoihin, apteekkeihin seka palvelu- ja terveyskeskuksiin. Et-
sivassa tydssa hyodynnettiin myds muun muassa paikallisia moniammatillisia yhteistyover-
kostoja seka sosiaalista mediaa.

SenioriKamu-hankkeessa tehokkain keino tavoittaa ikdantyneita henkildita olivat kasvokkaiset
kohtaamiset esimerkiksi ikdantyneille suunnatuissa tapahtumissa. Myds perinteinen media,
kuten mainoksetilmaisjakelulehdissa, toimi hyvin. Suurin osa ikdantyneista ohjautui hankkeen
toimintaan oma-aloitteisesti esimerkiksi esitteen tai lehtimainoksen innoittamana.

Ikdantyneen henkilén kanssa jarjestettiin kotona toteutettava alkuhaastattelu mahdollisim-
man pian ensimmaisen yhteydenoton jalkeen. Haastattelussa kartoitettiin ikdantyneen ela-
mantilannetta ja toiveita SenioriKkamu-toiminnalle seka vapaaehtoiselle. Samalla keskusteltiin
toiminnan sisallosta ja vapaaehtoisen roolista ja tehtavista. Alkuhaastattelusta on kerrottu tar-
kemmin luvussa 6.1.

Ikdantyneiden kamupareiksi etsittiin ja valmennettiin vapaaehtoisia. SenioriKkamu-hankkeessa
tehokkain tapa tavoittaa vapaaehtoisuudesta kiinnostuneita henkildita oli Facebook. Vapaa-
ehtoiseksi haluavat ilmoittautuivat hanketyontekijoille sahkopostitse, puhelimitse tai Survey-
pal-verkkolomakkeen kautta.

My6s vapaaehtoisen kanssa jarjestettiin alkutapaaminen mahdollisimman pian ensimmaisen
yhteydenoton jalkeen. Tapaaminen pidettiin kasvokkain ennen kuin vapaaehtoinen yhdistettiin
kamupariksi ikdantyneen kanssa. Tapaamisessa kartoitettiin muun muassa vapaaehtoiseksi
haluavan elamantilannetta ja motivaatiota vapaaehtoistoimintaa kohtaan. Tapaamisessa kay-
tiin lisdksi lapi SenioriKamu-toimintamalli ja allekirjoitettiin vapaaehtoistoiminnan sopimus.

Osallistuminen joko ryhma- tai yksilomuotoiseen valmennukseen oli edellytys SenioriKamu-
toimintaan osallistumiselle. Kaikille vapaaehtoisille tarjottiin ryhmamuotoinen valmennus,
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mutta yksilétapaaminen riitti valmennukseksi silloin, jos vapaaehtoiseksi haluavalla oli aiem-
paa kokemusta vapaaehtoisuudesta. Talla haluttiin varmistaa mahdollisimman nopea paasy
mukaan toimintaan. Suurin osa SenioriKamu-vapaaehtoisista valmennettiin yksilollisesti kah-
den kesken.

5.2. Ryvhmamuotoinen vapaaehtoisvalmennus ja lisakoulutukset

Ensimmainen ryhmavalmennus oli kaksiosainen ja kesti yhteensa kuusi tuntia (2 x 3 h). Val-
mennukset pidettiin erikseen Helsingissa ja Lahdessa. Maaliskuun 2024 kasvokkain toteutet-
tavat valmennuskerrat peruttiin pienen osallistujamaaran vuoksi.

Osallistujamaaran kasvattamiseksi vapaaehtoisvalmennus siirrettiin kevaalla 2024 verkkoon.
Samalla valmennusta lyhennettiin ja sen sisaltda tiivistettiin sailyttden kuitenkin kaikki vapaa-
ehtoisena toimimisen kannalta olennainen tieto. Uusi valmennus kesti 2,5 tuntia, ja se jarjes-
tettiin etavalmennuksena Teams-verkkoalustalla. Etavalmennus oli yhteinen molempien han-
kepaikkakuntien vapaaehtoisille. Nain saatiin lisdttya hanketoiminnan tehokkuutta ja luotiin
synergiaa hankepaikkakuntien valille. Samalla pyrittiin vahvistamaan vapaaehtoisten véalista
yhteisdllisyyden kokemusta. Vapaaehtoisvalmennuksen materiaalit lOoytyvat Innokylasta.

SenioriKamu-hankkeen aikana jarjestettiin yhteensa yhdeksan kasvokkain tai etdna toteutet-
tua ryhmamuotoista vapaaehtoisvalmennusta. Ryhmavalmennuksissa oli yhteensa 38 osallis-
tujaa. Valmennukseen osallistuneilta henkildiltd pyydettiin palautetta valmennuksen sisal-
Osta ja toteutustavasta seka sen hyodyllisyydesta asteikolla 1-3 (1 = heikoin, 3 = paras).

Valmennuksen pituus

Valmennuksen sisalto

Valmennuksen aikataulutus (tauot jne.)
Paikka, jossa valmennus pidettiin
Jarjestajan asiantuntemus

Valmennuksen ilmapiiri

Kuva 1: Vapaaehtoisvalmennukseen osallistuneiden nakemykset SenioriKkamu-valmennuksen toteutuksesta.

Valmennukseen osallistuneet pitivat erityisesti valmennuksen sisalté4, ilmapiiria ja koulutta-
jien asiantuntemusta onnistuneina (Kuva 1). Tama tuli hyvin esille myds laadullisista vastauk-
sista:

e “llmapiiri oli hyva ja innostava, lisdsi uskallusta lahtea toimintaan mukaan.”
e “Sain paljon uutta tietoa ja varmuutta.”

4
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e “Leppoisatunnelma oli parasta. Sitéhén voisi olla se vapaaehtoistybkin. Vapaaehtoisen
ihmisen oman jaksamisen esille ottaminen oli myés hyva.”

Kehitettavaa loytyi lAhinna valmennuksen pituudesta, joka myos jakoi mielipiteita:

e “Selva tauko. Innostaminen/rohkaisu keskustelemaan. Mahd. enemman ryhmatoita.”
o ”EhKa tiivistetympi, yhden illan koulutus?”
e “Ehkéa vahéan lyhentaisin tata tai jakaisin kahdelle péaivélle.”

Ryhmamuotoiseen valmennukseen osallistuneet arvioivat lisdksi kokemiaan hyotyja asteikolla
1-5 (1 = taysin eri mielta, 5 = taysin samaa mieltd). Valmennukseen osallistuneet kokivat val-
mennuksen lisanneen heidan valmiuksiaan, rohkeuttaan, motivaatiotaan ja halukkuuttaan toi-
mia vapaaehtoisena. Myos kohtaamistaidot ja verkostot olivat kehittyneet. Lahes jokainen val-
mennukseen osallistuneista oli sitd mielta, etta valmennus oli hyodyllinen. (Kuva 2.)

Kaikki (100 %) valmennukseen osallistuneet suosittelisivat valmennusta muille.

e ”"Antaa kattavan kuvan SenioriKamu-toiminnasta ja yleisestikin vapaaehtoistoimin-
nasta. Jos hommaan ryhtyy, niin tésta saa hyvén pohjan sille.”

e ”Kavitte lapi keskeisia asioita, ja rennossa vuorovaikutustilanteessa oma péatés osal-
listumisesta ja pystyvyyden tunteesta voivat keskustelun, jakamisen ja samaistumisen
myo6téa vahvistua niilla, jotka tallaista vahvistamista tarvitsevat.”

e “Toiminta tulee todemmaksi.”

Valmiuteni toimia vapaaehtoisena kehittyivat. 4,3
Rohkeuteni toimia vapaaehtoistehtavassa lisdantyi. 4,3
Innostukseni/motivaationi toimia vapaaehtoisena... 4,5
Halukkuuteni jatkaa vapaaehtoistoiminnassa... 4,5
Kohtaamis- ja vuorovaikutustaitoni kehittyivat. 3,9
Kehitin verkostojani ja sain vertaistukea. 3,5
Valmennus oli minulle hyodyllinen. 4,7

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Kuva 2: Vapaaehtoisvalmennukseen osallistuneiden nakemykset SenioriKamu-valmennuksen hyodyista.

Alkuperaiseen hankesuunnitelmaan kirjattu 15 tunnin valmennuskokonaisuus arvioitiin liian
kuormittavaksi seka potentiaalisten vapaaehtoisten ettd hanketyontekijoiden nakdkulmasta.
Tiiviimman valmennuksen tavoitteena oli tehda vapaaehtoiseksi ryhtymisesta sujuvaa mutta
kuitenkin turvallista ja luotettavaa.

Ryhma- ja yksilomuotoista vapaaehtoisvalmennusta taydennettiin maksuttomilla lisdkoulu-
tuksilla. Helsingin ja Lahden vapaaehtoisille etayhteyksin tarjottuja lisdkoulutuksia jarjestettiin
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muistiterveydesta, arkiliikkumisesta, mielen hyvinvoinnista, keskustelutaidoista, omien rajo-
jentunnistamisesta seka haastavista tilanteista. Yhteensa 33 henkiloa osallistui SenioriKamu-
hankkeen jarjestamiin lisdkoulutuksiin. Lisdkoulutusta tarjottiin myds muun muassa Helsingin
kaupungin koordinoiman Valittajat-verkoston kautta.

SenioriKamu-vapaaehtoisille jarjestettiin lisdksi vertaistapaamisia ja virkistaytymista. Etana
tai kasvokkain toteutettuja vertaistapaamisia jarjestettiin noin puolivuosittain. Tapaamisissa
kerrottiin myos hankkeen toiminnasta ja tuloksista seka kysyttiin kehittdmisideoita.

5.3. Kamuparien yhdistaminen ja tuki

SenioriKamu-hankkeen tyontekija yhdisti ikdantyneen henkilon ja vapaaehtoisen kamupariksi.
Yhdistdminen tehtiin alkuhaastattelujen perusteella ja toteutettiin kasvokkaisessa tapaami-
sessa, johon osallistuivat ikdantynyt, vapaaehtoinen ja hanketyontekija. Tapaamisessa vaih-
dettiin yhteystiedot ja sovittiin kamuparin ensimmaisen kahdenkeskisen tapaamisen ajan-
kohta. Hanketyontekija otti kamupariin yhteyttd 1-2 viikkoa yhdistdmisen jalkeen varmistaak-
seen, ettd kamuparin tapaamiset olivat ldhteneet kayntiin sovitusti.

Yhdistamisen jalkeen kamuparit jatkoivat kahdenkeskisid tapaamisia oman aikataulunsa ja
mieltymystensd mukaisesti. Tapaamiset olivat esimerkiksi yhteista ulkoilua tai kuulumisten
vaihtoa kasvokkain tai puhelimitse.

Hanketydntekijat olivat kamuparien tukena koko hankkeen toiminta-ajan. Hanketydntekijat pi-
tivat yhteyttd kamuparien kanssa saanndllisesti, arvioivat toiminnan tuloksia ja jarjestivat ka-
mupareille yhteisia toivetapahtumia.

5.4. Toivetapahtumat

SenioriKamu-hankkeen aikana jarjestettiin yhteensa 19 toivetapahtumaa Helsingissa ja Lah-
dessa. Tapahtumien tavoitteena oli tarjota mielekasta tekemista ja mahdollisuuksia tutustua
muihin SenioriKamu-toiminnassa mukana oleviin ikaantyneisiin ja vapaaehtoisiin.

Toiveita tapahtumien teemoille ja sisalloille kysyttiin alkutapaamisissa ja muun yhteydenpidon
ohessa. Toivetapahtumina jarjestettiin muun muassa senioritansseja, yhteiskavely, ystavan-
paivan liikuntatapahtuma, museokaynteja, yhteisid aamupala- ja lounastilaisuuksia, bingoa,
lautapelitapahtuma seka osallistavia teatteri- ja musiikkiesityksia.

Yhteisten toivetapahtumien lisaksi hankkeessa tuettiin kamuparien kahdenkeskista toimintaa.
Hankkeen rahoittajalta varmistettiin vuonna 2024, etta toivetapahtumiin budjetoitua avus-
tusta voidaan kayttaa myos kamuparin kahdenkeskisen maksullisen toiminnan, kuten eloku-
vissa tai teatterissa kdymisen, tukemiseen.

Hankkeessa muodostettiin toimintamalli, jossa vapaaehtoinen esitti kamuparin toiveen han-
ketyontekijalle, hanketyontekija hyvaksyi sen ja osti kamuparille paasyliput etukateen. Kamu-



parit kavivat hankkeen aikana muun muassa elokuvissa, kirjamessuilla, seurakunnan keséaret-
kella, teatterissa ja taidenayttelyissa. Yhteensa kahdenkeskisia elamyksia toteutettiin Helsin-
gissa ja Lahdessa 23 kappaletta.

SenioriKamu-toimintaan osallistuneilta ikdantyneiltd kysyttiin, mika saisi heidat ldhtemaan
toivetapahtumiin tai toisaalta, mika estaa lahtemisen. Yleisimmat esille nousseet esteet ta-
pahtumaan lahtemiselle liittyivat liikkumiseen ja vuorokaudenaikaan: lkdantyneet halusivat
osallistua tapahtumiin lahtdkohtaisesti paivalla, valoisan aikaan. Tapahtuman piti myds sijaita
sopivan lahella. Erityisesti heikko ndkdkyky ja sosiaaliset syyt, kuten jannitys, haastoivat ta-
pahtumiin lAhtemista. Vain pieni osa SenioriKkamu-hankkeeseen osallistuneista ikdantyneista
henkiloista kaytti itsenaisesti julkisia kulkuvéalineita tai omaa autoa, minka lisaksi osallistujien
liikkkumiskyky oli yleisesti heikko. Moni ikdantynyt koki, etta kotoa jarjestetty kuljetus ja vapaa-
ehtoisen seura helpottaisivat osallistumista toivetapahtumaan.

6. Lahtotilanne ja asiakasymmarrys

6.1. Ikdantyneet henkilot

SenioriKamu-hankkeessa haastateltiin vuosina 2023-2025 yhteensa 104 ikaantynytta henki-
l64. Alkuhaastattelu pidettiin mahdollisimman pian ensimmaisen yhteydenoton jalkeen ikdan-
tyneen henkilon kotona. Haastattelu oli puolistrukturoitu ja sisalsi kysymyksia yksinaisyyden
ja turvattomuuden tunteista ja niita lievittavista tekijoistd sekad osallisuuden kokemuksesta.
Samalla kartoitettiin ikdantyneen henkildon toimintakykya seka toiveita SenioriKamu-toimin-
nalle, vapaaehtoiselle ja toivetapahtumille. Alkuhaastattelulomake ja hankkeessa kaytetyt
mittarit loytyvat Innokylasta.

Haastatelluista ikaantyneista 85 prosenttia oli naisia ja 15 prosenttia miehia. laltaan osallistu-
jat olivat haastatteluhetkelld 62-96-vuotiaita (keskiarvo 80 vuotta). Noin puolet (47 %) ikaanty-
neista oli kotoisin Helsingista ja vastaavasti noin puolet (53 %) Lahdesta.

Suurin osa ikaantyneista oli saanut tiedon SenioriKamu-toiminnasta sosiaali- ja terveyspalve-
luiden ammattihenkilostolta (esimerkiksi sosiaaliohjaus, etsivd vanhustyd, kotihoito, yhtei-
sOkoordinaattori). Tieto toiminnasta oli saavuttanut osallistujat lisaksi esimerkiksi hankkeen
esitteiden, tapahtumien ja ilmaisjakelulehdisséa julkaistujen mainoksien kautta. Enemmisto
ikdantyneista henkildista otti yhteyttd hanketydntekijoihin oma-aloitteisesti. Yhteydenottoja
tuli myos ikaantyneiden laheisiltd seka sosiaali- ja terveyspalveluiden ammattihenkilostolta,
ikdantyneiden suostumuksella.

Isolla osalla haastatelluista ikdantyneista oli kaytdssaan liikkkumisen apuvaline joko sisalla (37
%) ja/tai ulkona (69 %). Noin kolmanneksella (31 %) ei ollut kaytossaan liikkkumisen apuvali-
neitd. Enemmistolla osallistujista oli toiminta- tai lilkkkumiskyvyn haasteita, kuten nivelrikkoa,
kipuja, huimausta, ndko- ja kuuloaistien heikentymaa, pitkaaikaissairauksia tai vasymysta.
Osalla osallistujista oli myds alkava muistisairaus ja/tai mielenterveydellisia haasteita, kuten
ahdistusta, masentuneisuutta tai paniikkihairio. Alkuhaastatteluissa kavi ilmi, etta useilla
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ikdantyneilld henkildilla oli myds omasta tai laheisen paihteiden vaarinkaytosta tai mielenter-
veyden ongelmista johtuvia haasteita, kuten pelkotiloja tai traumoja.

6.1.1. Yksinaisyys

SenioriKamu-toiminnan alussa yli puolet (53 %) haastatelluista ikdantyneista koki itsensa yk-
sindiseksi vahintaan melko usein. Vastaavasti noin neljannes (26 %) koki itsenséa yksinaiseksi
joskus. Useampi kuin joka kymmenes (14 %) koki itsensa jatkuvasti yksinaiseksi. Vain harva (3
%) ei kokenut itsedan koskaan yksinaiseksi. (Kuva 3.) SenioriKamu-hanke tavoitti siis hyvin en-
sisijaisen kohderyhmansa.

Yksinaisyyden kokeminen ei ollut kriteeri SenioriKkamu-toimintaan mukaan paasemiselle.
Niinpa hankkeen toiminnassa oli mukana myds ikdantyneita henkiloita, jotka eivat kokeneet
itsedan alkuhaastattelun hetkelld yksindiseksi. Silti osa naistakin henkildista koki Seniori-
Kamu-toiminnan lievittdneen yksinaisyyden tunteita. Tama kertoo seka yksinaisyyden tunteen
monitasoisuudesta etta yksilollisyydesta. Ihminen voi myos kokea yksinaisyytta jopa tiedosta-
mattaan.

100,0 %
80,0 %
60,0 %
40,0 % 38,5°%
,0%
26,0 %
0,
20,0 % 18,3% 14,4 %
2,9%
En koskaan Hyvin harvoin Joskus Melko usein Jatkuvasti

Kaikki vastaajat (KA:3.43, Hajonta:1.04) (Vastauksia:104)

Kuva 3: Ikdantyneiden haastateltavien vastaukset vaittamaan "Tunnen itseni yksindiseksi."

6.1.2. Turvattomuus

Lahes puolet (47 %) ikdantyneista henkildista koki olonsa SenioriKamu-toiminnan alussa koh-
tuullisen turvalliseksi. Vastaavasti hieman alle puolet (42 %) osallistujista koki olonsa erittain
tai hyvin turvalliseksi. Noin joka kymmenes (11 %) koki olonsa vahan tai ei lainkaan turval-
liseksi. (Kuva 4.) SenioriKamu-hankkeen ikdantyneet osallistujat tunsivat olonsa siis keskimaa-
rin turvallisemmaksi kuin hanketta ennen toteutetun ja hankkeen pohjana toimineen kyselyn
vastaajat.



100,0 %

80,0 %
0
60,0 % 47,1 %
40,0 % 29,8 %
20,0 % 12,5 % 0
7,7 % 2,9%
Erittain Hyvin turvalliseksi Kohtuullisen Vahan turvalliseksi Ei lainkaan
turvalliseksi turvalliseksi turvalliseksi

Kaikki vastaajat (KA:2.59, Hajonta:0.91) (Vastauksia:104)

Kuva 4: Ikdantyneiden haastateltavien vastaukset kysymykseen "Kuinka turvalliseksi tunnet olosi paivittaisessa
eldmassa?"

Monenlaiset tekijat aiheuttivat ikdantyneille henkildille turvattomuuden tunteita: Ikddntyneet
kokivat turvattomuutta esimerkiksi julkisilla liikennevalineilld kulkemiseen ja ilta-aikaan ul-
kona lilkkumiseen liittyen. My0s terveys, taloudellinen tilanne, akilliset hatatilanteet seka ar-
jessa parjaaminen aiheuttivat turvattomuuden kokemuksia. Kaiken kaikkiaan turvattomuus il-
meni SenioriKamu-hankkeen ikdantyneilla osallistujilla monipuolisena yhdistelmana fyysisia,
henkisia ja sosiaalisia tekijoita.

6.1.3. Osallisuus

Osallisuuden kokemuksen arvioinnissa hyddynnettiin Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ke-
hittamaa osallisuusindikaattoria. Osallisuusindikaattorissa suurempi pistemaara tarkoittaa
vahvempaa osallisuuden kokemusta (tdydet pisteet = 100). Alle 50 pistetta viittaa erittain heik-
koon osallisuuden kokemukseen. (THL 2025.)

SenioriKamu-hankkeessa mukana olleiden ikdantyneiden henkildiden osallisuusindikaattorin
summapistemaarat vaihtelivat alkuhaastattelussa valilla 20-100. Osallisuusindikaattorin
summapistemaaraa ei kuitenkaan kaytetty sisdanottokriteerind SenioriKamu-hankkeessa.
Niinpa mukana oli osallisuusindikaattorilla mitattuna seka heikon, kohtalaisen etta vahvan
osallisuuden kokemuksen omaavia ikdantyneita henkiloita.

Kaikkien osallisuusindikaattorin vaittamien keskiarvot vaihtelivat valilla 2,9-4,2 (keskiarvo
3,5). Matalin keskiarvo oli vaittamassa “Kuulun itselleni tdrkedédn ryhmaan tai yhteisé6n.” ja
korkein puolestaan vaittamassa ”“Koen, ettd minuun luotetaan”. Keskiarvon alle jaivat myos
vaittdmat "Saan myobnteista palautetta tekemisistani.”, ”Olen tarpeellinen muille ihmisille.”,
”Pystyn tavoittelemaan minulle tarkeité asioita.” seka ”Pystyn vaikuttamaan joihinkin elinym-
paristoni asioihin.” (Kuva 5.)



Tunnen, etta paivittaiset tekemiseni ovat... 3,6
Saan myonteista palautetta tekemisistani. 3,4
Kuulun itselleni tarkedan ryhmaan tai yhteis6on. 2,9
Olen tarpeellinen muille ihmisille. 3,3
Pystyn vaikuttamaan oman elamani kulkuun. 3,8
Tunnen, etta eldmallani on tarkoitus. 3,6
Pystyn tavoittelemaan minulle tarkeita asioita. 3,3
Saan itse apua silloin, kun sita todella tarvitsen. 3,7
Koen, ettd minuun luotetaan. 4,2

Pystyn vaikuttamaan joihinkin elinymparistoni... 3,1

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Kuva 5: Ikdantyneiden haastateltavien Osallisuusindikaattoriin antamien vastauksien keskiarvot.

6.2. Vapaaehtoiset

SenioriKamu-hankkeessa haastateltiin vuosina 2023-2025 yhteensa 83 vapaaehtoista. Haas-
tattelu jarjestettiin mahdollisimman pian ensimmaisen yhteydenoton jalkeen. Haastattelu jar-
jestettiin pdaasiassa kasvokkain esimerkiksi Harjulan Setlementin toimistolla, kirjastossa tai
palvelukeskuksessa. Haastattelussa kartoitettiin avoimien kysymysten avulla vapaaehtoisen
motivaatiotekijoita seka toiveita liittyen tulevaan ikdantyneeseen kamupariin, SenioriKamu-
toimintaan ja toivetapahtumiin. Tapaamisen lopuksi allekirjoitettiin vapaaehtoistoiminnan so-
pimus. Alkutapaamislomake ja vapaaehtoistoiminnan sopimus loytyvat Innokylasta.

Enemmisto (87 %) vapaaehtoisista oli naisia ja loput (13 %) miehia. Vapaaehtoiset olivat haas-
tatteluhetkella ialtaan 19-79-vuotiaita (keskiarvo 55 vuotta). Hieman yli puolet (55 %) heista oli
Helsingista ja vastaavasti hieman alle puolet (45 %) Lahdesta.

Suurin osavapaaehtoisista oli saanut tiedon SenioriKamu-toiminnasta Facebookin kautta. Va-
paaehtoistehtavia julkaistiin seka kaupunginosaryhmissa etta Miina Sillanpaan Saation ja Har-
julan Setlementin omilla sivuilla. Avoimet vapaaehtoistehtavat Helsingissa olivat esilla myos
Vapaaehtoistyo.fi-sivustolla. Tieto SenioriKamu-toiminnasta oli tavoittanut vapaaehtoiset
myos esimerkiksi laheisten, seurakunnan, yhteistydokumppaneiden ja erilaisten tapahtumien
avulla.

Yleisimpid motivaatiotekijoita vapaaehtoiseksi ryhtymiselle olivat aiemmat kokemukset ikdan-
tyneiden henkildiden kanssa tydskentelystd seké se, ettd omat isovanhemmat joko asuivat
kaukana tai olivat jo menehtyneet. Useat vapaaehtoiset mainitsivat tulleensa aina hyvin toi-
meen ikddntyneiden henkildiden kanssa ja haluavansa loytaa lisda merkityksellisyyden tun-
netta seka uutta sisaltoa omaan arkeensa. Monen kohdalla paatos vapaaehtoiseksi ryhtymi-
sesta oli kypsynyt pitkan ajan kuluessa, kunnes esimerkiksi eldkodityminen tai muu elamanti-
lanteen muutos mahdollisti sen.
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7. Tulokset

7.1. Ikdantyneet henkilot

SenioriKamu-hankkeessa haastateltiin yhteensa 35 toiminnassa vahintdan kolme kuukautta
mukana ollutta ja kamuparinsa kanssa sadannollisesti tavannutta ikdantynytta henkildoa. Niin
sanotut valihaastattelut pidettiin pdasaantoisesti ikdantyneiden henkildiden kotona. Haastat-
telu oli puolistrukturoitu ja sisalsi alkuhaastattelun tavoin kysymyksia yksinaisyyden ja turvat-
tomuuden tunteista seka osallisuuden kokemuksesta ja SenioriKamu-toiminnan vaikutuksista
niihin. Samalla kerattiin tietoa SenioriKamu-toiminnan onnistumisesta ja otettiin vastaan ke-
hittamisideoita. Valihaastattelulomake loytyy Innokylasta.

7.1.1. Yksinaisyys

SenioriKamu-toimintaan osallistuneista ikdantyneista henkildista selked enemmisto (80 %)
kokiyksinaisyyden tunteidensa lievittyneen. Noin joka kymmenes (11 %) ei kokenut toiminnalla
olleen vaikutusta yksinaisyyden tunteisiin. Loput (9 %) eivat puolestaan osanneet sanoa, oliko
toiminnalla ollut vaikutusta yksinaisyyden kokemukseen. (Kuva 6.)

100,0 %
80,0 %
80,0 %
60,0 %
40,0 %
20,0 % 11,4 % 8,6 %
Kylla Ei En osaa sanoa

Kaikki vastaajat (KA:1.29, Hajonta:0.61) (Vastauksia:35)

Kuva 6: Ikdantyneiden osallistujien vastaukset kysymykseen "Onko SenioriKamu-toiminta lievittanyt yksinaisyy-
den tunteitasi?"

7.1.2. Turvattomuus

Yli puolet (63 %) ikdantyneista henkildista koki turvallisuuden tunteidensa lisdantyneen. Noin
joka kymmenes (9 %) ikaantynyt ei puolestaan kokenut SenioriKamu-toiminnalla olleen vaiku-
tusta turvallisuuden tunteisiinsa. Turvallisuuden kokemuksen monitulkintaisuudesta kertoi
se, etta noin kolmannes (29 %) ikaadntyneista ei osannut sanoa, onko turvallisuuden tunne li-
saantynyt SenioriKamu-toiminnan aikana. (Kuva 7.)
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100,0%

80,0% -+

62,9 %

60,0 %

40,0 %

20,0%

Kylla Ei En osaa sanoa

m Kaikki vastaajat (KA:1.66, Hajonta:0.89) (Vastauksia:35)

Kuva 7: Ikdantyneiden osallistujien vastaukset kysymykseen "Onko SenioriKamu-toiminta lisannyt turvallisuuden
tunnettasi?”

7.1.3. Osallisuus

Yli puolet (63 %) ikaantyneista koki osallisuuden kokemuksensa vahvistuneen SenioriKamu-
toiminnan aikana. Noin joka kymmenes (11 %) ikaantynyt ei puolestaan kokenut osallisuu-
tensa vahvistuneen. Reilu neljannes (26 %) vastaajista ei osannut sanoa, oliko SenioriKamu-
toiminnalla ollut vaikutusta osallisuuden kokemukseen. (Kuva 8.)

100,0%

80,0% -+

62,9 %

60,0 %

40,0 %

20,0%

Kylla Ei En osaa sanoa

m Kaikki vastaajat (KA:1.63, Hajonta:0.86) (Vastauksia:35)

Kuva 8: Ikdantyneiden osallistujien vastaukset kysymykseen "Onko osallisuuden kokemuksesi lisdantynyt Se-
nioriKamu-toiminnan myota?"

Huomionarvoista on, ettd hanketyontekijat tunnistivat ikdantyneiden vastauksista merkkeja
osallisuuden vahvistumisesta, mutta ikdantyneiden omat arviot eivat tukeneet tata. Tama
osoittaa eroavaisuutta ikaantyneiden kokemusten ja ammattilaisten tulkintojen valilla. Sa-
malla se voi kertoa seké osallisuuden kokemuksen yksilollisyydesta etta siita, ettad osallisuu-
den kasitetta voi olla haastavaa hahmottaa.
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Hanketydntekijoiden havaintojen mukaan ikdantyneiden osallisuuden vahvistuminen nakyi
esimerkiksi lisdantyneena kiinnostuksena kodin ulkopuoliseen elamaan, rohkeutena ilmaista
omia mielipiteita seka vertaisuuden kokemuksena. lkdantyneet tulivat ikdan kuin nakyvam-
miksi niin itselleen kuin vapaaehtoisille ja alkoivat kokea itsensa aktiivisiksi toimijoiksi pelkan
toiminnan kohteen sijaan.

Eras ikdantynyt osallistuja kuvasi kokemustaan nain: ”Niin, mé olin ihan nédkymétén. Et josko
se lasikupu tassa ymparilla, mika on kulkenu koko elaman matkan tietoisesti valilla, -- Niin sen
lasikuvun sisédssé oleminen sais loppua, et mut on nahty, ja -- mut on l6ydetty. -- minulle on
olleet minun asiakkaat ja minun perheeni ndkyva, mut tan projektin kautta ming olen itse tullut
néakyvéaksi. Mul on ollu monta vuotta sillai et ihan sama, ma en tarvii mitdan, ihan sama ja nain.
Ettd se on muuttunut, etté ei oo ihan sama.”

7.1.3.1. Osallisuusindikaattori

Osallisuusindikaattorin summapistemaarat vaihtelivat valihaastatteluissa valilla 37,5-100.
Kaikkien osallisuusindikaattorin vaittamien keskiarvot vaihtelivat valilla 3,3-4,3 (keskiarvo
3,8). Matalin keskiarvo oli vaittamassa ”“Pystyn vaikuttamaan joihinkin elinympéristoni asioi-
hin.”. Korkein keskiarvo puolestaan oli vaittamassa ”"Koen, ettd minuun luotetaan”. (Kuva 9.)
Taman vaittaman keskiarvo oli korkein myos alkuhaastatteluissa.

Tunnen, etta paivittaiset tekemiseni ovat... 4,1
Saan myoOnteista palautetta tekemisistani. 3,5
Kuulun itselleni tarkedan ryhmaan tai yhteisoon. 3,6
Olen tarpeellinen muille ihmisille. 4,0
Pystyn vaikuttamaan oman eldmani kulkuun. 4,0
Tunnen, etta elamallani on tarkoitus. 4.1
Pystyn tavoittelemaan minulle tarkeita asioita. 3,4
Saan itse apua silloin, kun sita todella tarvitsen. 4,1
Koen, ettd minuun luotetaan. 4,3
Pystyn vaikuttamaan joihinkin elinymparistoni... 3,3

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Kuva 9: Ikdantyneiden haastateltavien Osallisuusindikaattoriin antamien vastauksien keskiarvot.

Osallisuusindikaattorin summapistemaaria ei ollut tarkoituksenmukaista kayttad kaikkien
vastaajien keskiarvoina, eika toisaalta raportoida jokaisen osallistujan kohdalla erikseen. Seka
alku- etta valihaastattelussa osallisuusindikaattorin tayttaneiden ikdantyneiden kokemukset
osallisuudesta vaihtelivat: osalla osallisuuden kokemus oli vahvistunut, osalla pysynyt ennal-
laan ja osalla heikentynyt. Nain ollen SenioriKamu-toiminnan vaikutusta ikdantyneiden henki-
l6iden osallisuuden kokemukseen ei voida luotettavasti arvioida.

13



7.1.3.2. Osallisuuden jalki -mittari

Osallisuusindikaattorin tuloksia tdydennettiin hankkeen loppuvaiheessa kokeilemalla Opinto-
keskus Siviksen kehittaméaa Osallisuuden jalki -mittaria (Opintokeskus Sivis 2025). Vastaukset
saatiin yhteensa 32 ikdantyneeltd kotona tai puhelimitse pidetyn, niin sanotun osallistavan
keskustelun yhteydessa. Osallistavassa keskustelussa kartoitettiin samalla ikdantyneen na-
kemyksia liittyen etsivddn vanhustydohon ja kotona asuvien ikdantyneiden tavoittamiseen, toi-
vetapahtumiin sekd kamuparitoiminnan jatkoon SenioriKamu-hankkeen jalkeen.

Kaikki (100 %) ikdantyneet vastaajat kokivat saaneensa SenioriKamu-toiminnassa ainakin yh-
den uuden kaverin tai ystavan. Lahes jokainen (97 %) koki SenioriKamu-toiminnalla olleen po-
sitiivinen vaikutus sosiaaliseen elamaan ja ihmissuhteisiin. Vastaavasti selked enemmisto (88
%) koki arkensa aiempaa mielekkdammaksi ja oli toiveikas tulevaisuutensa suhteen (78 %). Yli
kaksi kolmasosaa (72 %) vastaajasta koki pystyneensa vaikuttamaan johonkin itselleen tarke-
aan asiaan SenioriKamu-toiminnassa. Noin nelja viidesta (78 %) ikdantyneesta kertoi myos
olevansa aiempaa kiinnostuneempi siita, mitd maailmassa tapahtuu.

Kaikki (100 %) ikdantyneet kokivat SenioriKamu-toimintaan osallistumisella olleen myonteinen
vaikutus heidan elamaansa. Yli puolet (63 %) koki mydnteisen vaikutuksen olleen merkittava,
kolmannes (31 %) kohtalainen ja hieman alle kymmenes (6 %) vahainen.

7.1.3.3. Pienet onnistumistarinat -haastattelut

SenioriKamu-toiminnan vaikutuksia ja onnistumisia arvioitiin lisaksi laadullisilla Pienet onnis-
tumistarinat -teemahaastatteluilla. Pienet onnistumistarinat -haastatteluissa on tarkeaa, etta
osallistuja kykenee ilmaisemaan kokemuksensa omin sanoin (THL 2023). Taman vuoksi haas-
tattelut toteutettiin niiden ikdantyneiden osallistujien ja vapaaehtoisten kanssa, joiden katsot-
tiin pystyvan reflektoimaan SenioriKamu-toimintaa ja sen hyotyja omassa arjessaan. Haastat-
telujen avulla selvitettiin muun muassa SenioriKamu-toiminnan koettuja hyotyja, toiminnan
merkitystd ja tapaamisten herattamia tunteita seka ajatuksia kamuparisuhteen tulevaisuu-
desta.

7.1.4. Muut hyddyt

Lahes kaikki (94 %) ikaantyneet kertoivat SenioriKamu-toiminnalle asettamiensa toiveiden ja
tavoitteiden toteutuneen. Vastaavasti lahes jokainen (97 %) oli tyytyvainen tai erittain tyytyvai-
nen kamuparitoimintaan. Kaikki (100 %) toimintaan osallistuneet ikdantyneet suosittelisivat
SenioriKamu-toimintaa muille. Ikdantyneet kuvasivat kokemiaan hydtyja muun muassa nain:

e "Vapaaehtoisen kanssa keskustelu helpottaa valtavasti, kun saan vaihtaa ajatuksia jon-
kun muun kanssa valilla."

o '"Yksikseen en mielelldni ldhde enédéa rollaattorinkaan kanssa ulos. Vapaaehtoisen
kanssa uskaltaa."

o "Ajatus siita, etta on joku, jolle voi soittaa, tuo turvaa arkeen."
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e "On helpottanut, kun on joku tuttava, joka osaa kysellad kuulumisiani sekd osaa kaivata
minua."
e "Olen tullut toiveikkaammaksi tulevaisuuden suhteen.”

7.2. Vapaaehtoiset

SenioriKamu-hankkeessa valmennettiin yhteensa 83 vapaaehtoista. Valmennetuista vapaa-
ehtoisista yhteensa 62 henkildoa (75 %) jatkoi vapaaehtoistoiminnassa valmennuksen jalkeen.
Jos vapaaehtoisen toiveisiin vastaavaa ikaantynytta tai muuten sopivaa kamuparia ei loytynyt,
ohjattiin hanet toisen vanhustyon toimijan, kuten Vanhustyon keskusliiton tai Lahden Lahim-
maispalvelun vapaaehtoistoiminnan pariin.

SenioriKamu-vapaaehtoisilta kysyttiin toiminnan hyotyja ja kokemuksia noin kolme kuukautta
sadanndllisen kamuparitoiminnan alkamisen jalkeen. Vapaaehtoiset tayttivat sdhkodisen valiky-
selyn Surveypal-sivustolla. Vastaukset saatiin yhteensa 30 vapaaehtoiselta. Valikyselylomake
lBytyy Innokylasta.

Enemmisto (83 %) SenioriKamu-vapaaehtoisista koki kohtaamistaitojensa vahvistuneen. Noin
yhdeksan kymmenesta (87 %) vapaaehtoisesta koki lisaksi vuorovaikutustaitojensa ja vapaa-
ehtoisvalmiuksiensa vahvistuneen. Lahes jokainen (93 %) koki valmiuksien toimia ikdantynei-
den ihmisten kanssa vahvistuneen ja saaneensa merkityksellisyyden kokemuksia. Nelja vii-
desta (80 %) koki ldytaneensa lisda osallistumisen mahdollisuuksia. Yli puolet (57 %) vapaa-
ehtoisista koki oppineensa uusia taitoja. Kaikki (100 %) vapaaehtoiset kokivat SenioriKamu-
toiminnan merkityksellisena.

Vapaaehtoisilta kysyttiin myos mahdollisista muutoksista osallisuuden kokemuksessa. Noin
kaksi kolmannesta (67 %) vapaaehtoisista koki osallisuutensa vahvistuneen. Noin kolmannes
(27 %) ei osannut sanoa, oliko toiminnalla ollut vaikutusta osallisuuden kokemukseen. Huo-
mionarvoista on, etta ldhes vastaava osuus (26 %) ikaantyneista ei osannut sanoa, onko Se-
nioriKkamu-toiminnalla ollut vaikutusta osallisuuden kokemukseen.

Yhdeksan kymmenesta (93 %) vapaaehtoisesta koki SenioriKamu-toiminnalle asettamiensa
toiveiden ja tavoitteiden toteutuneen. Vastaavasti lahes jokainen (97 %) koki saaneensa riitta-
vasti tukea vapaaehtoisena toimimiseen. Yhta moni (97 %) suosittelisi SenioriKamu-vapaaeh-
toisuutta muille. SenioriKamu-vapaaehtoiset kuvasivat kokemiaan hyotyja muun muassa nain:

e "Voituodajotain uutta toisenihmisen elamaan. Olimonta vuotta huono omatunto, etten
tee mitdan. Nyt se on helpottunut.”

e "Musta on ollut aivan ihana tunne, miten olen pystynyt ilahduttamaan ihan vain pelkalla
lasnédolollani. Se on opettanut minulle, etté hyvin pienillé teoilla voi olla suuri merkitys."

o "Ehka se, etta on tarpeellinen jossakin, oppii tuntemaan itsedén ja siten myds tulemaan
toimeen itsensékin kanssa paremmin. Ymmartaa elémaa yleensa ja voi itsekin tehda
muutoksia itseensa."

e "Olen saanut uuden ystavan, jolla on paljon tarinoita jaettavana."
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7.3. Kamuparit

SenioriKamu-hankkeen aikana yhdistettiin yhteensa 76 kamuparia. Helsingissa kamupareja
yhdistettiin 45 ja Lahdessa 31 kappaletta. Yhteensa 44 kamuparia purkautui hankkeen aikana.
Syitd purkautumiselle olivat esimerkiksi kamuparin yhteensopimattomuus, sitoutumisen
haasteet, elamantilanteen muutokset sekd kamuparin toisen osapuolen menehtyminen.

SenioriKamu-vapaaehtoisilta kerattiin palautetta ja tietoa kahdenkeskisista tapaamisista. Sur-
veypal-kyselylinkki jaettiin kaikille vapaaehtoisille, joilla oli kamupari. Nimettdmasti taytetyssa
kyselyssa vapaaehtoisia pyydettiin kertomaan, milloin he tapasivat kamuparinsa kanssa (pai-
vamaara), mita yhdessa tehtiin, kauanko tapaaminen kesti ja mika oli vapaaehtoisen oma mie-
lipide tapaamisesta asteikolla 1-5 (1 = heikoin, 5 = paras). Kyselylomakkeen tayttdmisen yh-
teydessa pystyi lisdksi lahettamaan kamuparin kanssa otettuja valokuvia.

Kysely oli auki helmikuun 2025 alusta helmikuun 2026 loppuun asti. Vastauksia saatiin yh-
teensa 341 kappaletta. Kyselyyn vastaaminen oli vapaaehtoista, mutta toivottavaa. Osa va-
paaehtoisista taytti kyselyn jokaisen tapaamisen jalkeen, osa harvemmin tai ei lainkaan.

Kyselyn mukaan kamuparit tapasivat keskimaarin kerran viikossa, ja tapaamiset kestivat kes-
kimaarin 1,5 tuntia. Lyhimmat tapaamiset olivat muutaman minuutin mittaisia (kuulumisten
vaihto puhelimitse) ja pisimmat kestivat useamman tunnin (esimerkiksi ostoksilla tai konser-
tissa kaynti). Yleisimmat ajanviettotavat olivat kavely, kahvittelu ja keskustelu. Vapaaehtoisten
yleisarvosana tapaamisille oli 4,3/5.

Kaikkien aktiivisten kamuparien kanssa kaytiin etukateen keskustelu siita, miten he haluavat
jatkaa tapaamisia SenioriKamu-hankkeen paatyttya. Vaihtoehtoina olivat toiminnan jatkami-
nen ystavina ilman ulkopuolista koordinaatiota tai uuden, ennalta sovitun yhteyshenkildn tu-
ella. Kamuparisuhteen sai myds halutessaan paattaa.

Helmikuun 2026 lopussa yhteensa 26 kamuparia jatkoi ystavina ilman ulkopuolista koordinaa-
tiota. Kuusi kamuparia jatkoi toimintaa uuden yhteyshenkildn tuella. Helsingissa halukkaat ka-
muparit ohjattiin Malmin tai Mikaelin seurakuntien toimintaan ja Lahdessa puolestaan Lahden
Lahimmaispalvelu ry:n toimintaan. Yksikdan aktiivinen kamupari ei halunnut purkaa kamupa-
risuhdetta hankkeen paattyessa.

8. Tuotokset

Ikdantyneiden henkildiden ja vapaaehtoisten tavoittamisen sekad kamuparien yhdistamisen li-
saksi SenioriKkamu-hankkeen aikana toteutettiin seuraavat tuotokset:

e Pienia tekoja, isoja asioita -valokuvanayttely: Kamuparien tarinoita kuvien, tekstin ja
aanen kautta esille tuova valokuvanayttely korosti vapaaehtoisuuden tarkeytta jaihmis-
ten valisen kohtaamisen merkitysta. Nayttely monipuolisti suomalaista ikdantymisku-
vastoa ja heratti kiinnostusta vapaaehtoistoimintaa kohtaan. Nayttely oli esilld useassa
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paikassa (muun muassa kirjastoissa ja palvelukeskuksissa) Helsingissa ja Lahdessa
seka tutustuttavissa sdhkoisena versiona valtakunnallisesti verkossa.

e SenioriKamu-toimintamalli: Hankkeen toiminnan ja havaintojen perusteella laadittiin
toimintamalli SenioriKamu-toiminnan jarjestdmiseen. Toimintamalli sisaltda seka etsi-
van tyon, ikdantyneiden ja vapaaehtoisten perehdytyksen seka kamuparien yhdistami-
seen ja tukemiseen liittyvat kaytannot. Toimintamalli liitteineen loytyy Innokylasta.

e Vapaaehtoisten valmennusmalli: Hankkeessa kertyneiden kdytanndn kokemusten ja
havaintojen pohjalta kehitettiin SenioriKamu-vapaaehtoisten valmennusmalli seka
kasvokkain etta etayhteyksin toteutettavaksi. Valmennusmalli on osa SenioriKamu-toi-
mintamallia ja ldytyy materiaaleineen Innokylasta.

e Vinkkivihkoset kamuparin yhteisiin hetkiin Helsingissa ja Lahdessa: Hankkeen ai-
kana toteutettiin oppilaitosyhteistydna vihkoset, jotka sisalsivat vinkkeja maksutto-
maan toimintaan kamuparien l@hialueella. Vihkosten tarkoituksena oli kannustaa pa-
reja yhdessa liikkumiseen ja helpottaa erityisesti vapaaehtoisen roolia yhteisen tekemi-
sen keksimisessa. Helsingin vinkkivihkonen loytyy SenioriKamun hankesivulta.

e Sosiaalisen median viestintakampanjat: Hankkeen aikana toteutettiin kolme laajem-
paa sosiaalisen median kampanjaa. Kampanjat julkaistiin Miina Sillanpaan Saation ja
Harjulan Setlementin somekanavissa (Facebook, Instagram). SenioriKamun ystava-
kirja- ja Kamuparien kuulumiset -nimiset kampanjat nostivat esiin seka vapaaehtoisten
etta ikdantyneiden kokemuksia SenioriKamu-toiminnasta ja toivat hankkeen osallistu-
jien oman aanen kuuluviin. Kampanjoiden aineistona hyddynnettiin alku- ja valihaastat-
teluissa saatuja vastauksia sekd kamuparien lahettamia yhteiskuvia. Somekampanjoi-
den lisdksi tuotettiin lukuisia yksittaisia julkaisuja, joilla markkinoitiin toimintaa ja nos-
tettiin esiin hankkeen paateemoja ja tuloksia.

e Opinnaytety6t: Hankkeessa keratysta aineistosta toteutettiin kaksi opinnaytetyota.
Opinnaytetyot kasittelivat ikaantyneiden henkildiden sosiaalisen toimintakyvyn tuke-
mista etsivan tyon ja vapaaehtoistoiminnan avulla seka ikdantyneiden henkildiden ko-
kemuksia yksinaisyytta ja turvattomuutta lievittavista tekijoista (arvioitu valmistuminen
kesakuussa 2026).

e Uutis- ja blogitekstit sekd muu viestinta: Hankkeen toiminnasta ja siihen liittyvista il-
midista kirjoitettiin lukuisia uutis- ja blogiteksteja. Hankkeen aikana tehtiin myos Se-
nioriKamu-toiminnasta ja kamupareista kertovia lehtijuttuja, jotka julkaistiin esimer-
kiksi Kon O’Star-, Koillis-Helsingin Lahitieto-, Kirkko ja kaupunki- seka Etela-Suomen
Sanomat -lehdissa. SenioriKamu oli mukana myds SOSTE:n Onneksi on joku -video-
kampanjassa kevaalla 2026.

9. Onnistumiset ja oivallukset

Uusi toiminta tavoitti hyvin seka ikdantyneita henkiloita ettd vapaaehtoisia hankkeen toi-
minta-alueilla. Helsingissa toiminta kaynnistettiin kaupunginosissa (Kontula/Malmi), joissa ei
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ole aiemmin ollut tarjolla vastaavaa toimintaa, mutta joissa kuitenkin on runsaasti yksin asu-
via, heikompiosaisia ikdantyneita henkildita ja tarvetta SenioriKamun kaltaiselle toiminnalle.

Ikdantyneita henkiloita ohjautui hankkeen toimintaan myds alkuperaisen toiminta-alueen ul-
kopuolelta sekd Helsingissd (muun muassa Pukinmaki, Pihlajisto, Tapanila, Mellunmaki, Ki-
vikko, Kurkimaki) ettd Lahdessa (Nastola, Hollola). Tama kertoo SenioriKamu-toiminnan tar-
peellisuudesta ja sen sanoman onnistuneesta levidmisesta niin kohderyhman kuin (etsivan)
vanhustydn ja vapaaehtoistoiminnan ammattilaistenkin keskuudessa.

Hanke tavoitti onnistuneesti sen ensisijaisen kohderyhman, eli yksin kotona asuvat ikdan-
tyneet henkilot. Kyseessa on niin sanottujen valiinputoajien kohderyhma, joka jaa usein palve-
lukatveeseen tai palveluiden ulkopuolelle. Kohderyhma on haavoittuva ja tarvitsee tukea, jota
sote-palvelujarjestelma ei aina pysty tarjoamaan esimerkiksi palveluiden tiukkojen kriteerien
vuoksi.

SenioriKamu-hankkeessa tavoitettiin erityisesti sellaisia ikdantyneita henkiloita, jotka kokevat
vaikeuksia tai haluttomuutta lahted ryhmatoimintaan. Naille ikaantyneille pystyttiin tarjoa-
maan yksilollistd tukea ja heidan tarpeisiinsa raataloityd toimintaa. Vapaaehtoinen tukee
ikdantyneen voimavaroja omannakoisen eldman eldmiseen ja mahdollistaa aktiivisemman
osallistumisen yhteiskunnan toimintaan. Hankkeen avulla saatiin myds tuotua esiin taman
varsin nakymattoman vaestdnosan 8anta ja henkilokohtaisia ndkemyksia esimerkiksi yksinai-
syydesta, turvattomuudesta ja osallisuudesta.

Hankkeessa kehitettiin asiakasldhtoéinen palvelupolku, jossa ikddntyneet ja vapaaehtoiset
tavataan ensin kahden kesken yksilollisten toiveiden ja tarpeiden kartoittamiseksi. Hanketyon-
tekijat olivat mukana kamuparien yhdistamisessa ja tukivat pareja sdannoélliselld yhteydenpi-
dolla. Seka ikdantyneet ettd vapaaehtoiset kokivat SenioriKamu-toimintaan osallistumisen
luotettavana, helppona ja turvallisena.

Hankkeen toimintaa kehitettiin asiakaslahtdisesti ikdaantyneiltd ja vapaaehtoisilta saadun pa-
lautteen seka hanketydntekijoiden havaintojen perusteella. Toiveisiin ja kehitysideoihin reagoi-
tiin nopeasti ja hankkeen toimintatapoja kehitettiin jatkuvasti palvelumuotoilun keinoja hyo-
dyntaen. Hankekokonaisuuden hahmottamiseksi muodostettiin muun muassa asiakasprofii-
lit, sidosryhmakartta seka prosessikaavio.

Hankkeen toimintaan saatiin mukaan sitoutuneita vapaaehtoisia. SenioriKamu-toiminta
puhutteli erityisesti ensimmaista kertaa vapaaehtoiseksi ryhtyvia henkiloita. Vapaaehtoiset
kokivat SenioriKamun selkednd, joustavana ja mydnteisena toimintana, johon on helppo lah-
teda mukaan ja jossa saa vahvan tuen. Hankkeessa kehitettiin laadukas vapaaehtoisten val-
mennusmalli, joka huomioi osallistujien aiemmat tiedot ja taidot seka yksilolliset voimavarat.
Vapaaehtoisten motivaatiota tuettiin saanndllisella yhteydenpidolla, lisakoulutuksilla ja ta-
paamisilla.
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Kolme neljasta vapaaehtoisesta jatkoi SenioriKamu-toiminnassa valmennuksen jalkeen. Va-
paaehtoiset myos pysyivat mukana toiminnassa mahdollisista kamuparimuutoksista huoli-
matta: vaikka osa ikdantyneista henkildista jattaytyi pois toiminnasta esimerkiksi heikenty-
neen terveydentilan vuoksi, vapaaehtoiset halusivat jatkaa toisen ikddntyneen kanssa. Tama
kertoo SenioriKamu-toiminnan merkityksellisyydesta ja toimintamallin seka sitouttamisen on-
nistumisesta.

SenioriKamu-toiminnan kautta on syntynyt merkityksellisida ihmissuhteita, jotka jatkuvat
myos hankkeen jalkeen. Valtaosa aktiivisista kamupareista jatkaa ystavina ilman ulkopuolista
koordinaatiota, ja loput toisen toimijan tuella. Yksikdan kamupari ei purkautunut hankkeen
paattymisen vuoksi.

SenioriKamu-hankkeen keskeisia oivalluksia olivat:

e Vapaaehtoistoiminnan laadukkaan koordinoinnin tarkeys: Vapaaehtoistoiminta
edellyttdd ammattilaisen koordinaatiota. Ammattilaisen rooli on keskeinen erityisesti
ikdantyneiden henkildiden ja vapaaehtoisten tavoittamisessa, kohtaamisessa ja yh-
teen saattamisessa. Kamuparisuhteen alkuun saattamiseen panostaminen kannat-
taa, silla se luo pohjan ihmisista itsestaan lahtevalle, vastavuoroiselle toiminnalle.

o Yksilolliset tarpeet ja toiveet toiminnan lahtékohtana: Onnistunut etsiva vanhus-
tyo ja vapaaehtoistoiminta perustuvat yksilollisten tarpeiden tunnistamiseen. Yksilol-
lisesti raataloity tuki vastaa erityisesti niiden henkildiden tarpeisiin, joilla on sosio-
emotionaalisen hyvinvoinnin vajeita. Yksilollisille tukimuodoille on oltava paikka ryh-
mamuotoisen toiminnan rinnalla.

e Vertaistuellisen toiminnan merkitys hoito- ja hoivaympaéristoissa: SenioriKkamu-
toiminnan kaltaista, vertaisuuteen perustuvaa toimintaa tarvitaan myds senioriasu-
misen yksikdissa, kuten senioritaloissa ja yhteisollisessd asumisessa. Asukkaiden
kokema yksinaisyys on niissa yleista, ja tyontekijaresurssit ovat usein niukat. Seniori-
Kamu- toiminnan kaynnistadminen ei vaadi suurta taloudellista panostusta, mutta sen

hyddyt voivat olla merkittavia yksildille ja koko yhteisolle.

10. Haasteet ja huomiot

10.1. Kamuparitoiminta

Ikdadntyneiden henkiléiden heikentynyt toimintakyky haastoi hankkeen toimintaa ja sen tu-
losten saavuttamista. Monet ikdantyneet osallistujat olivat fyysisesti hauraita, ja esimerkiksi
terveydentila, jaksaminen ja saatila vaikuttivat heidan osallistumiseensa SenioriKamu-toimin-
taan. Tapaamisten muutokset ja peruutukset hankaloittivat kamuparien muodostumista ja
heikensivat joidenkin vapaaehtoisten motivaatiota ja sitoutumista.

SenioriKamu-hankkeessa havaittiin, ettd parhaiten kamuparitoimintaan sitoutuivat ne ikaan-
tyneet, jotka hakeutuivat oma-aloitteisesti mukaan toimintaan nahtyaan esimerkiksi mainok-
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sen tai lehti-ilmoituksen. Esimerkiksi kotihoidon tai diakoniatyon kautta toimintaan ohjautu-
neiden ikdantyneiden sitoutuminen oli usein heikompaa, ja heiddn motivaationsa tavata va-
paaehtoista tai ldhtea kotoa oli vahainen. Kaikilla ohjaavilla tahoilla ei mydskaan ollut riittavaa
ymmarrysta vapaaehtoistoiminnan periaatteista tai siita, millaista toiminta- tai lilkkkumiskykya
SenioriKamu-toimintaan osallistuminen edellyttaa.

Myo6s vapaaehtoisten tavoittaminen ja sitouttaminen oli ajoittain haastavaa. Etsivaa van-
hustyota ja vapaaehtoistoimintaa koordinoivia tahoja on paljon seka Helsingissa etta Lah-
dessa, minka lisaksi useat asiat kilpailevat vapaaehtoisten ajasta. Osa vapaaehtoisiksi hakeu-
tuneista henkildista jatti tulematta sovittuihin tapaamisiin, ja yhteydenpito jo haastatellun va-
paaehtoisen kanssa saattoi katketa yllattaen. Kaikki valmennetut vapaaehtoiset eivat myds-
kaan soveltuneet yksildlliseen kamuparitoimintaan tai sitoutuneet siihen toivotulla tavalla.

SenioriKamu-hankkeessa havaittiin, etta kasvokkain tapahtuvat kohtaamiset ja erityisesti ka-
muparien yhdistdminen hanketydntekijan lasna ollessa ovat vaivan arvoisia. Tapaamisten jar-
jestaminen voi kuitenkin olla tydlasta, minka lisdksi kamuparin yhdistdmisprosessi on altis
monenlaisille muutoksille. Se, etta hanketydntekija oli tavannut kamuparin molemmat osa-
puolet etukateen, lisasi osallistujien luottamusta toimintaa kohtaan ja vahensi siihen liittyvia
vaarinkasityksia ja ristiriitoja.

Kamuparien toiveet ja tarpeet eivat aina kohtaa. Nain ollen kamupareja ei muodostu, vaikka
ihmisia tavoitettaisiinkin. Kamupareja myds purkautuu erilaisista syista, joista osa on luonnol-
lisia (terveyden heikentyminen, muutto) mutta osa voitaisiin ratkaista keskustelemalla ja kes-
kittymalla toiminnan perusideaan: yhteiseen ajanviettoon kodin ulkopuolella. Erityisesti koh-
tuuttomat odotukset vapaaehtoiselle tai jdykka suhtautuminen muihin ihmisiin voivat joko es-
taa kamuparin muodostumisen tai purkaa sen jo varhaisessa vaiheessa. Jotkut ikdantyneet
esimerkiksi toivoivat, ettd vapaaehtoinen olisi kaytettavissa useita kertoja viikossa ikaanty-
neelle sopivina aikoina. Joidenkin mielestd vapaaehtoisella ei puolestaan saisi olla esimerkiksi
tyOopaikkaa tai perhetta, jotka vievat aikaa tapaamisilta ja saattavat tulla ilmi kamuparin vali-
sessa keskustelussa aiheuttaen hankalia tunteita.

Toisaalta kamuparin purkautuminenkaan ei aina ole huono asia: Valilld kamuparitoiminnalle
asetetut yksilolliset tavoitteet saavutetaan, minka seurauksena kamupari purkautuu luonnol-
lisesti. SenioriKkamun kaltainen toiminta voi esimerkiksi tarjota tukea haastavassa elamanti-
lanteessa, ja tilanteen helpottuessa tuki ei valttamatta ole enaa tarpeen. Oikea-aikainen, niin
sanottu matalan kynnyksen tuki voi vastata akuuttiin hyvinvointivajeeseen, vahentaa hairioky-
syntaa ja mahdollisesti ehkaista raskaampien palveluiden tarvetta. Kuten eras SenioriKamu-
hankkeen ikaantynyt osallistuja totesi: "Potku eldmaén on saatu, ja se kantaa eteenpain.”
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10.2. Hankkeen sisallollinen kokonaisuus

Toiminnan kdynnistdminen vaatii runsaasti raatalointia. Tyontekijavetoisuus onkin Seniori-
Kamu-toiminnan jalkauttamisen ja levittamisen keskeisin haaste. Toiminta henkiloityy heti en-
sitapaamisesta lahtien vahvasti tyontekijdan ja eroaa dynamiikaltaan esimerkiksi ryhmatoi-
minnan jarjestdmisesta.

Monilla SenioriKamu-hankkeen ikdantyneilla osallistujilla oli useita samanaikaisia haasteita,
jotka he toivat avoimesti tydontekijan tietoon. Tallaisia haasteita olivat esimerkiksi aiemmin ko-
ettu tai nykyinen lahisuhdevéakivalta, omat tai laheisen mielenterveyden haasteet tai paihtei-
den vaarinkayttd seka rahahuolet. Hanketyd sisalsi runsaasti ikdantyneiden asiakas- ja palve-
luohjausta seka tiivista yhteisty6td muiden paikallisten toimijoiden kanssa, jotta ikdantyneet
saatiin osallistumaan ja sitoutumaan SenioriKamu-toimintaan.

Neuvontaa ja ohjausta annettiin myds henkildille, jotka eivat esimerkiksi asuinpaikkakuntansa
tai -kaupunginosansa vuoksi voineet osallistua hankkeen toimintaan. Naiden henkildiden lu-
valla otettiin yhteytta esimerkiksi Seniori-infoon, muihin jarjestdihin tai seurakuntaan esimer-
kiksi palvelutarpeenarvion tai muun akuutin asian vuoksi. Asioiden edistymista myds seurat-
tiin. SenioriKamu-hankkeessa tehtiin runsaasti niin sanottua ndkymatonta tyota, joka ei nay
esimerkiksi hankkeen rahoittajalle tehdyisséa raporteissa. Tama oli tarkeaa, silla hanketydnte-
kijoilla oli koulutukseen ja kokemukseen perustuvaa osaamista edistaa yhteytta ottaneiden
henkiloiden asioita. [lman sita henkilot olisivat voineet jaada ilman tarvitsemaansa apuaja pal-
veluita.

Ikdaantyneiden osallistujien valinta olisi voitu tehda tarkemmin, jotta SenioriKamu-toiminnan
tulokset olisivat olleet paremmin todennettavissa. Kaikki hankkeessa mukana olleet ikaanty-
neet henkilot eivat esimerkiksi kokeneet itseddn alun perinkaan yksinaisiksi, ja myos turvalli-
suuden kokemus oli monella jo alun alkaen hyvalla tasolla. Tama heijastui vaistamatta hank-
keen tuloksiin.

Tulosten todentamista vaikeutti myos se, etteivat kaikki osallistujat kokeneet olevansa mu-
kana arvioitavassa, tavoitteellisessa hankkeessa tai pystyneet arvioimaan sen toiminnan vai-
kutuksia omaan arkeensa. Lisaksi joidenkin ikdantyneiden heikentynyt kognitio vaikeutti toi-
minnan arviointia. Kaikki eivat esimerkiksi aina tienneet, mista vapaaehtoinen oli tullut heidan
elamaansa, tai tunnistaneet hanketyontekijaa.

Hankkeen paateemat ovat monitulkintaisia. Hankkeen alussa olisi ollut tarpeen maaritella
tarkemmin ne ilmidt, joista ollaan kiinnostuneita ja kartoittaa esimerkiksi, millaista yksinai-
syyttad (emotionaalinen, sosiaalinen, fyysinen, eksistentiaalinen) hankkeen toiminnalla pyri-
taan lievittdmaan. Valikyselylomakkeisiin olisi puolestaan voitu sisallyttda myods "Ei muutosta”
-vaihtoehto, joka olisi tavoittanut ne vastaajat, joiden yksinaisyyden, turvattomuuden tai osal-
lisuuden kokemukset olivat pysyneet alkuhaastattelua vastaavalla tasolla. Tama olisi mahdol-
lisesti vahentanyt "En osaa sanoa” -vaihtoehdon valitsijoiden maaraa ja antanut tarkemman
kuvan SenioriKamu-toiminnan vaikutuksista.

21



Sekaikaantyneiden ettd vapaaehtoisten oli jossain maarin hankala hahmottaa, mita osallisuus
tarkoittaa, miten se ilmenee arjessa ja onko se vahvistunut SenioriKamu-toimintaan osallistu-
misen myota. Hanketyontekijat kokivat, ettei osallisuusindikaattori sovellu SenioriKamun kal-
taisen toiminnan arviointiin yksin kotona asuvien ikdantyneiden henkildiden kanssa. Osalli-
suusindikaattorilla ei tavoitettu SenioriKamu-toiminnan pitkan aikavalin yhteytta osallisuuden
kokemukseen, vaan ennemmin paivakohtaista vaihtelua osallisuuden kokemuksessa.

Osallisuus voi myos ilmeta eri tavoin eri ihmisilla ja nayttaytya jopa koko elaman mittaisena
ilmidna: henkild ei valttdmatta ole koskaan kokenut itseddn osalliseksi. Nain syvalle juurtu-
neen osattomuuden kokemuksen vahvistaminen vapaaehtoistoiminnan keinoin on haastavaa.
Vastaavasti on vaikeaa arvioida, mika osuus ikdantyneen henkilon hyvinvoinnin kohentumi-
sesta johtuu vapaaehtoisen tarjoamasta ulkoilu- ja juttuseurasta ja mika puolestaan muiden
olosuhteiden tai tukimuotojen vaikutuksesta.

11. Yhteenveto

SenioriKamu-hanke yhdisti yksin kotona asuvia ikdantyneita ja vapaaehtoisia kamupareiksi
Helsingissa ja Lahdessa. Vapaaehtoisten tarjoama ulkoilu- ja juttuseura lievitti ikddntyneiden
yksinaisyyden ja turvattomuuden tunteita seka vahvisti heidan osallisuuden kokemustaan. Va-
paaehtoisten kohtaamis- ja vuorovaikutustaidot kehittyivat, minka lisaksi he saivat muun mu-
assa lisaa osallisuuden ja merkityksellisyyden kokemuksia eldamaansa.

Yhteiskunnallinen keskustelu ikddntymisesta painottuu usein kahteen aaripaahan: saannol-
listad hoivaa ja raskaampia sote-palveluja tarvitseviin ikdantyneisiin seka aktiivisiin ikdantynei-
siin, jotka eivat ole palvelujen piirissa. SenioriKamu-hanke toi nakyvaksi naiden valiin jadvan
ryhman: yksin kotona asuvat ikdantyneet. Heillad on usein yksildllisia tuen tarpeita, joista erityi-
sesti sosioemotionaaliset tarpeet eivat tayty nykyisissa palveluissa. Mydskadan ryhmatoiminta
ole kaikille sopiva vaihtoehto. Taman vuoksi juuri heille tulisi kohdentaa etsivda vanhustyota
seka esimerkiksi vapaaehtoisten tarjoamaa yksilollista tukea.

SenioriKamu-hanke tuotti tarkeaa tietoa osallisuudesta, vertaisuudesta ja niiden merkityk-
sesta niin ikaantyneille kuin vapaaehtoisille. Samalla kerattiin tietoa etsivdn vanhustyon ja va-
paaehtoistoiminnan nykytilasta, mahdollisuuksista ja haasteista. Teemat ovat yhteiskunnalli-
sesti merkittaviad ja ajankohtaisia, koska ikdantyneiden maara kasvaa lahivuosina voimak-
kaasti ja kotona asumista tukeville yksilollisille ratkaisuille on yha suurempi tarve. Vapaaeh-
toistoiminta ei ainoastaan tue ikdantyneiden henkildiden hyvaa ja aktiivista vanhenemista,
vaan tarjoaa myos vapaaehtoisille mahdollisuuden osallistua ja kiinnittya yhteiskuntaan esi-
merkiksi tydelamasta poistumisen jalkeen.

SenioriKamu-hanke lisasi myds ymmarrysta yksin kotona asuvien ikadntyneiden arjesta, toi-
mintakyvysta, palvelutarpeista ja voimavaroista. Hanke antoi 4dnen seka ikdantyneille etta va-
paaehtoisille ja kuvasi hankkeen keskidssa olleita ilmidita heiddn aitojen kokemustensa
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kautta. Hankkeen toiminta ja tuotokset toivat mydnteisella tavalla esiin vapaaehtoisuuden ja
arjen kohtaamisten merkityksen monipuolistaen samalla suomalaista ikddntymisen kuvastoa.

SenioriKamun kaltaisesta maksuttomasta toiminnasta hyotyvat erityisesti ne ikdantyneet,
joilla on esimerkiksi taloudellisia tai sosiaalisia hyvinvointivajeita. Kaikilla ikdantyneilla ei ole
perheen tai lAheisten tarjoamaa turvaa tai muita sosiaalisia verkostoja, joihin tukeutua. Hei-
kentynyt toiminta- ja liikkumiskyky nostaa syrjaytymisriskia entisestaan. Ulkopuolisen tahon
jarjestama, yksilollinen ja koordinoitu toiminta voi auttaa solmimaan merkityksellisia ihmis-
suhteita korkeassakin idssa. On todennakoista, etteivat kamuparit olisi ldytaneet toisiaan il-
man SenioriKamu-hanketta.

SenioriKamu-hanke on konkreettinen esimerkki sosiaali- ja terveysjarjestojen tarkeasta perus-
toiminnasta. Jarjestdjen arvoihin pohjautuva, yhteiskuntavastuullinen toiminta tuo ihmisia yh-
teen ja tarjoaa tukea erityisesti yhteiskunnan heikoimmassa asemassa oleville henkildille. Se-
nioriKkamu-hankkeen toiminta ja tulokset osoittavat, etta jarjestolahtoisella tyolla voidaan saa-
vuttaa merkittavia vaikutuksia yksildiden ja yhteisdjen elamaan. Samalla ne korostavat jarjes-
totoiminnan tukemisen tarkeytta.

12. Kiitokset

Kiitos kaikille SenioriKamu-hankkeessa mukana olleille ikdantyneille henkildille ja vapaaehtoi-
sille. Kiitos myos hankkeen yhteistyokumppaneille, joiden kanssa paasimme jarjestamaan ar-
jen elamyksia ja mahdollistamaan mieleenpainuvia hetkia.

Kiitos SenioriKamu-hankkeen ohjausryhman jasenille seka Miina Sillanpaan Saation ja Harju-
lan Setlementin tyoyhteisoille avusta hankkeen kehittamistyossa. Kiitos Sosiaali- ja terveysjar-
jestojen avustuskeskus STEA:lle hankeavustuksesta.
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13. Lahteet

Opintokeskus Sivis. 2025. Osallisuuden jalki -mittari.

THL. 2023. Ohjeet Pienet onnistumistarinat -arviointityokalun kayttoon.

THL. 2025. Osallisuusindikaattori mittaa osallisuuden kokemusta.

Van Aerschot & Kroger. 2022. Hoivakoyhyys kasvattaa vanhuusian eriarvoisuutta. Politiikasta.
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https://www.opintokeskussivis.fi/app/uploads/2025/02/Osallisuuden-jalki-mittari-Osallisuuden-osaajat-jarjestoissa.pdf
https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/pienet-onnistumistarinat-tyokalu-osallisuusvaikutusten-arviointiin/ohjeet-pienet-onnistumistarinat-arviointityokalun-kayttoon
https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/osallisuusindikaattori-mittaa-osallisuuden-kokemusta
https://jyx.jyu.fi/bitstream/handle/123456789/84697/Hoivakoyhyys%20kasvattaa%20vanhuusian%20eriarvoisuutta_Politiikasta_221213.pdf?sequence=1&isAllowed=

14. Liitteet

Liite 1. SenioriKamu-hankkeen toiminta lukuina vuosina 2023-2026 (28.2.2026 asti).

Tunnusluku Helsinki | Lahti | Yhteensa
Haastatellut ikdantyneet henkilot 49 55 104
Toiminnasta pois jaddneet ikdantyneet henkilot 38 38 76
Muualle ohjatut ikdantyneet henkilot 32 36 68
Valmennetut vapaaehtoiset 46 37 83
Jatkaneet vapaaehtoiset 36 26 62
Ei-jatkaneet vapaaehtoiset 10 11 21
Ei-haastatellut vapaaehtoiset 59 5 64
Muualle ohjatut vapaaehtoiset 8 5 13
Ikdantyneet ilman paria hanketoiminnan paattyessa 0 5 5
Vapaaehtoiset ilman paria hanketoiminnan paattyessa 0 2 2
Muodostuneet kamuparit 45 31 76
Purkautuneet kamuparit 27 17 44
Aktiiviset kamuparit hanketoiminnan paattyessa 18 14 32
Toivetapahtumat 8 11 19
Toivetapahtumien osallistujat 296 166 462
Kamupareille kustannetut kahdenkeskiset eldmykset 13 10 23
Vapaaehtoisvalmennukset (ryhmamuotoinen) - - 9
Vapaaehtoisvalmennusten osallistujat 23 15 38
Vapaaehtoisten lisdkoulutukset (hankkeen omat) - - 6
Lisdkoulutusten osallistujat 19 14 33
Uutistekstit 24 3 27
Lehti-ilmoitukset 24 0 24
Sosiaalisen median julkaisut 155 95 250
Jaetut esitteet 3350
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Liite 2. SenioriKamu-hankkeen keskeiset vaiheet ja asiakaspolut.

Aikajana Ikdantynyt henkilo Vapaaehtoinen
Ennen en- | Etsiva tyd: jalkautumiset, esitteiden jako, markkinointi, verkostoyhteistyd
simmaista
kontaktia.
Ensimmai- | Yhteydenotto hanketydntekijdan | Ilmoittautuminen vapaaehtoiseksi
nen yhtey- | omatoimisesti tai esim. ammatti- | Surveypal-verkkolomakkeella kautta, pu-
denotto. laisen tai lAheisen ohjaamana. helimitse/sahkopostitse tai kasvotusten.
Mahdolli- | Alkuhaastattelusta tai -tapaamisesta sopiminen puhelimitse/sahkopostitse.
simman Alkuhaastattelu hanketydnteki- Alkutapaaminen hanketyontekijan
pian en- jan kanssa.
simmai- kanssa. o Kasvokkain tai tarvittaessa etana.
senyhtey- | ¢ Kasvokkainikdantyneen ko- Neutraalissa paikassa, esimerkiksi
denoton tona tai neutraalissa pai- kirjastolla.
jalkeen. kassa. e Kesto n. 30-60 min.
e Keston. 60-90 min. e Perehdytys SK-toimintaan, toiveet toi-
e Perehdytys SK-toimintaan, minnalle, ikdadntyneelle ja toivetapah-
toiveet toiminnalle, vapaaeh- tumiin. Eldmantilanteen ja motivaa-
toiselle ja toivetapahtumiin. tiotekijoiden kartoittaminen.
Yksinaisyyden, turvattomuu- | e Henkilotietojen ja kuvien kayttoluvan
den ja osallisuuden teemat seka vapaaehtoistoiminnan sopimuk-
seka elamantilanteen kartoit- sen allekirjoittaminen.
taminen.
e Hanketydntekija havainnoi
samalla mm. asuinymparis-
164 ja lilkkumista.
e Tarvittaessa palveluohjaus ja
-neuvonta.
e Henkildtietojen ja kuvien
kayttéluvan allekirjoittami-
nen.
Odotus- e Sopivan vapaaehtoisen etsi- | Mahdollinen ryhmé&valmennus vapaaeh-
vaihe. minen. toistoimintaan ja SK-toimintamalliin.
e Mahdollinen puhelinkon- e Verkossa tai kasvokkain.
takti(t) ennen vapaaehtoisen | o Kesto 2,5 h (eta) tai 2x3 h (live).
lBytymista, jos pitkittyy.
Sopivan Yhdistaminen vapaaehtoisen/ikdantyneen kanssa, hanketyontekija mukana.
kamuparin | ¢ SK-toimintamallin lapikaynti, yhteystietojen vaihtaminen, ensimmaisesta
loydyttya. kahdenkeskisesta tapaamisesta sopiminen.
e Maininta, ettd kamuparia voi my0s tarvittaessa vaihtaa, jos yhteista sa-
velta ei loydy.
Kamupa- Kamuparin kahdenkeskiset tapaamiset.
rinyhdis- | Kuulumissoitto hanketydntekijalta 1-2 viikkoa yhdistamisen jalkeen.
tamisen Yhteiset toivetapahtumat ja/tai kamuparin kahdenkeskiset elamykset.
jalkeen. Yhteydenpito hanketydntekijan kanssa tarvittaessa.
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Noin 3 kk

Valihaastattelu hanketyontekijan

Valikysely tai -tapaaminen hanketydnteki-

kamupari- | kanssa. jan kanssa.
toiminnan | ¢ Kasvokkain tai puhelimitse. e Tayttamalla verkkolomake Surveypa-
kdynnisty- | ¢ Keston. 60 min. lissa tai kasvokkain.
misesta. e Muutokset yksinaisyyden, e Kasvokkain kesto n. 30-45 min.
turvattomuuden ja osallisuu- | ¢ Koetut hyodyt ja SK-toiminnan onnis-
den kokemuksissa. Muut tuminen.
koetut hyodyt ja SK-toimin- e Mahdolliset muutokset kamuparitoi-
nan onnistuminen. mintaan ja kehittamisideat/toiveet
e Mahdolliset muutokset ka- esim. toivetapahtumiin.
muparitoimintaan ja kehitta- | e My®ds lisdkoulutukset ja vertaistapaa-
misideat/toiveet esim. toive- miset muiden vapaaehtoisten kanssa
tapahtumiin. (noin 1 krt/6 kk).
Noin 4-6 Pienet onnistumistarinat -haastattelu osalle ikdantyneista osallistujista ja va-
kk:n koh- paaehtoisista.
dalla. e Koetut hyddyt, toiminnan merkitys ja kamuparitoiminnan herattamat tun-
teet, muutokset arjessa, ajatukset kamuparisuhteen tulevaisuudesta.
Hanketoi- | ”Osallistava keskustelu” hanke- | Yhteydenotto hanketyontekijalta.
minnan tyontekijan kanssa. e Puhelimitse/sahkopostitse tai ta-
paatty- e Kasvokkain ikaantyneen ko- paaminen kasvokkain.
essa. tonatai neutraalissa pai- e Keston. 30 min.

kassa.

e Keston. 60 min.

e Etsivadnvanhustyohon ja
toivetapahtumiin liittyvat
huomiot.

e Kamuparitoiminnan jatkosta
sopiminen.

e Hankkeen toiminnan paatty-
misesta tiedottaminen.

Kamuparitoiminnan jatkosta sopi-
minen.

Hankkeen toiminnan paattymi-
sesta tiedottaminen.

Kahdenkeskisen kamuparitoiminnan jatkaminen itsenaisesti ilman ulkopuo-

lista koordinaatiota tai yhteistydkumppanin (Malmin/Mikaelin seurakunta,

Lahden Lahimmaispalvelu ry) tuella.

e “Saattaen vaihto” kasvokkain kamuparin ja koordinaatiosta vastaavan
yhteistyokumppanin edustajan kanssa.

SK=SenioriKamu
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