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       Hase Bikes Workshops

  Kettwiesel ONE Technik	
Kettwiesel ONE: Ergonomie, Einstellungen & Neuheiten 
Das Kettwiesel ONE: einfach unser bestes Dreirad. Warum? Das 
wird dir klar, wenn du beim Testen und Schrauben richtig auf 
Tuchfühlung gehst. Wir können schließlich viel erzählen. Aber 
vielleicht müssen wir das gar nicht: Das ONE spricht für sich 
selbst. Wir sind uns sicher, du wirst unsere Begeisterung am 
Ende teilen. Und das überträgt sich auch auf deine Kund:innen. 
NEU 2026: kettenloser Antrieb am ONE mit CIXI, optionale 
Auflastung auf 180 kg, Transport auf Auto-Heckträger von 	
Allround, Plattformpedale 

   Kettwiesel TWO Technik	
Schrauben und Testen – Paralleltandem Kettwiesel TWO 
Natürlich darf der Technik-Workshop zum Kettwiesel TWO in 
diesem Jahr nicht fehlen. Das Interesse am TWO ist schon jetzt 
deutlich spürbar. Darum mach dich fit für deine Kund:innen 
und lern unser neuestes Modell in allen Details kennen. Schau 
hinter die Kulissen der Entwicklung – ganz direkt mit unserem 
Konstruktions-Team. Du erfährst, welche Erkenntnisse aus der 
Entwicklung des Kettwiesel ONE ins Kettwiesel TWO geflossen 
sind. Außerdem kennst du hinterher alle neuen Zubehöre: Platt-
formpedale, wegklappbare Fußablage, Cargo-Rack etc. 

   Dreiräder Technik	

Wartung und Service der Dreiräder Kettwiesel 		
(Modelle vor 2024), Trigo, Trets, Trix und Lepus 
Wir hoffen, du hast Fragen mitgebracht. Denn hier wirst du sie 
los. Erfahr alles, was du schon immer zu Service, Wartung und 
Reparaturarbeiten für diese viel verkauften Modelle 	 wissen 
wolltest. Hier wird dein Werkstatt-Alltag zum Thema des Work-
shops. 

   Pino & Gravit Technik	

Ein Rahmen – viele Möglichkeiten 
Von Kindertransport über Lastenrad bis zum Globetrotter für 
Zwei. Dieser Workshop ist deine Praxiseinheit zu Transport, 
Ergonomie und Vielfältigkeit von Pino & Gravit, die auf dem 
gleichen Rahmen aufbauen – mit vielen Gemeinsamkeiten und 
einigen wichtigen Unterschieden. Wir zeigen die Montage und 
Kompatibilität der unterschiedlichen Optionen und Zubehöre. 

  Drehen und Fräsen 	
Zentnerschwere Maschinen, die auf Bruchteile von 	
Millimetern Stahl zerfräsen. 
In unserer mechanischen Werkstatt stehen jahrzehntealte 
Schätze, die mit modernsten Steueranlagen gekoppelt sind. In 
dieser praktischen Einführung in die mechanische Bearbeitung 
von Metallen kombinierst du verschiedenste Technologien und 
baust dein eigenes kleines Modell. Wovon? Das ist noch geheim. 
Das Gerücht sagt, es wird ein Fahrrad für zwei, aber kein Pino … 
	

  Konfigurator im Fokus
Service leicht gemacht 
Lerne mit vielen Praxisbeispielen in diesem Workshop wie du 
Bestellungen, Wartung und Reparatur noch effizienter mit 
unseren Online-Tools organisierst – von der schnellen Ersatz-
teilsuche über Explosionszeichnungen bis zur Angebotserstel-
lung. Wir freuen uns auf deine Verbesserungswünsche in einer 
offenen Diskussionsrunde. 
NEU 2026: HBK-Nummer, Bestellstatus, technische Wissens-
datenbank 
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   Beratung & Kund:innenerlebnis 
Vom ersten Kontakt bis zur perfekten Übergabe an eure 
Kund:innen 
Dieser Workshop ist dein perfekter Einstieg in die Welt von 
Hase Bikes. Mitmachen und Anpacken, praxisnah direkt am 
Test-Parcours, modellübergreifend und mit Raum für Best 
Practises. Immer im Mittelpunkt: Wie kannst du Kundenpoten-
ziale erkennen und technische Stärken in spürbaren Mehrwert 
übersetzen? Dieser Workshop verbindet Ergonomie, Probefahrt 
und Beratung zu einem überzeugenden Erlebnis. 

   Partnerschaft & Marktbearbeitung
Wie können wir zusammen mehr Kund:innen erreichen und 
noch besser betreuen? 
Du willst Real Talk? Wir auch! Tauch mit uns in Vertriebsmodelle, 
Kundendaten und handfeste Erkenntnisse aus dem MarketLab 
ein. Zusammen übersetzen wir Daten in Händlerpraxis. Durch 
den offenen Austausch bekommst Du Business Intelligence und 
viel Erfahrung für Entscheider im Fachhandel. 

  Reha: Räder	

Reha-Lösungen für besondere Anforderungen 
Was macht ein Hase Bike einzigartig? Vielleicht ist es die 	
Tatsache, dass wir weitergehen als andere, um Menschen aufs 
Rad zu bringen. Du bist jetzt Teil dieser Mission und damit	
ein unglaublich wichtiger Ansprechpartner für alle, die einfach 
mehr als Standard brauchen. Dieser Workshop macht dich fit 
für diese verantwortungsvolle Aufgabe. Wenn du Handantrieb, 
Schulterlenkung, Spezialpedale, starren Antrieb und noch vieles 
mehr später im Gespräch einsetzen kannst, erlebst du garan-
tiert bald deinen eigenen Hase-Moment: Erinnerungen an ein-
zigartige Verkaufsmomente – Gänsehaut inklusive. 
NEU 2026: Trix ONE, kettenloser Antrieb am Kettwiesel ONE 
mit CIXI, Kettwiesel ONE mit optionaler Auflastung 180 kg, 
Plattformpedale, Trailer Option 

  Reha: Zubehör	

Reha-Zubehör für mehr Freiheit 
Wie flexibel sich unsere Reha-Teile einsetzen lassen, ist für viele 
die Entdeckung schlechthin. Kein Wunder, denn mit unserem 
bewährten Zubehör lassen sich Fahrräder und Trikes perfekt 
auf individuelle Bedürfnisse abstimmen. Hinterher weißt Du, was 
unsere Anpassungen in unterschiedlichsten Situationen leisten 
können. Das gibt dir Sicherheit für jedes Gespräch.  
NEU 2026: Neben bewährten Klassikern zeigen wir dir in 	
diesem Jahr die komplett überarbeitete Plattformpedale. 

 Partner Workshops

  Fortbildung Medizinprodukte 
Fortbildung für Medizinprodukteberater:innen 
Medizinprodukteberater:innen sind verpflichtet, sich regelmäßig 
über Neuerungen zu informieren. In diesem Workshop erhältst 
du aktuelle Updates aus der Medizintechnik – praxisnah auf-
bereitet von BEO Berlin. Im Anschluss bekommst du ein Teilnah-
mezertifikat als Nachweis deiner Fortbildung. 

   Bosch 	
BOSCH – das smarte System 
In diesem praxisorientierten Workshop vermitteln wir aktuel-
le Informationen und praktische Anwendungen rund um das 
Bosch eBike System. Schwerpunkte sind die elektronische 
Schaltanbindung (eShift), Konfigurationsänderungen, syste-
matische Fehlerdiagnose, die Funktionen der eBike Flow App 
sowie das ConnectModule mit Flow+ und seinen Diebstahl- und 
Trackingfunktionen. Neben theoretischen Grundlagen erwarten 
dich praktische Vorführungen und ausreichend Zeit für Fragen 
und den Erfahrungsaustausch. 

  Busch & Müller 	
Licht-Highlights von Busch & Müller 
Entdecke die neuesten Innovationen rund ums Fahrradlicht: 
vom Bremsrücklicht „Brex“ über den kraftvollen Einsteiger-
Scheinwerfer „Briq-S“ bis zum ersten Fernlichtscheinwerfer 
für Dynamoräder und dem brandneuen Blinker fürs Fahrrad. 
In unserer Bastelecke baust du dir außerdem deinen eigenen 
Scheinwerfer. 

  Shimano	

Shimano E-Bike Systeme: Technik, Diagnose & Service
Wie funktioniert der Shimano EP6 Cargo, welche Einstellungen 
sind möglich und was tun, wenn eine Fehlermeldung auftaucht? 
In diesem Workshop lernt ihr die Shimano E-Bike Systeme aus 
der Werkstattperspektive kennen. Nach einer kurzen Theo-
rie-Einheit zu Motor, Display und Anschlüssen geht es direkt 
an die Bikes: In kleinen Gruppen arbeitet ihr an verschiedenen 
Praxisstationen und könnt alles selbst ausprobieren. Ihr testet 
die Diagnose mit der E-Tube Professional Software, nehmt Ein-
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 Rahmenprogramm

  Sonderverkauf	
Im Sonderverkauf findet ihr exklusive Angebote, reduzierte Ein-
zelstücke sowie Test-, Vorführ- und Messeräder aus unserem 
Sortiment. Nur während des Praxisworkshops – solange der 
Vorrat reicht!

  Test-Parcours	
Einfach ausprobieren 
Bergauf, bergab, auf Asphalt und Schotter – was unsere Räder 
wirklich können und wieviel Spaß ein Hase Bike macht, musst 
Du einfach erleben. Probiere einfach alles aus. Unser Test-Par-
cours quer übers Zechengelände ist mit seinen unterschiedli-
chen Untergründen und einer tollen Aussicht von der Halde dein 
Micro-Adventure während deiner Zeit in Waltrop. Dieses Jahr 
kannst du außerdem einen exklusiven Prototyp testen. Neu-
gierig?  

  Dinner + Party + Gaming 
Feierabend in Halle 4 
Wo tagsüber noch Workshops liefen, warten ab 19:00 Uhr kuli-
narische Highlights: ein großes Buffet mit Live-Cooking. Danach 
wird Halle 4 zur Partyzone – mit DJ, Drinks und jeder Menge 
Gaming- & Arcade-Action. Der perfekte Mix aus entspanntem 
Ausklang, guter Laune und lockerem Netzwerken!

   Kreatives im Kunstschacht 
Für alle, die Lust auf Kreativität haben – kommt vorbei und 
lasst euch von Kirsten Hase überraschen.  
Offenes Angebot, keine Anmeldung nötig.

stellungen vor und beschäftigt euch mit Montage und Service. 
Außerdem zeigen euch die Shimano Profis den neuen E-Bi-
ke Servicekoffer und wie ihr eure Hase Bikes mit den Shimano 
Apps verbindet.

  Rohloff	
Rohloff im Detail 
Möchtest Du deine Kunden weiterhin mit fachkundiger Be-
ratung und effizientem Service überzeugen? Dann besuche 
unsere Rohloff-Händlerschulung und bereite dich optimal auf 
die kommende Saison vor. 
Lernen unsere Unternehmensgeschichte kennen, entdecke 
die neuen Rohloff-Produkte und erfahre die neuesten techni-
schen Tipps und Tricks. 
Wir werden unter anderem den Auswahlprozess für die SPEED-
HUB-Varianten, die Prüfung der Kompatibilität mit A12-Rah-
men, den Wartungsplan und die entsprechenden Arbeiten 
sowie das korrekte Vorgehen bei der Geltendmachung von 
Garantieansprüchen oder Serviceanfragen behandeln. 

   Stress-Kompetenz	

Stress zu kriegen ist nicht schwer, ihn zu besiegen aber 
sehr? 
Nimm dir Zeit, an deinen Strategien zur Stressbewältigung zu 
arbeiten. In diesem Workshop schauen wir gemeinsam darauf, 
was dich wie und warum stresst. Angepasst an den Arbeitsall-
tag zeigen wir dir verschiedene Möglichkeiten und Strategien, 
besser mit Stress umzugehen. 

   Team-Resilienz	

In diesem Workshop dreht sich alles ums Team. 
Denn der Zusammenhalt zwischen deinen Kolleg:innen und dir 
ist eure wichtigste Ressource. Der Workshop verbessert eure 
Zusammenarbeit, schafft Raum für Austausch und schweißt 
das Team auf allen Ebenen noch enger zusammen. So können 
Konflikte schneller gelöst werden und ihr geht als Team ge-
stärkt auf Herausforderungen zu.

   Yoga am Abend 
Yoga & Achtsamkeit am Abend 
Bei Kalipriya findest du einen Raum für Körper, Geist und Seele 
– zum Loslassen, Durchatmen und Wieder-in-Verbindung-Kom-
men. Nach einem ersten Workshop-Tag mit vielen Eindrücken 
ist dieser Workshop genau das Richtige, um wieder ganz bei dir 
anzukommen.

	 Hinweise zum Einlass

Für einen reibungslosen Ablauf beim Check-In halte bitte 
dein Smartphone mit der geöffneten Workshop-App bereit.

An unseren Check-in-Countern erhältst du deinen Teilneh-
mer:innen-Badge für das Workshop-Wochenende sowie 
deinen persönlichen Zeitplan – so weißt du jederzeit, wann 
du wo sein musst.
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