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       Ateliers Hase Bikes

  Technique Kettwiesel ONE	
Kettwiesel ONE : ergonomie, réglages & nouveautés 
Le Kettwiesel ONE : tout simplement notre meilleur tricycle. 
Pourquoi ? Vous le comprendrez en le testant et en mettant 
les mains dans la mécanique. Bien sûr, nous pourrions vous en 
parler longuement. Mais ce ne sera peut-être même pas néces-
saire : le ONE parle de lui-même. Nous sommes convaincus qu’à 
la fin, vous partagerez notre enthousiasme – et que celui-ci se 
transmettra aussi à vos clients. 
NOUVEAUTÉS 2026 : transmission sans chaîne sur le ONE avec 
CIXI, augmentation optionnelle de la charge maximale à 180 kg, 
transport sur un porte-vélos arrière Allround, pédales plate-
formes 

   Technique Kettwiesel TWO	
Mécanique et essais – tandem parallèle Kettwiesel TWO 
Bien sûr, l’atelier technique consacré au Kettwiesel TWO est 
incontournable cette année. L’intérêt pour le TWO se fait déjà 
clairement sentir. Préparez-vous donc pour vos clients et décou-
vrez notre tout dernier modèle dans les moindres détails. Plongez 
dans les coulisses du développement, directement avec notre 
équipe de conception. Vous découvrirez quels enseignements 
tirés du développement du Kettwiesel ONE ont été intégrés au 
Kettwiesel TWO. Vous connaîtrez également tous les nouveaux 
accessoires : pédales plateformes, repose-pieds escamotable, 
Cargo Rack, etc. 

   Technique des tricycles 
Entretien et maintenance des tricycles Kettwiesel 		
(modèles antérieurs à 2024), Trigo, Trets, Trix et Lepus 
Nous espérons que vous avez apporté vos questions, car c’est 
ici que vous pourrez les poser. Découvrez tout ce que vous avez 
toujours voulu savoir sur le service, l’entretien et les réparations 
de ces modèles très répandus. Votre quotidien à l’atelier est au 
cœur de cet atelier. 

   Technique Pino & Gravit 
Un cadre – de nombreuses possibilités 
Du transport d’enfants au vélo cargo, jusqu’au voyage au long 
cours à deux. Cet atelier est votre session pratique consacrée au 
transport, à l’ergonomie et à la polyvalence de Pino & Gravit, qui 
reposent sur le même cadre – avec de nombreux points com-
muns et quelques différences importantes. Nous vous montre-
rons le montage et la compatibilité des différentes options et 
accessoires. 

  Tournage et fraisage 	
Des machines de plusieurs centaines de kilos qui usinent 
l’acier au dixième de millimètre près.  
Dans notre atelier mécanique, des machines précieuses vieilles 
de plusieurs décennies sont associées à des systèmes de com-
mande ultramodernes. Lors de cette initiation pratique à l’usi-
nage des métaux, vous combinerez différentes technologies et 
construirez votre propre petit modèle. De quoi ? C’est encore un 
secret. La rumeur dit qu’il s’agira d’un vélo pour deux, mais pas 
d’un Pino… 
	

  Le configurateur en point de mire 
Le service en toute simplicité 
À l’aide de nombreux exemples pratiques, cet atelier vous mon-
trera comment organiser encore plus efficacement les com-
mandes, l’entretien et les réparations avec nos outils en ligne 
– de la recherche rapide de pièces détachées aux vues éclatées, 
jusqu’à la création de devis. Nous attendons également vos sug-
gestions d’amélioration lors d’une discussion ouverte. 
NOUVEAUTÉS 2026 : numéro HBK, statut de commande, base 
de connaissances techniques 
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   Conseil & expérience client 
Du premier contact à la remise parfaite à vos client·e·s 
Cet atelier est l’introduction idéale à l’univers de Hase Bikes. 
Participez, mettez la main à la pâte, directement sur le parcours 
d’essai, sur différents modèles et avec de la place pour partager 
les bonnes pratiques. La question centrale : comment identifier le 
potentiel client et transformer les atouts techniques en avan-
tages concrets ? Cet atelier associe ergonomie, essai et conseil 
pour créer une expérience client convaincante. 

   Partenariat & développement du marché  
Comment pouvons-nous toucher davantage de client·e·s 
ensemble et encore mieux les accompagner ? 
Vous voulez parler vrai ? Nous aussi ! Plongez avec nous dans 
les modèles de vente, les données clients et les enseignements 
concrets du MarketLab. Ensemble, nous transformerons les don-
nées en pratiques utiles pour les revendeurs. Grâce à des échanges 
ouverts, vous bénéficierez de business intelligence et d’une solide 
expérience destinée aux décideur·euse·s du commerce spécialisé. 

  Rééducation – vélos
Solutions de rééducation pour des besoins spécifiques 
Qu’est-ce qui rend un vélo Hase Bikes unique ? Peut-être le fait 
que nous allons plus loin que d’autres pour permettre à chacun 
de faire du vélo. Vous faites désormais partie de cette mission et 
devenez ainsi un interlocuteur essentiel pour toutes les per-
sonnes qui ont besoin de solutions allant au-delà du standard. 
Cet atelier vous prépare à cette responsabilité. Lorsque vous 
saurez expliquer et proposer une transmission à manivelles, 
une direction d’épaule, des pédales spéciales, une transmission 
fixe et bien d’autres solutions, vous vivrez bientôt votre propre 
moment Hase : des souvenirs de ventes uniques, chair de poule 
comprise. 
NOUVEAUTÉS 2026 : Trix ONE, transmission sans chaîne sur le 
Kettwiesel ONE avec CIXI, Kettwiesel ONE avec augmentation 
optionnelle de la charge maximale à 180 kg, pédales plateformes, 
option remorque 

  Rééducation – accessoires 	
Accessoires de rééducation pour plus de liberté 
Pour beaucoup, la polyvalence de nos composants de rééduca-
tion est une véritable révélation. Rien d’étonnant : grâce à nos 
accessoires éprouvés, les vélos et tricycles peuvent être par-
faitement adaptés aux besoins individuels. À l’issue de l’atelier, 
vous saurez ce que nos adaptations peuvent apporter dans les 
situations les plus diverses. Vous gagnerez ainsi en assurance 
dans chaque échange avec vos clients.  
NOUVEAUTÉS 2026 : En plus de nos grands classiques éprou-
vés, nous vous présenterons cette année la pédale plateforme 
entièrement repensée. 

 Ateliers partenaires

  Formation dispositifs médicaux 
Formation pour les conseillers en dispositifs médicaux 
Les conseill·ère·s en dispositifs médicaux sont tenus de se tenir 
régulièrement informés des nouveautés. Dans cet atelier, vous 
recevrez les dernières informations du secteur des technologies 
médicales – présentées de manière pratique par BEO Berlin. À 
l’issue de la session, vous recevrez un certificat de participation 
attestant de votre formation. 

   Bosch	

BOSCH – le système intelligent 
Dans cet atelier pratique, nous vous présenterons les dernières 
informations et des applications concrètes autour du Bosch 
eBike System. Les principaux thèmes seront l’intégration du 
changement de vitesses électronique (eShift), les modifications 
de configuration, le diagnostic systématique des erreurs, les 
fonctions de l’application eBike Flow ainsi que le ConnectMo-
dule avec Flow+ et ses fonctions antivol et de suivi. En plus des 
bases théoriques, des démonstrations pratiques sont prévues, 
avec suffisamment de temps pour vos questions et le partage 
d’expériences. 

   Busch & Müller 	
Les nouveautés éclairage de Busch & Müller 
Découvrez les dernières innovations en matière d’éclairage vélo : 
du feu arrière de freinage « Brex » au puissant phare d’entrée de 
gamme « Briq-S », en passant par le premier phare longue por-
tée pour vélos à dynamo et le tout nouveau clignotant pour vélo. 
Dans notre espace bricolage, vous pourrez également fabriquer 
votre propre phare. 

   Shimano	
Systèmes Shimano pour vélos électriques : technologie, 	
diagnostic et entretien
Comment fonctionne le Shimano EP6 Cargo, quels réglages sont 
possibles et que faire lorsqu’un message d’erreur s’affiche ?
Au cours de cet atelier, vous découvrirez les systèmes de vélos 
électriques Shimano du point de vue de l’atelier. Après une brève 
session théorique sur le moteur, l’écran et les connexions, vous 
passerez directement aux vélos : en petits groupes, vous travail-
lerez sur différents ateliers pratiques et pourrez tout tester par 
vous-mêmes. Vous testerez le diagnostic avec le logiciel E-Tube 
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 Programme parallèle

  Vente spéciale  
Lors de la vente spéciale, vous trouverez des offres exclusives, 
des pièces uniques à prix réduit ainsi que des vélos d’essai, de 
démonstration et de salon issus de notre gamme. Uniquement 
pendant le Workshop – dans la limite des stocks disponibles ! 

   Parcours d’essai 	
Essayez, tout simplement 
En montée, en descente, sur asphalte ou gravier – il faut tout 
simplement vivre l’expérience pour découvrir ce dont nos vélos 
et tricycles sont réellement capables et tout le plaisir qu’offre un 
vélo Hase Bikes. Essayez tout. Avec ses différents revêtements 
et la superbe vue depuis le terril, notre parcours d’essai à travers 
l’ancien site minier sera votre micro-aventure pendant votre 
séjour à Waltrop. Cette année, vous pourrez également tester un 
prototype exclusif. Curieux ?  

  Dîner + fête + gaming  
Fin de journée dans le hall 4 
Là où les ateliers se déroulaient pendant la journée, des plaisirs 
culinaires vous attendent dès 19 h : un grand buffet avec live 
cooking. Ensuite, le hall 4 se transforme en espace festif – DJ, 
boissons et de nombreuses activités gaming et arcade au pro-
gramme. Le mélange parfait pour terminer la journée en douceur, 
dans la bonne humeur et avec du réseautage décontracté ! 

   Créativité au Kunstschacht 
Pour toutes celles et ceux qui ont envie de créativité : 	
passez nous voir et laissez Kirsten Hase vous surprendre.  
Accès libre, sans inscription. 

Professional, effectuerez des réglages et vous familiariserez avec 
le montage et l’entretien. De plus, les experts Shimano vous pré-
senteront la nouvelle mallette d’entretien pour vélos électriques 
et vous montreront comment connecter vos vélos Hase aux 
applications Shimano.

  Rohloff	
Rohloff en détail 
Vous souhaitez continuer à convaincre vos clients grâce à des 
conseils experts et un service efficace ? Participez alors à notre 
formation revendeurs Rohloff et préparez-vous au mieux pour la 
saison à venir. 
Découvrez notre histoire d’entreprise, les nouveaux produits 
Rohloff ainsi que les derniers conseils techniques et astuces. 
Nous aborderons notamment le processus de sélection des 
variantes SPEEDHUB, la vérification de la compatibilité avec les 
cadres A12, le plan d’entretien et les opérations correspon-
dantes, ainsi que la procédure correcte pour les demandes de 
garantie ou les demandes de service. 

   Gestion du stress	

Le stress s’installe facilement, mais s’en débarrasser est 
une autre histoire ? 
Prenez le temps de travailler sur vos stratégies de gestion du 
stress. Dans cet atelier, nous examinerons ensemble ce qui vous 
stresse, comment et pourquoi. Adaptées au quotidien profes-
sionnel, différentes méthodes et stratégies vous seront présen-
tées pour mieux gérer le stress. 

   Résilience d’équipe  
Cet atelier est entièrement consacré à l’équipe. 
Car la cohésion entre vos collègues et vous constitue votre 
ressource la plus précieuse. L’atelier améliore votre collabora-
tion, crée un espace d’échange et renforce encore davantage la 
cohésion de l’équipe à tous les niveaux. Les conflits peuvent ainsi 
être résolus plus rapidement et vous abordez les défis avec une 
équipe renforcée. 

   Yoga du soir 
Yoga & pleine conscience en soirée 
Chez Kalipriya, vous trouverez un espace pour le corps, l’esprit et 
l’âme – pour lâcher prise, respirer profondément et renouer avec 
vous-même. Après une première journée de Workshop riche en 
impressions, cet atelier est exactement ce qu’il faut pour vous 
recentrer. 

	 Informations d’accès

Pour un enregistrement fluide, préparez votre smartphone avec 
l’application d’atelier ouverte.

Aux comptoirs d’accueil, vous recevrez votre badge de participant 
pour le week-end du Workshop, ainsi que votre planning 
personnel – pour savoir à tout moment où vous devez être.
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