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Liebe Händlerinnen und Händler,
wir haben einen neuen Konfigurator! Ab sofort könnt ihr ihn hier einsehen. Ab Mittwoch,
26.03.2025, ist er über unsere Homepage auch für unsere Endkunden erreichbar. Als
Hase Bikes Händler könnt ihr ihn dann für eure Bestellungen als Onlineshop nutzen.

Zu neuen Konfigurator

Was ändert sich?

Ihr bestellt in einem benutzerfreundlichen Onlineshop-Format mit Warenkorb und
Bestell-Historie.
Ihr könnt Topseller, individuelle Konfigurationen und Zubehöre bestellen.
Es werden nur kompatible Komponenten angezeigt - das vereinfacht die Nutzung.
Ende April werden hierüber auch Ersatzteile angeboten.
Wie bisher, wird nur der empfohlene Verkaufspreis angezeigt, so könnt ihr mit
Kunden gemeinsam konfigurieren. In der Auftragsbestätigung werden dann eure
Einkaufspreise gelistet.

Bestellungen per Email bearbeiten wir natürlich wie bisher - bei Sonderartikeln oder
Restposten wird es gar nicht anders gehen. 

Wie kann ich den Shop nutzen?

Legt euch, wie bei Onlineshops üblich, einen Account an. Liegt uns ein gültiger
Händlervertrag vor, schalten wir die Shop-Funktion frei - dies geschieht durch unser
Verkaufsteam täglich.

Übrigens: Unser Verkaufsteam hat alle Aufträge der letzten zwei Wochen über den neuen
Konfigurator angelegt. Bei Rückfragen sind sie eure kompetenten Ansprechpersonen.
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