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Chers vélocistes de Hase Bikes,

Nous avons un nouveau configurateur ! Et vous pouvez dés a présent I'utiliser, ici. Depuis
le 26/03/2025, le Configurateur est accessible a partir de notre page d’accueil, également
a I'intention de nos clients finaux. En tant que vélociste Hase Bikes, vous pouvez vous en
servir comme d’une boutique en ligne pour passer commande.

Nouveau configurateur

Qu’est-ce qui a changé ?

e Grace au panier d’achat et a I'historique de commande, votre expérience d’achat est
désormais semblable a celle d’'une boutique en ligne.

e Vous pouvez commander des topsellers, des vélos personnalisés et des
accessoires.

e Vous ne voyez que les composants compatibles, ce qui vous facilite I'utilisation de
I'outil.

o Comme cela a été le cas jusqu’a présent, nous ne vous présentons que Le prix
client recommandé. Vous pouvez ainsi procéder a la configuration avec vos clients.
Vos prix d’achat seront indiqués dans la confirmation de commande envoyée
comme PDF par e-mail.

Bien sdr, nous continuons de traiter les commandes par e-mail. Dans le cas des articles
speéciaux et des quantités restantes, il n'y a pas de changements.

Comment puis-je utiliser la boutique ?

Créez-vous Un compte client

comme dans le cas d’'une boutique en ligne ordinaire. Si vous avez Un contrat de
revendeurs valide pour 2025, nous activerons la fonction de boutique. Notre équipe des
ventes fait cela quotidiennement.
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Du reste, nous équipe des ventes a ajouté toutes les commandes des deux derniéres
semaines au nouveau Configurateur. Si vous avez des questions, c’est eux qui seront un
interlocuteur compétent.
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