
 

 

Рекомендаційний лист 

 

     Компанія Allvue Systems, LLC співпрацює з Платформою корпоративного добробуту 
«Розумію» з травня 2021 року. 
     Ми раді представити позитивний відгук про співпрацю з Платформою корпоративного 
добробуту «Розумію», яка надає комплексні послуги у рамках Wellbeing-програми для 
наших команд. 
     В рамках даної програми ми отримали можливість скористатися послугами повного 
пакету від компанії, а саме:  

- Психологічна підтримка 
- Консультації із здорового харчування  
- Юридична конслуьтації  
- Фінансова конслуьтації  

     Ці послуги виявилися надзвичайно корисними і ефективними для наших працівників. 
Вони високо оцінили якість обслуговування, професійний підхід консультантів та їхню 
емпатію. Регулярні позитивні відгуки від співробітників свідчать про те, що всі вили 
підтримки дійсно допомагають у складних ситуаціях та сприяють покращенню настрою і 
морального стану наших членів команди. 
     Ми також відзначаємо високий рівень організації та зручність використання сервісу. 
Автоматизований бот, який нагадує про зустрічі, дозволяє додавати їх у календар, 
отримувати посилання на консультації та оцінювати якість послуг, значно спрощує процес 
адміністрування. Більше того, можливість залишити анонімний відгук підвищує довіру 
серед користувачів. 
     Особливо заслуговує на увагу робота менеджмент-команди «Розумію». Їхній 
професіоналізм, готовність оперативно реагувати на наші запити, підтримка у вирішенні 
питань та відкритість до зворотного зв’язку роблять співпрацю приємною та продуктивною. 
     Для нас також вкрай важливою є аналітика використання сервісу. Статистика про 
кількість звернень, глибину консультацій, середні оцінки та основні теми звернень 
допомагає нам краще розуміти потреби наших працівників, зберігаючи при цьому 
конфіденційність. 
     З огляду на вищезазначене, ми з великою радістю та впевненістю рекомендуємо 
Платформу корпоративного добробуту «Розумію» як надійного і висококваліфікованого 
партнера для реалізації Wellbeing-програм у будь-якій компанії. 
 
 
З повагою, 
Чернікова Аліна, HR-спеціаліст  


