
Liebherrin 10 vuoden takuun ehdot

Liebherr-Hausgeräte Ochsenhausen GmbH, Memminger Straße 77-79, 88416 Ochsenhausen,
Saksa (jäljempänä ”Liebherr”) tarjoaa Liebherr-kodinkoneen (jäljempänä ”laite”) omistajalle 
vapaaehtoisen 10 vuoden takuun (”takuu”) seuraavin ehdoin. Tämä takuu on lisäys ostajan 
lakisääteisiin oikeuksiin tuotevirheiden osalta, eikä se rajoita tai korvaa näitä oikeuksia eikä 
Liebherrin tai kolmansien osapuolien tarjoamia muita takuita.

I. Sovellettavuus
Takuu koskee yksinomaan tuotteita, jotka täyttävät seuraavat ehdot, ellei jäljempänä toisin 
mainita:

1. Tuote on oltava ostettu ja käytetty yksityiseen kotitalouskäyttöön. Takuu ei kata tuotteita, jotka 
on ostettu kaupalliseen tai ammatilliseen käyttöön.
2. Tuote on oltava asennettu johonkin seuraavista maista: Tanska, Norja, Ruotsi tai Suomi.
3. Tuote on rekisteröitävä oikein ja määräajassa virallisella kampanjan rekisteröintisivulla* 10 
vuoden takuuta varten.
*Ks. kohta IV, jakso 3.

Voimassa oleva kampanja-aika määritellään ajanjaksona, joka on julkisesti ilmoitettu 
rekisteröintisivulla sillä hetkellä, kun kuluttaja suorittaa rekisteröinnin.

Jotta takuu olisi voimassa, kuluttajan on pystyttävä todentamaan:
– ostopäivä,
– että tuote on rekisteröity rekisteröintisivulla voimassa olevan rekisteröintijakson aikana,
– sarjanumero ja muut rekisteröintitiedot, joita rekisteröintisivu edellyttää.

II.Takuun myöntäjä
Tämän takuun takaaja ja myöntäjä on Liebherr-Export AG.

III. Takuuaika ja takuun alkaminen

1. Takuuaika on 10 vuotta siitä päivästä, jolloin laite on ensimmäisen kerran luovutettu 
alkuperäiselle ostajalle henkilökohtaiseen käyttöön.

2. Takuuaikaa ei voi pidentää tai uusia tämän takuun nojalla suoritettujen korjausten tai 
huoltotoimenpiteiden perusteella.

IV. Takuun voimassaolon edellytykset
Tämän takuun piiriin kuuluvat laitteet, jotka täyttävät kaikki seuraavat ehdot:

1. Laite on ostettava ensimmäistä kertaa Liebherriltä tai valtuutetulta Liebherr-jälleenmyyjältä 
Pohjoismaissa.

2. Tuote on oltava asennettu Tanskaan, Norjaan, Ruotsiin tai Suomeen.

3. Tuote on rekisteröitävä viimeistään 2 vuoden kuluessa ostopäivästä alla olevien linkkien kautta:

Tanska: https://www.witt.dk/da/registrations/liebherr

Norja: https://www.witt.dk/nb/registrations/liebherr

Ruotsi: https://www.witt.dk/sv/registrations/liebherr

Suomi: https://www.witt.dk/fi/registrations/liebherr

4. Ostotodistus on ennen mahdolliseen takuutyön aloittamista toimitettava Liebherr-
asiakaspalveluun tai valtuutetulle Liebherr-jälleenmyyjälle. Jos hyväksyttävää ostotodistusta 
ei toimiteta, takuu voidaan evätä.

5. Takuuta ei voi siirtää millekään muulle laitteelle, paitsi kohdassa V.3 mainituissa tapauksissa.
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VI. Poikkeukset ja rajoitukset
Tämä takuu ei kata vikoja tai vaurioita, jotka johtuvat seuraavista syistä:

• virheellinen asennus, käyttöohjeiden noudattamatta jättäminen, virheellinen käyttö, 
virheellinen käsittely tai normaali kuluminen

• ulkoisista tekijöistä aiheutuneet vauriot, kuten kuljetusvauriot, iskut, sääolosuhteet tai 
luonnonilmiöt

• korjaukset tai muutokset, jotka on suorittanut muu kuin Liebherr tai valtuutettu huoltoliike
• ovitiivisteisiin, kiinteisiin osiin, valoihin, kosmeettiseen ikääntymiseen ja kuluviin osiin, 

kuten ilman- ja vedensuodattimiin, liittyvät viat
• takuu raukeaa, jos sarjanumero tai tyyppikilpi on poistettu, niitä on muutettu tai ne ovat 

lukukelvottomia tai jos laitteessa on käytetty hyväksymättömiä tai yhteensopimattomia 
kolmannen osapuolen varaosia

VII. Takuuvaateita koskevat rajoitukset
Takuuvaatimukset on tehtävä kahden (2) kuukauden kuluessa virheen havaitsemispäivästä,
vaikka virhe olisi ilmennyt takuuaikana.

VIII.Yhteystiedot
Takuuvaatimuksissa ja kysymyksissä:

Witt Denmark A/S 
Gødstrup Søvej 9

7400 Herning

Tanska
Puhelin:
+45 70252323 
Sähköposti: 
service@witt.dk

V. Takuun kattavuus ja palvelut
1. Liebherr tai Liebherrin valtuuttama huoltoliike korjaa takuuaikana ilmenneet materiaali- tai 

valmistusvirheet veloituksetta. Tämä sisältää työkustannukset, matkakulut ja tarvittavat 
varaosat. Jos vika on laitteen sisävarusteissa, kahvoissa tai paneeleissa, Liebherr voi 
halutessaan lähettää varaosat itse asennettavaksi ilman kustannuksia.

2. Tämä takuu ei oikeuta muihin takuuvaateisiin kuin korjaukseen tai vaihtoon näiden 
ehtojen mukaisesti.

3. Jos korjaaminen on mahdotonta tai taloudellisesti kannattamatonta, Liebherr vaihtaa 
viallisen laitteen samanlaiseen tai vastaavaan malliin (”vaihtolaite”). Jäljellä oleva 
takuuaika siirtyy vaihtolaitteelle.
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