
 

 
 
 

Aventur ă în Borneo – Minuni sălbatice în inima 
Malaysiei  (Trip code: TMPB ) 

 
11 NOP ȚI/13 ZILE  

 
Bucură-te de flexibilitate în planificarea călătoriei tale! 

Circuitul beneficiază de plecări săptămânale, desfășurate  

în perioada 11 aprilie 2026 – 18 decembrie 2027, în limita locurilor disponibile 

 
Călătorie Premium  cu Intrepid& Wens Travel, 

 

Străbate pădurile tropicale, jungla, râurile și zonele umede într -o aventură cu totul 

aparte, de 12 zile, pentru a descoperi minunile naturale ale Borneo -ului. Vei descoperi o cultură 

fascinantă, istorie și tradiții străvechi în timp ce călătorești prin junglele din Sabah și Sarawak, 

înveți despre stilul de viață al tribului Iban în Parcul Național Batang Ai,  simți energia vibrantă 

a orașului Kuching și te reconectezi cu natura pe râul Kinabatangan.  

Fă plimbări cu barca în căutarea faunei locale, vizitează un centru de îngrijire pentru 

urangutani în Sandakan și trezește -te dimineața de sunetul maimuțelor. De la păduri tropicale 



 

 
 
 

dese, la râuri cețoase și văi de junglă, această insulă diversă este o adevărată bucurie pentru 

exploratori. Rezervă-ți locul acum și transformă-ți vacanța într-o aventură de neuitat!  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Ziua 1: Zbor c ătre Malysia - Borneo  

Zbor international pe Kuching cu plecare din Cluj/Bucuresti sau Budapesta. Aterizarea în 

Kuching  are loc în seara următoare, în funcție de orarul de zbor aferent fiecărui itinerariu.  

 

Ziua 2: Sosire in Kuching  

 

Selamat datang ! Bine ați venit în Malaysia!  Kuching – al cărui nume înseamnă „pisică” 

în limba malaieză – este capitala și cel mai populat oraș al statului Sarawak, în Borneo -ul 

Malaysian. Orașul a fost cândva casa infamului Rajah Alb al Sarawakului, a cărui domnie 



 

 
 
 

misterioasă în această  regiune 

îndepărtată a lumii a aprins 

imaginația celor care visau la o 

viață regală. 

Aventura voastră începe cu 

o întâlnire de bun venit la ora 

18:00. Dacă ajungeți mai devreme, 

vă recomandăm o plimbare de -a 

lungul falezei, unde veți găsi piețe 

locale pline de legume, 

condimente și pește proaspăt – un 

prim contact autentic cu viața 

locală.  

După întâlnire, liderul vostru vă va conduce într -o plimbare de acomodare în oraș, cu 

oprire la un food court local frecventat de locuitori, unde veți putea degusta preparate 

autentice și face cunoștință cu savoarea bucătăriei malaieziene.  

 

Cazare  cu mic dejun inclus : Riverside Majestic Hotel – Astana Wing  sau similar 

 

Activit ăți incluse  

• Transfer de la aeroport (gratuit)  

• Cină de bun venit în Kuching  

 

 

 

 

Ziua 3:  Călătorie spre Parcul Național Batang Ai  

 

În această dimineață, începeți călătoria spre Parcul Național Batang Ai , unde pădurile 

tropicale dense și neatinse răsună de strigătele păsărilor rinocer și ale gibonilor.   

De peste 400 de ani, aceste jungle sunt casa tribului Iban , care trăiește în comunități unite sub 

același acoperiș – în longhouse -uri tradiționale ridicate de -a lungul râului.  Pe drum, veți face o 

oprire la piața locală din Lachau, unde puteți achiziționa produse artizanale, precum coșuri 

împletite manual sau îmbrăcăminte tradițională Iban – un mod minunat de a susține 

comunitatea locală și de a lua acasă o amintire autentică.  

Apoi, vă veți îmbarca într -o barcă lungă tradițională și veți coborî pe râul Delok până la 

cazarea voastră pentru seară – Nanga Sumpa Lodge , o locație retrasă și liniștită, aflată chiar pe 

malul râului. Operatorul acestui lodge are o relație îndelungată cu comunitatea locală, oferind 



 

 
 
 

locuri de muncă și implicare în turismul sustenabil. A fondat, de asemenea, un fond de burse 

pentru educația copiilor Iban.  

Seara, vă veți bucura de o cină tradițională pregătită la lodge – o experiență autentică în inima 

Borneo-ului. 

Durata totală a călătoriei astăzi este de aproximativ 6 ore, incluzând drumul cu barca.  

 

Cazare  cu mic dejun inclus : Nanga Sumpa Lodge  sau similar 

Activit ăți incluse:  

• Prânz la piața tradițională din Lachau  

• Cină tradițională la Nanga Sumpa Lodge  

Informații suplimentare:  

Cazarea la Batang Ai Jungle Lodge este mai rustică comparativ cu alte unități din programul 

Premium. Vei avea parte de o experiență autentică în mijlocul naturii, însă facilitățile sunt mai 

simple: 

• Baia este comună, împărțită cu ceilalți oaspeți.  

• Electricitatea este asigurată de un generator doar între orele 18:30 și 22:30, pentru 

alimentarea luminilor principale și ventilatoarelor.  

• Zonele publice, aleile și băile sunt iluminate pe timp de noapte cu lămpi solare.  

Deoarece accesul la lodge se face cu barca și drumul este mai lung, bagajul principal va 

rămâne în siguranță la hotelul din Kuching. Vei avea nevoie doar de un rucsac sau o geantă de 

dimensiuni mici pentru cele două nopți petrecute în junglă.  

 

Ziua 4: Drumeție prin junglă & întâlnire cu comunitatea Iban  

 

După un mic dejun liniștit în mijlocul naturii, porniți într -o drumeție de aproximativ 

două ore prin junglă, traversând ferme locale, livezi și plantații. Ghidul vostru vă va împărtăși 

povești despre viața din regiune și vă va învăța cum se culeg plante co mestibile și medicinale 

din flora locală – un adevărat curs de supraviețuire naturală!  

Apoi, vă veți urca din nou într -o barcă lungă tradițională, îndreptându -vă spre cascada 

Enseluai . Țineți ochii deschiși – cu puțin noroc, ați putea zări un urangutan în sălbăticie ! Odată 

ajunși, aveți timp pentru relaxare, o baie răcoritoare și, desigur, o gustare de picnic pregătită cu 

ingrediente locale, într -un cadru natural spectaculos ales de ghid.  După -amiază, reveniți cu 

barca la Nanga Sumpa Lodge  și faceți o plimbare prin sat, pentru a vedea cum trăiesc localnicii 

în armonie cu natura.  

Seara, după cină, veți face o vizită specială într -un longhouse tradițional. Veți petrece 

timp alături de membrii comunității Iban , care vă vor povesti despre cultura și stilul lor de viață. 



 

 
 
 

Pe veranda comună, veți putea 

împărtăși povești, râsete și un pahar 

de tuak  – vin de orez fermentat – într-

un moment autentic de conexiune 

culturală. 

 

Cazare  cu demipensiune : Nanga 

Sumpa Lodge  sau similar 

Activită ti incluse:  

• Drumeție prin junglă și 

plantații locale  

• Vizită la cascada Enseluai  

• Prânz (picnic la cascadă)  

• Vizită la un longhouse tradițional Iban  

Informații suplimentare:  

Pe lângă ghetele de drumeție, îți recomandăm să aduci și o pereche de încălțăminte 

pentru apă. În funcție de nivelul apei, este posibil să fie nevoie să mergi prin apă pentru a ajunge 

la barcă de pe mal.  

 

Ziua 5: Întoarcere în Kuching  & timp liber pentru explorare  

 

Vă treziți cu cântecele păsărilor din junglă, iar după micul dejun, părăsiți pădurea 

tropicală într -o barcă lungă, urmând să reveniți spre civilizație. Pe drum, vă opriți pentru un 

prânz relaxat într-o cafenea locală, unde vă puteți bucura de preparate sim ple, dar savuroase. 

Reveniți în Kuching , al cărui 

nume se traduce literal prin „pisici” – 

un simbol pe care orașul l-a adoptat cu 

mândrie. Veți avea timp liber pentru a 

explora pe cont propriu: descoperiți 

statuile gigantice cu pisici, arta 

stradală colorată și, pentru pasionați, 

Muzeul Pisicilor , o atracție unică 

dedicată acestui animal emblematic.  

Dacă doriți să explorați mai mult scena 

culinară locală, ghidul vostru vă poate 

recomanda restaurante și tarabe autentice unde puteți savura preparate specifice regiunii 

Sarawak. 



 

 
 
 

Durata totală a călătoriei de astăzi este de aproximativ 6 ore , inclusiv transferul cu barca 

din junglă.  

Cazare  cu mic dejun inclus : Riverside Majestic Hotel – Astana Wing  sau similar 

Activit ăți incluse  

• Transfer spre Kuching  

• Prânz de grup în drum spre Kuching  

 

 

 

 

 

 

Ziua 6:  Zbor spre Parcul 

Național Mulu  & pe urmele 

liliecilor la apus  

 

Luati-vă rămas bun de la 

Kuching  și îmbarcați -vă într -un 

zbor intern spre spectaculosul 

Parc Național Mulu  – o regiune 

de o frumusețe aparte, plină de păduri tropicale, munți, formațiuni carstice și unele dintre cele 

mai mari peșteri din lume. Pe parcurs, ghidul vostru vă va împărtăși povești și explicații despre 

formele geologice ciudate și fascinante care dau unicitate acestui parc.  După -amiaza târziu, 

porniți într -o plimbare pitorească prin junglă, de -a lungul unei poteci suspendate de 3 km, ce 

trece prin mlaștini de turbă, platouri aluvionare și calcare străvechi, până la Peștera Cerbului 

(Deer Cave)  și Peștera Lang . La apus, veți fi martorii unui spectacol natural uluitor: milioane 

de lilieci ies în roiuri din adâncul peșterii Deer, formând cercuri impresionante în aer, înainte de 

a se răspândi deasupra pădurii tropicale.  

Reveniți pe același traseu prin junglă, iar apoi vă veți retrage la cazarea voastră – 

bungalouri liniștite, ascunse în inima pădurii tropicale, în interiorul parcului național.  

Durata transferulu i de astăzi este de aproximativ 1.5 ore , iar distanța parcursă pe jos pentru 

activitățile incluse este de 6 km.  

 

Cazare  cu mic dejun inclus : Garden Bungalows, Mulu National Park  sau similar 

Activit ăți incluse:  

• Mulu National Park – Plimbare ghidată în Peșterile Deer & Lang  

• Mulu National Park – Experiența liliecilor la apus  

 



 

 
 
 

 

 

 

 

 

Ziua 7: Peșteri spectaculoase în 

Mulu – Wind & Clearwater  

 

Astăzi veți continua 

explorarea Parcului Național 

Mulu , alături de ghidul vostru. 

Dimineața, vă veți îmbarca pe un 

longboat tradițional, cu fund jos, 

navigând de -a lungul râului 

Melinau către Peștera Vântului 

(Wind Cave)  – denumită astfel 

datorită brizei răcoroase care o 

străbate constant. Pe parcurs, 

ghidul vă va povesti despre formarea acestor peșteri fascinante și despre formațiunile de 

stalagmite și coloane naturale ce par sculptate de mâna unui artist.  

Mai târziu, veți ajunge la una dintre comorile Borneo -ului: Peștera Clearwater , 

considerată una dintre cele mai lungi peșteri din Asia! Cu bolți înalte și galerii întunecate 

traversate de ape limpezi, această peșteră vă va cuceri prin misterul și grandoarea sa.  

După o masă de picnic într -un cadru natural, restul zilei este liber – perfect pentru a vă relaxa, 

a admira peisajul tropical sau pur și simplu a vă bucura de liniștea profundă a junglei.  

Astăzi se estimează ca timpul de parcurs pe jos este de  aproximativ 2,5 ore. 

 

Cazare  cu mic dejun : Garden Bungalows  sau similar 

Activit ăți incluse:  

• Mulu National Park – Plimbare ghidată în Peșterile Wind & Clearwater  

• Masa de prânz tip picnic în natură  

 

 

Ziua 8: Zbor spre Kota Kinabalu  

 

Astăzi veți zbura către vibrantul oraș Kota Kinabalu , capitala modernă a statului Sabah, 

situat pe coasta de nord a Borneo -ului. După sosire și check -in la hotel, vă veți bucura de o 



 

 
 
 

activitate relaxantă și memorabilă: un cocktail 

savurat pe una dintre terasele panoramice ale 

orașului, în timp ce soarele apune peste silueta 

urbană și Marea Chinei de Sud.  

Seara este liberă pentru explorare, iar 

scena culinară din Kota Kinabalu este cu 

adevărat spectaculoasă. Pentru cină, cereți 

sfatul ghidului vostru – vă poate îndruma către 

comori ascunse ale gastronomiei locale, departe 

de aglomerația turistică.  

Astăzi vei călători cu avionul aproximativ 1 oră. 

 

Cazare  cu mic dejun : Horizon Hotel , Kota Kinabalu sau similar  

 

Activit ăți incluse:  

• Cocktail la apus pe o terasă panoramică în 

Kota Kinabalu  

Activit ăți opționale:  

• Muzeul Sabah – taxă de intrare 

aproximativă: MYR15* 

 

Ziua 9: Kota Kinabalu & incursiune culinară  

 

În această dimineață ai timp liber  pentru a descoperi orașul în ritmul tău. Poți alege să 

faci snorkeling  în Parcul Marin Tunku Abdul Rahman , căutând pești colorați printre recifuri 

de corali, sau să te alături unui tur cultural pentru a vizita un sat tradițional local.  Dacă preferi 

să rămâi în oraș, poți explora Piața de artizanat  de pe faleză sau să te pierzi printre aromele și 

sunetele din Chinatown . Ghidul tău va fi disponibil pentru a -ți oferi sugestii și a te ajuta să -ți 

planifici activitățile.  

După -amiaza, vei participa la un tur ghidat printr -o piață locală de legume și pește , 

unde vei afla mai multe despre gustările tradiționale  ale regiunii – și, bineînțeles, vei avea ocazia 

să le degusti. Ziua se încheie cu o cină într -un restaurant local , unde bucătăria din Sabah  își 

dezvăluie savoarea autentică.  

 

Cazar e cu mic dejun : Horizon Hotel , Kota Kinabalu sau similar  

Activități incluse:  

• Tur culinar și de explorare în piața locală din Kota Kinabalu  



 

 
 
 

• Cină într-un restaurant local  

Activit ăți opționale:  

• Excursie de snorkeling în Parcul Marin Tunku Abdul Rahman (minim 4 persoane) – 

aprox. MYR355/pers 

• Tur în Satul Cultural din Kota Kinabalu (fără transport inclus) – aprox. MYR130/pers 

 

 

Ziua 10: Din Sandakan spre inima naturii  

 
În această dimineață vei lua un zbor intern către  Sandakan , unde vei vizita Memorialul 

Războiului din Sandakan , un loc cu o istorie profundă. Vei afla despre trecutul tragic al 
orașului, aflat pe locul unde s -a aflat odată lagărul japonez pentru prizonieri de război (POW ) și 
punctul de plecare al Marșurilor Morții de la Sandakan. Apoi, vei merge la debarcader pentru o 
plimbare cu barca spre Kinabatangan Wetlands Resort  – cazarea voastră Feature Stay. Situat 
chiar pe malul râului Kinabatangan, resortul oferă o experiență unică în mijlocul naturii. 
Căsuțele spațioase din lemn, conectate prin pasarele prin junglă, oferă priveliști uimitoare 
asupra pădurilor de mangrove și sunt perfecte pentru relaxare î ntre explorări. 

După -amiaza, vei pleca într -o croazieră pe râu, unde ghidul tău te va ajuta să observi 
fauna locală. Deși elefanții sălbatici sunt mai greu de zărit, ai șanse mari să vezi maimuțe cu 
trompă , urangutani, crocodili, păsări rinocer și pescăruși colorați.  

Seara, după cină la resort , vei porni într -o plimbare de noapte prin junglă , echipat cu 
lanternă frontală, în căutarea insectelor fascinante  și a altor creaturi nocturne. 
Astăzi vei călători aproximativ 2 ,5 ore. 
 
Cazare  cu pensiune completă : Kinabatangan Wetland Resort (Feature Stay) sau similar  (Abai 
Jungle Lodge)  
 

Activit ăți incluse:  

• Vizită la Memorialul Războiului din Sandakan  

• Croazieră de după -amiază pe râul Kinabatangan pentru observarea faunei  

• Plimbare nocturnă pentru observarea animalelor sălbatice  

 
 
 
 
 
Ziua 1 1: Aventuri pe râul Kinabatangan  

 



 

 
 
 

Pornește devreme dimineața într -o croazieră matinală  prin ceață, în timp ce soarele 
răsare peste pădurile tropicale . Te vei bucura de gustări ușoare  la bord, în timp ce privești 
păsările și animalele ce se 
trezesc la viață. Fii cu ochii pe 
maimuțele cu coadă lungă 
(long -tail macaques)  și 
maimuțele cu coadă scurtă 
(pig -tail macaques) , care se 
pot zări de -a lungul 
malurilor. 

După croazieră, 
întoarce-te la resort pentru 
mic dejun, apoi alătură -te 
ghidului tău într -o plimbare 
pe proprietate, în căutarea 
insectelor interesante, 
plantelor locale și a altor 
păsări. După -amiaza te 
așteaptă o nouă aventură pe râu, de data aceasta pe canale și afluenți mai mici, unde poți 
observa fauna dintr -o altă perspectivă. Seara, vei pleca într -o croazieră nocturnă, în căutarea 
animalelor nocturne. Dacă ai noroc, vei vedea chiar un  lemur loris  lent, cu ochii mari, agățat de 
o creangă! 

Seara se încheie cu o cină liniștită la resort, urmată de relaxare în camerele confortabile 
înconjurate de sunetele jungle i. 

 
Cazare  cu pensiune completă : Kinabatangan Wetland Resort (Feature Stay) sau similar  (Abai 
Jungle Lodge)  
 
Activități incluse:  

• Croazieră de dimineață pentru observarea faunei sălbatice  

• Croazieră nocturnă pentru observarea animalelor active după lăsarea întunericului  

 
 
Ziua 12: Întoarcere la Sandakan  

 
În această dimineață, te vei întoarce cu barca spre Sandakan , navigând din nou prin 

peisajele spectaculoase ale râului Kinabatangan. Odată ajuns, vei merge direct la Centrul de 



 

 
 
 

Reabilitare a Urangutanilor din 
Sepilok , unul dintre cele m ai 
cunoscute centre din lume 
dedicate protejării acestor primate 
amenințate. Vei avea ocazia să -i 
privești în timp ce se leagănă pe 
liane și frânghii , într -un habitat 
semi-natural, apoi vei vizita creșa în 
aer liber, unde puii orfani sau 
născuți în captivitate sunt îngrijiți și 
pregătiți pentru viața în sălbăticie.  

După aceea, vei merge la 
Centrul de Conservare al Urșilor 
Soare din Borneo , unde vei 
descoperi cea mai mică specie de 
urs din lume, aflată în proces de 
reabilitare după ce a fost salvată din 
diverse situații periculoase. Acești 
urși trăiesc în enclave mari de 
pădure, având posibilitatea să își 
recapete comportamentele 
naturale. Seara, te vei reuni cu 
grupul și ghidul tău pentru o  cină  
de rămas bun  – un moment perfect 
pentru a retrăi aventurile din ultimele zile și a încheia această călătorie memorabilă în Borneo.  
Astăzi vei călători aproximativ 1,5 ore. 
 
Cazare cu mic dejun : Sabah Hotel Sandakan sau similar 
 
Activități incluse:  

• Vizită la Centrul de Reabilitare a Urangutanilor din Sepilok  

• Vizită la Centrul de Conservare al Urșilor Soare din Borneo  

• Cină de rămas bun împreună cu grupul și ghidu l 

 
Ziua 13: Încheierea aventurii în Borneo  

 
După micul dejun, călătoria ta în inima Borneo -ului se îndreaptă spre  la final. Până la 

transferul spre aeroportul din Sandakan pentru îmbarcarea la zborul de întoarcere puteți să vă 
bucurați pe cont propriu de ultimele ore ale sejurului din Malaysia.  
 

 

Tarif  pachet : de la 4160   Euro/ persoană, loc în camera dubl a 
Supliment camera single:  de la 610 euro  



 

 
 
 

 
Notă importantă:  
Itinerariul și tarifele pot suferi modificări independente de voința agenției, ca urmare a unor factori 
externi (precum condiții de transport, modificări ale taxelor, reglementări locale sau alte situații 
neprevăzute). Orice schimbare va fi comunicată în t imp util, fără a afecta în mod semnificativ 
experiența generală a călătoriei. 
 
TARIFUL INCLUDE:  

✓ 11 nopți de cazare dintre care 5 nopți la hotel, 4 nopți la cabana și 2 nopți  la resort 
✓ 11 mic dejun uri, 6 prânzuri si 7 cine 
✓ Transfer aeroport-hotel-aeroport 
✓ Transport privat, avion, cuprinse in program  
✓ Transportul bagajelor între locații  
✓ Tururile si excursiile descrise in program, cu ghid vorbitor de limba engleza  

 
 
TARIFUL NU INCLUDE:  

✓ Bilet avion cu plecare din București , Cluj sau Budapesta   
✓ Asigur ările medicale și storno  
✓ Excursiile opționale 
✓ Alte cheltuieli personale și bacșișuri. 

 
 
 
 
OBSERVATII  

 
➢ Circuitul face parte din categoria circuitelor interna ționale prin partenerii no ștri Intrepid 
➢ Vă alăturați unui grup de turi ști în Kuching  
➢ Asistența turistică este în limba englez ă 
➢ Grupul este de maxim 12 persoane , varsta minim acceptata 15 ani. 
➢ Tarifele sunt valabile pentru minim 2 persoane  în camera dubl ă. 
➢ Orarul zborurilor poate suferi modificări. 
➢ Cetăţenii români pot intra pe teritoriul Malaysia în baza unui pașaport valabil minimum 6 luni 

de la data intrării în Malaysia, care să aibă cel puțin 3 file libere. 

➢ La intrarea în Malaysia se poate solicita  dovada deținerii biletului de ieșire/întoarcere din 

Malaysia și a mijloacelor financiare necesare șederii  în acest stat. 

➢ Începând cu data de  1 ianuarie 2024 , în vederea intrării în Malaysia, este obligatoriu ca 

cetățenii străini să completeze  Malaysia Digital Arrival Card (MDAC)  la 

adresa https://imigresen-online.imi.gov.my/mdac/main  cu 3 zile înainte de sosirea în Malaysia. 

➢ Pentru călătoriile între Malaysia Peninsulară și Malaysia de Est  (cunoscută și cu numele de 

Malaysian Borneo, cuprinde statele Sabah și Sarawak),  este necesar pașaportul . Trebuie 

obținută în pașaport o  ștampilă de intrare  în Malaysia de Est la punctul de intrare. 

➢ Recomandăm verificarea informațiilor detaliate cu privire la călătorie pe site -ul MAE: 
https://www.mae.ro/travel-conditions/3722#775   

https://imigresen-online.imi.gov.my/mdac/main
https://www.mae.ro/travel-conditions/3722#775


 

 
 
 

➢ Agenția nu este răspunzătoare pentru eventualul refuz al autorităților de la punctele de 

frontieră de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a -i permite să părăsească teritoriul 

propriu  

➢ Distribuția camerelor se face de către recepția hotelului  

➢ Utilizarea de către turiști a anumitor facilități din hotel poate să implice taxe suplimentare 

pentru aceștia, iar pentru evitarea situațiilor nedorite legate de costuri suplimentare turistul 

poate solicit a recepționerului informații exacte asupra lor. În momentul efectuării cazării 

hotelul poate bloca pe cartea de credit a clientului o suma de bani drept garanție, rambursabila 

la sfârșitul sejurului 

➢ Clasificarea hotelurilor este în conformitate cu standardele existente în Malaysia 

➢ Agenția nu poate fi făcută răspunzătoare de modificarea programului turistic, când această se 

datorează unor cauze de forță majoră sau unor împrejurări pe care nici agenția, nici prestatorii 

de servicii nu le puteau prevedea sau evita (întârzieri în trafic ul aerian, schimbări de aeroport 

sau de program, datorate mișcărilor politice, grevelor, calamităților naturale, etc). În aceste 

cazuri agenția va depune toate eforturile pentru depășirea situațiilor ivite, dar nu poate fi făcută 

răspunzătoare pentru supor tarea unor cheltuieli suplimentare aferente.  

➢ Agenția nu este răspunzătoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau a obiectelor 

personale. În cazul în care aceste situații nedorite apar, turistul are obligația de a depune 

personal plângere la organele competențe.  

➢ Agenția își rezervă dreptul de a modifică valoarea taxelor de aeroport în cazul în care valoarea 

acestora este schimbată de compania aeriană.  

➢ Agenția nu este răspunzătoare pentru eventualele perturbări ale orarului de zbor.  

➢ Alocarea locurilor în avion se face de către ghișeul de check-în din aeroport în funcție de ordinea 

sosirii pasagerilor. Recomandăm efecturea check -în-ului on -line înainte de prezentarea la 

aeroport. Politic a de prealocare a locurilor în avion depinde de fiecare companie aeriană. La 

cerere, se pot furniza informații suplimentare cu privire la acest aspect.  

➢ Compania/companiile aeriene care operează zborurile din pachetul de servicii pot aduce 

modificări zborurilor contractate până la momentul plecării pentru zborul/zborurile de dus sau 

după momentul plecării pentru zborul/zborurile de retur. Agenția organizat oare va informa 

călătorii asupra eventualelor modificări survenite independent de voinț a sa și nu va fi 

răspunzătoare de eventualele inconveniente apărute.  

CONDI ȚII FINANCIARE  
 
TERMENE DE PLATĂ: 

➢ 60% din pre țul pachetului turistic la înscriere; 
➢ 20% din prețul pachetului turistic cu 60 zile înaintea plec ării; 
➢ 20% din prețul pachetului turistic cu minim 30 zile înaintea plec ării; 

Dacă înscrierea se realizează cu mai pu țin de 30 zile înaintea plec ării, pachetul turistic se va achita 
integral. 
 
CONDI ȚII DE ANULARE / PENALIZ ĂRI: 

➢ 40% din pre țul pachetului turistic dac ă renunțarea se face cu minim 60 zile înaintea plec ării; 
➢ 80% din pre țul pachetului turistic dac ă renunțarea se face în intervalul 59 zile - 30 zile înaintea 

plecării; 



 

 
 
 

➢ 100% din pre țul pachetului turistic dac ă renunțarea se face cu mai puțin de 30 zile înaintea 
plecării; 

 
 


