Manuel d'utilisation pour le
professionnel de santé (PS)

» MoveUP

Un traitement personnalisé, avec une meilleure ompréhension
et une implication accrue dans le parcours de soins.

Version de l'application: 2.3.0 MDD et postérieure
Version manuelle: 18.0

Données du manuel de publication: 04/03/2026




1.

2.
3.

4.

DESCRIPTION DU PRODUIT .....ceuivveireeisreisseissesssesssesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 2

1. 0T 4 Lot 4 o 4 TN 2
2. USQEZE PrEVU ...eueciiieeerinneeeeeeereeeeennnnsseesseeeennnnsssssssseeesnnssssssssssesssnnssssssssssssennnnsnnssssssesens 2
3. ULIlISAtEUIS VISES ..iiiivreeeeiiiiiiiiiiininiiiiiiiiitinnssieseiiseennsssssssssieessnnssssssssssssssssnsssssssssssens 3
4, Population cible / indication d'utilisation .........c.c.ccccceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 4
5. AFfirmation.....ccccciiiiiiiiiiiii e 4
6. MOVEUP apPP & AEVICES ..cuuuiiiieeiiiiiiiiiiiiitnieiitrneienitnesieestnessessensssesssnssssssnnsssssenssssssennsnns 4
7. Avertissements et PréCaUtioNS .......ccceveerieeeierrirenierieneseerrensseereensseseennsssseenssessesnssssennne 5
8. Contre-indications et effets secondaires potentiels .......cccceuieiiieniiiiiiniiiiienciciniencenn. 5
9. Notification des inCiIdents Braves .........ccceieeeeeieiiiinieiiccssceereeerrnsseee e e eernnssssssssseenens 5
10. Contact corporel humain ....cccueeeeiiiiiiiiiiiiiiiireenerrsnsssessssessenssssssssssseens 6
11. Accessoires/produits utilisés en combinaisSoN .........cccevvreeereitiiiicirisreeeeeeeeeeeesssnneenee 6
12. Durée de vie de 'appareil.......ccceeeeeiieiiiiiiininniiiiniiiiineniiimiissss. 6
13. Détails de I'eNtrepPriSe... ... ccciiiiiieeeeccceerirrteennrceeerereerennenseessereernnnsssssesseseesnnnnnnnsens 6
APPlication PAtient .............eeeeeeiiiiiiieeneeniiiiiiininnnmeniiissssnisssssmsisssssssssssssssssssssns 7
Module MEICAl ..........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseesesesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 7

1. 1. Création d'un compte sur une plateforme de soins de santé..........cccccceveeeeeccerreneens 7
2. INTEGRATION DES PATIENTS ...ccuveuriueeeeiereeeessessessessessessessessessessessessessessesssessessensenses 8
3.  FONCTIONS GENERALES DE LA PLATEFORME DE SOINS DE SANTE .......ccceceveeururennnes 9
3.1. APEIGU AU PATIENT 1.ttt st nane 9
3.2. INFOrmMatioNs PAtIENT...c.eiiiiiee e 11
3.3. [DT=Tolo T Y =3 (T I PSR 16
3.4. AASSISTANCE ..ttt ettt et e e e et e e e e e e e et e e e e e e s e nbar e e e e e e e e e annbeeeeeeeeaannreee 16
3.5. FONCTIONS DU PLAN DE SOINS DE LA PLATEFORME DE SOINS DE SANTE .......cvvvevevererenee. 16
4. Healthcare platform care plan functions........cccciiiieeiiiiieciiiiercrreccrre e 17
4.1. (CTI Ao e [l I3 =] ol [ PSP P UPPUPPRTPN 17
4.2. QUESEIONNAITE FECUITENT ..eeiutieiiieeiee ettt sb e st sa e bt e st e s bt e sabeesbeesbeesseesane 18
4.3. QUESEIONNAITE MEICAL.....eiiiieiiii ettt e 18
4.4, ANQIYSE VIABO ...eieee ettt e e e e et e e st e e e st e e e e s e e e eataeeesntreeeanaeeeenneean 18
4.5. GestionNNaire d' 0D eCTIfS.....coiiiiieci e 19
4.6. Changement de plan d& SOINS.......c.eeiiiiiiierie et 19
4.7. ArTELEr 1€ SUIVI @CHIT...ueieeiie e e et e e et e e s aaaeas 19
IMODULE BIEN-ETRE .......ceveveeeveverrseevrrssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 21

1. ACTIVATION DU MODULE BIEN-ETRE ......ccueetervireerresressessessessesseessessessessessessessessesenss 21
2. APERGU DU MODULE BIEN-ETRE.......ccccvrtertererreeseessessessessessessessessessessesssessssssssssassenes 22

[ 4

Page 1 / 22 App version : 2.3.0 MDD and later / Manual version : 18 /Data of release manual : 04/03/2026

p moveUP



1. DESCRIPTION DU PRODUIT
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— ]

vous de comprendre le fonctionnement, les

de sécurité, moveUP recommande & son utilisateur de lire

en lien avec

tivement et de comprendre le manuel des appareils utilisé

'-\-—
i
__~—~_J] moindre guestion, veuillez contacter moveUP.
'\—
i
—\——

n moveUP.

osition. En cas de probleme technigue ou de

~UJP via la

‘application, pourrez contacter I'éguipe mo

0
|

cgree a lapplication, teléphone ou par e-mail.

> moveUP et b.clinic ne sont pas s

Sil'applic

le professionnel de

actions entre

aux dispositifs meédicaux, vous devez
actéristiqu
SUPPOrt@mc

la legislation relat
jon, toute mod

“ations et tout
cup.care. L'AFMPS peut

lamation concernant l'app
incident/complicatior ntiellement |i
lement étre contactée en cas d'incident via ce lien.

de confidentialite :

2. Usage prévu

Pour les prestataires de soins de santé

Pour les prestataires de soins de santé, moveUP assure une prise en charge clinique efficace des pathologies
et des traitements. Grace a l'utilisation de moveUP, le personnel soignant et I'équipe de soins recoivent des
informations précieuses sur I'état du patient et son évolution.

Pour les patients

Pour les patients, moveUP fournit des informations et des instructions personnalisées pour les aider a gérer
leurs symptomes et a progresser dans leur rééducation. L'intensité du suivi est adaptée en fonction des besoins
des patients et du moment ou ils se trouvent dans leur trajet:

e moveUP COMPANION = surveillance et information, pas de suivi actif

moveUP companion offre des informations ciblées et des rapports d'évolution aux patients. Leur équipe de
soins tient compte des rapports d’évolution pour la suite de leur rétablissement, le cas échéant.

elUP COACH = suivi actif par I'équipe de soins de santé

> ' moveUP
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moveUP coach fournit des informations ciblées et des rapports d’évolution aux patients. Leur équipe de soins
de santé est plus activement impliquée et prend en compte les rapports d'évolution. Elle peut fournir des
conseils et des suggestions d’exercices par le biais de la plateforme numérique.

e moveUP THERAPY = suivi actif par I'équipe de soins, avec un protocole de soins validé basé sur des données:

La thérapie moveUP offre un protocole de soins validé basé sur des données avec certaines catégories et
niveaux d'exercices et d'activités, spécifiquement ciblés sur le patient individuel. Leur équipe de soins peut
adapter manuellement le protocole validé basé sur des données en cas de besoin. Les patients peuvent se
réadapter completement avec moveUP sans quitter leur environnement domestique.

Une fonctionnalité optionnelle peut étre activée : l'interopérabilité avec un dispositif médical de classe Ila a
mouvement passif continu (CPM).

Pour les patients souffrant du genou ou de la hanche qui utilisent un dispositif médical CPM de classe lla,
moveUP peut interagir avec le logiciel CPM de classe lla. moveUP agit comme un facilitateur pour attribuer
facilement a un patient un protocole d’exercice CPM désigné et choisi par un médecin et pour afficher les
exercices CPM effectués dans le tableau de bord médical.

3. Utilisateurs visés
moveUP est destiné a étre utilisé par les patients et les prestataires de soins de santé.
Patient

Le patient est le principal utilisateur de I'application mobile et du site web du patient. Les patients utilisateurs
doivent étre alertes, mentalement compétents et capables d'utiliser une tablette/un smartphone et un tracker
d'activité.

Inclusion:

e Ager minimum: 18 ans
objet

5ans

Exclusion:

atients € mentale ou des diffic

les personn oU rés

e | es patients incar

e [es patients 1

Prestataire de santé

L'utilisateur principal de l'interface web médicale est un praticien de santé (groupe) ou un chercheur clinique
(groupe), nommeé I'équipe de soins. L'équipe de soins est en mesure de faire fonctionner une interface via un
navigateur sur PC/tablette/smartphone. Le professionnel de santé doit comprendre l'une des langues
disponibles de linterface (aujourd’hui uniquement disponible en anglais).

Seuls les professionnels de santé qualifiés, les titulaires d'un dipldme ou d'une certification dans le domaine de
la santé, ou les chercheurs cliniciens qualifiés peuvent accéder a la plateforme et suivre les formations en ligne
moveUP.

> ' moveUP
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4. Population cible / indication d'utilisation

moveUP companion & coach est utilisé par les patients musculo-squelettiques, oncologiques, respiratoires,
gastro-intestinaux, cardiovasculaires et neurologiques, tels que les patients:

e subir un bypass
e quiontou ont eu un accident vasculaire

familiale

e quiont subi ou envisage

e quiontouont eu des problemes de dos ou d'articulations ou des opérations

moveUP therapy est utilisé par les patients ayant subi une arthroplastie du genou ou de la hanche.

5. Affirmation

moveUP : accompagnement, coaching et thérapie

L'intensité du suivi est adaptée aux besoins du patient grace a I'outil de suivi des symptémes et de la qualité de
vie moveUP.

moveUP améliore la prise en charge clinique des patients grace a la détection et a la gestion précoces des
complications permises par 'outil de suivi des symptomes et de la qualité de vie.

Une prise en charge clinique plus efficace, notamment grace a la réduction du nombre de consultations, est
possible.

Favorise l'observance du traitement.
L'information pertinente est fournie au bon moment.

Thérapie moveUP

Grace a la thérapie moveUP, les patients ayant subi une arthroplastie du genou ou de la hanche peuvent
bénéficier d'une rééducation compléte a domicile, avec I'aide de I'équipe soignante intégrée a I'application.
6. moveUP app & devices

['application moveUP fonctionne sur:

e Phones/iPads (iOS 11.0 et versions

Android (Android 7
['application moveUP nécessite une connexion Internet pour étre utilisée.

Si'le patient ne posséde pas de tablette ou de smartphone compatible, moveUP peut lui louer ces appareils

e (Garmin Vivofit 3 and Vivofit 4

e Nokia Withing

e Allthe devi

e All the device S and Android)

Nous vous recommandons vivement d'utiliser la derniére version de votre navigateur.

Pour la sécurité de vos données, veuillez activer l'authentification a deux facteurs (2FA) et utiliser un réseau
Sécurisé.

> ' moveUP
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7. Avertissements et précautions

moveUP n'est pas un outil d'urgence. En cas d'urgence, veuillez contacter votre médecin ou
appeler le 112.is not an emergency tool.

moveUP n'est pas destiné a surveiller/traiter les parametres vitaux des maladies graves.

MoveUP companion ne remplace pas les traitements que vous devez suivre, mais est utilisé en
complément

Les patients doivent savoir que si les questionnaires ne sont pas remplis fréquemment ou s'ils ne
sont pas remplis de maniere fiable, I'équipe de soins a plus de difficulté a connai'tre leur état de
santé et leur évolution.

L'application moveUP offre des soins de santé personnalisés basés sur le profil du patient et ne
peut donc pas etre partagée, empruntée ou échangée entre utilisateurs. Les informations et
conseils de I'application moveUP ne s'appliquent pas a un patient autre que celui dont le profil
est stocké dans l'application. Le patient ne peut pas accorder I'acces a l'application moveUP a des
tiers. Toute autre personne peut, meme accidentellement, envoyer des informations erronées ou
modifier le profil du patient, de sorte que les conseils guidés par moveUP ne correspondent plus
aux besoins du patient.

Avec les logiciels, il existe toujours un risque résiduel de dysfonctionnement. Si vous avez
I'impression que quelque chose ne va pas ou si vous n'obtenez pas de réponse dans l'application,
veuillez nous contacter via support@moveup.care ou appeler le 0800 88 008.

> B bbEbBEPB

Les instructions d'utilisation de moveUP sont fournies uniquement au format électronique. Si vous souhaitez
recevoir une version imprimée compléete, veuillez nous contacter a I'adresse e-mail info@moveup.care. Cette
adresse est disponible 24h/24 et 7j/7.

8. Contre-indications et effets secondaires potentiels

Il n'y a pas de contre-indications ni d'effets secondaires connus.

9. Notification des incidents graves

Un incident grave désigne tout incident qui a directement ou indirectement entrainé, aurait pu entrainer ou
pourrait entrainer I'un des événements suivants : le déces d'un patient, d’'un utilisateur ou de toute autre
personne,

° ion grave, temporaire ou permanente, de I'état de santé d'un patient, d'un utilisateur ou d'une
N ant entrainé I'un : s suivants:
o mal ou Ire mettant la | danger,
e afteinte permanente a une structure ou a une fonction corporelle
. tion du patient, intervention medicale ou chir
ettant la vie en da
. ne structure ou & une fonction corporelle,
L]
o | a santé publique;

Si vous détectez I'un de ces cas, veuillez envoyer un courriel a info@moveUP.care et a votre autorité
compétente:

> ' moveUP
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10. Contact corporel humain

Aucun contact physique avec le patient ou I'utilisateur, en raison de la nature du produit (logiciel).

11. Accessoires/produits utilisés en combinaison

[I'n'y a pas d'accessoires.

Si le patient n'a pas de tablette/smartphone ou de tracker d'activité compatible, moveUP se charge de Iui louer
ces appareils. Les appareils loués sont des appareils marqués CE qui répondent aux criteres de compatibilité
décrits dans I''FU pour I'application.

12. Durée de vie de I'appareil

Deux ans, selon la volonté de ['utilisateur de mettre a jour I'application. Nous envoyons une notification
recommandant la mise a jour afin de garantir le maintien des performances et des fonctionnalités
récemment ajoutées.

13. Détails de I'entreprise

UDI: + G166MOVEUP230MDDO

(1) G1EEMOVELP230MDD0
Tel: +32 800 88 008
{10] $$7230MDD

(1] A1BD20260503

21 7*
moveUP NV/SA

Siege social a Bruxelles :
Cantersteen 47, B-1000

Bruxelles, Belgique Email:
info@moveUP.care

Bureau secondaire: WWW.moveup.care

Kliniekstraat 27A 9050;

Ghent, Belgium

Pour toute question concernant l'application ou la tablette, vous pouvez contacter moveUP par les
moyens suivants, par ordre de priorité: via la messagerie de |'application; par e-mail a l'adresse
support@moveup.care; ou par téléphone pendant les heures de bureau au +3280088008.

MoveUP garantit la livraison de I'elFU sous sept (7) jours sur demande. Veuillez contacter info@moveUP.care
si vous souhaitez obtenir un exemplaire gratuit.

> ' moveUP
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2. Application patient

Veuillez lire le manuel d'utilisation destiné aux patients sur www.moveup.care/appinfo pour découvrir les
fonctionnalités de I'application patient.

3. Module médical

1. 1. Création d'un compte sur une plateforme de soins de santé

Etape 1 : Le professionnel de santé s'inscrit sur la
plateforme de soins de santé a I'adresse
https://v1.medical. noveup.care/

Etape 2 : moveUP contactera le professionnel de
santé pour ajouter son profil a I'organisation
appropriée.

Etape 3 : Mesures de sécurité : Il est important
d’activer I'authentification a deux facteurs (2FA) car
vous avez acces a des données de santé sensibles.

Formation en ligne : Il est recommandé aux
professionnels de santé qui utiliseront la plateforme
de soins de santé de suivre les formations en ligne
relatives aux indications listées sur
https://moveup.talentims.com. Nous leur
demandons de s'inscrire a la formation en ligne
dans leur langue.
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Username or Email
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Password

Request password reset

5 @ Login using an electronic identity
- )

No account? Register here

NAME @ ~
. Y Enable 2FA

Click on course catalog in the top bar to see some example courses and get started. Subscribe for free.

Orthopaedics

Belgium
English (English)

Frangais (French)

The Netherlands

English (English)

France

Frangais (French)

Germany
Deutsch (German)
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2. INTEGRATION DES PATIENTS

L'intégration est le processus d'enregistrement d'un nouveau patient sur la plateforme de santé.

Une étape cruciale consiste a ajouter un plan de soins au profil du patient. Ce plan détermine les informations
visibles pour le patient dans l'application, comme le type d'exercices, les modules d'information, la messagerie,
etc. Un plan de soins comprend généralement une intervention, un traitement et une ou plusieurs équipes

soignantes.

Le tableau de bord d'accueil est facilement
accessible depuis la plateforme de soins de
santé, en haut a gauche, en cliquant sur
«Accueil». Il est également accessible via
https://patient-onboarding-
admin.moveup.care/dashboard en utilisant les
identifiants de professionnel de santé de la
plateforme.

Cliquez sur « Nouveau patient » pour
enregistrer un nouveau patient et renseigner
ses informations.

Une fois les informations du patient saisies,
appuyez sur «<Enregistrer ».

Remarque importante: Une seule adresse e-mail
peut étre associée a un seul compte. Il est
impossible de réutiliser une adresse e-mail déja
enregistrée dans notre base de données, par
exemple pour le compte d'un conjoint ou d'un
parent.
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3. FONCTIONS GENERALES DE LA PLATEFORME DE SOINS DE

SANTE

Ci-dessous, le professionnel de santé peut accéder a toutes les fonctionnalités de la plateforme. Les
fonctionnalités disponibles s'affichent en fonction de son inscription . L'étendue des informations patient
accessibles dépend de 'inscription du patient et de son taux d'observance.

3.1. Apercu du patient
Apercu du patient

La plateforme de soins de santé offre une vue
d'ensemble claire des patients des professionnels
de santé.

La barre supérieure affiche les catégories
pertinentes permettant d'identifier le patient et
d'afficher ses parametres de santé, les messages
non lus, le médecin référent et l'observance du
traitement. Par défaut, a l'ouverture de la
plateforme, la vue d'ensemble des patients est triée
par date d'intervention.

Etiquettes

Sélectionnez les patients présentant une pathologie
spécifique a l'aide d'étiquettes.

Filtres

Sélectionnez les patients en fonction de la langue,
du statut de patient test, du clinicien référent ou de
leur statut d'activation. L'activation peut signifier
deux choses: soit le patient s'est inscrit lui-méme a
I'aide d'un code via I'application, soit il a été marqué
comme activé immédiatement lors de son
intégration. Les patients non activés ne se sont pas
encore inscrits via l'application et n'ont pas été
marqués comme activés immédiatement.

el
di

13

2

Tags
Select tags a

[[] Selectall
Search

[[] Bariatrics

| Y l ‘ + Add patient

Filter patient list

Activated
Yes

Language
N/A

Test patient
No

Lead clinician

N/A

. Apply

hilled

Cancel

filled in
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Codes de couleur

Les codes couleur indiquent quels patients

nécessitent une attention particuliere.

Messagerie

Le nombre de messages non lus est affiché dans

I'apercu.

Avis / Signalements

Grace aux indicateurs de révision, on sait quand le
patient a été examiné ou qui doit le faire. Pour plus
d'informations, consultez la section «Détails du

patient» - «Révision / Indicateurs».

Notifications

Les notifications peuvent étre envoyées
directement sur I'écran d’accueil de I'appareil du
patient.

Gestion des utilisateurs

Seuls certains professionnels de santé d'une
organisation sont autorisés a ajouter des
utilisateurs. Si un professionnel de santé dispose
de cette autorisation, il peut ajouter des
utilisateurs en cliquant sur le bouton «+ New», en
renseignant les informations d'identification et en
sélectionnant

Sélectionnez le role approprié et cliquez sur
«Save» et “Send activation email”. Un courriel sera
envoyé au nouvel utilisateur pour l'inviter a suivre
les étapes de création de compte (voir ci-dessus).

Pain
13

16

=
(m [

2 |[e]
"

Pain

Feeling ~ v Feeling
2
g .
7.7
o .
i . h
VS
b Messages
Name
firstname
s08hbxrs171
[+ + = o]
lastname 11/01/2024
wxzwgmmkaq The Patient
firstname
fwuBs98ayx _ ‘@0
\astnarrie 11012024
mOrimOqqhs B -

Patient was checked and validated 1
day ago.

Patient was checked and

v validated today by your discipline G
L Patient was checked and validated - R
today by other discipline o BN ¥
[ Patient was flagged for your - -
discipline .. [
. Patient was flagged for another %
™ discipline :
Configv  Admin ¥ ADMINlise €@ ~
| v~ [ + Add patient ‘ l #Exportdata ~ @ Upload patients & Mail I & Notify I
v
First | Previous 2 Next | Last
Config ~ Admin ~
Users
Role
Physio moveUP

First name

Surname Username ~ Email
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3.2. Informations patient
Apercu

Dans la fiche patient, toutes les informations de
santé pertinentes sont accessibles. Les fleches
gauche et droite permettent au professionnel de
santé de naviguer rapidement entre les patients,
en affichant le nom du patient précédent ou
suivant. La barre latérale gauche permet de
naviguer entre le statut, le journal, le plan de
soins, le profil, les documents et plus encore.

Statut

Les données de santé enregistrées sont accessibles
dans la section « Statut ». De 13, vous pouvez
consulter les résultats des questionnaires médicaux
et récurrents, les exercices et bien plus encore.

Un point de statut VERT, ou ROUGE
indique le degré d'adhésion du patient au plan de
soins ; par exemple, remplir tous les questionnaires
médicaux et récurrents suggérés et effectuer les
exercices suggérés se traduira par un point de
statut VERT.

Questionnaires médicaux

Il est affiché via le bouton «questionnaire
médical»:

e Quels questionnaires médicaux sont
actifs pour un patient?

e Nombre de questionnaires complétés
ou non.Quels sont les résultats obtenus
pour chaque question du questionnaire
médical?

A quoi servent les sous-scores et les scores

totaux? Donner une indication rapide de la
progression du patient.

Questionnaires récurrents
Grace a ces réponses rapportées par les patients,

il est possible de suivre fréguemment I'évolution
de parametres de santé importants.
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5 e Language
i3stitviad! T6years Dutch

’ °
Start consultation [NSRCRVNTSY

x s

s | Reportedevents | Notverified

TKA General Therapy Questions
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Question

* Exercise prediction

Activities

il

Walkingaids

Report

Otbermedication
»e

Careplan

Nonopioid

Oplold

{1 Compliance OK for today or yesterday
@ Non compliant > 2 days

@ Noncompliant > 7 days

7 30%
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Status Start consultation

THA General Therapy

Exercises || Medical questionnaires
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Status Start consultation Exercises Medic:
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. Evénements signalés
Les événements signalés sont classés par . S
catégorie. Pour chaque événement signalé, vous L E

pouvez consulter: (1) La date a laquelle
'événement a été signalé (jour dans le plan de  r—

soins); (2) Les réponses a toutes les questions Answe,s
posées au patient.

10 Pated) ndicate

axperionced pain

242 sz, 0z om You Night: Back
2023, xercises: Colf
92645 AM Nopain  Groin

> ' moveUP
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Avis / Signalements

L'évaluation de premiere ligne est destinée au
professionnel de santé qui n'est pas le clinicien
principal  (par exemple, un kinéthérapeute),
‘évaluation de deuxieme ligne est destinée au
clinicien principal (par exemple, un chirurgien).

Cliquez sur «Valider» lorsqu’un patient a été suivi.
La surveillance peut comprendre:

- -

° nsells prodigué
o
° justé ou vérifié

e Parametres quotidiens vérifiés : douleur,

gonflement, activite...

o Prc

e postopératoire vérifié: utilisation de
illes/deambulate
nédicaments...Ques

nvered - Advice

Méme principe pour la révision de deuxieéme
niveau.

Signalez quelqu'un de la premiere ligne

miné par un

de deuxieme lig

nple, un chirurgien)

e [ndiquez la raison du signalement.

Facultatif: ajouter une notification par courriel pour
signaler le probleme. La discipline concernée
recevra un courriel a ce sujet.

Page 13/ 22

- ‘ [ retes = [ s e rete = |[ = resvechmicarionoe = |

L —

App version : 2.3.0 MDD and later / Manual version : 18 /Data of release manual : 04/03/2026

Date of birth Careoat n Interventia

1st line review ~

v Validate

1 mAddflag

¢ M Viewflags

1st line review ~

v Validate

M Add flag

c M View flags

Add first line flag %

Disciplines to flag

(O Administrative / Other
orpT

Notify users

[0 Send mail

This will send an e-mail to all users in the selected disciplines with
access to this patient. Keep in mind this might also include users outside
of your own organization.

Add Cancel
v Validate
P
M Add flag p
® View flags 1
e
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Signaler un probleme technique.

Journal

Les alertes et les mises a jour techniques
apparaissent automatiquement dans le journal
du patient.

En cas d'alerte:

° T Probleme résolu

o ROUGE: Probleme non résolu pot
discipline de I'utilisateur connecté (ex. :
kinésithérapeute)

° . Probleme non résolu pour une autre
discipline que celle de I'utilisateur connecté
(ex. : chirurgien).

D'autres informations importantes peuvent étre
ajoutées manuellement au journal. Les tags
appropriées sont ajoutées au journal afin de
faciliter les recherches.

Rapport

Le rapport peut étre téléchargé au format PDF en
cliguant sur le bouton «Download report”
(Télécharger le rapport). Le professionnel de
santé pourra ainsi I'envoyer au patient. Il est
également possible de partager directement le
lien du rapport en utilisant le bouton “Copy report
link” (Copier le lien du rapport).
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Add second line flag %

Enter flag reason

Disciplines to flag
[ PT2nd line
[ Surgeon
Notify users
([ Send mail
This will send an e-mail to all users in the selected disciplines with

access to this patient. Keep in mind this might also include users outside
of your own organization.

Add Cancel

v No technical issue ~

v No technical issue
h

ft ™ Technical issue

@ Under investigation
rsi

Patient log 1

Crep | AL fr— ]
Sroming 1 out o4 2ota log messagen
e Troe e Uar
16012038 1441 DAL

Patient log.

L | sy
e O srpry ot Aseiicmaion
o b
B o B S
»
o ® Patient-reportad cutcomes. ~ Clinical milestanes
o - Fees aw o M em av v O s 4 e v g Pt st gt
- i —— T
...... Pun Sl "
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The report can be downloaded in pdf form by
clicking the ‘Download report’ button. This way
the HCP can send the report to the patient. It's
also possible to share the link directly to the
report, using the button ‘Copy report link'.

Profil

Le professionnel de santé peut consulter,
modifier ou ajouter toutes les données
pertinentes de base, cliniques, administratives
ou spécifiques au plan de soins dans le profil du
patient.

Messagerie

La fenétre contextuelle de messages (extensible)
est fermée par défaut et le nombre de nouveaux
messages est visible sur le bouton ‘Messages’ .
Cette fonctionnalité permet de conseiller les
patients et de répondre a leurs questions. Elle
peut également servir a demander des photos,
par exemple pour suivre ['évolution de la
cicatrisation, l'apparition d'un gonflement, de
rougeurs, etc.

En cliquant sur « messages » une liste de
messages personnalisés prédéfinis s'affiche,
parmi lesquels le professionnel de santé peut
sélectionner le message approprié pour ce
patient.

Cliguez sur le symbole de la premiéere ligne pour
marquer la question comme lue.

Patient-reported outcormes  Clinical milestones
saore Peow 6w 3M eM o av 2y 2 Druss e o s ator ey
Sateripscors 481 r Sioapes Paracanal

e
Stogpe usan

P —
[
[T ——
o st

ol S

B proopactviny

4 Pationt's scores over time ® Patient’s compllance

Questiomnaire
Esuulag sompfanss.
"]
Ead st sttoes s

o Evolution of symptoms s Evolution of pain

ssxErsriEai
eEs s

LT

# Evolution of Activities of Dally Life e Evolution of Quality of Life

sswsrsrazal

g

Somrmcnn

1!

I Basic information Basic information

First Name *
National health insurance
firstname znetoao9srk
Corona information
Surname *
Barlatrics information
lastname ixOnvk25fh

Completorin 1 anrs [(CERERY

iy

Patlins meUP patnts
n ]
I
i @
a 2
2 w

Arers received0

maz

I cvoins coeins

S O 5 Messages =

Camgetein 2400 (CEREY
s O
soninsinn (D
o sun Ooe
2 ¢ [V
The Patient
Yosterday
None

4
o

Paracatamol: Yday | Trp
e ¢

Ibuproten/Brufen: 14

Twoerutehes

o « Messages &)

11/01/2024

11/01/2024

O Push

notification >

Suggestions vV

Two crutches outside

Availability hometrainer

Two crutches

Swelling tips

Stiffness tips

Night pain tips

4 Messages §93

B IUS
Normal %

Type a message

S3n
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NU

santé peuvent étre modifiés ou supprimés. En col

' Les messages envoyés par un professionnel de

survolant un message, un bouton permettant de

le modifier ou de le supprimer apparait. L4 de
VO
Documents
Les documents peuvent étre téléchargés dans la
. s = HH
section « Documents ». Les captures d'écran et Documents —
les enregistrements vidéo des conversations y
sont automatiquement regroupés afin de & Screening

faciliter leur acces. ® Chatimages

@8 Video recordings

Plus d'informations

Consultez les documents/contrats signés par le

patient. Consents - contracts

Consultez I'appareil utilisé par le patient pour

. N - o More
acceéder a l'application, ainsi que les dates de Devices !
premiere et derniere utilisation.

L'exportation des données est réservée a un

nombre limité de professionnels de santé pour BRIkt
des raisons de sécurité et afin de préserver i
l'intégrité des données. Export data pseudonymised
3.3. Déconnexion
Dans le coin supérieur droit, le professionnel de Adiia > HCP @ - A
santé peut se déconnecter. Notez que la
déconnexion automatique a lieu tous les 14 LEnable2FA i561da9
jours; il est donc recommandé de se o | g P
déconnecter plus fréguemment afin d’éviter
tout accés non autorisé. Abaut

& B

3.4. Assistance

Pour toute question, veuillez nous contacter a Help X
I'adresse support@moveup.care ou utiliser le
I

bouton «?» sur la plateforme.

3.5. FONCTIONS DU PLAN DE SOINS DE LA PLATEFORME DE SOINS DE SANTE

[ e ————————— Sove At mum

Il est possible de prodiguer des soins via la
plateforme de santé. Grace aux fonctionnalités

ci-dessous, le professionnel de santé peut o
adapter le plan de traitement par défaut de
chaque patient. o

Seules les fonctionnalités applicables au plan de
soins seront affichées.

p moveUP
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4. Healthcare platform care plan functions

Il est possible de prodiguer des soins via la plateforme de santé. Grace aux fonctionnalités ci-dessous, le
professionnel de santé peut adapter le plan de traitement par défaut de chaque patient.

Seules les fonctionnalités applicables au plan de soins seront affichées

4.1. Gestion de l'exercice

Le module de gestion des exercices comprend les
possibilités d'adaptation suivantes:

° dapter la description, la fréquence et l'intensité
i du jour.
° our.
° mme ¢ cices:
e Les cases bleues indiguent le

actifs, ac
leur intensite

e Planifie

lor

Complétez le programme d'exercices standard par
une série d'exercices qui ne font pas partie de ceux
définis dans le plan de soins.
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Daily message
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Manage
« patient
scheme

= 3
" 5
" s

Glutes contraction

o

3x 10 repetitions

3x 10 repetitions

3x 10 repetitions

Select one or more bels - Vi Spceta
history.

icepacks Hip.

Heel raises

Glutes contraction Day5s
10
3
Plan exercise
Start day / End day 5 J 5
Repeat Daily v
Intensity start - 10
(repetitions) .
Intensity target 10
(repetitions) . -
Frequencystart B : B
Frequency target B : B
o
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4.2. Questionnaire récurrent

Il est possible de supprimer, de réorganiser ou
d'ajouter de nouveaux questionnaires récurrents.
La liste par défaut des questionnaires récurrents,
incluant leur date de début, leur date de fin, leur
fréquence et les rappels, est prédéfinie dans le plan
de soins.

4.3. Questionnaire médical

Il est possible d'ajouter ou de supprimer des
questionnaires médicaux du dispositif par défaut.
La liste par défaut des questionnaires médicaux,
incluant leurs dates de début et de fin, est
prédéfinie dans le plan de soins.

4.4, Analyse vidéo

Les demandes d'enregistrement vidéo
permettent d'obtenir des informations plus
objectives, par exemple sur I'analyse de la marche
ou l'amplitude des mouvements d'une articulation
opérée.

La liste des demandes d'enregistrement vidéo est
prédéfinie dans le plan de soins. Vous pouvez
ajouter une demande directement en cliquant sur
le bouton «Ajouter une demande» ou la
programmer pour une période plus longue en
cliguant a nouveau sur le bouton «Ajouter» et en
indiquant une date de début et une date de fin.
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Exercises  Stepgoal WGESTRITEINSISUSHSN  Medical questionnaires  Video analysis

Questionnaires

PRNNN ... [

Questionnaires

Add questionnaire to personalized care plan

x

Startdate Enddate

Frequency

Daily

2

Exercher  Steppoal  Recuring uestiomnaires

Medical scores scheme

1P PROM colection morth & 70
HIP PROM collection Year | 0

Discharge Questionnane WP o

‘Add medical questionnaire to care plan

Select amedical score

Activation type

Dayintreatment

StartDate EndDate

0 0

Brcies Scepposl  Recuringauestioonsires  Medica auestoonsees [N St et g

Video analysis

Video requests

FCunge ARest W Sopatihetolowss  © Compets

Add video request to personalized care plan

Wadanced s B Stpxthatolonis O Conpiets

x

Video request

Select avideo type

Start date End date

0 0

2 -
Request the patient to record a video for analysis *
VT
B
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4.5. Gestionnaire d'objectifs

Le professionnel de santé peut activer ou
désactiver un outil de changement
comportemental permettant aux patients de
définir leurs objectifs personnels, d'identifier les
obstacles et les solutions pour adopter un mode
de vie sain. Il peut également suivre les progres
du patient par rapport aux objectifs qu'il s'est
fixeés.

4.6. Changement de plan de soins

Le plan de soins peut étre adapté en fonction des
interventions, des besoins et des souhaits du
patient. Cette adaptation peut se faire via I'outil
d'accueil ou via la plateforme de santé en cliquant
sur le bouton « Avancé ». Les instructions pour
modifier un plan de soins sont clairement indiquées
dans les outils.

4.7. Arréter le suivi actif

Une fois le suivi actif terminé (les éléments relevant
du suivi actif sont prédéfinis dans le plan de soins),
appuyez sur « Arréter le suivi actif ». Le patient sera
alors redirigé vers un suivi passif a long terme, le cas
échéant (également prédéfini dans le plan de soins
si un suivi a long terme est nécessaire).

Une fois que le professionnel de santé ou le patient
n'a plus d’actions a effectuer, le patient peut étre
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+ Successrate s3%
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Activities done s

Hours recorded 4htom
’ Successrate 100%
Planned

Patient’s notifications.
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Add care plan?

Starting anew care plan will end the active follow-up of the
current care plan.

| cancel 1 End current, start new
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E— °
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Joren Surgeon s surgeon s patof he v teom

Change current care plan x

Care plan
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It you also need to change the surgery date. please do this first. If it is changed
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i Delete
o

=Advanced » B Stopactivefollowup @ Complete

Stop active follow up

care plan
performed during his/hor rohab,

Message n
BIrue » E= Normal s SansSerif 3 L @
P—
Email
Nosmalkconfmend
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. marqué comme « Terminé » Stop treatment?

the treatment will no longer be activated.

i K the pati being Ainished, Medical scores in

> ' moveUP
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4. MODULE BIEN-ETRE

Le module de bien-étre est un module optionnel non médical ; les données affichées ne sont donc pas

destinées a la prise de décisions cliniques.

Ces données donnent un apercu du bien-étre général du patient.

Le module de bien-étre est masqué par défaut et doit étre activé pour consulter les données de bien-étre

du patient.

1. ACTIVATION DU MODULE BIEN-ETRE

Pour activer le module bien-étre, vous devez accéder aux parametres de votre profil et activer I'option:

Activer les données de bien-étre

Lors de l'activation, une fenétre contextuelle
d'accusé de réception obligatoire s'affiche. Elle
vous informe que les données du module Bien-
étre ne doivent pas étre utilisées pour appuyer
la prise de décisions cliniques.

Une fois votre compte validé, vous accédez aux
données de bien-étre. Cette action wvous
permet de consulter ces données et d'exporter
les rapports de bien-étre.
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Platform notice

Wellness module terms of use

Dear User,
You are about to activate the Wellness Module.

What is the Wellness Module?

additional data about ing and activity levels of your patients.

‘The data in the Wellness Module can come from:

. , activity t
» manual entry by patients

d: i isimported,

for clinical decision-making.

What is the purpose of this data?

andto

P idea about the g ing of the pati

givey! pportunity to di i i L3
This module i i X " tab of the
dashboard.

How to recognize the wellness data?

Whenever ina column, with other data ithas a grey y
that d ,Ithas awarning sign next to’it.

Enabling/Disabling the Wellness Module

Atanytime, a user Well settings.

Acknowledgement
y cli that you have Moduleisan
you with additional d: & lbeing of the patient. This data is not
oy ‘and is not intended for clini isi
[Jlagree
Cancel
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. 2. APERCU DU MODULE BIEN-ETRE

Apercu du module bien-étre

Dans cet onglet, vous pourrez consulter les
données de suivi du patient et observer leur
évolution.

Rapport de bien-étre

Vous pouvez consulter les rapports de bien-étre en
cas de besoin.

[rE——

e
et Mysetnee

D Man

Daily activity

vy pread thraughout th day

Swplain s

(gg Steps

DAY'S TOTAL
431 6srees (14% T}

 Meraint

-I.II_IIIIIII.
o

& Sedentary time
OAY'S PERCENTAGE
90x(-5% 1)
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