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Personuverndarstefna

1. Inngangur

Reykjastreaeti ehf. (hér eftir nefnt “félagiao”) er abyrgodaradili fyrir vinnslu persénuupplysinga um
vioskiptavini og leggur dherslu 4 persénuvernd vidskiptavina sinna og peirra sem eiga samskipti vid
félagio i peim tilgangi ad standa vérd um oryggi og friohelgi einkalifs peirra.

Personuverndarstefna pessi lysir vinnslu persénuupplysinga i allri starfsemi félagsins, m.a. allra
einstaklinga og félaga sem eru i vioskiptum vio félagid og i hvada tilgangi peirra er aflad. Stefnan gildir
um félagio sem og détturfélog og 6nnur tengd félog innan samstaedu félagsins; Arcus fasteignir ehf.,
DCP ehf,, Ellidadrdalur ehf., Hafnartorg Parking ehf., Kolagata ehf., Reys 2 ehf. og Reys 3 ehf.

Markmid stefnunnar er ad taka saman heildsteett yfirlit yfir paer persénuupplysingar sem félagio
vinnur med asamt pvi ad upplysa vidskiptavini, starfsfélk og adra um hvernig félagio fer med
persénuupplysingar i peim tilgangi a0 treysta fylgni vio 16g og reglur.

2. Til hverra nzer personuverndarstefnan?

Stefnu pessari er zetlad ad studla ad pvi ad vinnsla félagsins 4 persénuupplysingum m.a. fyrrverandi,
nuverandi og verdandi leigutokum, abyrgdarmoénnum, stjéornarmoénnum, birgjum, verktokum,
pjonustuadilum og umsaekjendum um storf, sé { samraemi vid gildandi 16g og reglur 4 hverjum tima.
Stefnan neer einnig til annarra einstaklinga en leigutaka t.d. 16gadila tengdum peim.

3. Tilgangur vinnslu

Félagio vinnur personuupplysingar um leigutaka og tengilidi peirra pegar um légadila er ad raeda,
abyrgdarmenn, hluthafa, umsakjendur um storf og einstaklinga sem eru vidskiptavinir, birgjar eda
eru af 68rum astaedum i samskiptum vio félagid, s.s. peir sem senda félaginu fyrirspurnir vegna eigna
eda starfa (hér eftir sameiginlega visad til ,skradra einstaklinga“).

Vinnsla persénuupplysinga er misjofn eftir edli sambands skrads einstaklings vid félagid. I grein 3.1-
3.7. 1 stefnu pessari kemur fram hvernig vinnslu persénuupplysinga er hattad eftir mismunandi
flokkum skrddra einstaklinga og { grein 3.7. er auk pess kvedid & um tilgang vinnslu sem kann ad eiga
vid um alla pa skradu einstaklinga sem félagio vinnur persénuupplysingar um.

Félagio telur mikilvaegt ad upplysingar um skrada einstaklinga séu avallt sem réttastar. bvi er 6skad
eftir ad peir upplysi um tengilid sinn og tengilidaupplysingar, t.d. simanimer, netfang eda adrar
upplysingar sem og allar breytingar sem kunna a0 verda a tengilidaupplysingum.
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3.1.  Leigutakar. [ starfsemi félagsins er unnid med persénuupplysingar leigutaka til pess ad:
I.  audkenna einstaklinga, sem eru leigutakar sjalfir eda tengdir 16gadila sem leigja af
félaginu;
II. gera samninga vid pa og gera félaginu kleift ad veita pjonustu og sinna
samningaskyldum sinum;
[II.  meta greidslugetu og innheimta krofur 4 hendur leigutékum; og
IV.  tryggja réttarvernd hagsmuna félagsins, s.s. med pinglysingu réttinda.

3.2.  Abyrgdarmenn. [ starfsemi félagsins er unnid med persénuupplysingar abyrgdarmanna
til pess ao:
[.  audkenna einstaklinga, sem eru dbyrgdarmenn sjalfir eda tengilidir 16gadila sem
gengist hafa { 4byrgod gagnvart félaginu, svo haegt sé ad hafa samband vio pa;
[I. metagreidslugetu og innheimta kréfur 4 hendur dbyrgdamoénnum; og
III. tryggja fjarhagslega hagsmuni félagsins s.s. med mottoku tryggingaskjala og
pinglysingu réttinda.

3.3. Birgjar, pjonustuadilar og verktakar. [ starfsemi félagsins er unnid med
personuupplysingar birgja, pjonustuadila og verktaka til pess ad gera samninga og
uppfylla samningsskyldur.

3.4.  Fyrirspyrjendur. | starfsemi félagsins er unnid med persénuupplysingar fyrirspyrjenda
um eignir til leigu til pess ao:
[.  audkenna fyrirspyrjendur svo haegt sé ad hafa samband vio pa og;
II.  kanna feril fyrirspyrjenda og meta heefi peirra m.a. med areidanleikakénnun,

Stofnist ekki til  vidskiptasambands eru slikar  upplysingar ekki  vardveittar.

3.5. Umsakjendur. [ starfsemi félagsins er unnid med persénuupplysingar umsakjenda um
storf til pess ad:
I.  audkenna umsakjendur svo haegt sé ad hafa samband vid p3;,
II.  kanna starfs- og namsferil umsakjenda og meta heefi peirra; og
[II.  metanidurstodur ur radningarvidotolum.

3.6. Born. Félagio oskar aldrei eftir pvi ad einstaklingar undir 16 ara veiti félaginu
persénuupplysingar. Ef félagid kemst ad raun um ad pad hafi safnad persénuupplysingum
fra barni undir 16 ara aldri mun félagio gripa til adgerda i pvi skyni ad eyda peim
upplysingum eins fljoétt og audid er.

3.7. Annad. [ starfsemi félagsins er m.a. unnid med persénuupplysingar framangreindra
skradra einstaklinga og annarra til pess ad:
I.  hafa umsjon med adgengi ad eignum;
II.  koma iveg fyrir pjofnad og tryggja 6ryggi folks og eigna, s.s. med eftirlitsmyndavélum
og oryggiskerfum;
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[II.  gera greiningar i vioskiptalegum tilangi og i tengslum vid vidskiptapréun;
IV.  leggja mat 4 &stand fasteigna, s.s. i tengslum vio framkveemd astandsskodunar; og
V.  vidhalda skyldum sinum samkveemt l6gum.
4. Midlun upplysinga til pridju adila

Félagio mun ekki selja eda leigja persdnuupplysingar til pridja adila. Personuupplysingar verda ekki
afhentar pridja adila nema & grundvelli lagaheimildar, stjérnvaldsfyrirmeela, démsurskurdar,
vinnslusamnings eda med upplystu sampykki vidskiptavinar.

Félagio er tilkynningarskyldur adili 4 grundvelli laga nr. 140/2018, um adgerdir gegn peningapvaetti
og fjarmégnun hrydjuverka 4samt reglugerdum sem settar hafa verid. A peim grunni ber félaginu ad
safna upplysingum um vidskiptavini sina, par 4 medal ad framkvaema areidanleikakannanir 4 peim.
Slikar upplysingar ber félaginu ad geyma { ad lagmarki 5 ar fra pvi ad vidskiptasambandi lykur. Kunna
pvi ad koma upp tilvik par sem félaginu ber lagaleg skylda til ad koma persénugreinanlegum
upplysingum um vidskiptamann til eftirlitsadila.

Medal gagna sem Reykjastreeti ehf. kann a0 afla med visan i framangreint eru:
 tilviki einstaklinga:

- upplysingar um nafn, kennitélu og 16gheimili;

- simanumer og netfang;

- afrit af gildum persénuskilrikjum; og

- upplysingar um uppruna fjarmuna.

[ tilviki 16gadila:

- upplysingar um pann adila sem fer med heimild til skuldbindingar a 16gadila, s.s. nafn,
simandmer og netfang;

afrit af gildum personuskilrikjum pess adila sem skuldbindur 16gadila;
- upplysingar um raunverulega eigendur l6gadila;

- upplysingar um tilgang vioskipta;

- upplysingar um uppruna fjarmuna; og

- upplysingar um hvort stjérnendur eda raunverulegir eigendur séu einstaklingar i ahaettuhdpi
vegna stjornmalatengsla.

[ pvi skyni ad uppfylla skyldur vidskiptasambands kann ad vera naudsynlegt ad midla
persénugreinanlegum upplysingum um pig til pridju adila. Slikir adilar geta verid abyrgdaradilar eda
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vinnsluadilar eftir atvikum en { slikum tilvikum eru sett skilyrdi um meodferd og 6ryggi gagna, og er
pridja adili einnig bundinn trinadi. Helstu deemi um slika adila eru:

[.  samstarfsadilar, medal annars vegna reikningagerdar, t.d. rekstrarfélog fasteigna
félagsins;
II.  radgjafar félagsins m.a. logmenn og endurskodendur; og
[II.  innheimtufyrirteki og bankar.

Félagio midlar gognum einungis ad pvi marki sem naudsynlegt er og heimilar ekki 6nnur not peirra.

5. Vardveislutimi persénuupplysinga

Stefna félagsins er ad geyma og vinna med eins takmarkadar persoénugreinanlegar upplysingar og
haegt er og einungis pannig haegt sé ad veita umbedna pjénustu hverju sinni.

Persénuupplysingar eru vardveittar 4 medan 4 vioskiptasambandi stendur og eftir pad eins lengi og
parf til pess ad uppfylla lagalegar skyldur félagsins. Ymis 16g maela fyrir um vardveislutima gagna t.d.
16g um bdkhald, 16g um markadi med fjarmdalagerninga og 16g um adgerdir gegn peningapveetti og
fjarmognun hrydjuverka. Einnig kunna ad koma upp adstedur sem krefjast pess ad félagio vardveiti
persénuupplysingar t.d. pegar bess er porf til pess ad verjast réttarkrofum, félaginu ber skylda til pess
samkvaemt domsurskurdi eda vegna rannsdknar logreglu eda eftirlitsyfirvalda.

Félagio leitast vid a0 vardveita ekki upplysingar a persénugreinanlegu formi lengur en naudsynlegt
er efa log kveda a um. Upplysingar fra umsaekjendum um storf eru vardveittar ad hamarki { 6 manudi
nema umsakjandi hafi sérstaklega sampykkt lengri vardveislutima. Umsakjandi getur hvenzer sem
er 6skad eftir ad gognum sinum sé eytt.

6. Oryggi persénuupplysinga

Félagio hefur innleitt videigandi 6ryggisradstafanir i pvi skyni ad hindra ad persénuupplysingar
glatist, breytist, verdi birtar eda adgangur veittur ad peim i leyfisleysi. Adgangur ad upplysingunum
er auk pess takmarkadur vid pa adila sem naudsynlega purfa slikan adgang til ad na fram tilgangi
vinnslunnar. beir adilar eru upplystir og medvitadir um skyldu peirra til ad vidhalda trinadi og 6ryggi
personuupplysinga sem peir hafa adgang ao.

Ef upp kemur 6ryggisbrestur vegna medhoéndlunar persénuupplysinga sem vardar vid 16g mun
félagio tilkynna slikt til Persénuverndar og eftir atvikum til skradra einstaklinga.

Teljir pu a0 samskipti pin vid félagio séu ekki 6rugg, bidur félagio pig um ad lata félagio umsvifalaust
vita um vandamalid med pvi ad senda post 4 netfangid skjol@reykjastraeti.is.

7. Heimild til vinnslu persénuupplysinga
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Vinnsla persénuupplysinga er naudsynleg t.d. til pess ad uppfylla samningaskyldur & milli félagsins
og skrddra einstaklinga. Samkveemt islenskum l6gum hefur félagid heimild til ad vinna
persénuupplysingar ad pvi gefnu ad slik vinnsla byggist & dkveedum laganna. Jafnframt ber félaginu
ad upplysa pig um grundvéll vinnslunnar. Pegar vid vinnum med pinar persénuupplysingar munum
vi0 byggja a einni eftirtalinna vinnsluheimilda:

- Byggt 4 samningi: bPegar vinnsla personuupplysinga er naudsynleg til ad uppfylla skyldur
okkar samkvaemt samningi.

- Lagaleg skylda: Pegar vinnsla persénuupplysinga binna er naudsynleg til ad uppfylla
lagaskyldu, t.d. ad halda skrar { skattalegum tilgangi eda upplysingagjof til opinberra adila eda
eftirlitsstjérnvalda.

- Logmeetir hagsmunir: Vid munum vinna med upplysingar um big pegar pad er i pagu
logmeetra hagsmuna félagsins, nema gagnstaedir hagsmunir pinir vegi pyngra.

Deaemi um ,l6gmeeta hagsmuni“ sem vitnad er til hér ad ofan eru:

- a0 koma { veg fyrir svik eda refsivert atheefi og til ad standa vord um Oryggi
upplysingataeknikerfa okkar;

- ad aodlaga upplifun notenda 4 vefsvaedi og til ad bzeta notkunarmoguleika og skilvirkni
vefsvaedis félagsins;

- ad stunda markadssetningu og greiningu 4 henni;
- ad uppfylla vioskiptalegar og samfélagslegar skyldur félagsins; og

- ad nyta stjornarskrarvarin réttindi félagsins, p.m.t. eignarrétt og réttinn til ad stunda
atvinnustarfsemi;

[ einhverjum tilvikum munu paer persénuupplysingar sem vid séfnum einnig innihalda sérstaka
flokka persénuupplysinga, t.d. upplysingar um samfélagslega fjolbreytni, upplysingar um pjéderni
eda stéttarfélagsadild, heilsufarslegar upplysingar eda upplysingar um meint eda sonnud
refsilagabrot. Slikum upplysingum er adeins safnad ad pvi marki sem heimilad er i 16gum.

8. Vefkokur
Personuupplysinga er ekki krafist vio skodun & vefsveaedi félagsins.

Vefsvaedi félagsins notar vefkokur og adrar teeknilegar lausnir til sjalfvirkrar, rafreennar s6fnunar a
upplysingum til gagnagreininga stjérna vefsiou, rekja skodun notenda a vefsidou og til pess ad safna
lydfreedilegum upplysingum { heild sinni.

9. Rafraen voktun
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Rafreen voktun fer fram med eftirlitsmyndavélum vio og { eignum félagsins { oryggis- og
eignavorsluskyni. Gert er sérstaklega vidvart um voktunina med par til geréum merkingum eda 4
annan aberandi hétt. Oll notkun eftirlitsmyndavéla skal samraemast tilmeelum Persénuverndar,
akveedum personuverndarlaga og reglna settra samkvaemt peim.

Myndefni skal adeins skoda ef naudsynlegt pykir vegna sérstaks tilefnis og eingdngu af peim sem hafa
heimild til pess. Pa skulu upplysingar sem safnast med rafraenni voktun almennt ekki geymdar lengur
en { 30 daga nema sérstakar dsteedur krefjist pess, t.d. vegna rannséknar 4 eignaspjollum .

10. Réttur skradra einstaklinga

Skradur einstaklingur hefur rétt til a0 andmazela s6fnun félagsins 4 persénuupplysingum telji hann ad
hin samreemist ekki tilgangi hennar, medalhofs sé ekki geett eda ef hann telur ad nd megi sama
tilgangi med vaegari heetti.

Ef skradur einstaklingur hefur spurningar eda athugasemdir fram ad faera vardandi
persénuverndaryfirlysingu pessa eda medferd félagsins 4 personuupplysingum getur sa haft
samband vid félagio med tolvuposti 4 skjol@reykjastraeti.is.

Ef pu telur pig ekki fa urlausn pinna mala hja félaginu er pér avallt heimilt ad beina kvdrtun til
Persénuverndar.

11. Breytingar
Stefna pessi var sidast uppfeerd pann 13.06.2024.

Personuverndarstefna félagsins er uppfeero reglulega og vid radleggjum gestum okkar ad kynna sér
slikar breytingar.

Félagio askilur sér rétt til ad breyta persénuverndarstefnu pessari hvenzer sem er, s.s. ef vinnsla
persénuupplysinga hja félaginu breytist eda vegna breytinga 4 16gum og reglum um persénuvernd og
vinnslu persénuupplysinga.

Breytingar taka gildi vid birtingu uppfaerdra upplysinga um medferd persénuupplysinga.
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