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O BENEFICIO ASSISTENCIAL COMO INSTRUMENTO DE
EFETIVAGAO DO PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

Herlane Maira Lemos Ribeiro

RESUMO

Este estudo tem como tema o Beneficio de Prestacdo Continuada como
instrumento de efetivacdo do principio da dignidade da pessoa humana. O objetivo
da pesquisa foi analisar o beneficio de prestacédo continuada sob o viés da dignidade
da pessoa humana, identificando os principais entraves para sua efetivagéo
destacando sua importancia para idosos e pessoas com deficiéncia em situacao de
vulnerabilidade social. A metodologia utilizada baseou-se em pesquisa bibliografica
e de campo, com abordagem qualitativa e quantitativa, através de questionario que
foi aplicado na cidade de Barreiras —BA contando com 10 participantes, permitindo
compreender tanto os aspectos legais quanto a realidade vivenciada pelos
beneficiarios entrevistados. A pesquisa demonstrou que o beneficio exerce relevante
funcdo social ao garantir renda minima e contribuir para o acesso a direitos basicos,
como alimentacao, saude e moradia. Entretanto, foram identificados alguns entraves
para sua efetivagdo, como critérios rigidos, dificuldades de acesso a informagéo,
demora na analise dos pedidos e insuficiéncia do valor do beneficio diante das
necessidades basicas dos beneficiarios.

Palavras-chave: Beneficio de Prestacdo Continuada; dignidade da pessoa humana;

assisténcia social; vulnerabilidade social; inclusdo social.



Welfare Benefits as a Tool for Realizing the Principle of Human
Dignity

Herlane Maira Lemos Ribeiro

ABSTRACT

This study focuses on the Continuous Benefit Payment as an instrument for realizing
the principle of human dignity. The research aimed to analyze the continuous benefit
payment from the perspective of human dignity, identifying the main obstacles to its
effectiveness and highlighting its importance for elderly people and people with
disabilities in situations of social vulnerability. The methodology used was based on
bibliographic and field research, with a qualitative and quantitative approach, through
a questionnaire that was applied in the city of Barreiras — BA, with 10 participants,
allowing us to understand both the legal aspects and the reality experienced by the
beneficiaries interviewed. The research demonstrated that the benefit plays a
relevant social role by guaranteeing a minimum income and contributing to access to
basic rights, such as food, health, and housing. However, some obstacles to its
effectiveness were identified, such as rigid criteria, difficulties in accessing
information, delays in the analysis of requests, and the insufficiency of the benefit
amount in relation to the basic needs of the beneficiaries.

Keywords: Continuous Benefit Payment; human dignity; social assistance; social

vulnerability; social inclusion.
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1- INTRODUCAO

O Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC) representa para muitos idosos
e pessoas com deficiéncia que estdo em situacdo de vulnerabilidade social, mais
do que uma ajuda financeira, ele simboliza uma possibilidade de viver com mais
dignidade. O BPC esta previsto na Constituicdo Federal de 1988, descrito no
artigo 203, V é regulamentado pela Lei 8.742/1993 (Lei Organica da Assisténcia
Social — LOAS). O BPC surge para garantir que aqueles que nao tenham
condi¢des proprias de sustento tenham um auxilio financeiro para enfrentar as
dificuldades do dia a dia. Nessa perspectiva o beneficio se entrelaga diretamente
com o principio da dignidade da pessoa humana, um dos mais importantes
dentro do ordenamento juridico.

Esse artigo nasce da necessidade de olhar para o BPC ndo apenas como
uma Lei, mas sim como uma ferramenta que muda vidas. O objetivo geral do
trabalho foi analisar o beneficio de prestacao continuada sob o viés da dignidade
da pessoa humana, identificando os principais entraves para sua efetivacao.
Além disso, teve como objetivos especificos investigar as barreiras e desafios na
efetividade do direito ao beneficio, bem como examinar os principios
fundamentais de acordo a base legal, com énfase nos que tratam da dignidade
da pessoa humana, ponderando se o beneficio assistencial cumpre seu papel de
protecao social e concretizagcéo da dignidade da pessoa humana.

Muitos beneficiarios enfrentam desafios que vao desde a falta de
informacgao até algumas limitacées de acesso aos servigos assistenciais. Diante
desse cendrio surgiu a seguinte problematica: Como o beneficio assistencial
contribui para efetivacdo do principio da dignidade da pessoa humana,
considerando os entraves que dificultam sua plena concretizagédo? A partir dessa
indagacéo, o estudo buscou demonstrar a importancia do BPC como instrumento
de protegao social, especialmente no que se refere ao acesso a recursos basicos
indispensaveis, como alimentacao, saude e moradia.

Nesse sentido, o beneficio assistencial ao garantir 0 acesso a esses
recursos basico, ndo se resume apenas a um pagamento mensal, mas
representa um importante dispositivo de inclusao social.

Entretanto, apesar de muitos avancos ainda persistem desafios
relacionados a burocracia e falhas na execugdo dos programas sociais, 0 que

10
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pode comprometer o alcance do beneficio aqueles que mais necessitam. Assim,
a tematica da pesquisa justificou-se pela relevancia em analisar o beneficio de
prestacao continuada sob o viés da dignidade da pessoa humana, identificando
0s principais entraves para sua concretizagao.

Quanto a metodologia adotada para esse estudo foi utilizada a pesquisa
bibliografica e de campo, adotando assim uma abordagem qualitativa e
quantitativa, a pesquisa bibliografica fundamentou o estudo através da analise de
livros, artigos cientificos, legislacbes e demais materiais relacionados ao BPC,
enquanto a pesquisa de campo proporcionou maior proximidade com a realidade
dos beneficiarios.

O trabalho foi dividido em dois capitulos, o primeiro traz a fundamentacao
tedrica abordando informagdes sobre o BPC e seus critérios de concessao,
fazendo também um estudo sobre os principios fundamentais dando énfase ao
gue trata da dignidade da pessoa humana e sobre as barreiras enfrentadas na
efetivagcéo do direito ao BPC, ademais trata sobre a fungao social do beneficio de
prestacao continuada.

O segundo capitulo abordada os procedimentos metodoldgicos e os
resultados da pesquisa de campo através de graficos, mostrando uma analise
quantitativa e qualitativa das entrevistas demonstrando as informagdes segundo
os beneficiarios entrevistados.

Para finalizar sdo apresentadas as consideragbes finais onde sao
descritas as observacbes com base nos objetivos e reflexdes propostas neste
trabalho.

Esse estudo é um convite a reflexdo sobre as vivéncias e dificuldades
enfrentadas pelos individuos envolvidos no processo de acesso e manutencao do
beneficio assistencial.

1. FUNDAMENTAGAO TEORICA

1.1 O BENEFICIO DE PRESTACAO CONTINUADA E OS CRITERIOS PARA SUA
CONCESSAO
O Beneficio de prestacao continuada (BPC) constitui uma importante politica

publica de assisténcia social que é regulamentado pela Lei Organica da Assisténcia
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Social (LOAS), Lei de n® 8.742/1993 e esta prevista no art. 203 Inciso V da
Constituicao Federal de 1988:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivo:
V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
prépria manutencao ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei. (BRASIL,1988)

Esta previsto também no Estatuto do Idoso em seu artigo 34:

Art. 34. As pessoas idosas, a partir de 65 (sessenta e cinco) anos, que nao
possuam meios para prover sua subsisténcia, nem de té-la provida por sua
familia, € assegurado o beneficio mensal de 1 (um) salario minimo, nos
termos da Loas. (Vide Decreto n® 6.214, de 2007) (Redagao dada pela Lei
n° 14.423, de 2022)

Trata-se de um beneficio individual e nao contributivo, garantido pelo Estado
a pessoas idosas com 65 anos ou mais e a pessoa com deficiéncia que esteja em
vulnerabilidade social e comprove nao possuir meios de prover seu sustento e nem
ser provido por sua familia.

E vedada a cumulagcdo do BPC com outro beneficios previdenciarios, porém a
excecoes permitidas por Lei, sdo elas: pensdes especiais de natureza indenizatéria e
beneficios de assisténcia médica. Além do mais, o beneficio ndo gera direito ao
pagamento de 13° salario e ndo gera pensao por morte, o que evidencia seu carater
estritamente assistencial. Portanto BPC n&o deve ser confundido com aposentadoria
visto que os beneficiarios ndo sdo contribuintes da previdéncia social, conforme art.
20, §4 da Lei 8.742/93.

Deve-se destacar que a referida Lei define quem tem direito a concessao do
BPC, que séo portadores de deficiéncia em qualquer faixa etaria e os idosos, a Lei os

conceituam em seu art. 20 caput e no § 2°:

Art. 20. O beneficio de prestacao continuada é a garantia de um salario-
minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65 (sessenta e
cinco) anos ou mais que comprovem nao possuir meios de prover a propria
manutencao nem de té-la provida por sua familia.

§ 22Para efeito de concessdao do beneficio de prestacdo continuada,
considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacéo plena
e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais
pessoas.
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O art. 20 da LOAS em seu § 1° aponta ainda a definicdo de familia:

§ 1°Para os efeitos do disposto no caput, a familia é composta pelo
requerente, o cOnjuge ou companheiro, 0s pais e, na auséncia de um deles,
a madrasta ou o padrasto, os irmaos solteiros, os filhos e enteados solteiros
e 0s menores tutelados, desde que vivam sob 0 mesmo teto.

Destaca-se que que a concessao do beneficio esta vinculada a minuciosa
observacao dos critérios ja mencionados que € ser portador de deficiéncia ou idoso
com 65 anos de idade e que comprove viver em miserabilidade socioeconémica
conforme art. 20, § 3° da LOAS, ou seja, ter a renda familiar per capta igual ou inferior

a a4 (um quarto) do salario minimo vigente:

§ 32 Observados os demais critérios de elegibilidade definidos nesta
Lei, terdo direito ao beneficio financeiro de que trata o caput deste
artigo a pessoa com deficiéncia ou a pessoa idosa com renda familiar
mensal per capita igual ou inferior a 1/4 (um quarto) do salario-minimo.
(Redacao dada pela Lei n® 14.176, de 2021)

O objetivo do BPC assim como toda assisténcia social é o auxilio
direcionado realmente aos mais necessitados, aqueles que estdo em situagao de
miserabilidade. Dessa forma a critérios definidos para concessao do beneficio
com a finalidade garantir que o ele chegue para quem realmente necessite.

Os beneficidrios do BPC também tém direito a Tarifa Social de Energia
Elétrica e & Tarifa Social de Agua e Esgoto, que garantem descontos nas contas de
energia e de agua. Além disso, os beneficiarios do BPC sao publicos prioritarios em
diversas politicas publicas, como os servigos prestados pela Assisténcia Social nos
CRAS e CREAS.

O BPC esta conectado a politica de assisténcia social, mas sua concessao e
fiscalizagdo sdo de responsabilidade do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
ele possui estrutura de atuagdo em todo pais, além de possuir um banco de dados
que auxilia a verificagdo do direito dos beneficidrios. Dessa forma os dados dos
solicitantes tornam-se mais acessiveis.

Por forca do decreto 8.805/2016, sao requisitos para a concessao,
manutencdo e revisdo do beneficio as inscricdbes no cadastro de pessoas fisicas —
CPF e no CadUnico, sendo que o beneficiario que ndo realizar atualizagdo no
CadUnico, no prazo estabelecido em convocacdo a ser realizada pelo Ministério de
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e combate a fome tera se beneficio

Suspenso.
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A determinacdo de inscricdo no CadUnico é justificada pelo argumento da
fiscalizagdo, pois ela permite o cruzamento de dados e assim a prevencédo e
repressao a fraudes. O benéfico sé sera concedido ou mantido a pessoas que a
inscricdo no CadUnico tenham sido realizadas ou atualizadas nos Gltimos dois anos.

Portanto sao basicamente trés critério de elegibilidade para a concesséao
do BPC, o perfil do beneficiario que pode ser idoso de 65 anos ou mais ou
pessoa com deficiéncia, estar inscrito no CadUnico, o cadastro esta atualizado
nos ultimos dois anos e ter a renda familiar per capita inferior a 4 (um quarto) do
salario minimo vigente.

As etapas que constituem a operacionalizagdo do BPC séo as seguintes:

|- Requerimento

Il- Concesséao

- Manutencao

V- Reviséao

O BPC se consolida como um importante instrumento para efetivacao dos
direitos sociais e da cidadania pois garante ndo apenas 0 acesso a uma renda
minima, mas também é um dispositivo de inclusao e protecao das populagdes

mais vulneraveis.

1.2 PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS COM ENFASE NOS QUE TRATAM DA
DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

Os principios fundamentais constituem a base estruturante do estado
democratico de direito e orientam a ordem juridica brasileira.

Esses principios estdo previstos no titulo | da Constituicdo Federal de
1988:

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoluvel
dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo unico. Todo o poder emana do povo, que o0 exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituigéo.
(BRASIL,1988)

No titulo | da constituicdo em seu artigo terceiro estdo previstos os objetivos
fundamentais da Republica Federativa do Brasil:
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Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do
Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

lll - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigualdades
sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacédo. (BRASIL, 1988)

Entre os principios destaca-se o inciso lll que trata da dignidade da pessoa
humana e dentre os objetivos também o inciso Ill que fala da erradicacdo da
pobreza e reducado das desigualdades sociais e regionais. Esses dois incisos sao
essenciais para a construgdo de uma sociedade livre, justa e solidaria.

O principio da dignidade da pessoa humana reconhece que todo ser humano
possui seu valor e deve ser protegido pelo Estado e sociedade, ele ndo se restringe
ao abstrato, mas se concretiza através da efetivacao de direitos fundamentais, como
direito a vida, saude, igualdade, a educacao e moradia, dessa forma a dignidade
humana e tida como parametro para criacdo de politicas publicas que abranjam
todos esses principios e objetivos descritos na Constituicao Federal.

A importancia desse principio se revela na criacdo de politicas publicas que
se voltam para a inclusdo social e a redugcdo de das desigualdades, um exemplo
disso é o Beneficio de Prestagcdo continuada (BPC), o sistema unico de saude (SUS)
dentre outros. Esses mecanismos buscam proporcionar condicdbes mesmo que
minimas de existéncia com dignidade aqueles que estdo em situacao de
vulnerabilidade social.

O Estado tem o dever de garantir a dignidade de seus cidadaos, aquele que
nao o faz viola o fundamento da sua propria existéncia. Assim esses principios e
objetivos ultrapassam o campo juridico e adentram dimensdes éticas, politicas e
sociais, firmando-se como elemento imprescindivel para efetivacdo da justica e da

cidadania.

1.3 BARREIRAS E DESAFIOS NA EFETIVAGCAO DO DIREITO AO BENEFICIO DE
PRESTAGAO CONTINUADA

O Beneficio Assistencial € mais que um apoio financeiro, € um mecanismo de

amparo social, um instrumento de efetivagdo do principio da dignidade da pessoa
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humana, sua concessédo deve ultrapassar os entraves e formalismos e atender a
finalidade constitucional de garantir a todos condi¢gdes minimas de subsisténcia.

Porém apesar do Beneficio Assistencial ser um apoio de grande relevancia,
sua concessao ainda enfrenta grandes obstaculos, que acabam atrasando e muitas
vezes tirando o direito daquele que o pleiteia. Entre as principais dificuldades
encontradas esta a burocracia excessiva nesse processo de concessdo, algumas
vezes a comprovacao de renda também € um ponto que dificulta, ja que para tal é
necessario passar pela secretaria de assisténcia social do municipio através dos
CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social), que muitas vezes estdo
defasados e com insuficiéncia de profissionais habilitados para auxiliar quem busca
por amparo.

A falta de informacao € fator determinante para muitas pessoas nao ter
acesso ao beneficio, muitos tem o direito e sequer sabem, a falta de instrucao
adequada sobre os critérios e procedimentos necessarios para requerer o beneficio
é outra dificuldade frequente.

Esses entraves fazem com que muitos cidaddos elegiveis ao beneficio, néo
consigam acessa-lo, continuando assim na situacao de exclusao social e tendo por
consequéncia seus direitos fundamentais violados.

Além de entraves administrativos e informativos, existe também os desafios
de natureza socioecondmicas, baixa escolaridade e poucos recursos para
conhecimento de seus direitos, além da falta de recurso para aquisicao de
documentos médicos necessarios para comprovacao de deficiéncia, o SUS apesar
de oferecer o servico médico especializado tem uma alta demanda e poucos
profissionais 0 que acaba por deixar o acesso a tal especialista muito lento e as
pessoas por serem de baixa renda muitas vezes ndo conseguem arcar com um
atendimento particular, o que também fere a constituicdo pois o artigo 196 e 198
garante o atendimento gratuito a todos os cidadaos:

196. A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a reducao do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e servigos para
sua promogcao, protecao e recuperacao.

Art. 198. As acgdes e servicos publicos de saude integram uma rede
regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico, organizado
de acordo com as seguintes diretrizes:
| - descentralizagédo, com diregdo Unica em cada esfera de governo;

Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem
prejuizo dos servigos assistenciais;
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Il - participacdo da comunidade. (BRASIL,1988)

Essas dificuldades revelam que embora o Beneficio de Prestagdo Continuada
seja um importante instrumento para promoc¢ao de equidade e justica social, sua
efetividade depende de uma gestao publica mais acessivel, eficiente e humanizada
que permita que todos que a procurarem sejam atendidos.

Esses obstaculos, quando ndo superados, violam diretamente o principio da
dignidade da pessoa humana e mantém individuos em situacao de marginalizagao
social e econdmica. E necessario que o Estado implemente mecanismos que
simplifiguem e diminua os entraves burocraticos, ampliem a divulgacao dos direitos

e garanta um atendimento mais inclusivo a todos.

2. RESULTADOS DA PESQUISA
2.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nesse estudo buscou-se analisar o benéfico de prestacdo continuada como
instrumento de efetivagdo do principio da dignidade da pessoa humana,
considerando a realidade social dos beneficiarios no municipio de Barreiras /Bahia.

Participaram da pesquisa pessoas idosas com 65 anos ou mais e pessoas com
deficiéncia que recebem o beneficio assistencial, conforme os critérios
estabelecidos pela Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS).

A delimitacdo geografica do estudo foi o municipio de Barreiras, que fica
localizado no Oeste da Bahia.

O principal objetivo da pesquisa se concentrou na andlise de como o BPC tem
contribuido para a efetivagéo do principio da dignidade da pessoa humana entre os
beneficiarios locais.

A amostra da pesquisa foi composta por 10 participantes, sendo eles 7
beneficiarios do BPC em raz&o de deficiéncia e 3 beneficiarios em razdo de ser
pessoa idosa. A escolha dos participantes ocorreu de forma intencional, priorizando
sujeitos que possuem vivéncia direta com o beneficio.

A presente pesquisa caracteriza-se como bibliografica e de campo, adotando
assim uma abordagem qualitativa e quantitativa, a pesquisa bibliogréafica
fundamenta o estudo através da andlise de livros, artigos cientificos, legislacdes e
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demais materiais relacionados ao BPC e ao principio da dignidade da pessoa
humana.

Essa etapa € de grande relevancia pois através dela é possivel compreender
0s aspectos juridicos e sociais que se entrelagam ao beneficio assistencial.

A pesquisa de campo foi realizada através de aplicacao de questionarios com
perguntas abertas e fechadas possibilitando a coleta de dados, a jungédo da
pesquisa bibliografica com a pesquisa de campo permitiu compreender os impactos
do benéfico na vida dos participantes, unindo a teoria a realidade social vivida
pelos beneficiarios.

O questionério foi aplicado diretamente aos participantes, sendo garantido o
respeito aos principios éticos da pesquisa sobretudo quanto ao consentimento, ao
sigilo das informacdes e a preservacao da identidade dos entrevistados.

O método adotado neste estudo foi o método estatistico, que permitiu a
organizacdo, quantificacdo e andlise dos dados obtidos na pesquisa de campo.
Além da andlise quantitativa foi utilizada também a interpretacao qualitativa das
resposta dos participantes, a andlise dos resultados permitiu estabelecer relagoes
entre variaveis sociais, como renda, vulnerabilidade social, acesso a servicos
publicos e a qualidade de vida, verificando como o BPC contribui para assegurar

condi¢gdes minimas de existéncia digna aos beneficiarios.
2.2 ANALISE DOS DADOS

A anadlise dos dados foi realizada por meio das falas dos entrevistados, através
da abordagem qualitativa. Foram entrevistados dez beneficiarios do BPC através de
entrevista e questionario. Para preservar o sigilo e evitar a identificacdo dos
participantes da pesquisa sempre que necessario serao citados através de nomes
ficticios.

1. Vocé recebe BPC por: 2. Seu beneficio foi concedido via:

O Administrati
vo

B Judicial

O Deficiéncia
M Idade
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Inicialmente, os participantes foram questionados acerca da modalidade do
beneficio assistencial recebido e da via utilizada para sua concessao. Os resultados
demonstraram que 7 beneficios foram concedidos a pessoa com deficiéncia e 3 a
pessoa idosa. Dentre os beneficios destinados a pessoa com deficiéncia, verificou-
se que 6 correspondem a casos de Transtorno do Espectro Autista (TEA),
evidenciando o aumento expressivo dessa demanda no ambito do Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC).

No que se refere a forma de concessao, constatou-se que 4 beneficios foram
deferidos pela via administrativa, enquanto 6 dependeram de intervencéo judicial.
Tal cenario revela a existéncia de entraves na efetivacao do direito ao beneficio,
especialmente diante da necessidade de judicializacdo para garantir o acesso a
prestacdo assistencial. Ademais, os entrevistados relataram que, mesmo nos casos
solucionados administrativamente, o procedimento se mostrou moroso e burocratico,
circunstancia que agrava a situagdo de vulnerabilidade social dos requerentes e

compromete a concretizagdo do principio da dignidade da pessoa humana.

4 . Quais vocé acredita serem os
3. Vocé considera facil o acesso ao BPC? principais entraves para conseguir o

beneficio?

O Burocracia
excessiva

M Falta de
informagao

O sim, é facil

O Critérios muito
rigidos

B Moderadamente
dificil

O Muito dificil O Demora na
analise

B Todos os
anteriores

Quando questionados acerca da facilidade de acesso ao Beneficio de
Prestacdo Continuada, verificou-se que nenhum dos participantes considerou o
processo facil. Dos entrevistados, 4 classificaram o acesso como moderadamente
dificil, enquanto 6 o consideraram muito dificil, evidenciando a percepcéo

predominante de obstaculos significativos para a obtencéo do beneficio.
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No que se refere aos principais entraves para a concessdo do BPC, as
respostas apresentaram relativa diversidade. Entre os participantes, 3 apontaram a
falta de informacdo como principal dificuldade, outros 3 destacaram a rigidez dos
critérios de elegibilidade, 2 mencionaram a demora na analise administrativa e 2
afirmaram que todos esses fatores de forma conjunta, comprometem o acesso ao
beneficio.

Os relatos reforcam a percepcao de vulnerabilidade social e de insuficiéncia
na efetivacdo do direito assistencial. Alguns entrevistados manifestaram
entendimento de que o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) adota critérios
restritivos quanto a avaliagcdo da capacidade laboral e da condicdo socioeconémica
dos requerentes. Nesse sentido destaca-se a fala da entrevistada Maria ao afirmar
que “mesmo pessoas que vivem na pobreza sao consideradas capazes de
sobreviver sem o beneficio”.

Os dados evidenciam que, embora 0 BPC represente importante instrumento
de concretizagao do principio da dignidade da pessoa humana, persistem barreiras
burocraticas, informacionais e interpretativas que dificultam a plena efetivacao,
comprometendo o acesso a individuos em situacdo de vulnerabilidade social ao
direito constitucionalmente assegurado.

5. Vocé acredita que o governo oferece 6 . Vocé acha que deveria haver mudancas
suporte adequado aos beneficiarios? nas regras para a concessao do beneficio?

Osim OSim
 Parcialmente H Nio
O N3o O Talvez

Quando os participantes foram questionados a respeito da adequacao do
suporte oferecido aos beneficiarios, observou-se que nenhum dos entrevistados
considerou esse suporte plenamente satisfatério. Dos respondentes, 7 afirmaram
gue o atendimento ocorre apenas de forma parcial, enquanto 3 avaliaram que o

suporte ndo é adequado. Os participantes destacaram, ainda, dificuldades
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relacionadas a informagdes e que as vezes até algo simples como uma atualizagao
de NIS se torna dificultoso. Segundo os relatos, esses obstaculos em alguns casos
levam o beneficiario a recorrerem a servicos advocaticios para auxiliar na obtencao
do beneficio.

No que se refere a necessidade de alteracdo nas regras de concessao do
beneficio, 5 entrevistados manifestaram-se a favor da realizacdo de mudancgas,
enquanto outros 5 responderam que talvez sejam necessarias algumas
modificagdes, nenhum participante posicionou-se de forma contraria as possiveis
alteracoes. Esses resultados evidenciam a percepcéao dos entrevistados sobre as
dificuldades ainda existentes no acesso ao Beneficio de Prestacdo Continuada,
indicando a necessidade segundo eles, de aprimoramento nos critérios e
procedimentos relacionados a concessao do beneficio.

7 . Vocé acha que muitas pessoas que 8 . Vocé acredita que o beneficio
precisam do beneficio ficam sem assistencial contribui para garantir
acesso a ele? uma vida digna ao cidadao?

O Sim, totalmente

H Parcialmente

O N3o sei O N&o contribui

4 F
N

Quando indagados sobre a existéncia de pessoas que necessitam do
beneficio assistencial, mas permanecem sem acesso a ele, 8 dos entrevistados
responderam afirmativamente, enquanto 2 afirmaram nao saber opinar sobre a
qguestao. Nenhum participante assinalou a alternativa negativa. Alguns participantes
inclusive relataram conhecer pessoas em situagcdo de vulnerabilidade social que
tiveram o pedido de concessdo do beneficio indeferido tanto na esfera
administrativa, quanto na esfera judicial, em razdo da dificuldade de comprovacgéao
dos critérios exigidos.

No que se refere a percepcao sobre a contribuicdo do beneficio para a
garantia de uma vida digna ao cidadao, 3 entrevistados afirmaram que o beneficio
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contribui de forma integral, enquanto 7 consideraram que essa contribuicao ocorre
apenas de forma parcial. Nenhum participante declarou que o beneficio nao contribui
para a promocao da dignidade do beneficiario. Esses resultados demonstram que,
embora o beneficio assistencial seja reconhecido como importante instrumento de
protecao social, ainda existem limitagdes quanto a sua efetividade plena na garantia
das condi¢cdes minimas de dignidade e inclusdo social aos cidaddos de situacéo de
vulnerabilidade.

9. na sua opinido o valor do beneficio 10. vocé considera que o valor atual do
assistencial é suficiente para atender benefico esta adequado a realidade
as necessidades basicas, como saude, econdmica do pais?

moradia e alimentacao?

Osim O Nao
B Nao H Sim
O Parcialmente O Parcialmente

No que se refere a questdo acerca da suficiéncia do valor do beneficio
assistencial para atender as necessidades basicas, como saude, moradia e
alimentagéo, os participantes apresentaram as seguintes respostas: 8 participantes
afirmaram que o beneficio ndo é suficiente, 2 consideraram que ele atende apenas
parcialmente as necessidades e nenhum participante respondeu positivamente.

As justificativas apresentadas indicam que o beneficio é destinado, em grande
parte, a pessoas com deficiéncia e idosos em situagdo de vulnerabilidade
socioeconGmica, 0s quais em sua maioria residem em imdveis alugados e
necessitam de acompanhamento meédico continuo, uso regular de medicamentos,
terapias e tratamentos especializados. Destacou-se ainda que muitos desses
servicos possuem custos elevados e que o acesso pelo Sistema Unico de Saude
(SUS) pode ocorrer de forma demorada, o que compromete a capacidade do
beneficio em suprir adequadamente as demandas essenciais dos beneficiarios.

Em relacdo a percepgdo sobre a adequacao do valor atual do beneficio a
realidade econ6mica do pais, 7 participantes responderam negativamente, enquanto
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3 consideraram que o valor e apenas parcialmente adequado. Novamente nenhum
participante avaliou o benéfico como plenamente compativel com o contexto
econdmico atual.

As |justificativas apresentadas foram semelhantes as da questdo anterior,
enfatizando que, além das despesas relacionadas a saude e moradia, muitos
beneficidarios desempenham o papel de principal e muitas vezes unica renda familiar.
Dessa forma o valor recebido precisa ser compartilhado entre trés ou mais membros
da familia, tornando-se insuficiente para garantir a manutencdo das condicdes

basicas de subsisténcia.

12. Na sua opiniao quem recebe o
beneficio assistencial consegue viver
com dignidade?

11. Vocé acredita que o beneficio
assistencial reduz a desigualdade
social?

O Nio
B Em parte
OsSim

Osim
B Nio
\\ O Parcialmente

13. Em sua opiniao, o beneficio assistencial
realmente efetiva o principio da dignidade da
pessoa humana?

O Nao
B Sim

O Parcialmente

Quando questionados acerca da contribuicdo do beneficio assistencial para
reducdo da desigualdade social, 3 participantes afirmaram que o beneficio cumpre
esse papel de forma efetiva, enquanto 7 consideraram que essa contribuicdo ocorre
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apenas parcialmente. Nenhum entrevistado respondeu negativamente, evidenciando
que apesar das limitagdes identificadas, o beneficio € reconhecido como um
importante instrumento de protecéo social e diminuicdo das desigualdades.

Em relacdo a percepcao sobre a possibilidade de os beneficiarios viverem
com dignidade a partir do valor recebido, 6 participantes responderam
negativamente, 2 afirmaram que o beneficio e suficiente e 2 consideraram que ele
garante dignidade apenas de maneira parcial. Esses resultados demonstram que,
embora o beneficio represente uma fonte essencial de renda para muitas familias
em situacdo de vulnerabilidade, seu valor € percebido como insuficiente para
assegurar condicdes plenas de vida digna.

No que se refere a efetivacdo do principio da dignidade da pessoa humana
por meio do beneficio assistencial, 3 entrevistados responderam positivamente, 5
afirmaram que isso ocorre apenas parcialmente e 2 consideraram que o beneficio
nao efetiva tal principio. Os dados evidenciam uma percepcédo predominante que
embora o beneficio seja relevante para garantir condicbes minimas de
sobrevivéncia, apresenta limitacdes quanto a promocdo integral da dignidade
humana.

Dessa forma as respostas obtidas nas trés ultimas questbes permitem
concluir que o BPC possui relevante impacto social, sobretudo no enfrentamento da
extrema vulnerabilidade econdmica. Contudo, os resultados indicam que os critérios
de renda e, principalmente, o valor atualmente disponibilizado ndo séo suficientes
para assegurar plenamente condicbes dignas de vida aos beneficiarios e suas
familias.

Além das necessidades basicas relacionadas a alimentagao, salde e moradia
a dignidade da pessoa humana envolve também aspectos associados ao bem estar,
lazer, a inclusdo social e a qualidade de vida. Nesse sentido a pesquisa demonstra
que, embora o beneficio desempenhe papel fundamental na protecao social, seu
valor ainda se mostra insuficiente para suprir, de maneira integral as multiplas

necessidades dos beneficiarios.
3. CONSIDERAQGES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar o Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC) sob a perspectiva da dignidade da pessoa humana, investigando
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os entraves para a efetivagdo desse direito social, bem como examinando os
principios fundamentais que sustentam sua base legal. A pesquisa demonstrou que
o beneficio assistencial desempenha um importante papel na protegdo social de
pessoas idosas e pessoas com deficiéncia em situacdo de vulnerabilidade
socioeconOmica, contribuindo com a garantia de condicbes minimas para uma vida
mais digna e assim promovendo a inclusao social desses beneficiarios.

A partir da analise dos dados obtidos nas entrevistas realizadas com os
beneficiarios, constatou-se que o BPC possui relevante impacto social, sobretudo
por assegurar renda minima a individuos que, em muitos casos, dependem
exclusivamente desse beneficio para manutencao propria e familiar. Os participantes
relataram que o beneficio contribui diretamente para reducdo de dificuldades
financeiras, possibilitando melhores condicdes de acesso a alimentacdo, moradia e
cuidados basicos de saude.

Entretanto, os resultados também evidenciaram que a efetivagdo do beneficio
assistencial ainda enfrenta diversos obstaculos. Entre os principais entraves
apontados pelos entrevistados destacam-se a burocracia excessiva, a dificuldade de
acesso a informacao, a rigidez dos critérios de elegibilidade e a demora na andlise
administrativa dos pedidos. Verificou-se, ainda, que ha um grande numero de
pessoa que tem que recorrer ao poder judiciario para ter acesso ao beneficio,
circunstancia que revela fragilidades na concretizacdo administrativa do direito
assistencial.

Outro aspecto relevante identificado pela pesquisa refere-se a insuficiéncia do
valor do beneficio diante da realidade econémica e das necessidades enfrentadas
pelos beneficiarios. Os entrevistados relataram que os custos relacionados a saude,
medicamentos, tratamentos especializados, alimentacdo e moradia comprometem
significativamente a capacidade do beneficio de assegurar condicées dignas de
vida. Dessa forma, embora o BPC seja reconhecido como instrumento essencial de
protecdo social, muitos participantes consideraram que sua efetividade ocorre
apenas de maneira parcial no que se refere a promocao integral da dignidade da
pessoa humana.

Diante disso, conclui-se que o Beneficio de Prestagdo Continuada
desempenha relevante papel social, constituindo um importante mecanismo de
efetivacao da dignidade da pessoa humana, sobretudo no enfrentamento da pobreza
e das situacdes de exclusao social. Todavia, apesar de sua relevancia a efetivacao
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desse direito ainda ocorre de forma limitada o que evidencia a necessidade de
medidas que ampliem o acesso da populacdo ao beneficio, tornando os
procedimentos menos demorados e burocraticos e garantindo informagdes mais
claras e acessiveis aos cidadaos, além do aprimoramento das politicas publicas,
principalmente as que se referem a assisténcia social.

Portanto de acordo com a analise de todos os dados coletados conclui-se que
o beneficio de prestacdo continuada contribui de forma parcial para a efetivagao do
principio da dignidade da pessoa humana, ja que seu valor muitas vezes nao é
suficiente para suprir as necessidades basicas dos beneficiarios, como saude,
moradia, alimentacdo e medicamentos, além das dificuldades ainda enfrentadas na
busca pelo beneficio, como a falta de informacao, a demora na analise do beneficio
e o rigor dos critérios. Porém e necessario deixar claro que apesar das dificuldades
encontradas o beneficio assistencial € uma importante ferramenta de protecéao
social, que precisa de melhorias, mas que ajuda muito as familias beneficiadas.

Por fim, € importante salientar que a efetivacao da dignidade da pessoa
humana exige ndo apenas a previsao legal do direito ao beneficio assistencial, mas
também a implementacdo desse direito na pratica para garantir o acesso digno,
célere e adequado aos individuos em situacdo de vulnerabilidade. Assim, o
fortalecimento do BPC representa importante instrumento para promoc¢ao da justica
social, da inclusédo e da proteg¢ao da cidadania.
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APENDICES

Afya ONIVERSITARIO

QUESTIONARIO

1. Vocé recebe BPC por:
{ ) Deficiéncia
[ )ade

1. Seu benefice foi concedide via:
[ ) Afmimisrative

() Judical
3. Vocé considera facil o acesso a0 bensficio assktenca’
{ ) Sim & faril
[ )Moderadaments dificil
()Mo difici
4. Quais voo acredita serem o5 principals enfraves pam comseguir o beneficioc
() Burocracia excessiva
[ )Falta de informacda
{ ) Critéries muito rigidos
[ )Demor na apalise
[ ) Todos os anteriares

Explique

5. Vocé acredifa que o governo aferece suporte adeguado 205 beneficiarios?

[ )Sim
{ ) Pacialmente
[ )Mo
6. Vocé acha que deveria haver rdancas nas regras para concessio do benefirio?
( )Sim
[ )N
[ )Tahez
Explique

7. Vocé acha que muitas pessoas que precizam do beneficio ficam sem acesso a ele?

[ )5im
[ N0
[ )M&osel

8. Vocé acradita gue o bensficio assistencial comtribul para garanti umas vida digna ao cidadao?
[ ) 5im tofalmente
[ )Pacizlmens
{ )Niocontriba



0. Na sua epinide o valar do beneficio assistencial @ suficiente para atender as necessidades basicas,
como saide, moradia e alimentagio?

[ )5

[ ) Parcialmente
[ )N
Explique

10. Vocé considera que o valor anml do beneficio 25t adequado a realidade econdmdica do pais?
{  )5Sim

{ ) Parcialmenie

[

1 Nia

11. Vocé acredita que o beneficio assistencial reduz a desizualdade sacial?

[ )sim
[ )&
[ )Parcialments
12. Na sua opinide quem recebe o beneficio assistencial consegae viver com dignidade?

[ )Sim
[ )&

[ )Empame

Explique

13. Em sua opinido, o beneficio assistencial realments efetiva o principio da dignidade da pessoa
humana:

[ )5im

[ )N

[ ) Parcialmente
Explique
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