





Tema om relationer

Mens den gode laerer-
elev-relation engang blev
opfattet som ’'nice to
have’, er den relationelle
opgave i dag flyttet ind
som en vigtig del af
gymnasielaererjobbet.
Opgaven kraever bade
venlighed og tydelighed
og foregar pa flere
niveauer, fortaeller
forsker i leerer-elev-
relationen, Dorte Agard.

Af Eva Frydensberg Holm

’ Vis dine elever, at du godt kan lide
dem”.
Sadan led forsker og ph.d. Dorte
Agérds rad til en af de gymnasielee-
rere, hun observerede i forbindelse
med et peedagogisk udviklingsforlab
om klasseledelse.

Leereren var professionel og dygtig til sit
fag, men hun virkede samtidig tillukket og
lidt kelig, s& Dorte Agérd foreslog hende
at styrke kontakten og vise eleverne, at hun
kunne lide dem. Det kunne for eksempel
veere ved at bruge nogle minutter pa at
tale med dem om lest og fast, fer hun gik i
gang med sin egentlige undervisning. Hun
foreslog ogsa leereren at vise lidt mere af sig
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selv. Hun kunne dele en filmoplevelse eller
forteelle noget om sine bern. Noget person-
ligt, uden at det blev privat.

Da Dorte Agérd medte lzereren et par
maneder senere, fortalte lsereren, at hun
havde taget radene til sig, og at hun ople-
vede, at eleverne var blevet mere engage-
rede og deltagende i undervisningen.

Mens vi tidligere anskuede det at skabe
gode relationer til eleverne som en slags
fledeskum, og som noget, der var adskilt
fra gymnasieleererens faglige kerneopgave,
er relationsarbejdet i dag flyttet ind i hjertet
af professionen. For 10-15 ar siden var
det, ifelge Dorte Agérd, stadig okay at sige
'det er ikke en del af min leererrolle. Jeg er

fysikleerer, jeg underviser i fysik'. Det er det
ikke leengere.

"Jeg herer i dag gymnasieleerere tale om
den relationelle opgave som en selvfalgelig
del af lzererrollen. Den er blevet en vigtig —
men vanskelig — del af gymnasieleererfaget.
Ligesom i andre sakaldte relations-profes-
sioner, som fx socialradgiver, paedagog og
psykolog. Man er de allerseneste ar ogsa
begyndt at tale om, at det er en opgave, lze-
rerne skal lese i feellesskab, og at der derfor
ogsa er en ledelsesopgave i at facilitere
leerersamarbejdet,” siger hun.

Leerer-elev-relationen har

kun faet storre betydning
Forskningen har leenge veeret klar i maelet:
Kvaliteten af leerer-elev-relationen er en af
de faktorer, der har allersterst betydning
for bade elevernes trivsel og for, hvordan
de klarer sig fagligt. Og sidste ar viste en
stor trivselsundersegelse, som SDU lavede
blandt unge pa ungdomsuddannelser, at
relationen til laereren har stor betydning for
ikke bare elevers emotionelle og sociale
trivsel, men ogsa deres faglige trivsel. (lees
mere om undersggelsen pa side 29).

Dorte Agérd var med sin ph.d.-afhandling
i 2014 den forste herhjemme, der under-
segte leerer-elev-relationen i gymnasieregi,
og allerede dengang kunne hun konkludere,
at en god relation til lsereren var noget af
det, der havde starst betydning for ele-
vernes motivation. Siden har hun i en lang
reekke forskningsprojekter arbejdet med,
hvordan man omszetter ph.d.'ens teoretiske
indsigter til praksis i klasseveerelserne, og
holdt opleeg pa mere end 400 skoler.

Ifelge Dorte Agard er den relationelle
opgave kun blevet vigtigere de seneste ar.
Diversiteten i elevgruppen er blevet storre,
og flere elever keemper med mistrivsel.

"Vi kan diskutere, hvor stort mistrivsels-
problemet er, men det er der. Og er man
i mistrivsel og psykisk sérbar, betyder det
rigtig meget at blive medt af en leerer, der er
stettende og viser tillid og tiltro,” siger hun.

Og de sidste mange ar har skeermene
i bogstavelig forstand faet lov at komme
imellem leerer og elever.

"Der er helt elementeert mindre ojenkon-
takt, og skeermene i klasseveerelset udfor-
drer elevernes koncentration. Det skaber
konflikter og stiller egede krav til lzereren om
at finde en autoritetsform, hvor han eller hun
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”Nar eleverne sporger: "Hvorfor skal vi laese
Erasmus Montanus, der er fra begyndelsen af
1700-tallet’, kan det vaere laererens egen glaede
og oplevelse af vaerket, der traekker eleverne

ind i komedien.”

Dorte Agdrd

hverken er ligeglad eller forfalder til noget
meget autoriteert,” siger hun.

Relationelle budskaberi alt

Men hvordan skal vi egentlig forsté leererens
relationelle opgave? Det matte Dorte Agérd
faktisk zendre sin opfattelse af, da hun for
15 ar siden begyndte at dykke ned i emnet.
Det viste sig nemlig, at den skulle anskues
langt bredere end det rent personlige, som
hun i ferste omgang havde antaget, at det
handlede om.

"Kort fortalt fortolker eleverne alt, hvad
der sker i undervisningen, som relationelt.
Leererne sender relationelle budskaber i alle
de faglige og didaktiske valg, de treeffer, og
det, eleverne opfanger, er afgerende for, om
de tor kaste sig ud pa det dybe vand, det er
at leere. Det ger de kun, hvis de har tillid til
leereren,” siger hun.

Hun forklarer, at det relationelle pa den
made ikke er noget ekstra, der ligger uden
for undervisningen, men er en indlejret del af
al undervisning, som har stor betydning for
elevernes leering.

Ogsa i Holberg

Leereren kan etablere en relation til eleverne
pa tre niveauer: Det faglige, det didaktiske
og det personlige. Pa det faglige relations-
niveau ligger der, ifelge Dorte Agérd, et
relationsarbejde i at lade eleverne forsta
relevansen af det faglige stof og at kunne
traekke elevernes engagement og interesse
ind i noget, som umiddelbart kan forekomme
dem fjernt.

"Hvorfor er det relevant at arbejde med
den franske revolution, den kolde krig eller
Holberg? Elever vil som regel synes, at det
faglige stof, de bliver stillet overfor, er bade

Elevcitater fra Dorte
Agards afhandling:

- "Hvis det er sddan, at man har en
leerer, som er positiv, s& har man
mere lyst til at have den leerer og
sterre sandsynlighed for, at man
faktisk herer efter, frem for at det er
en leerer, som er sur og tveer.”

- "Den leerer far alle til at fole, man er
med, og man ma godt lave fejl. Altsa
ligesom i dag, der skulle jeg vise
noget oppe pa tavlen, og han sagde
"Ja, det er rigtigt”, og "Det er godt”.
Han roste mig og fik mig til at fele, at
jeg godt kunne det.”

- "Nar lzereren hjeelper mig, giver
det noget nzerhed, og man feler, at
lzereren ikke bare er en robot, der
star oppe ved tavlen. Hvis du feler, at
du er i kontakt med din lserer, sa har
du méaske ogsa sterre sandsynlighed
for faktisk at fa noget ud af undervis-
ningen.”

- "Det, der giver mig respekt for en
leerer, det er, hvis jeg ved, han kan
veere kontant. Vi skal vide, hvor hans
greense er, men samtidig ma leereren
ogsa gerne lave sjov med os, lidt fis
og grine lidt med os og joke.”

udfordrende og sveert. Hvis man sa samtidig
ikke kan se meningen med det, s& kan det
veere sveert at kaste sig ud i det. Seerligt for
unge i dag, der har svzert ved at gere noget,
de ikke er umiddelbart motiverede for," siger
hun og forklarer, at det relationelle her ligger
i, at eleverne oplever en leerer, som ger sig

umage for at se stoffet fra deres perspektiv
og hjeelpe dem med at forbinde sig til det.

Men med Thomas Ziehes begreb om
'god anderledeshed’ m& man som leerer
engang indimellem ogsa przesentere ele-
verne for noget, der ikke umiddelbart giver
mening, men som potentielt kan udvide
deres horisont, fortzeller Dorte Agérd. Her
bliver det ekstra vigtigt, at leereren skaber
en faglig kontakt til eleverne, og at leererens
egen begejstring kommer til udtryk.

"Nar eleverne sperger: 'Hvorfor skal vi
lzese Erasmus Montanus, der er fra begyn-
delsen af 1700-tallet’, kan det veere leere-
rens egen glaede og oplevelse af veerket, der
treekker eleverne ind i komedien,” siger hun.

Det didaktiske relationsniveau handler
om arbejdsformer, og om hvordan man
arbejder med stoffet, forteeller Dorte Agérd
og refererer til en elev, hun interviewede i
forbindelse med sin ph.d.:

"Han oplevede, at hans leerer var ligeglad
med ham og de andre elever, fordi han,
som eleven udtrykte det, 'bare stod ved
tavlen og talte med sig selv'. Det at bruge
inddragende arbejdsformer skaber mulig-
hed for dialog og aktiv deltagelse, og det
er en made at vise, at laereren interesserer
sig for eleverne, at lzereren i sine didaktiske
valg prioriterer at lade eleverne komme til
orde og selv bearbejde stoffet”, siger Dorte
Agérd og fremheever en anden vigtig del af
den didaktiske relation, nemlig at eleverne
oplever leereren som hjeselpsom og villig til at
hjeelpe eleven hen over de forhindringer, der
opstar i leereprocessen.

Klasseledelse er rammen

om den gode relation

Pa det personlige relationsniveau handler
det, ifolge Dorte Agard, om at made den
enkelte elev med tillid, interesse og opmaerk-
somhed, men ogsa om at skabe en person-
lig relation pa klasseniveau, som i eksemplet
i indledningen.

"Nar lzereren kommunikerer til en hel
klasse med neervzer, varme og humor, har
det stor betydning for elevernes enga-
gement og for, hvor godt de kan lide det
pageeldende fag. Ligesom det skaber en
langt bedre hverdag for iseer sarbare elever
at mede en klasseledelse, der er praeget af
bade tydelighed og venlighed,” siger hun.

Netop den tydelige klasseledelse, fandt
Dorte Agérd ud af, spillede en afgerende >
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rolle for den gode relation mellem leerer og
elever. Da Dorte Agérd skrev sin ph.d.-af-
handling om leerer-elev-relationen, endte
hun med at forsta klasseledelse som den
begrebsmaessige ramme for den gode lze-
rer-elev-relation. Klasseledelse er den arena,
hvor det relationelle arbejde udspiller sig pa
alle de tre niveauer.

Hun peger pa den sakaldte styring-kon-
taktmodel, som er grundlaget for den inter-
personelle klasseledelsesforskning, som
hendes arbejde bygger pa. Den fokuserer,
som dens navn indikerer, pa to grundlaeg-
gende dimensioner af klasseledelsen:
Styring og kontakt.

"Nar der er en hgj grad af styring og
samtidig en god og venlig kontakt, skaber
det motivation og stort lzeringsudbytte hos
eleverne. Den gode relation er altsa ikke
bare hygge og at lade eleverne gere det,
de har lyst til. Den gode relation handler
ogsa om en lzerer, der tager ansvar for at
saette rammen,” siger hun og forklarer, at
formar man over for hele klassen at skabe
en tydelig og venlig klasseledelse, hvor man
indimellem ogsa korrigerer og stiller krav, vil
den relationelle opgave ogsé pa det indivi-
duelle niveau blive mere overskuelig.

Laes mere om
modellen

Styring-kontaktmodellen tager udgangs-
punkt i forskning, som den hollandske
forsker Theo Wubbels har staet i
spidsen for. Find et stort interview med
forskeren i Gymnasieforskning nr. 4.

FORSKNING |
DE GYMNASIALE
'UDDANNELSER
MAGASIN OG

DATABASE
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"Er man tydelig og imedekommende pa
det kollektive niveau, sa vil de fleste elever
kunne arbejde godt, og der vil ikke pa
samme made veere mange 'ekstra’ opgaver i
forhold til de individuelle elever med seerlige
behov, som ellers ofte er det, der kan fa den
relationelle opgave til at virke stor,” siger
hun.

Laererens personlighed teeller
Sperger man Dorte Agard, om lasrerens per-
sonlighed skal i spil, nar der skal skabes en
god relation til eleverne i 2.a eller 3.x, svarer
hun prompte 'ja’, men skynder sig at tilfeje,
at det ikke drejer sig om at have en bestemt
personlighed.

"Leerere har forskelligt temperament og
stil, og deres forskellige fag kalder pa for-
skellig didaktik. Men de samme grundleeg-
gende kvaliteter — tydelighed og venlighed
— kan komme til udtryk pa tveers af disse
forskelle. Jeg plejer at sige, at det er vigtigt,
at man viser eleverne lidt af, hvad man er for
et menneske, men det er slet ikke sadan, at
man skal have en bestemt personlighed.”

Igen hiver hun et eksempel frem fra sin
ph.d.:

"En af de leerere, som eleverne rigtig godt
kunne lide, var en lidt introvert matematiklae-
rer. Men han var virkelig venlig og hjzelpsom
og gav eleverne felelsen af, at han ville sta
pa hovedet for dem rent fagligt. Det kan
godt veere, at man ikke har lyst til at veere
meget personlig, men venlighed og naerveer
kan ogsa komme til udtryk pa andre mader,”
siger hun.

Uanset personlighedstype er det at
skabe en god leerer-elev-relation, ifelge
Dorte Agérd, en harfin balance, for hvor
omsorgsfuld skal man veere? Og hvor meget
skal man give af sig selv?

"Vi taler ofte om professionel distance.
Jeg vil hellere snakke om professionel
naerhed, hvor man hele tiden er klar over, at
man selv er lzerer, og de er elever,” siger hun
og forteeller, at en af faldgruberne i lee-
rer-elev-relationen er at indtage rollen som
neer ven, terapeut eller foraelder, hvor man vil
lese alle elevernes problemer.

"Hvis man begynder at skrue ned for
sine faglige krav til eleverne og forseger at
fierne alle bump pa vejen, sé er man géet for
langt. Man kommer til at signalere: 'Jeg kan
godt lide dig, men du kan nok ikke finde ud
af det faglige’. Det er at gere sine elever en

Sadan tager | feelles
ansvar for det
relationelle arbejde

- Inviter hinanden ind i jeres undervis-
ning.
Observer eleverne og se hvordan de
arbejder og interagerer med hinan-
den - og hvordan | selv interagerer
med eleverne pa bade det personli-
ge, didaktiske og faglige niveau.

- Fa overblik i klasseteamet over
jeres kommunikationsmenstre til de
enkelte elever.

Er der elever, som ingen af jer snak-
ker ret meget med? @g mélrettet
kontakten til de elever.

- Fortzel hinanden om udfordrende
situationer med elever, som gik godt
eller ikke gik godt. Samtalerne skal
veere til gensidig inspiration.

- Aftal feelles rutiner for timestarten.
Fx fem minutters hyggesnak og op-
levelse af klassefzellesskab, faglige
opvarmningsevelser — og lukkede
skeerme.

- Afprev sammen en vifte af arbejds-
former, der aktiverer og muligger
interaktioner med eleverne. Afprev
ogsa brain breaks, der giver god
stemning og ny energi.

- Brug teammederne til sammen at
blive klogere pa jeres undervis-
ning. Skru ned for ‘siden sidst’ og
udveksling af informationer. Fokuser
pa jeres feelles indsats omkring det
relationelle arbejde.

- Ledelsen skal skemaleegge teammeo-
derne.

Kilde: Dorte Agard

bjernetjeneste, hvis man for at skabe en god
relation sleekker pa krav og forventninger,”
siger hun og peger pa, at der ogsa kan vaere
en faldgrube i at komme til at fele sig meget
personligt forpligtet i forhold til eleverne.
"Det kan vzere en virkelig sveer balance,
for der er elever med store sociale proble-
mer, og der er elever med store psykiske
problemer. Her skal man veere s& god og
naerveerende en leerer, man kan, men man
skal ogsa kunne sige fra — og evt. hjzelpe
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”En af de leerere, som eleverne rigtig

godt kunne lide, var en lidt introvert
matematikleerer. Men han var virkelig venlig
og hjelpsom og gav eleverne folelsen af, at han
ville sta pa hovedet for dem rent fagligt.”

Dorte Agdrd

videre til en mentor eller en psykolog,” siger
hun og tilfgjer, at der her altid skal veere rum
til en undtagelse.

"Jeg haber, at alle leerere har en erfaring
med, at man nogle gange ger en undta-
gelse. At man nogle gange ger noget seer-
ligt for en elev, der har brug for det. Man kan
bare ikke gere det for alle eleverne,” siger
Dorte Agard.

Den relationelle

opgave er feelles

Skal det lykkes at integrere den relationelle
opgave som en vigtig del af gymnasielzerer-
jobbet, er det ifelge Dorte Agard afgerende,
at den loftes i feellesskab. Netop den erken-
delse ser hun i disse ar vokse frem ude pa
gymnasierne.

"Det handler om at tage feelles ansvar for,
hvordan eleverne har det og trives. Det ger
man blandt andet gennem en fzelles klasse-
ledelse med feelles rutiner og tiltag. Det kan
veere, at man bliver enige om og iveerksaetter
nogle tiltag i 2.a, hvor mange har diagnoser
eller pa anden vis er udfordrede. Eller at
man laver en skeermpolitik, der gzelder i alle
klasser. P4 den made er det noget, man
er enige om, og den enkelte leerer bliver
aflastet og kommer ikke til at st alene med
det,” siger hun.

At skabe feelles fodslag om den relatio-
nelle opgave kan man, ifelge Dorte Agérd,
ogsa gere ved at bruge sine kolleger og sin
ledelse som sparringspartnere, nar man skal
udvikle sine relationelle kompetencer.

"Jeg oplever, at leerere i dag har lyst til
at sparre med hinanden, lukke deren op
og invitere kolleger med ind, som kan veere
med til at diskutere, hvad der er brug for at
justere i klasseledelsen i lige preecis 2.a.

Nogle gange er det sméa greb, der skal til, fx
at bruge de fem minutter til hyggesnak ved
timens start eller at vise lidt mere imede-
kommenhed. Det kan godt veere, at det feles
akavet forste gang, men ved at fé hjeelp fra

VARELSET

Lerervaerelset Laeser:

Skal man high-five
en eley, nar de har
lost en opgave?

Her to undervisere og en uddannelsesle-
der fra Aarhus Statsgymnasium diskutere
Dorte Agérds pointer fra denne artikel. For
hvor langt skal man egentlig ga i relatio-
nerne til eleverne? Og hvor meget skal
man give af sig selv?

sine kolleger eller sine ledere, kan man sag-
tens blive bedre,” siger Dorte Agard. @

Dorte Agard er forsker med speciale i klassele-
delse, motivation og leerer-elev-relationer. Hun har
en ph.d. fra Aarhus Universitet med afhandlingen
"Motiverende relationer".

Lzes mere pa gymnasieforskning.dk
Leerer-elev-relationens betydning for gymna-
sieelevers motivation: Dorte Agérd.
Succesfulde lzerere er venlige og tager styrin-
gen. Interview med Theo Wubbels.
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