VyS|OV to = Zasady spracuivania osobnych tdajov (GDPR)

Sprévca osobnych udajov dodrziava v8etky platné pravne predpisy vratane
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b
pri spracuvani osobnych udajov (dalej len ,GDPR") a zdkona &. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov.

Tieto zasady ochrany osobnych udajov vysvetluju, ako spracovavame, uchovavame
a chréanime osobné udaje ziskané prostrednictvom nasej webovej stranky
www.vyslov.to

|. Prevadzkovatel

Obchodné meno: Vyslov to, s.r.o.

Sidlo: Andreja Mréza 3157/3, 821 03 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov
IC0O: 56441894

DIC: 2122314315

Web: www.vyslov.to

Email: info@vyslov.to

. U&el spractvania osobnych udajov

Vase osobné udaje spracUivame za uéelom:
e vybavenia ziadosti prostrednictvom kontaktného formulara alebo e-mailu,
e objednania na logopedické vysetrenie alebo terapiy,
e vedenia zdravotnej dokumentécie v sulade so zdkonom &. 576/2004 Z. z,
e vystavenia potvrdeni, dokladov alebo faktur,

e plnenia zdkonnych povinnosti vodi zdravotnym poistovniam, darfiovym a
zdravotnickym orgdnom,

e analyzy navstevnosti a zlep$enia kvality sluzieb prostrednictvom cookies a
Google Analytics.

I1l. Rozsah spracuvanych udajov

Pri pouzivani kontaktného formulara a sluzieb spracuvame tieto udaje:
e Meno a priezvisko
e E-mailova adresa
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e Telefénne &islo

e Rok narodenia pacienta

e Diagnéza (ak je uvedend)

e Obsah spravy

e |IP adresa a technické udaje o pouzivanom zariadeni (automaticky ziskané)
Dalej spraciivame:

e Datum narodenia alebo rodné &islo (vyhradne v zdravotnej dokumentécii),

e Adresu a dalSie kontakiné udaje, ktoré nam poskytnete.

IV. Pravny zaklad spracuvania

Spracuvanie osobnych udajov vykonavame na zaklade:
¢ plnenia zdkonnej povinnosti (napr. vedenie zdravotnej dokumentacie),
¢ plnenia zmluvy (napr. objednanie na vy&etrenie),

e vasho suhlasu (napr. odoslanie kontaktného formulara a pouzitie
cookies/Google Analytics),

e opravneného zaujmu (napr. zabezpedenie prevadzky webu, ochrana pred
zneuzitim).

V. Poskytovanie Udajov tretim stranam

Vase osobné udaje zhromazdujeme vyhradne pre vlastné potreby prevadzkovatela
a neposkytujeme ich tretim stranam, s vynimkou pripadov, ked to vyzaduje zakon,
napriklad zdravotné poistovne, dariové organy &i iné opravnené organy. V takych
pripadoch zabezpedujeme prisnu ochranu udajov a spristupriujeme len nevyhnutné
minimum informa3cii.

VI. Cookies a analytické nastroje

Na na8ej stranke pouzivame cookies a nastroje ako Google Analytics, ktoré nam
poméhaju:

e sledovat navstevnost webu,
o zlepsovat funk&nost a obsah stranky,
e analyzovat sprédvanie navstevnikov na stranke.
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Pouzivanim stranky suhlasite s pouzivanim cookies podla tychto zdsad. Cookies
mozete spravovat alebo zablokovat priamo vo vasom prehliadadi.

VII. Doba uchovéavania udajov

e Zdravotna dokumentacia: minimalne 20 rokov od posledného ukonu podla
zakona &.576/2004 Z. z.

o Udaje z kontaktnych formuldrov a e-mailov: do 12 mesiacov od poslednej
komunikacie alebo do odvolania suhlasu.

e Fakturaéné a udtovné udaje: 10 rokov podla platnej legislativy.

VIII. Prava dotknutych oso6b

Mate pravo:
o ziskat pristup k svojim osobnym udajom,
e pozadovat opravu nepresnych udajov,

e poziadat o vymazanie Udajov (ak uz nie su potrebné alebo bol odvolany
suhlas),

e obmedzit spracovanie udajov,

e namietat proti spracovaniu udajov,

e preniest svoje Udaje k inému poskytovatelovi,

e odvolat suhlas so spracovanim osobnych udajov,

e podat staznost dozornému organu.

IX. Zabezpedenie udajov

Osobné udaje chranime primeranymi technickymi a organizadnymi opatreniami
pred neopravnenym pristupom, stratou &i zneuzitim. Udaje neposkytujeme tretim
stranam bez vasho suhlasu, okrem pripadov vyzadovanych zakonom.

X. Sprostredkovatelia

Prevadzkovatel méze v urcgitych pripadoch spracuvat osobné Udaje dotknutych
osbb aj prostrednictvom sprostredkovatelov, ktori su povereni spracuvanim
osobnych udajov v sulade s ¢ldnkom 28 Nariadenia GDPR.
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Sprostredkovatelia spracuvaju osobné udaje vyhradne v mene Prevadzkovatela a
nemaju k nim vlastné prava. Spracuvanie osobnych Uudajov prostrednictvom
sprostredkovatela nema negativny vplyv na vykon a uplatfovanie prav dotknutej
osoby. Prevadzkovatel vyuziva len sprostredkovatelov poskytujucich primerané
technické, organizadné a dalsie opatrenia tak, aby spracuvanie spifialo poziadavky
GDPR a aby bola v plnom rozsahu zabezpedena ochrana prav dotknutej osoby.
Prevadzkovatel s nimi uzatvdra pisomné zmluvy o spracovani osobnych udajov.

Medzi kategérie sprostredkovatelov patria:

e dodavatelia technickych rieseni, sluzby webhostingu, udrzby a podpory IT
systémoy,

e dodavatelia uctovnickych a darnovych sluzieb,

e o0soby konajuce na zaklade poverenia Prevadzkovatela, pravny zastupca,
auditor,

e organy Statnej spravy a verejnej moci na vykon kontroly a dozoru.

Xl. Kontakt na prevadzkovatela a uplatnenie prav
V pripade otazok alebo Ziadosti o uplatnenie prav nas modzete kontaktovat:

E-mail: info@vyslov.to
Sidlo: Vyslov to, s.r.o, Andreja Mréza 3157/3, 821 03 Bratislava - Ruzinov
Prevadzka: Mlynské Nivy 48, 821 09 Bratislava

XlIl. Dozorny organ

Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky
Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27
E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk
Web: www.dataprotection.gov.sk
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