
स्वास्थ्य यवा विकलांगतवा 
सिेवा के बवारे में आपकी 

चितंवाओ ंको हल करन ेके 
ललए वनःशलु्क सहवायतवा

अपन ेविकल्पों के मवाध्यम स ेबवात करन ेके ललए
ककसी समर्थक स ेसंपक्थ  करें :

फ्ीफोन 0800 555 050
ईमले: advocacy@advocacy.org.nz

www.advocacy.org.nz

रवाष्ट्रव्वापी स्वास्थ्य एि ंविकलांगतवा समर्थन  
सिेवा के ललए संपक्थ  वििरण:

फ्ीफोन 0800 555 050
ईमले: advocacy@advocacy.org.nz

कैटवाइयवा 09 408 0006
वै्नगरेई 09 430 0166
नॉर्थ शोर 09 441 9001

मध्य ऑकलैंड 09 525 2700 
पलचिम ऑकलैंड 09 838 8068
दलषिण ऑकलैंड 09 273 9549

हैवमल्टन 07 834 3960
तौरैंगवा 07 577 1715

रोटोरुआ 07 349 0182
तरुैंगी 07 386 5207

गगस्ोन्थ 06 868 3590
नकेपयर 06 835 1640

न्यू प्वायमवाउर 06 759 2111
िांगवानईु 06 348 0074

पवामरस्टन नॉर्थ 06 353 7236
पोरररुआ 04 237 0418
लोअर हट्ट 04 570 0850
िलेलगंटन 04 389 2502

नले्सन 03 544 4116
क्वाइस्टिि्थ 03 377 7501 

वतमवारु 03 687 2291
डुनकेडन 03 479 0265

इन्वरकवागगगिल 03 214 0415



स्वास्थ्य और विकलांगतवा सिेवाओ ंके 
उपभोक्वाओ ंके अधिकवारपों की संहहतवा
स्वास्थ्य और विकलांगतवा सिेवा कवा उपयोग करन ेिवाल े
हर व्यक्ति को स्वास्थ्य और विकलांगतवा सिेवाओ ंके 
उपभोतिवाओ ंके अधिकवारों की संहहतवा की सरुक्वा है।

एक स्तंत्र आयतुि स्वास्थ्य और विकलांगतवा आयतुि 
अधिवनयम 1994 के तहत इन अधिकवारों कवा प्रचवार 
और संरक्ण करतवा है।

स्वास्थ्य यवा विकलांगतवा सिेवा प्वाप्त करत े
समय आपके अधिकवार
• सम्वान
• वनष्पक् व्यिहवार
• गररमवा और स्तंत्रतवा
• उचचत मवानक
• संचवार
• जवानकवारी
• यह आपकवा फैसलवा है
• सहवायतवा
• अध्वापन और अनसंुिवान
• शिकवायतें

अधिकार सहंिता तथा स्ास्थ्य और विकलांगता आयकु्त के 
बारे में अधिक विस्तृत जानकारी www.hdc.org.nz पर 
जाकर या राष्ट्रव्ापी स्ास्थ्य और विकलांगता समथ्थन सिेा स े
सपंक्थ  करके प्ाप्त की जा सकती िै।

रवाष्ट्रव्यवापी स्वास्थ्य और विकलांगतवा समर्थन सिेवा 
आयतुि, मंत्रवालय, खरीदवारों, स्वास्थ्य देखभवाल 
प्रदवातवाओ ंऔर विकलांगतवा सिेवा प्रदवातवाओ ंस ेस्तंत्र 
रूप में संचवाशलत की जवाती है।

सिेवा में वनयतुि ककए गए समर्थक वनःिलु्क शिकवायत 
समवािवान सिेवा प्रदवान करत ेहैं। समर्थक आपको अपनी 
चचतंवाएं व्यति करन ेमें आपकी सहवायतवा यवा मवाग्थदि्थन 
करेगवा, और उन्ें सीि ेसिेवा के प्रदवातवा के सवार हल 
करन ेकवा प्रयवास करेगवा।

समर्थक उपभोतिवाओ,ं स्वास्थ्य और विकलांगतवा 
सिेवा प्रदवातवाओ,ं और सवामदुवाक्यक समहूों को वनःिलु्क 
शिक्वा प्रदवान करके स्वास्थ्य और विकलांगतवा सिेवा 
के उपभोतिवाओ ंके अधिकवारों के प्रवत जवागरूकतवा को 
बढवािवा देत ेहैं।
राष्ट्रव्ापी स्ास्थ्य और विकलांगता समथ्थन सिेा और 
समथ्थकों की भवूमका के बारे में अधिक विस्तृत जानकारी के 
ललए यिाँ जाएं:

www.advocacy.org.nz
इस नंबर पर संपक्थ  करें : 0800 555 050
या अगल ेपतृष्ठ पर सचूीबदि समथ्थन फोन नबंरों में स ेएक पर 
कॉल करें।


