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AXTEL ES UNA EMPRESA MEXICANA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION (TIC) QUE OPERA CON SUS MARCAS ALESTRA Y AXTEL
NETWORKS (AXNET). SU COMPROMISO CON LA SOSTENIBILIDAD SE REFLEJA EN SU ADHESION AL PACTO MUNDIAL DE LA ONU DESDE 2011 Y EN EL
RECONOCIMIENTO COMO EMPRESA SOCIALMENTE RESPONSABLE (ESR) DESDE 2008. LA EMPRESA CONSIDERA LA SOSTENIBILIDAD COMO UNA PARTE

INTEGRAL DE SU ESTRATEGIA DE NEGOCIO PARA IMPULSAR LA RENTABILIDAD Y EL IMPACTO POSITIVO.
ESG EN AXTEL.

Estrategia de Sostenibilidad. !

La Estrategia de Sostenibilidad se fundamenta en cinco pilares clave que integran N\ A
contribuciones significativas de todas las 4reas de la organizacién. A través de @ @= 77 ) - 3
ella, buscan construir un futuro mas sostenible mediante la implementacion de { Lﬁ)) g 3
procesos sélidos de gobierno corporativo, la promocién de practicas laborales N ==

equitativas y responsables, y el uso eficiente y consciente de los recursos “ONCIENCIA  BIENESTAR EFICIENCIA  INNOVACIO
naturales esenciales para sus operaciones. También se enfocan en la AMBIENTAL LABORAL OPERATIVA Y CULTURA
identificacion y gestion proactiva de los riesgos y oportunidades inherentes a su LABORAL

actividad, fortaleciendo su resiliencia como organizacion.

Pasos Clave Objetivo Acciones y Resultados 7

Consumo de energia: ,
Para 2024, el 55% del consumo energético provino de fuentes renovables..

1. Mide la huella La estrategia de Axtel en este dmbito [ ] Consumo de agua: » e g l
de carbono. . : Lyt En 2024, el consumo total de agua fue de 12,512 m3 o 12.51 mega litros, provenientes
se centra en la eficiencia energetica, principalmente del suministro municipal en las regiones donde operamos, con su posterior

lo cual es fundamental para el calculo reintegracion a los mismos sistemas.
M Gestion de residuos:

de su huella de carbono. En alineacion con nuestra Politica de Manejo de Desechos y Residuos y en cumplimiento con las
Normas Oficiales Mexicanas ?/ la legislacion ambiental vigente, implementamos estrategias para
la gestion responsable de [os residuos generados en nuestras operaciones, asegurando su
manejo adecuado y minimizando su impacto ambiental.

HUELLA DE CARBONO.
Emisiones de GEI.

Emisiones de Alcance 1 (1CO2e)

I

Emisiones de Alcance 1 (fuentes fijas)
En 2024, se consigui6 una reduccién del 39% en sus emisiones Fuente 52

2 Emisiones (ICOz¢) 2024
totales de GEl en comparacién con el afio base 2020.

- o
Alcance 1. — ——
Las emisiones de Alcance 1 de Axtel se originan del consumo de Diésel 381.31 2023 _ 4,895

combustible en fuentes fijas y méviles. En el caso de las fuentes Gasolina | 19.59
fijas, esto incluye el uso de Gas LP, diésel y gasolina para plantas Gas LP 22.00
e emergencia (fuentes fijas). Por otro lado, las fuentes moviles Total | 422.91 : 2022 4,875
contabilizan las emisiones derivadas del consumo de diésel y ' -
ﬁasolina por parte de su flota de vehiculos (fuentes moviles).
as emisiones de Alcance 1 representan el 11.4% del total de
emisiones reportadas por Axtel.

Emisiones de Alcance 1 (fuentes méviles)

[l Alcance 2. = Emisiones de Alcance 2 (1CO2¢)
El calculo de las emisiones de Alcance 2 considera la adquisicién Emisiones (1COze)

Emisiones basadas en|Emisiones basadas en el |
la ubicacién (tCO2e) | mercado (tC02e)C02e)

de energfa eléctrica de fuentes de electricidad convencional,

fotovoltaica y de cogeneracion eficiente utilizadas en sus Gasolina 3.776.66
instalaciones, utilizando ambos enfoques: ubicacién y mercado. Diesel [ 252.42
Bajo el enfoque de ubicacion, se aplican los factores de emision : { :

de’ la Red Nacional, que para 2023 es de 0.438 tCOe/MWh, Total 4,029.08

mientras que en el enfoque de mercado se utilizan los factores
proporcionadoscf)or cada proveedor.

Las emisiones de Alcance 2 constituyen el 86.2% del total de
emisiones generadas por sus actividades.

2. Identifica riesgos ) Axtel considera que la sostenibilidad debe ser parte de su estrategia de
ylf"’?:.t““'dades Integrar la gestion de riesgos negocio, ya que esto le permite generar un impacto positivo y ser mas
s ambientales y sociales como parte de asertiva en sus propuestas comerciales. En sus reportes, se menciona la

su modelo operativo. gestion de riesgos ambientales y sociales en sus operaciones como uno de

sus temas materiales.

Materialidad 2024 Aspecto ASG Enfoque ascendente y descendente

/GeStIOI’I de riesgos y oportunidades ambientales. [ ciberssguidad B W ue 5
VGolncmo corporalivo | Gobernanza j

En Axtel, estan expuestos a diversos factores sociales,
ambientales y econémicos en los mercados donde operan. Por

. . = . Desarrollo de capital humano Social Rl
ello, llevary a.cabo un proceso integral para identificar, ge§t|onar Confiabilidad de la red Gobemanza Riesqgos Estratégicos
y dar seguimiento a/los riesgos potenciales, el c.ual se.reall_z)a EriGnes Ambienial - S + Direcclén Goneral
anualmente por el drea de Control Interno y bajo la Direccién — - -
Ejecutiva de Juridico, el area de Calidad Corporativa para la puccesonen s on do Rsocs : - i i + Riesgos Emergentes

) .. ’ . . Mitigacion y Adaptacion Climatica Ambiental Rlesgos Taclicos 9 9
gestidn riesgos y oportunidades, desde la perspectiva de la - - : - - N
Impacto Social Social [

experiencia del cliente y de los procesos de negocio, y el drea de
Seguridad de informacién desde el enfoque de ciberseguridad y
continuidad del negocio.

| Economia Circular | Ambiental - Areas Areas
| Gestion de la Relacion con los Clientes | Gobemanza : Staff Operativas

Fuente: https://www.axtelcorp.mx/repositorio/informe-de-sustentabilidad/Informe-Anual-Integrado-2024-AXTEL.pdf
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T Pasos Clave Objetivo Acciones y Resultados T
3. Establece una Alinear sus estrategiascon ~ Como parte de su estrategia, Axtel se enfoca en la innovacion tecnoldgica, la confiabilidad de la red y
trategia d los 10 principios del Pact el bienestar laboral. Aunque no se especifican metas concretas de reduccion de emisiones para 2024
CHIEEHEIC 0s LU principios delFacto  op |os documentos consultados, el enfoque de la empresa en la eficiencia operativa y la reduccién de
reduccion de Mundial de la ONU, que gastos contribuye a una gestion sostenible.
eEsiones. }e:barcan arteaid.e dere;hos Como parte de los cursos de sostenibilidad, incorporaron temas sobre capacitacion en eficiencia
CIOETICE, WEIE] S, L e energética para los empleados, con el fin de elevar la conciencia sobre el consumo de energia.

ambientey B Su meta es mantener los niveles actuales de energia renovable en los centros de datos como un

anticorrupcién. ﬁ)rcentaje de nuestro consumo total de energia. | i
Adicionalmente, monitorean la mezcla energeética y el consumo por fuente para identificar areas

de mejora en la optimizacion de la eficiencia y reduccion de emisiones.

Mezcla energética de Axtel Consumo de flotilla [fuentes moviles] Consumo de generadores [fuentes fijas]
8% »1% —14% combustible L] combustible
Solar, Cogeneracion = \
N normaal Gasolina 1.483.267 | 1454619 | 52.366.30 Gas LP St %1 ot
Diésel 87.940.30 93187 | 3.354.72 Diésel 734,453 142474 | 512907 |
|_Total __| 1,571,207 | 15,478.06 | S5,721.024 [ 155, 1,599.79 | 5,759.23
Consumo Consumo Consumo de energia por clasificacion
2022 2024 _mnl
Tipo de energia
Renovable
fotovoltaica 13,712.62 49,365.43
Cogeneracién
42% go‘/. eiacion 41% eficiente 39.323.18 141,563.448
Cogeneracion st Cogeneracion c al 43,557.18__| 156,805.848
eficiente® eficiente” Total 96,592.98 |347,734.728
Estandares de Reporte:
Informar sobre su Axtel ha publicado informes de sostenibilidad desde 2011 utilizando la metodologia del Global
4. Divulga desempefio de Reporting Initiative (GRI) y reporta al Carbon Disclosure Project (CDP). Ha recibido el reconocimiento
informacién ASG. sostenibilidad como un como Empresa Socialmepte R§sponsable por el CEMEFI desde 2008. Sus reportes estan disponibles
ejercicio de para todos sus grupos de interés.

M Gobernanza:
Buscan asegurarse al apego a regulaciones locales e internacionales, cumpliendo con las normativas
vigentes y los mas altos estandares en materia de gobernanza y cumplimiento corporativo.

transparencia 'y
rendicion de cuentas.

. . . /8
Matriz de Materialidad Axtel ©Q
OCWW
s o Owwwr.w
- - Oenarmoto 00 Captal Humaro
Lista de temas materiales me“m
. Emacnes
_— OO (D acceso s rtomet finchusin Dl
Materialidad de Axtel O
Se identifican los 10 lemas maleriales mas criticos para la organizacion . s‘;_
considerando la relevancia asignada por los encuestados (perspectiva de los grupos (0) (0) ¢ &
de interés), y el nivel de importancia que cada grupo de interés representa para I8 O Oo O “% i
Tema Material Aspecto ASG | ODS Relacionado o O O O o Mg ¢
0] O« Sumnszo S y
Ciberseguridad Gobernanza 0DS9,16 < x N o O OMM
Gobierno corporalivo Gobernanza oDsS16 % AvecdinyRutencidn de Tateto
- Garstién 00 Rengon.
Desarrollo de Capilal Humano Social ODs 4.8 Wil o o o Sy
Confiabilidad de la Red Gobernanza [8]01] ® 0 O ©) Efcnc Ererpieca
Emisiones Ambiental 0Ds57,13 < 3 0 Qe Asbemay ¢ i
Acceso a Internetinclusion Digital Social 0DS 9,10 & = O O O"’““"‘W
Mitigacion y Adaptacion O tasero erre Tadaioy v Perserst
Climatica del Negocio Ambiental 0DS 11,13 i@ Q) Gessn owron Becurson
Impacto Social Social QDS 1,8, 1004 af i 5 o (D Emerge Renovatie
Economia Circular Ambiental apsi12 <o 8“""“”‘"‘"‘”""
- — Onversaad e ipuaidad
Gestion de la Relacion con los Clientes Gobernanza 0Ds 812 s 0] o Pt Aceleradd
0] () Gestitn 00 Proveedores y Contrataan
° ' 2 3 “ s
"D
2 [ Ocorwma ]
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Fuente: https://www.axtelcorp.mx/repositorio/informe-de-sustentabilidad/Informe-Anual-Integrado-2024-AXTEL.pdf
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OBJETIVS
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE

* Politica de biodversidad.
« Compromiso no defarestacion.
« Administracion de riesqos.

* SEIEMAas anticomupcion y
Soborno.

« Canales de denuncia.

« Apego a regulaciones
locales e intemadionales.

« ESG Supplier Program .
* Impulso a programas de
gobiermo.

o -~

"
« Poliica ambiental 2 17 run&u 2% 1 OF 1A FOSE.
* Uso eficiente de agua. 1§ SAETIVCS

16 m':'é‘u‘.'..‘

&

* Objetivos de reduccion
huela de carbono.

= Praclicas comerciales
sostenibles en la
cadena de suministro.

« Aencidn a riesgos 4
chimatcos.

« Politca de desechos y
residuos.

-3

» Uso eficiente de recursos
nalrales y energélicos. 4

» Pregramas de reducaon y
reutiizacion de residuos.

* Indusion digtal. -
+ Estralegia de Sostenbildad. <
* Soluciones cudades

inteligentes.

« Politica de inclusion y diversidad. 4
« Snergia con entidades locales.

+ Acceso a tecnolegias de la informacion.

« Privacidad y proteccin de datos personales.
« Calidad de la red y cobestura. 4
« Sequridad de la informacion.

ah

* Infraestructura y desarrollo de red.

= Mitigacion y adaptacion al cambio
climatico.

= Crecimiento sostenible con apoyo
€N programas sociales.

« Comunicacion y concientizacon.

= Educadion financiera.

= Capackaciones a distancia.
* OIT.

* Derecho a la informadion.

» Objetivos de
ualdad de género.

—rgRi Politica de uso
eficiente de aqua
* Programas de
concientizacion.
= Energias limpias.
* Vehiculos eléctricos.
* Reciclaje de residucs.
* Enrenamiento.

* Derechos humanos y laborales.

* Programas de bienestar integral
» para colaboradores.

= Prestacones y beneficios.

Glosario de Conceptos Clave

Distintivo de Empresa
Socialmente Responsable. Un
reconocimiento que se otorga a
empresas por su Compromiso
con la responsabilidad social.

Ambiental, Social y de
Gobernanza:

Criterios utilizados para medir
el desempefio de una empresa
en sostenibilidad.

Una iniciativa voluntaria en la
que las empresas se
comprometen a alinear sus
estrategias y operaciones con
diez principios universalmente
aceptados en las dreas de
derechos humanos, trabajo,
medio ambiente y lucha
contra la corrupcidn.

Global Reporting Initiative. Un
estandar internacional para que
las empresas elaboren reportes de
sostenibilidad de manera
consistente y comparable.

Pacto
Mundial

GRI

Fuente: https://www.axtelcorp.mx/repositorio/informe-de-sustentabilidad/Informe-Anual-Integrado-2024-AXTEL.pdf

Carbon Disclosure Project. Una
organizacion sin fines de lucro que
gestiona un sistema global de
divulgacién ambiental para que
inversionistas, empresasy
ciudades midan y gestionen sus
impactos en el medio ambiente.

Clasificacidn de las emisiones de
gases de efecto invernadero de
unaempresa.

Alcance 1: Emisiones directas de
fuentes propias o controladas por
la empresa.

Alcance 2: Emisiones indirectas
por el consumo de electricidad,
vapor o calefaccion.

Alcance 3: Otras emisiones
indirectas en la cadena de valor.
Un sistema de certificacidn para

e R 4/5
edificios sostenibles.
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Disclaimer:

El presente documento y la informacion que se sefiala en el mismo
emana de fuentes publicas por lo que se emite Unicamente para fines
informativos y no constituye una recomendacion de inversion. Todas
las personas que tengan acceso al mismo, deberadn remitirse y leer el
prospecto de informacion al publico |nverS|on|sta el folleto
informativo, los documentos clave de inversion, o cualquier otra
informacién o documentacién de caracter pu blico para conocer, de
manera enunciativa mas no limitativa, todas las caracteristicas de los
valores, la emision, los factores de riesgo del mismo, o de la emisora
ovalores correspondlentes Asimismo, la informacion contenida en
este documento es indicativa y no necesariamente exhaustiva,
aunque refleja la postura u opinién de Indexity, S.A. de C.V., misma
que se emite con caracter personaly no asi en representauon de
cualquier asociacion gremial, entidad o institucion financiera.

Se advierte que las opiniones resultantes en el contenido de presente
documento derivaron de un proceso analitico, utilizando informacién
publica del desempefio financiero de la (s) compafiias y/o valores
colocados y/o registrados en alguna bolsa de valores o en algtin
instituto para el depdsito de valores o sociedad que haga dichas
funciones, por lo que, deben ser entendidas como una manifestacién
de una opinién individual e independiente, sin perjuicio de lo
anterior, Indexity, S.A. de C.V. se reserva el derecho de cambiar su
opinidn en cualquier momento sin asumir responsabilidad alguna al
respecto.

En caso de que en este documento se utilicen vocablos tales como
"intenta", "anticipa", “cree", "considera", "podria", "estima",
"espera", "pronost|ca" "pretende" "puede" "planea", "potencial",
"predice”, "busca", "deberla" "sera" asi como, expresiones similares

uhomdlogas tendréan el nico propésito de identificar las

mencionadas estimaciones futuras, por lo que, Indexity, S.A. de C.V.,

no asumen obligacion de actualizar estimaciones futuras. Es de

advertir que, las proyecciones han sido preparadasy tienen un
propésito meramente ilustrativo e informativo, y no constituyen un
prondstico de cualquier indole.

Nuestra informacion emplea, de manera enunciativa mas no
limitativa datos: publicos, histéricos, financieros, contables,
sectoriales, tendencias, capacidad de admlmstrauon eventos
relevantes, entre otros, que ayudan al conocimiento dela
compama/em|5|on/estructura de que se trate, asi como los
elementos que intervienen en el comportamlento delinstrumento
cotizado y/o registrado en alguna bolsa de valores o cualquier otra
entidad y difundidos por medios masivos de comunicacién incluidos
los referentes a la red mundial (Internet), sin exigencia de
comprobacion.

Todas nuestras opiniones y comentarios, se basan (nicay
exclusivamente en las caracterlstlcas de la entidad y/o emisora,
estructura, emisidn y/u operaaon que se trate, con |ndependenC|a
de cualqwer actividad de negocio diferente a la presentada o
informada publicamente de [a emisora o sus accionistas.

La informacién y/u opiniones emitidas y publicadas no constituyen
recomendaciones para invertir, comprar, vender, mantener algun
instrumento de inversion, definir una estrategia dei inversion, legal o
fiscal o suscribir ninguna clase de valores o bien para la reahzamon de
operaciones especificas, asimismo, no implica por ninglin motivo la
certlflcaC|on sobre la bondad del valor (es) o la solvencia del emisor
(es) asi como tampoco para llevar a cabo ninglin tipo de negocio,
inversion u operacion, y pueden estar sujetas a actualizaciones en
cualquier momento, de conformidad con nuestro proceso de analisis,
derivado de algln evento conocido publicamente. En consecuencia,
elinversionista o la persona que tenga acceso al presente documento
deberé adoptar sus propias decisiones de inversién sujeto a su perfil
de inversion o de riesgo, teniendo en cuenta dichas circunstancias 'y
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procurando obtener el asesoramiento especifico y especializado de
personas autorizadas para tales fines, sin responsabilidad alguna
para Indexity, S.A. de C.V.

El analisis, opiniones y publicaciones que se presentan estan basadas
y construidas con fuentes originales u originarias del emisory, en su
caso, de las autoridades supervisoras, que se consideran fieles,
confiables y actuales. Sin embargo, no valida, garantiza, ni certifica la
certeza, temporalidad, exactitud o totalidad de cualquier
informacidn, por lo que Indexity, S.A. de C.V. no es responsable por
errores u omisiones de los resultados obtenidos de dicha
informacion.

Es necesario sefialar que, Indexity, S.A. de C.V., no es responsable de
cualquier cambio, actualizacién o informacion adicional posterior a
la fecha de publicacién del presente documento. Este material
proporciona informacién con un panorama general, por lo que,
Indexity, S.A. de C.V. notendra responsabilidad alguna, por las
decisiones de inversion en que pudiera incurrir el inversionista o
persona que tenga acceso a este documento, derivado de la lectura o
analisis del presente documento, de tal manera que, Indexity, S.A. de
C.V. no respondera por ningin t|po de dafio(s) y/o perjuicio(s).

El presente documento podra ser publicado o distribuido a través de
cualquier medio de comunicacidn electrénica o convencional. En
consecuencia, la informacion contenida no sera informacién
confidencial, y estara disponible a todo posible inversionista(s) o
persona(s) en igualdad de condiciones. La informacidn que se incluye
en esta presentacién ha sido obtenida de fuentes publicasy que se
consideran confiables, por lo cual Indexity, S.A. de C.V., no es
responsable de la valldez puntualidad, integridad o veracidad para
cualquier propésito. Derivado de lo anterior, la presentacion no se
debera entender como recomendacién alguna ya sea expresa o
tacita, ni garantiza o sugiere que el inversionista se debera basaren la
exactltud integridad o precision de la informacién o las opiniones
aqui contenidas.

El presente documento tiene como finalidad promover la inclusiény
educacién financiera, mediante un analisis serio a través del
conocimiento de las empresas o valores analizados.

Para la distribucién o divulgacion del presente documento, bastara
que se mencione la fuente y como autor del mismo a IndeX|ty, S.A.de
C.V., asi como que el mismo, no implica una oferta, recomendacién
de inversién o estrategia flscal en caso de que alguna persona lo
utilice o distribuya para fines distintos a los sefialados, serd
responsable de los dafios y perjuicios que se le lleguen aocasionara
Indexity, S.A. de C.V., asi como a sus accionistas, asociados, afiliados
(en cualquierade sus modalidades), consejeros, adm|n|stradores
directivos, representantes legales, asesores, y demas empleados,
dependlentes y factores.
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