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TOYOTA FINANCIAL SERVICES MÉXICO, S.A. DE C.V. INICIA OPERACIONES EN 2002 Y ES UNA EMPRESA COMPLETAMENTE ENFOCADA EN
FINANCIAR A LOS CLIENTES DE TOYOTA A TRAVÉS DE CRÉDITOS AL MENUDEO, ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS, ARRENDAMIENTO PURO Y
SERVICIOS DE SEGUROS, ASÍ COMO A LA RED DE DISTRIBUIDORES DE TOYOTA MEDIANTE FINANCIAMIENTOS DE PLAN PISO, HIPOTECARIO,
CAPITAL DE TRABAJO Y SERVICIOS DE SEGURO.

Desempeño Ambiental. 
Impacto ASG. 
■ Toyota Financial Services México, como una
empresa en el negocio de otorgar créditos y
arrendamientos, teniendo más de 18 años de ser un
emisor recurrente de deuda en la Bolsa Mexicana de
Valores (BMV) y más de 20 años de operaciones en
México, son conscientes de los impactos ambientales,
sociales y de gobernanza (ASG).

■ En este sentido, están tomando acciones en torno a
la sostenibilidad que incluyen el “Cuestionario
homologado ASG para emisoras” de la Amafore, el
“Cuestionario de principios y mejores prácticas de
gobierno corporativo” y la “Autoevaluación del nivel de
madurez en sostenibilidad” de la BMV; el cual define
pilares estratégicos en gobierno corporativo, contexto
& grupos de interés, gestión de la sostenibilidad y
estrategia de comunicación y reporte a grupos de
interés.

■ Asimismo, al ser una emisora en la BMV tienen
conocimiento y están en proceso de adoptar las
mejores prácticas expresadas en las normas de
divulgación sobre sostenibilidad del ISSB de la
Fundación IFRS (NIIF S1 & NIIF S2) y los prospectos de
normas del CINIF (NIS 1 y NIS 2). Asimismo, reconocen
los diferentes esfuerzos de las autoridades regulatorias
en torno al uso de la “Herramienta de autodiagnóstico
ASG y riesgos relacionados con el clima”, así como la
solicitud de información para generar el “Diagnóstico
sobre la incorporación de la perspectiva de género en
el quehacer de las entidades financieras”, el piloto de
la Taxonomía sostenible y el piloto de uso de
escenarios de la Red para Enverdecer el Sistema
Financiero (NGFS). Todo lo anterior, en su conjunto,
representan para TFSM lineamientos sobre la relación
entre el sector financiero y los temas materiales de
sostenibilidad.

Fuente:https://toyotacredito.com.mx/Portal/docs/default-source/informacion-corporativa/reportes-anuales/2024/informe-anual-2024.pdf?sfvrsn=ad3d6cb_5

Calificación Fitch Ratings 'AAA(mex)'

Toyota Way.

El Toyota Way es un ideal, un estándar, una luz que guía
a la gente de la organización global de Toyota. Expresa
las creencias y valores compartidos por todos ellos. El
Toyota Way está basado en los Principios Guía de
Toyota, los cuales definen la misión de Toyota como
compañía y los valores que la compañía otorga a los
clientes, accionistas, asociados, socios comerciales y a
la comunidad global; define la forma en que el personal
de Toyota se desempeña y comporta.
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“Rodar para ayudar”
Es un programa de TFSM que lleva 15 años brindando movilidad a poblaciones
vulnerables en toda la República Mexicana a través de la donación de vehículos a
organizaciones de la sociedad civil. Se han donado un total de 44 unidades Toyota
Hiace desde su creación.

“Razón de Ser”

Es un programa a través del cual TFSM apoya desde hace nueve años la categoría de
educación, para brindar soporte a organizaciones que se enfocan en fortalecer los
procesos de enseñanza y aprendizaje para mejorar la educación en México.

“Abriendo Llaves”

Es un programa a través del cual TFSM apoya a organizaciones que se centran en
garantizar el agua y saneamiento entre las comunidades vulnerables.

“Programa de Voluntariado Anual”
TFSM cuenta con un “Programa de Voluntariado Anual” en el cual los colaboradores
de la compañía participan en actividades que impactan positivamente a las
comunidades alineadas con sus pilares: movilidad, educación y medio ambiente.

CUMPLIMIENTO ASG

GLOSARIO

Objetivos de Desarrollo 
Sostenible.ODSESR

Empresa Socialmente 
Responsable.

ASG
Criterios Ambientales, Sociales 
y de Gobierno Corporativo.

Políticas y Procedimientos. 
Análisis de Doble materialidad. 
■ Durante 2024 TFSM realizó un
diagnóstico en materia de cumplimiento
ASG a través de un análisis de sus políticas
y procedimientos, así como una serie de
talleres y capacitaciones internas.
Resultado de ello se identificaron las
principales brechas e iniciativas para
generar información clave, encaminadas al
reporte integrado de TFSM en 2026.

■ Durante 2025 TFSM se encuentra
realizando el análisis de doble
materialidad de los temas relevantes para
los grupos de interés, el cual estará
seguido por el diseño de la estrategia de
sostenibilidad de TFSM y el
establecimiento de una estructura
organizacional o sistema de gobernanza
ASG. Lo anterior considera el desarrollo de
políticas y sistemas de administración &
riesgos (SARAS). De igual manera, se tiene
contemplado desarrollar las bases de
datos e indicadores (KPIs) para dar
trazabilidad a las iniciativas ASG.

■ Adicionalmente, como parte del
compromiso de la compañía con la
Responsabilidad Social, se han establecido
programas de inversión social dirigidos a
fortalecer y participar activamente con
instituciones que sumen a las
comunidades:

Fuente:https://toyotacredito.com.mx/Portal/docs/default-source/informacion-corporativa/reportes-anuales/2024/informe-anual-2024.pdf?sfvrsn=ad3d6cb_5
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Disclaimer: 
El presente documento y la información que se señala en el mismo 
emana de fuentes públicas por lo que se emite únicamente para fines 
informativos y no constituye una recomendación de inversión. Todas 
las personas que tengan acceso al mismo, deberán remitirse y leer el 
prospecto de información al público inversionista, el folleto 
informativo, los documentos clave de inversión, o cualquier otra 
información o documentación de carácter público para conocer, de 
manera enunciativa mas no limitativa, todas las características de los 
valores, la emisión, los factores de riesgo del mismo, o de la emisora 
o valores correspondientes. Asimismo, la información contenida en 
este documento es indicativa y no necesariamente exhaustiva, 
aunque refleja la postura u opinión de Indexity, S.A. de C.V., misma 
que se emite con carácter personal y no así en representación de 
cualquier asociación gremial, entidad o institución financiera.

Se advierte que las opiniones resultantes en el contenido de presente 
documento derivaron de un proceso analítico, utilizando información 
pública del desempeño financiero de la (s) compañías y/o valores 
colocados y/o registrados en alguna bolsa de valores o en algún 
instituto para el depósito de valores o sociedad que haga dichas 
funciones, por lo que, deben ser entendidas como una manifestación 
de una opinión individual e independiente, sin perjuicio de lo 
anterior, Indexity, S.A. de C.V. se reserva el derecho de cambiar su 
opinión en cualquier momento sin asumir responsabilidad alguna al 
respecto.

En caso de que en este documento se utilicen vocablos tales como 
"intenta", "anticipa", “cree", "considera", "podría", "estima", 
"espera", "pronostica", "pretende", "puede", "planea", "potencial", 
"predice", "busca", "debería", "será" así como, expresiones similares 
u homólogas tendrán el único propósito de identificar las 
mencionadas estimaciones futuras, por lo que, Indexity, S.A. de C.V., 
no asumen obligación de actualizar estimaciones futuras. Es de 
advertir que, las proyecciones han sido preparadas y tienen un 
propósito meramente ilustrativo e informativo, y no constituyen un 
pronóstico de cualquier índole.

Nuestra información emplea, de manera enunciativa más no 
limitativa datos: públicos, históricos, financieros, contables, 
sectoriales, tendencias, capacidad de administración, eventos 
relevantes, entre otros, que ayudan al conocimiento de la 
compañía/emisión/estructura, de que se trate, así como los 
elementos que intervienen en el comportamiento del instrumento 
cotizado y/o registrado en alguna bolsa de valores o cualquier otra 
entidad y difundidos por medios masivos de comunicación incluidos 
los referentes a la red mundial (Internet), sin exigencia de 
comprobación.

Todas nuestras opiniones y comentarios, se basan única y 
exclusivamente en las características de la entidad y/o emisora, 
estructura, emisión y/u operación, que se trate, con independencia 
de cualquier actividad de negocio diferente a la presentada o 
informada públicamente de la emisora o sus accionistas. 

La información y/u opiniones emitidas y publicadas no constituyen 
recomendaciones para invertir, comprar, vender, mantener algún 
instrumento de inversión, definir una estrategia de inversión, legal o 
fiscal o suscribir ninguna clase de valores o bien para la realización de 
operaciones específicas, asimismo, no implica por ningún motivo la 
certificación sobre la bondad del valor (es) o la solvencia del emisor 
(es) así como tampoco para llevar a cabo ningún tipo de negocio, 
inversión u operación, y pueden estar sujetas a actualizaciones en 
cualquier momento, de conformidad con nuestro proceso de análisis, 
derivado de algún evento conocido públicamente. En consecuencia, 
el inversionista o la persona que tenga acceso al presente documento 
deberá adoptar sus propias decisiones de inversión sujeto a su perfil 
de inversión o de riesgo, teniendo en cuenta dichas circunstancias y 

procurando obtener el asesoramiento específico y especializado de 
personas autorizadas para tales fines, sin responsabilidad alguna 
para Indexity, S.A. de C.V.

El análisis, opiniones y publicaciones que se presentan están basadas 
y construidas con fuentes originales u originarias del emisor y, en su 
caso, de las autoridades supervisoras, que se consideran fieles, 
confiables y actuales. Sin embargo, no valida, garantiza, ni certifica la 
certeza, temporalidad, exactitud o totalidad de cualquier 
información, por lo que Indexity, S.A. de C.V. no es responsable por 
errores u omisiones de los resultados obtenidos de dicha 
información.

Es necesario señalar que, Indexity, S.A. de C.V., no es responsable de 
cualquier cambio, actualización o información adicional posterior a 
la fecha de publicación del presente documento. Este material 
proporciona información con un panorama general, por lo que, 
Indexity, S.A. de C.V. no tendrá responsabilidad alguna, por las 
decisiones de inversión en que pudiera incurrir el inversionista o 
persona que tenga acceso a este documento, derivado de la lectura o 
análisis del presente documento, de tal manera que, Indexity, S.A. de 
C.V. no responderá por ningún tipo de daño(s) y/o perjuicio(s).

El presente documento podrá ser publicado o distribuido a través de 
cualquier medio de comunicación electrónica o convencional. En 
consecuencia, la información contenida no será información 
confidencial, y estará disponible a todo posible inversionista(s) o 
persona(s) en igualdad de condiciones. La información que se incluye 
en esta presentación ha sido obtenida de fuentes públicas y que se 
consideran confiables, por lo cual Indexity, S.A. de C.V., no es 
responsable de la validez, puntualidad, integridad o veracidad para 
cualquier propósito. Derivado de lo anterior, la presentación no se 
deberá entender como recomendación alguna, ya sea expresa o 
tácita, ni garantiza o sugiere que el inversionista se deberá basar en la 
exactitud, integridad o precisión de la información o las opiniones 
aquí contenidas.

El presente documento tiene como finalidad promover la inclusión y 
educación financiera, mediante un análisis serio a través del 
conocimiento de las empresas o valores analizados.

Para la distribución o divulgación del presente documento, bastará 
que se mencione la fuente y como autor del mismo a Indexity, S.A. de 
C.V., así como que el mismo, no implica una oferta, recomendación 
de inversión o estrategia fiscal, en caso de que alguna persona lo 
utilice o distribuya para fines distintos a los señalados, será 
responsable de los daños y perjuicios que se le lleguen a ocasionar a 
Indexity, S.A. de C.V., así como a sus accionistas, asociados, afiliados 
(en cualquiera de sus modalidades), consejeros, administradores, 
directivos, representantes legales, asesores, y demás empleados, 
dependientes y factores.
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