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Temas Relevantes.

•Consolidaron durante 2025 un modelo de gestión de
ciberseguridad basado en un enfoque integral que combina
gobernanza, operación y cultura organizacional. Este modelo se
sustentó en el Sistema de Gestión de Seguridad de la
Información (SGSI), alineado con la norma ISO 27001:2022,
bajo el liderazgo de la Alta Dirección.

•La gestión de la ciberseguridad se estructuró bajo un
esquema de supervisión a nivel del Consejo de Administración,
con seguimiento del Comité de Auditoría y reporte a la
Dirección General. A nivel operativo, la Gerencia de
Ciberseguridad y Seguridad de la Información fue responsable
de la implementación de controles, monitoreo de riesgos,
gestión de incidentes y reporte de indicadores.

•Asimismo, integraron la ciberseguridad dentro de la gestión
ASG a través de la Dirección de Sostenibilidad, Calidad,
Innovación y Tecnologías de la Información, asegurando su
alineación con los objetivos estratégicos de GAP.

Sistema de Gestión de Seguridad de la Información.

• En un entorno cada vez más digitalizado e interconectado, la
protección de los sistemas, las comunicaciones y la
información representa un elemento crítico para la continuidad
de las operaciones aeroportuarias. Durante 2025 fortalecieron
la estrategia de seguridad de la información y ciberseguridad
mediante un enfoque integral que combina gobernanza,
gestión de riesgos, tecnologías avanzadas y desarrollo de
capacidades internas.

• A través de este sistema garantizan la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la información, así como la
protección de los datos de colaboradores, clientes y socios
comerciales.

• Durante 2025 consolidaron avances relevantes en la
madurez de su programa de ciberseguridad. El hito más
importante fue la obtención de la certificación del proceso de
gestión de respuesta a incidentes bajo la norma ISO
27001:2022, lo que valida la solidez de los controles, políticas
y procedimientos frente a un organismo certificador
independiente.

Cultura Organizacional

■ La gestión de la ciberseguridad trasciende la tecnología,
abarcando la cultura organizacional, la formación continua del
personal y el cumplimiento normativo en materia de privacidad
de datos, garantizando una protección integral de la
infraestructura tecnológica aeroportuaria y la confianza de todas
las partes interesadas. Durante 2025, fortalecieron su
estrategia mediante:
• La actualización de la Política de Seguridad de la Información
….y Ciberseguridad.
• La implementación de controles alineados a mejores prácticas
….internacionales.
Mantuvieron el programa anual de capacitación obligatoria en
seguridad de la información para el personal corporativo,
complementado con boletines mensuales de concienciación,
simulaciones de ataques de phishing y ejercicios de respuesta a
incidentes.
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Grupo Aeroportuario del Pacífico S.A.B. de C.V. (GAP) es una empresa fundada en 1998 y opera doce aeropuertos en Tijuana,
Mexicali, Los Cabos, La Paz, Hermosillo, Los Mochis, Puerto Vallarta, Guadalajara, Guanajuato, Aguascalientes, Manzanillo y
Morelia. Adicionalmente, es concesionaria de dos aeropuertos en Jamaica, administra un hotel en el aeropuerto de Guadalajara y
proporciona servicios de manejo, almacenaje y custodia de mercancías de comercio internacional en recintos fiscales ubicados en
los aeropuertos de Puebla, Guadalajara y Tijuana.

Fuente: https://www.aeropuertosgap.com.mx/files/Comunicados/IS_GAP_2025_3.pdf

• Asimismo, renovaron la certificación PCI DSS v4.0.18 para las
operaciones de pago con tarjeta presente (TPV), la habilitación de
Inteligencia Artificial y Machine Learning en las herramientas de
protección, y el avance en la implementación de la arquitectura Zero
Trust Network Access (ZTNA), refleja una estrategia de
ciberseguridad estructurada, proactiva y alineada con los estándares
internacionales.

• Como parte del fortalecimiento del marco de gestión de riesgos
cibernéticos, realizaron evaluaciones periódicas alineadas con el
SGSI, actualizando los planes de tratamiento de riesgos conforme a
las nuevas amenazas emergentes en el sector aeronáutico en linea
con los estándares internacionales. Este proceso incluyó análisis
automatizados de vulnerabilidades, pruebas de penetración
realizadas por terceros especializados y monitoreo continuo del nivel
de exposición cibernética.

Certificación obtenida en 2025: ISO 27001:2022  en el 
proceso de gestión de respuesta a incidentes de 

ciberseguridad.

■ Estas iniciativas permitieron fortalecer la preparación del personal
ante amenazas como ingeniería social, ransomware y ataques
dirigidos, al tiempo que generaron insumos para mejorar
continuamente los procedimientos y tecnologías de seguridad.

■ Como parte de la cultura de prevención en ciberseguridad,
impulsaron diversas iniciativas orientadas a fortalecer la
concienciación y preparación del personal.

■ Entre ellas se incluyen la
difusión de boletines
informativos, la realización
de cursos y capacitaciones
especializadas, así como la
ejecución de pruebas y
simulacros de amenazas
de seguridad.

Estrategia de Ciberseguridad.

La estrategia de Ciberseguridad se estructura en cuatro dominios
principales:
• Gobierno.
• Vigilancia.
• Resiliencia.
• Protección.
Estos dominios permiten gestionar los riesgos tecnológicos de forma
integral.
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Gestión de Energía

Contexto.
■En GAP están conscientes que la
gestión eficiente de la energía es un
elemento clave para asegurar la
continuidad, confiabilidad y calidad
de sus operaciones aeroportuarias.
En este contexto, implementaron
iniciativas enfocadas en optimizar el
desempeño energético, lo que les
permitió reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero (GEI),
en línea con sus compromisos
ambientales y de descarbonización.

■Utilizaron diversos tipos de
combustibles para el desarrollo de
sus operaciones y servicios. Las
fuentes de energía empleadas
incluyen gasolina, diésel y gas LP, las
cuales destinaron al abastecimiento
de fuentes móviles (como vehículos
operativos), y fuentes fijas, (como
generadores eléctricos), así como a
la ejecución de prácticas del SSEI.

■ En 2025 se generaron 16.83 GWh de
energía solar, lo que representó el 12%
del total de energía consumida entre los
12 aeropuertos mexicanos y los 2
aeropuertos de Jamaica.

■ Todos sus aeropuertos disponen de
capacidad de generación a partir de
fuentes de energía limpia,
contribuyendo al abastecimiento
energético para su operación.

■ Del consumo total de energía no
renovable registrado en 2025 en las
operaciones de México y Jamaica,
aproximadamente el 93% correspondió
a energía eléctrica (proveniente de
fuentes convencionales y solares),
mientras que el 7% restante se asoció al
consumo de combustibles utilizados en
fuentes móviles, fijas y en prácticas del
Servicio de Salvamento y Extinción de
Incendios (SSEI).
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Fuente: https://www.aeropuertosgap.com.mx/files/Comunicados/IS_GAP_2025_3.pdf

■ Esta distribución reflejó
la alta relevancia de la
electricidad dentro de
nuestra matriz energética,
así como la importancia de
continuar impulsando
iniciativas de eficiencia y
transición energética en
nuestras operaciones, con
impacto directo en la
optimización de recursos y
la experiencia del pasajero.

■ Un indicador clave para
evaluar y dimensionar
nuestro desempeño en
materia de energía es la
intensidad energética, que
durante 2025 fue de 8.0
MJ por pasajero en México
y 23.1 MJ por pasajero en
Jamaica.

En GAP Reconocen que la sostenibilidad ambiental es un elemento esencial de el modelo de negocio y del 
entorno en el que operan. En este contexto, implementaron una estrategia climática respaldada por 

iniciativas permanentes orientadas a optimizar la eficiencia operativa y mitigar los impactos ambientales.

http://www.indexity.mx/
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El presente documento y la información que se señala en el mismo emana de fuentes públicas por lo que se emite únicamente para fines
informativos y no constituye una recomendación de inversión. Todas las personas que tengan acceso al mismo, deberán remitirse y leer el
prospecto de información al público inversionista, el folleto informativo, los documentos clave de inversión, o cualquier otra información o
documentación de carácter público para conocer, de manera enunciativa mas no limitativa, todas las características de los valores, la emisión,
los factores de riesgo del mismo, o de la emisora o valores correspondientes. Asimismo, la información contenida en este documento es
indicativa y no necesariamente exhaustiva, aunque refleja la postura u opinión de Indexity, S.A. de C.V., misma que se emite con carácter
personal y no así en representación de cualquier asociación gremial, entidad o institución financiera.

Se advierte que las opiniones resultantes en el contenido de presente documento derivaron de un proceso analítico, utilizando información
pública del desempeño financiero de la (s) compañías y/o valores colocados y/o registrados en alguna bolsa de valores o en algún instituto
para el depósito de valores o sociedad que haga dichas funciones, por lo que, deben ser entendidas como una manifestación de una opinión
individual e independiente, sin perjuicio de lo anterior, Indexity, S.A. de C.V. se reserva el derecho de cambiar su opinión en cualquier momento
sin asumir responsabilidad alguna al respecto.

En caso de que en este documento se utilicen vocablos tales como "intenta", "anticipa", “cree", "considera", "podría", "estima", "espera",
"pronostica", "pretende", "puede", "planea", "potencial", "predice", "busca", "debería", "será" así como, expresiones similares u homólogas
tendrán el único propósito de identificar las mencionadas estimaciones futuras, por lo que, Indexity, S.A. de C.V., no asumen obligación de
actualizar estimaciones futuras. Es de advertir que, las proyecciones han sido preparadas y tienen un propósito meramente ilustrativo e
informativo, y no constituyen un pronóstico de cualquier índole.

Nuestra información emplea, de manera enunciativa más no limitativa datos: públicos, históricos, financieros, contables, sectoriales,
tendencias, capacidad de administración, eventos relevantes, entre otros, que ayudan al conocimiento de la compañía/emisión/estructura, de
que se trate, así como los elementos que intervienen en el comportamiento del instrumento cotizado y/o registrado en alguna bolsa de valores
o cualquier otra entidad y difundidos por medios masivos de comunicación incluidos los referentes a la red mundial (Internet), sin exigencia de
comprobación.

Todas nuestras opiniones y comentarios, se basan única y exclusivamente en las características de la entidad y/o emisora, estructura, emisión
y/u operación, que se trate, con independencia de cualquier actividad de negocio diferente a la presentada o informada públicamente de la
emisora o sus accionistas.

La información y/u opiniones emitidas y publicadas no constituyen recomendaciones para invertir, comprar, vender, mantener algún
instrumento de inversión, definir una estrategia de inversión, legal o fiscal o suscribir ninguna clase de valores o bien para la realización de
operaciones específicas, asimismo, no implica por ningún motivo la certificación sobre la bondad del valor (es) o la solvencia del emisor (es)
así como tampoco para llevar a cabo ningún tipo de negocio, inversión u operación, y pueden estar sujetas a actualizaciones en cualquier
momento, de conformidad con nuestro proceso de análisis, derivado de algún evento conocido públicamente. En consecuencia, el
inversionista o la persona que tenga acceso al presente documento deberá adoptar sus propias decisiones de inversión sujeto a su perfil de
inversión o de riesgo, teniendo en cuenta dichas circunstancias y procurando obtener el asesoramiento específico y especializado de personas
autorizadas para tales fines, sin responsabilidad alguna para Indexity, S.A. de C.V.

El análisis, opiniones y publicaciones que se presentan están basadas y construidas con fuentes originales u originarias del emisor y, en su
caso, de las autoridades supervisoras, que se consideran fieles, confiables y actuales. Sin embargo, no valida, garantiza, ni certifica la certeza,
temporalidad, exactitud o totalidad de cualquier información, por lo que Indexity, S.A. de C.V. no es responsable por errores u omisiones de los
resultados obtenidos de dicha información.

Es necesario señalar que, Indexity, S.A. de C.V. , no es responsable de cualquier cambio, actualización o información adicional posterior a la
fecha de publicación del presente documento. Este material proporciona información con un panorama general, por lo que, Indexity, S.A. de
C.V. no tendrá responsabilidad alguna, por las decisiones de inversión en que pudiera incurrir el inversionista o persona que tenga acceso a
este documento, derivado de la lectura o análisis del presente documento, de tal manera que, Indexity, S.A. de C.V. no responderá por ningún
tipo de daño(s) y/o perjuicio(s).

El presente documento podrá ser publicado o distribuido a través de cualquier medio de comunicación electrónica o convencional. En
consecuencia, la información contenida no será información confidencial, y estará disponible a todo posible inversionista(s) o persona(s) en
igualdad de condiciones. La información que se incluye en esta presentación ha sido obtenida de fuentes públicas y que se consideran
confiables, por lo cual Indexity, S.A. de C.V., no es responsable de la validez, puntualidad, integridad o veracidad para cualquier propósito.
Derivado de lo anterior, la presentación no se deberá entender como recomendación alguna, ya sea expresa o tácita, ni garantiza o sugiere que
el inversionista se deberá basar en la exactitud, integridad o precisión de la información o las opiniones aquí contenidas.

El presente documento tiene como finalidad promover la inclusión y educación financiera, mediante un análisis serio a través del conocimiento
de las empresas o valores analizados.

Para la distribución o divulgación del presente documento, bastará que se mencione la fuente y como autor del mismo a Indexity, S.A. de C.V.,
así como que el mismo, no implica una oferta, recomendación de inversión o estrategia fiscal, en caso de que alguna persona lo utilice o
distribuya para fines distintos a los señalados, será responsable de los daños y perjuicios que se le lleguen a ocasionar a Indexity, S.A. de C.V.,
así como a sus accionistas, asociados, afiliados (en cualquiera de sus modalidades), consejeros, administradores, directivos, representantes
legales, asesores, y demás empleados, dependientes y factores.
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