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Standard - Handicap

Guide til kundetypen
Handicap for voksne 18 ar+

For at oprette dig med kundetypen Handicap i Rejsekort-app, skal du
forst oprette en profil for voksne over 18 ar.

Du kan finde en guide til oprettelse af profil pa rejsekort.dk
Herefter kan du tilfgje kundetype Handicap til din profil.

Kebenhavns Lufthavn
Check ind far qy stér pa

Zndre

1 Du skal downloade appen pa din telefon og oprette °
dig som bruger.

2 Du skal logge ind med MitID og indtaste dit CPR -nummer.

Har du ikke MitID vil du fa link til ansegning i appen

3 Du skal tillade notifikationer



Kundetype Handicap
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Peter
Standard - Voksen

Download Rejsekort-appeni App
Store eller Google Play Butik

Har du ikke en profil allerede, sa skal du farst oprette din
egen profil som voksen over 18 ar pa din egen telefon.

Husk at sikre dig, at dit navn star korrekt, som pa dit
. Kebenhavns Lufthavn = Zndre
Syges | krl ngS kO rt Check ind fer du star pa

° Check ind

1 Guide til oprettelse af kundetype Handicap © rejsekort



Kundetype Handicap

Ga til Indstillinger

Klik pa de 3 vandrette streger averst til venstre i appen

Klik pa Indstillinger

Guide til oprettelse af kundetype Handicap
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Rejsehistorik

Rabatter

Betaling

Indstillinger

Born
'®  Leer at rejse med appen
@ Hi=lp
Kontakt

Om Rejsekort
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Kundetype Handicap

Indstillinger mit.rejsekort.dk

Veelg kundetype

Handicap
Personlige oplysninger Har du et ledsagekort eller medlemskort til Dansk
Blindesamfund eller Synscenter Refsnaes, kan du

Konto rejse til en lavere pris og tage en ledsager med.
Ret dine personlige oplysninger

Skift kundetype | N [E——

Hvis du er under 67 ar og far pension fra det
Kundetype offentlige, kan du rejse til en lavere pris.

e Voksen

Under Kundetype midt pa siden klikker du pa pilen 2 paceret pa dinfodselsdato

@ Har du ret til begge kundetyper, anbefaler vi at
veelge Handicap. Det giver den laveste pris og

til hgjre for Skift kundetype. 5 Skiftkundetype mulighed for at toge on ledsager med.

Fa den rette pris, nar du rejser

Under Veelg kundetype klikker du pa pilen til hajre ”‘ftiﬁ'fat‘°"
for Handicap siasmal

Tilladelser & kontostyring

[® Logud

O Tilfej e-mail
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Kundetype Handicap

Acceptér, at vi behandler CPR

Du skal nu logge ind med MitlD. Klik pa Fortsaet
med MitID.

Du skal ogsa acceptere, at vi behandler dit CPR-
nummer for at se, om du tidligere har haft en
Handicap-profil i Rejsekort som kort, og at vi
registrerer dig under kundetype Handicap.

Seet flueben og klik derefter Fortseet.

OBS: Har du ikke MitID eller kan vi ikke finde dine
informationer via MitlD, vil du blive vist et link til
en ansggningsformular her i appen.

ll" 5G (-

mit.rejsekort.dk

&«

Skift kundetype til Handicap
For at fa kundetypen Handicap skal du logge ind
med MitID og indtaste dit CPR-nummer.

Ansgg med eller uden MitID

Hvis du allerede rejser med denne kundetype pa
dit fysiske Rejsekort, bliver den overfert med det
samme. Ellers kan der ga op til 14 dage.

Du kan stadig fa kundetypen Handicap, selvom du
ikke har MitID. Det kreever bare, at du udfylder en

kort ansggning.

Vi guider dig trin for trin.

- Lees mere pa rejsekort.dk

Fortsaet med MitiD ->

Ansgg uden MitID

(
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mit.rejsekort.dk

e

Giv samtykke

CPR-nummer

Jeg accepterer, at Rejsekort & Rejseplan A/S ma bruge
mit CPR-nummer til at undersgge, om jeg tidligere har
rejst som kundetype Handicap. Rejsekort & Rejseplan A/S
sletter mit CPR-nummer, sa snart min ansggning er
faerdigbehandlet.

- Lees vores privatlivspolitik

Kundetype Handicap

Jeg accepterer, at Rejsekort & Rejseplan A/S ma
registrere, at jeg har kundetypen Handicap. Det skyldes,
at Rejsekort & Rejseplan A/S betragter denne oplysninger
som en fglsom personoplysning.

- Lees vores privatlivspolitik

Fortseet —
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Kundetype Handicap

& Mit-id.dk

Log pa hos Rejsekort &
Rejseplan A/S

BRUGER-ID @

Log pa MitID

Log pa MitID og felg processen som © Glemt bruger-ID?
normalt:

Indtast dit MitID bruger-1D
Abn MitID app
|ndtaSt d|n PIN_kOde (O Husk mig hos Rejsekort.dk

Afbryd Hjzelp
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& Mit-id.dk

Log pa hos Rejsekort & Mi
Rejseplan A/S

Abn MitID app og godkenc

ABN MITID APP

ABN APP PA ANDEN ENHED

14.49 4

4 Rejsekort

£83 Mit2D

Peter Andersen

Indtast PIN-kode

Glemt PIN-kode?
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Kundetype Handicap

Afslut MitID

Swipw Godkend til hgjre for at bekraefte din
profil
Indtast dit CPR-nummer og klik Fortseet.

Din identitet er nu bekraeftet.

Klik Afslut.

1449 4

4 Rejsekort

X Afvis 14.49 9

4 Rejsekort

« Mi 14494

4 Rejsekort

<
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©

Indtast dit CPR-
Rejsekort & Rejseplan A/S RS =

v/

Vi har brug for dit CPR-nummer for at {
fortsaette. Ved at indtaste det her, god
du, at Rejsekort & Rejseplan A/S modt
dit CPR-nummer.

Rejsekort & Rejseplan A/S

Kan du godkende?
) FORTSET
Jeg accepterer Rejsekort &

Rejseplan A/S bekraefter min
identitet

° GODKEND

Godkendt

Identitet er bekraeftet

AFSLUT
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Kundetype Handicap
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Du har nu kundetypen Handicap

Du har kundetypen Handicap

Din nye profil er godkendt og du kan se den allerede nu pa

Hvad betyder det?

forsiden af din app, hvor der star Handicap under dit navn. Du rejser til en lavere pris og kan tage en ledsager med.

- Lees mere pa rejsekort.dk

Du kan dermed rejse til nedsat pris med det samme.

Husk at du kan checke en voksen ledsager ind som Barn o
ved at klikke pa den bla cirkel over check ind linjen.

Kebenhavns Lufthavn = £ndre

Check ind far du star pa

Rigtig god rejse! o '
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