
For at oprette dig med kundetypen Handicap i Rejsekort-app, skal du 
først oprette en profil for voksne over 18 år. 



Du kan finde en guide til oprettelse af profil på rejsekort.dk 

Herefter kan du tilføje kundetype Handicap til din profil.

Du skal downloade appen på din telefon og oprette 
dig som bruger.

1

Du skal logge ind med MitID og indtaste dit CPR -nummer. 
Har du ikke MitID vil du få link til ansøgning i appen

2

Du skal tillade notifikationer3

Guide til kundetypen 
Handicap for voksne 18 år+



Download Rejsekort-appen i App 
Store eller Google Play Butik
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Har du ikke en profil allerede, så skal du først oprette din 
egen profil som voksen over 18 år på din egen telefon.



Husk at sikre dig, at dit navn står korrekt, som på dit 
sygesikringskort
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Gå til Indstillinger

Klik på de 3 vandrette streger øverst til venstre i appen



Klik på Indstillinger
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Skift kundetype

Under Kundetype midt på siden klikker du på pilen 
til højre for Skift kundetype.



Under Vælg kundetype klikker du på pilen til højre 
for Handicap
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Acceptér, at vi behandler CPR

Du skal nu logge ind med MitID. Klik på Fortsæt 
med MitID.



Du skal også acceptere, at vi behandler dit CPR-
nummer for at se, om du tidligere har haft en 
Handicap-profil i Rejsekort som kort, og at vi 
registrerer dig under kundetype Handicap.



Sæt flueben og klik derefter Fortsæt.



OBS: Har du ikke MitID eller kan vi ikke finde dine 
informationer via MitID, vil du blive vist et link til 
en ansøgningsformular her i appen. 




Kundetype Handicap

Guide til oprettelse af kundetype Handicap5

Log på MitID

Log på MitID og følg processen som 
normalt:



Indtast dit MitID bruger-ID


Åbn MitID app


Indtast din PIN-kode
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Afslut MitID

Swipw Godkend til højre for at bekræfte din 
profil


Indtast dit CPR-nummer og klik Fortsæt.



Din identitet er nu bekræftet.



Klik Afslut.
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Du har nu kundetypen Handicap

Din nye profil er godkendt og du kan se den allerede nu på 
forsiden af din app, hvor der står Handicap under dit navn.



Du kan dermed rejse til nedsat pris med det samme.



Husk at du kan checke en voksen ledsager ind som Barn 
ved at klikke på den blå cirkel over check ind linjen.



Rigtig god rejse!
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