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CONDIGOES GERAIS

1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. O presente Seguro, de contratacdo coletiva, tem por objetivo garantir o
pagamento de uma importancia em dinheiro, limitado ao valor do Capital
Segurado conforme a(s) garantia(s) contratada(s), ao Segurado ou a seus
Beneficiarios, caso o Segurado venha a sofrer um dos eventos cobertos,
previstos nas coberturas constantes do clausulado abaixo, exceto se decorrente
de riscos excluidos, observadas as Condi¢cbes Gerais e Especiais de cada
cobertura e do Contrato expressamente convencionadas.

1.2. O seguro pode ser extensivo aos componentes dependentes, se assim
definido nas Condi¢gdes Contratuais.

1.3. Devido a natureza do regime financeiro de reparticdo simples, este plano
nao permite concessao de resgate ou devolugdo de quaisquer prémios pagos,
uma vez que cada prémio € destinado a custear o risco de pagamento das
indenizag¢des no periodo.

2. GARANTIAS DO SEGURO

2.1. As garantias deste Seguro sao passiveis de contratagcao pelo Estipulante,
de forma isolada ou combinadas, conforme definido na Proposta de Contratacao
e observados os riscos excluidos destas condicbes gerais e das condigdes
especiais, descritas por garantia:

Morte — M

Morte Acidental - MA

Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente — IPA
Invalidez Permanente Total por Acidente — IPTA

Auxilio Funeral Complementar — AFC

Auxilio Funeral por Morte Acidental — AF-MA

"m0 Q00T

3. EXCLUSOES GERAIS

3.1. Além dos riscos excluidos especificados em cada garantia, este Seguro néo
cobre os eventos ocorridos em consequéncia direta ou indireta de:

a) uso de material nuclear, para quaisquer fins, incluindo a explosao nuclear
provocada ou ndo, bem como a contaminagdo radioativa ou exposicdo a
radiacdes nucleares ou ionizantes;

b) de atos ou operagdes de guerra, declarada ou ndo, de guerra quimica ou
bacteriologica, de guerra civil, de guerrilha, de revolugado, agitagdo, motim,
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revolta, sedicdo, sublevacao, atos terroristas, ou outras perturbacées da ordem
publica e suas consequéncias, exceto quando decorrentes da prestacao de
servico militar ou de atos de humanidade em auxilio a outrem;

c) de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
segurado, pelo beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de outro;

d) de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
segurado, socios controladores, dirigentes e administradores legais,
beneficiarios e respectivos representantes, quando o seguro for contratado por
pessoas juridicas;

e) de competi¢cdes em qualquer tipo de veiculo, inclusive treinos preparatérios,
exceto quando decorrentes da pratica de esportes;

f) de doencas, acidente ou lesbes preexistentes a inclusdo do Segurado na
apdlice, ndo declaradas na proposta de adesdo, e que sejam de seu
conhecimento;

g) tufées, furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e
outras convulsdes da natureza;

h) de suicidio e suas tentativas, ocorridos nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia
do contrato de seguro, ou de sua recondug¢ao depois de suspenso.

4. ANALISE E ACEITAGAO DA PROPOSTA DE ADESAO

4.1. Poderao ser incluidos no seguro os Proponentes pertencentes ao grupo
seguravel que preencham as regras do seguro descritas na Proposta de
Contratacao.

4.2. A inclusao dos Segurados é feita por adesao ao Contrato Coletivo, conforme
item 7 destas Condicbes Gerais, mediante preenchimento e assinatura da
Proposta de Adesao por meios fisicos ou remotos, conforme definido nas normas
vigentes.

4.3. Para a aceitagédo do seguro podera a Seguradora eventualmente exigir, além
dos questionarios existentes na Proposta de Adesdo, outros documentos
necessarios a analise do risco, tais como: declaracdo complementar de saude,
relatério médico, resultado de exames complementares, e informacdes sobre a
situagao financeira do segurado.

4.4. A Seguradora tera um prazo de 15 (quinze) dias, contados da data do
recebimento da Proposta de Adesao, para aceitar ou recusar a inclusido do
proponente no seguro. Caso a Seguradora ndo se pronuncie no prazo descrito,
a proposta sera considerada aceita.
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4.4.1. Para analise da Proposta de Adesé&o, a Seguradora podera exigir, por uma
unica vez, a apresentacdo de documentos complementares e/ou outras
informagdes que julgar necessarias.

4.4.2. Caso a Seguradora exija elementos complementares para a analise do
risco, na forma do disposto no item 4.4.1, o prazo de 15 (quinze) dias previsto
no item 4.4 ficara suspenso, voltando a correr a partir da data do recebimento
pela Seguradora destas informacdes adicionais.

4.5. A analise e aceitacao do risco individual basear-se-a em critérios técnicos
adotados pela Seguradora, que reserva a si o direito de aceitar ou ndo a proposta
apresentada.

4.6. A recusa da Proposta de Adesao, bem como a justificativa da recusa, sera
comunicada por escrito ao Proponente e implicara na devolugdo integral de
qualquer pagamento de Prémio eventualmente efetuado no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, devidamente corrigidos monetariamente pelo IPCA-IBGE —
indice de Pregos ao Consumidor Amplo da Fundacdo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, com base na ultima publica¢do oficial, desde a data do
pagamento até a data da efetiva devolugao.

4.7. A Seguradora, desde que o faca, nos 15 (quinze) dias seguintes ao
recebimento do aviso de agravagao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito,
de sua decisdo de cancelar o seguro ou, mediante acordo entre as partes,
restringir a cobertura contratada ou cobrar a diferenca de prémio cabivel.

4.8. O cancelamento do seguro so sera eficaz 30 (trinta) dias apos a notificagao,
devendo ser restituida a diferengca do prémio, calculada proporcionalmente ao
periodo a decorrer, caso o prémio tenha sido fracionado.

5. AMBITO GEOGRAFICO DE COBERTURA

O presente seguro cobre todos os sinistros ocorridos em qualquer parte do globo
terrestre e os encargos decorrentes de eventual tradugcdo dos documentos
necessarios ao recebimento de indenizagao correrao totalmente a cargo da
Seguradora.

6. CUSTEIO DO SEGURO

6.1. Para fins deste Seguro e de acordo com a declaragao constante deste
contrato o custeio podera ser:

a) nao contributario, quando os Segurados ndo pagam prémios, ou
b) contributario, quando os Segurados pagam prémios total ou parcialmente.

6.2. O custeio deste Seguro sera determinado pela aplicacéo das taxas de cada
garantia ao seu respectivo Capital Segurado.
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7. INCLUSAO DE SEGURADOS

7.1. A inclusdo dos Segurados, Principais e Dependentes, ¢ feita por adeséo a
este Seguro, conforme indicagdo na Proposta de Contratacdo e nas Condigoes
Especiais, das seguintes formas:

Segurados Principais:

a) Compulsoério, quando o Seguro abranger todos os Componentes do Grupo
Seguravel;

b) Facultativa, quando o Seguro abranger somente os Componentes do Grupo
Seguravel que tiverem sua inclusdo expressamente declarada.

8. PROVA DO SEGURO

8.1. Aceito no seguro, sera entregue ao segurado principal, certificado individual
comprovando a aceitagao, contendo os seguintes elementos minimos:

a) Data do inicio e término do seguro individual do segurado principal e seus
dependentes;

b) Capitais Segurados de cada Cobertura;

c) Valor do prémio total.

8.2. O certificado individual sempre sera emitido e enviado ao segurado no inicio
do contrato e em cada uma das renovagdes subsequentes, em caso de planos
coletivos.

8.3. Sera incluida no Certificado Individual a informacao de que cada Segurado
Principal podera, a qualquer tempo, designar ou substituir expressamente os
Beneficiarios do Seguro.

9. RENOVAGAO E VIGENCIA DO SEGURO
9.1. Da Renovacao e Vigéncia da Apdlice

9.1.1. Este seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de
nao renovar a apolice na data de vencimento, sem devolugao dos prémios pagos
nos termos da apdlice.

9.1.2. A apdlice mestra vigera a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data
estabelecida no contrato.

9.1.3. Caso a sociedade seguradora nao tenha interesse em renovar a apodlice,
ira comunicar aos segurados e ao estipulante mediante aviso prévio de, no
minimo, 60 (sessenta) dias que antecedam o final de vigéncia da apdlice.

9.1.4. A renovacao automatica s6 podera ocorrer uma unica vez, sendo que para
as renovacoes posteriores devera haver manifestacdo expressa do Estipulante
e da Seguradora.
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9.1.5. A renovacgao da apolice que ndo implicar em 6nus, deveres adicionais ou
reducao de direito para os segurados podera ser feita pelo estipulante.

9.1.6. Caso haja, na renovacao, alteracao da apdlice que implique em 6nus ou
deveres adicionais para os segurados ou a reducdo de seus direitos, devera
haver anuéncia prévia e expressa de pelo menos % (trés quartos) do grupo
segurado.

9.1.7. No caso de ndo renovagéo, a seguradora e o estipulante poderédo de
comum acordo estender a sua vigéncia, até a extingdo de todos os riscos
cobertos relativos aos prémios ja pagos.

9.2. Da Vigéncia dos Seguros Individuais

9.2.1. Os seguros individuais vigerdo enquanto vigorar a Apdlice, desde que
respeitados os demais termos destas Condicbes Gerais, especialmente as
hipéteses de cancelamento do contrato ou do seguro individual.

9.2.1.1. No caso de nao renovagao da apdlice, a cobertura de cada segurado
cessa automaticamente no final de vigéncia da apdlice, respeitado o periodo
correspondente ao prémio pago.

9.2.2. O inicio e o fim de vigéncia das coberturas individuais do Seguro serdo a
partir das 24 (vinte e quatro) horas do dia fixado no contrato, desde que o seguro
seja aceito pela Seguradora e o prémio pago na forma pactuada.

9.2.3. Caso nao haja pagamento de prémio quando do protocolo da Proposta de
Adesao, o inicio de vigéncia devera coincidir com a data de aceitagdo da
proposta ou com data distinta, desde que expressamente acordado entre as
partes. Em havendo pagamento parcial ou total do prémio, considera-se o inicio
de vigéncia a partir da data de recepgao da proposta pela Seguradora, neste
caso, o proponente estara coberto até a data da formalizagédo da recusa.

9.2.3.1. Para os prémios recebidos através de cheques bancarios, somente
serao considerados pagos apos a compensagao positiva dos mesmos.

9.2.3.2. A compensacao do cheque ou o efetivo recebimento do valor do prémio
pela Seguradora n&o implica na aceitagdo da proposta, devendo-se observar o
disposto nas Condicdes Gerais desta apdlice.

9.2.4. O inicio de vigéncia das coberturas individuais dos empregados e/ou
socio/diretores do Estipulante que estiverem licenciados ou afastados do
trabalho na data da contratacdo deste Seguro, e dos empregados e/ou
sécio/diretores do Estipulante admitidos durante o periodo de vigéncia da
apolice, sera a zero hora do primeiro dia do més de competéncia em que o nome
do proponente/segurado aparece pela primeira vez na relagdo mensal enviada
pelo Estipulante a Seguradora, desde que o seguro seja aceito pela Seguradora
e o0 prémio pago na forma pactuada.
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10. CANCELAMENTO DO SEGURO
10.1. A apdlice sera cancelada:

a) por acordo entre o Estipulante e a Seguradora mediante anuéncia prévia e
expressa de segurados que representem, no minimo, 3/4 (trés quartos) do grupo
segurado;

b) pelo descumprimento de qualquer dispositivo destas Condi¢gbes Gerais,
inclusive no tocante ao pagamento de prémios;

c¢) se houver dolo, culpa ou pratica de fraude por parte do Estipulante, no ato da
contratagao ou durante toda a vigéncia do contrato; e

d) quando o Estipulante praticar atos incompativeis com o dever de lealdade e
de boa fé que devem existir por ocasido da contratagdo e durante a vigéncia do
contrato.

e) quando o Estipulante n&do concordar com a corregdo na taxa de seguro
prevista nesta apdlice.

10.2. Ocorrera o cancelamento do seguro individual nos seguintes casos:

a) por solicitagao formal do Segurado, mediante comunicagao por escrito, com
aviso prévio de 30 (trinta) dias, no minimo;

b) atraso no pagamento das parcelas do Prémio, observado o disposto no item
18 destas Condicbes Gerais;

¢) com o desaparecimento do vinculo existente entre o Estipulante e o Segurado
Principal;

d) ocorréncia da morte ou invalidez permanente total do Segurado Principal;

e) automaticamente se o segurado, seus prepostos, seus dependentes ou seus
beneficiarios agirem com dolo, culpa grave, cometerem fraude ou faltarem com
o dever de lealdade e de boa fé objetiva durante o processo de contratagdo ou
durante a vigéncia do seguro;

f) automaticamente pela inobservancia das obriga¢gdes convencionadas no
contrato de seguro, por parte do segurado, seus beneficiarios ou prepostos;

g) automaticamente pela inexatiddo ou omissado nas declaragdées do segurado
durante o processo de contratagdo ou durante a vigéncia do seguro;

h) com o cancelamento da apdlice ou final de sua vigéncia, sem renovagao;

i) quando o Segurado ndo concordar com a corregado na taxa de seguro prevista
nesta apdlice.

10.2.1. No caso da alinea “c”, o Segurado pode optar por continuar com as
mesmas coberturas e garantias, assumindo os custos do risco e de cobranga
quando previsto em contrato.

10.3. Além da situagdo mencionada acima a apolice sera cancelada, mediante
aviso prévio de 30 (trinta) dias por mutuo e expresso consenso das partes
contratantes, Estipulante, Seguradora e 3/4 (trés quartos) do grupo segurado;

10.4. A rescisdo total ou parcial do contrato podera ser realizada a qualquer
tempo, por iniciativa de quaisquer das partes contratantes, mas sempre com a
concordancia reciproca.
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10.5. Na hipotese de rescisdo conforme item 10.4 acima, a sociedade
seguradora retera do prémio recebido, além dos emolumentos, a parte
proporcional ao tempo decorrido.

11. CAPITAL SEGURADO

Para fins deste Seguro, Capital Segurado é a importancia maxima a ser paga ou
reembolsada em funcédo do valor estabelecido para cada garantia, vigente na
data do evento.

11.1. Para fins de indenizacdo serdo pagos ou reembolsados os valores
estabelecidos para cada garantia vigente na data do evento.

11.1.1. A data do evento sera determinada a cada garantia, e consta das
condi¢des especiais do seguro;

11.2. Atualizag¢ao do capital segurado

11.2.1. Para os seguros com vigéncia superior a 1 (um) ano, o valor do capital
segurado e dos prémios serdo corrigidos anualmente pelo IPCA-IBGE — indice
de Precos ao Consumidor Amplo da Fundacao Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica, acumulado nos 12 (doze) meses que antecedem 2 (dois) meses
anteriores ao aniversario do certificado individual.

11.2.2. O indice e a periodicidade de correcédo poderao ser alterados por lei ou
por determinagdo da SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados).

11.2.3. O Contrato podera estabelecer ainda que, no caso de capital segurado
multiplo salarial, o valor do capital segurado e dos prémios podera ser alterado
segundo a variacao do salario ou provento do Segurado Principal.

12. ALTERAGAO DO CAPITAL SEGURADO E PREMIO

12.1. Os Capitais Segurados serao estabelecidos na apodlice e poderdo ser
alterados a qualquer momento, a pedido do Estipulante, desde que
expressamente aceitos pela Seguradora.

12.2. Qualquer aumento de Capitais implicara em aumento automatico dos
prémios, que sera calculado de acordo com a variagéo do capital segurado e da
taxa de seguro.

12.3. As alteracbes de Capitais e prémios se aplicam a todos os Segurados,
inclusive aos aposentados e afastados do servigo ativo, aos quais é assegurada
a aplicacao do mesmo critério de revisdo adotado para os Segurados ativos.

12.4. A alteragéo de Capitais e prémios devera ser submetida a anuéncia prévia
e expressa de pelo menos % (trés quartos) do grupo segurado, caso implique
em Onus ou perda de direito pelos segurados, exceto quando da aplicagao dos
indices de atualizacdo monetaria e reenquadramentos previstos nestas
condigbes gerais e nas condi¢des contratuais.
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12.5. As contratagées com vigéncia igual ou inferior a um ano ndo poderao conter
clausula de atualizacdo de valores.

13. CRITERIO DE TAXA

13.1. A taxa deste seguro sera determinada de acordo com a idade média
atuarial dos membros do grupo seguravel, a taxa média e a respectiva idade
média atuarial constardo da proposta de contratacdo e das condi¢des
contratuais.

13.2. Anualmente no aniversario da apodlice ou em periodicidade definida nas
condigbes contratuais a seguradora podera recalcular a taxa e alterar o
faturamento dos prémios se a natureza dos riscos do seguro tornar-se inviavel
ou prejudicar o equilibrio financeiro-atuarial, ou seja, o volume de sinistros
avisados superar o de prémios arrecadados.

13.2.1. Para realizar a alteragao, a taxa prevista no item anterior devera ser
submetida a anuéncia prévia e expressa de pelo menos 3/4 (trés quartos) do
grupo segurado, caso implique em 6nus ou perda de direito pelos segurados,
exceto quando da aplicacdo dos indices de atualizacdo monetaria e
reenquadramento previstos nestas condigbes gerais e nas condigdes
contratuais.

14. CARENCIA E FRANQUIA

14.1. As garantias deste seguro estao sujeitas ao periodo de caréncia e franquia
definido nas condigbes especiais de cada garantia e no contrato.

14.2. O periodo de caréncia sera contado a partir do inicio de vigéncia individual
e nao podera exceder metade do prazo de vigéncia do certificado individual.

14.3. O limite maximo do prazo de caréncia sera de dois anos.

14.4. Nao havera caréncia para eventos decorrentes de Acidente Pessoal,
exceto no caso de suicidio ou sua tentativa, que devera observar caréncia de 24
(vinte e quatro) meses.

14.5. O pagamento antecipado de prémio n&o elimina a caréncia estabelecida
para o seguro.

14.6. Nao sera reiniciada a contagem de novo periodo de caréncia para o(s)
segurado(s) ja incluido(s) no seguro pela apdlice anterior nos casos de
transferéncia do grupo segurado de outra seguradora e renovagao de apdlice.

14.7. A Seguradora, a seu critério, podera substituir ou reduzir o prazo de
caréncia por Declaracao Pessoal de Saude e/ou de Atividades e/ou de exame
médico.
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15. PAGAMENTO DO PREMIO

15.1. E de responsabilidade do Estipulante, salvo disposicdes em contrario
previstas contratualmente a cobranga do prémio individual e quitagdo nas
apolices coletivas, nos prazos contratuais das respectivas faturas de seguro
emitidas pela Seguradora.

15.2. O pagamento da fatura até a data de seu vencimento mantera o seguro em
vigor até o ultimo dia do periodo de cobertura a que o pagamento se referir.

15.3. Os critérios estabelecidos para a emissao das faturas e seus prazos para
pagamento estao definidos no contrato.

15.4. O pagamento do prémio podera ser efetuado de forma unica, mensal,
trimestral, semestral ou fracionado de acordo com o estabelecido no contrato
desta apdlice.

15.5. Qualquer indenizagao por for¢ga do presente contrato somente passa a ser
devida depois que o pagamento do prémio houver sido realizado pelo Segurado
e/ou Estipulante, o que deve ser feito no maximo até a data limite prevista para
este fim.

15.5.1. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo para pagamento do prémio a vista
ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que tenha sido efetuado, o direito a
indenizagdo nao ficara prejudicado se o mesmo for realizado ainda naquele
prazo.

15.5.2. Na hipétese do ndo cumprimento da obrigagdo de pagamento do prémio
até a data limite prevista no subitem 15.2 acima, e havendo prémio a ser pago
por risco decorrido, a Seguradora fica autorizada, independentemente da
ocorréncia de sinistro, a efetuar a cobranga do prémio em atraso.

O prémio devido sera acrescido de multa de 2% e juros de 1% ao més “pro-
rata die”, até o efetivo pagamento.

15.6. A data limite para pagamento do primeiro prémio ndao podera ultrapassar o
30° (trigésimo) dia da emissao da apdlice, do aditivo de renovagéao, dos aditivos
ou endossos dos quais resulte aumento do prémio.

15.7. Quando a data limite cair em dia em que nao haja expediente bancario, o
pagamento do prémio podera ser efetuado no primeiro dia util subsequente em
que houver expediente bancario. A sociedade seguradora encaminhara o
documento de cobranga diretamente ao segurado ou se representante ou, ainda,
por expressa solicitagcdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros,
observada a antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis, em relagdo a data do
respectivo vencimento.

15.8. A falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicara o
cancelamento da apdlice.
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15.9. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido
pago a vista, mediante financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos
casos em que o segurado deixar de pagar o financiamento.

15.10. No caso da cobrangca do prémio ocorrer através de desconto ou
consignacao em folha, o empregador, salvo nos casos de cancelamento da
apdlice, somente podera interromper o recolhimento em caso de perda do
vinculo empregaticio ou mediante pedido formal do Segurado.

15.11. Na cobrancga de prémio mediante carné, a Seguradora deve providenciar
para que o Segurado e/ou Estipulante receba o novo carné de pagamento até
30 (trinta) dias antes do vencimento de sua primeira parcela.

15.11.1. Caso o Segurado e/ou Estipulante nao receba o novo carné até o prazo
estabelecido e desde que ndo tenha havido cancelamento da apdlice, é seu
direito efetuar o pagamento do prémio mediante depdsito bancario na conta
indicada no carné anterior, o que deve ser feito antes do inicio do novo periodo
de cobertura.

15.12. E vedado ao Estipulante recolher dos Segurados, a titulo de prémio de
seguro, qualquer valor além do fixado pela Seguradora e a ela devido.

15.13. Fica vedada a cobranga ao Segurado de taxa de inscrigdo ou de
intermediacao.

15.14. Os prémios poderao ser fracionados em parcelas, em numero inferior ao
de meses de vigéncia da apdlice de seguro, ndo devendo a ultima parcela ter
vencimento posterior ao término do seguro.

15.14.1. Em caso de parcelamento do prémio, ndo sera permitida a cobranca de
nenhum valor adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento.

15.14.2. Nos casos em que 0 pagamento do prémio incluir uma parcela de juros,
0 Segurado podera fazer a antecipagcdo do pagamento de qualquer uma das
parcelas, com a consequente redugao proporcional dos juros pactuados.

15.14.3. No caso da falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em
funcao do prémio efetivamente pago, devendo ser observada, a fragao prevista
na tabela de prazo curto especificada a seguir:

Relagao % entre a parcela Fragao a ser
de Prémio pagaeo aplicada sobre a
Prémio total da Apdlice | vigéncia original
13% 15/365
20% 30/365
27% 45/365
30% 60/365
37% 75/365
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40% 90/365

46% 105/365
50% 120/365
56% 135/365
60% 150/365
66% 165/365
70% 180/365
73% 195/365
75% 210/365
78% 225/365
80% 240/365
83% 255/365
85% 270/365
88% 285/365
90% 300/365
93% 315/365
95% 330/365
98% 345/365
100% 365/365

15.14.3.1. Para os percentuais nao previstos na tabela acima, deverao ser
aplicados os percentuais correspondentes ao prazo imediatamente superiores.

15.14.3.2. A Seguradora € obrigada a informar ao Segurado, ou ao seu
representante legal, por meio de comunicagao escrita, 0 novo prazo de vigéncia
ajustado.

15.14.3.3. Se a aplicagdo do disposto no subitem 15.14.3 ndo resultar em
alteracao do prazo de vigéncia da cobertura, a apodlice de seguro sera cancelada.

15.14.3.4. O prazo original da apdlice ficara automaticamente restaurado caso
seja restabelecido o pagamento do prémio, dentro do prazo previsto no contrato,
podendo a Seguradora cobrar os juros € multa conforme o item 15.5.2.

15.14.3.5. Concluido o prazo de vigéncia ajustada, sem que tenha sido retomado
0 pagamento do prémio, a Seguradora podera cancelar a apdlice, ficando a
Seguradora desobrigada de qualquer obrigacao de pagamento de indenizacao
securitaria.

16. SUSPENSAO DE COBERTURAS POR ATRASO NOS PAGAMENTOS
DE PREMIOS

16.1. Nos casos em que a data de vencimento da parcela do prémio for anterior
ao periodo de cobertura, a falta de pagamento de qualquer parcela do prémio
mensal no prazo estabelecido em Contrato, acarretara a suspensao imediata e
automatica de todas as coberturas por até o prazo de 90 (noventa) dias a partir
data do vencimento. Neste prazo, os Segurados ou seus beneficiarios perderao
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o direito ao recebimento de qualquer capital ou indenizagdo decorrente de
sinistro ocorrido no periodo de suspensao.

16.2. Nos casos em que a data de vencimento da parcela do prémio for dentro
do periodo de cobertura ou posterior, a falta de pagamento de qualquer parcela
do prémio mensal no prazo estabelecido em Contrato, acarretara a cobranga da
parcela do prémio conforme a lei permitir. Esta situagao acarretara a suspensao
imediata e automatica de todas as coberturas por até o prazo de 90 (noventa)
dias a partir da data do vencimento. Neste prazo, os Segurados ou seus
beneficiarios perderdao o direito ao recebimento de qualquer capital ou
indenizagao decorrente de sinistro ocorrido no periodo de suspenséo.

16.2.1. O pagamento dos prémios devidos nestas circunstancias, sera acrescido
de multa de 2,0% e juros de 1,0% ao més, a titulo de juros de mora.

17. REABILITAGCAO DE COBERTURAS

Quando suspenso, 0 seguro, seja a apolice, sejam as coberturas individuais,
podera ser reabilitado, antes de seu cancelamento, mediante o pagamento da
parcela do prémio mensal subsequente ao atraso, respondendo a Seguradora
somente pelos sinistros ocorridos a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data
de pagamento da referida parcela.

18. CANCELAMENTO DE COBERTURAS POR FALTA DE PAGAMENTO DE
PREMIOS

18.1. Nao havendo o pagamento do prémio devido no prazo de até 90 (noventa)
dias, conforme o item 15, o0 seguro sera cancelado automaticamente.

19. OBRIGAGAO DA SEGURADORA

19.1. Deve constar que a sociedade seguradora é obrigada a informar ao
segurado a situacado de adimpléncia do estipulante ou sub estipulante, sempre
que solicitado.

20. ALTERAGAO E REAVALIAGAO DE TAXAS E VALORES DO
CONTRATO

20.1. A taxa de prémio do seguro sera recalculada anualmente em funcao das
alteragdes ocorridas no grupo segurado naquele periodo. A Seguradora se
reserva o direito de recalcular o prémio mensal antes da data prevista, caso
venha a ocorrer alteragao significativa no grupo segurado e que possa influir na
taxa do seguro. As alteracdes previstas serdo demonstradas por estudos
técnico-atuariais elaborados por atuario.

20.2. Fica facultado a Seguradora, na eventualidade de desequilibrio atuarial
causado por aumento significativo da sinistralidade, comprovado por estudo
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técnico-atuarial, proceder as corre¢gdes necessarias na taxa do seguro
objetivando a recuperagao do equilibrio.

20.2.1. Na hipotese do item anterior, caso o Estipulante ndo concorde com a
correcdo proposta pelo estudo técnico-atuarial, fica facultada a Seguradora
proceder a ndo renovagao da apdlice no seu final de vigéncia.

20.3. Qualquer modificagao do contrato em vigor, inclusive nas taxas do seguro,
que implique em 6nus ou deveres adicionais ou reducao de direitos para os
segurados dependera da anuéncia expressa de segurados que representem, no
minimo, 3/4 (trés quartos) do grupo segurado.

20.4. As novas taxas serao aplicadas, exclusivamente, as novas operagoes.

20.5. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros
moratdrios far-se-a independentemente de notificagdo ou interpelagao judicial,
de uma so vez, juntamente com os demais valores do contrato.

21. SINISTROS

21.1. Ocorrendo um sinistro que possa acarretar responsabilidade da
Seguradora, este devera ser, imediatamente, a ela comunicado, através do
preenchimento e entrega do formulario denominado “Aviso de Sinistro” a
Seguradora.

21.2. Fazer constar da comunicagao escrita a data, a hora, o local, os valores e
as causas possiveis, bem como todas as informacgdes e esclarecimentos sobre
as circunstancias associadas ao evento.

21.3. O pagamento de qualquer capital segurado ou de indenizagdo decorrente
do presente seguro sera efetuado em até 30 (trinta) dias, apds a entrega de todos
os documentos constantes nas condigdes especiais de cada garantia contratada,
sem prejuizo de outros que se fagam necessarios dada a especificidade do caso
concreto.

21.4. Em caso de duvida fundada e justificavel a Seguradora podera solicitar
outros documentos além daqueles estabelecidos nas condigdes especiais da
garantia contratada, inclusive informagdes ou esclarecimentos complementares.
Neste caso, o prazo de 30 (trinta) dias previsto no item 21.3 sera suspenso,
voltando a correr a partir da data do recebimento pela Seguradora da
documentagdo complementar.

21.4.1. Na hipdtese do ndo cumprimento do prazo estabelecido no item 21.3 e
subitem VIl do item 26.1, a Seguradora pagara multa de 2% e juros de mora de
1,0% ao més, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado, além da atualizacdo monetaria pela variagao positiva do indice IPCA-
IBGE - indice de Precos ao Consumidor Amplo/Fundacao Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data do
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evento do sinistro e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua
efetiva liquidacéao.

21.5. As providéncias ou atos que a Seguradora praticar apds o aviso de sinistro
nao importam, por si s6, no reconhecimento da obrigacdo de pagar qualquer
indenizacgao.

21.6. Todas as despesas efetuadas com a comprovagdo do sinistro e os
documentos necessarios correrdo por conta do segurado, salvo as diretamente
realizadas pela seguradora.

21.7. A sociedade seguradora podera solicitar copia de atestados ou certiddes
de autoridades competentes, bem como o resultado de inquéritos ou processos
instaurados (a tramitagao do inquérito policial ndo é causa de indeferimento para
0 pagamento da indenizag&o) em virtude do fato que produziu o sinistro, sem
prejuizo do pagamento da indenizagao no prazo devido.

21.8. O plano s6 podera prever a solicitacdo de outros documentos além
daqueles contratualmente previstos para a habilitacdo ao recebimento da
indenizacdao em caso de duvida fundada e justificavel.

21.9. Reconhecida a invalidez laborativa pela sociedade seguradora, a
indenizacdo deve ser paga de uma s6 vez ou sob a forma de renda certa,
temporaria ou vitalicia, em prestacbes mensais, iguais e sucessivas, conforme
acordado entre as partes 0 que constara expressamente no contrato. Apés o
pagamento da indenizacao ou da primeira parcela, quando paga sob a forma de
renda, conforme previsto no subitem anterior, 0 segurado sera automaticamente
excluido da apdlice, conforme estruturacao técnica do plano, com a consequente
devolugdo de valores eventualmente pagos apos esta data, devidamente
atualizados nos termos da regulamentacao especifica.

21.10. Junta Médica

21.10.1. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza, diagnostico ou
extensao das lesbes ou da doencga, bem como a avaliagdo da incapacidade
relacionada ao segurado, a Seguradora ira propor ao segurado, por meio de
correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data
da contestagao, a constituicdo de junta médica.

21.10.2. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um
nomeado pela seguradora, outro pelo segurado e, um terceiro, desempatador,
escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do
meédico que tiver designado; os do terceiro serdo pagos, em partes iguais, pelo
segurado e pela seguradora.

21.10.3. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15
(quinze) dias a contar da data da indicagdo do membro nomeado pelo segurado.
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21.11. Pericia da Seguradora

21.11.1. A Seguradora reserva-se o direito de solicitar pericias em todos os
casos em que houver duvida fundada e justificavel para comprovar a ocorréncia
do evento nos termos destas Condigbées Gerais.

21.11.2. O Segurado autoriza expressamente seu Médico Assistente e as
entidades de prestacdo de assisténcia médico hospitalar, envolvidas em seu
atendimento, a fornecerem as informacgdes solicitadas pelo perito da
Seguradora, a qual se compromete a zelar pela confidencialidade das mesmas.

21.11.3. Comprovado algum tipo de irregularidade, a Seguradora suspendera o
pagamento da Indenizagdo, cancelara o respectivo contrato de seguro e iniciara
os procedimentos legais objetivando o ressarcimento de eventuais despesas
incorridas e Indenizag¢des pagas, sem prejuizo das agdes penais cabiveis.

21.11.4. Os atos ou providéncias que a seguradora praticar, apos o sinistro, ndo
importam, por si sO, no reconhecimento da obrigacdo de pagar o capital
segurado reclamado.

22. PERDA DE DIREITO A INDENIZAGAO

22.1. A Seguradora ndo pagara qualquer indenizagdo com base no presente
Seguro, caso haja por parte do Segurado, seus prepostos ou seus Beneficiarios:
a) Inexatidao ou omisséo nas declaragdes do segurado durante o processo de
contratagdo ou durante a vigéncia do seguro;

b) inobservancia das obriga¢des convencionadas neste Seguro;

c) fraude ou tentativa de fraude comprovada simulando sinistro ou agravando
suas consequéncias;

d) dolo, fraude, simulagéo ou culpa grave para obter ou majorar a indenizagao;
e) inobservancia do artigo 768 do Cddigo Civil, que dispde que o segurado
perdera o direito a

garantia do seguro se agravar intencionalmente o risco objeto do contrato;

f) n&o fornecimento da documentagéo solicitada.

22.1.1. Em qualquer das hipoteses acima n&o havera restituicdo de prémio,
ficando a Seguradora isenta de quaisquer responsabilidades.

22.2. No caso de inexatiddo ou omissao nas declara¢gdes do segurado durante o
processo de

contratagdo ou durante a vigéncia do seguro, a sociedade seguradora podera:

I — na hipétese de n&o ocorréncia do sinistro:

a) cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando
a diferenca de prémio cabivel.

Il — na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento parcial do capital
segurado:
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a) cancelar o seguro, apdés o pagamento da indenizagdo, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) mediante acordo entre as partes, permitir a continuidade do seguro, cobrando
a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser pago ao segurado
ou ao beneficiario ou

lll - na hipotese de ocorréncia de sinistro com pagamento integral do capital
segurado, cancelar o seguro, apos o pagamento da indenizagao, deduzindo, do
valor a ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel

22.2.1. Sob pena de perder o direito a indenizagdo, o segurado participara o
sinistro a sociedade seguradora, tdo logo tome conhecimento, e adotara as
providéncias imediatas para minorar suas consequéncias.

23. BENEFICIARIOS

23.1. Indicagao
O Segurado podera indicar livremente seus Beneficiarios, ressalvadas as
restricdes legais, devendo fazé-lo por escrito a Seguradora.

23.2. Alteragao de Beneficiarios
O Segurado podera, a qualquer tempo e por escrito, alterar a indicagdo de
Beneficiarios mediante manifestagao por escrito a Seguradora.

23.2.1. Sera considerada, em caso de sinistro, a ultima alteracdo de Beneficiarios
de que a Seguradora tenha conhecimento.

23.3. Nao havendo Benéeficiario indicado na ocasiao do falecimento do Segurado
Principal, o Capital Segurado sera pago na forma da Lei.

24. EXISTENCIA DE OUTROS SEGUROS
O Segurado se obriga a declarar na Proposta de Adesdo a existéncia de
quaisquer outros Seguros de Vida que possua.

25. MATERIAL DE DIVULGAGAO

A propaganda e a promocao do Seguro, por parte do Estipulante e/ou corretor,
somente podem ser feitas com autorizagdo expressa e supervisao da
Seguradora, respeitadas as condicdes gerais e nota técnica atuarial submetidas
a Susep, ficando a Seguradora responsavel pela fidedignidade das informagdes
contidas nas divulgagoes feitas.

26. OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

26.1. Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas nestas Condi¢des Gerais e,
se houver, nas Condicdes Especiais e do Contrato, constituem, ainda,
obrigacgdes do estipulante:
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| - fornecer a seguradora todas as informagdes necessarias para a analise e
aceitagao do risco, previamente estabelecidas pela seguradora, incluindo dados
cadastrais;

Il - manter a sociedade seguradora informada a respeito dos segurados, seus
dados cadastrais, alteracbes na natureza do risco coberto, alteragées na
natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro,
acarretar-lhe responsabilidade, de acordo com o definido contratualmente;

lll - fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacgdes
relativas ao contrato de seguro;

IV -repassar o0s prémios a seguradora, nos prazos estabelecidos
contratualmente;

V - repassar aos segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a
apdlice, quando for diretamente responsavel pela sua administracao;

VI - discriminar a razéo social e, se for o caso, o nome fantasia da sociedade
seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e comunicagdes referentes
ao seguro emitidos para o segurado;

VII - comunicar de imediato a seguradora, tdo logo tome conhecimento, pela via
mais rapida ao seu alcance, sem prejuizo da comunicagao escrita que devera
ser formalizada o mais rapido possivel, a ocorréncia de qualquer sinistro ou
expectativa de sinistro referente ao grupo que representa, quando esta
comunicagao estiver sob sua responsabilidade;

VIII - dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidagao de sinistros;

IX - comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

X - fornecer a SUSEP quaisquer informacgdes solicitadas dentro do prazo por ela
especificado;

Xl - informar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da sociedade
seguradora responsavel, bem como o percentual de participagdo no risco, no
caso de cosseguro, em qualquer material de promog¢ado ou propaganda do
seguro, em caractere tipografico maior ou igual ao do estipulante; &,

XIl - dar ciéncia aos Segurados de todos os termos destas Condi¢cdes Gerais,
enviando-lhes copia integral.

Xl - discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga,
quando este for de sua responsabilidade;

27. VEDAGOES DO ESTIPULANTE

E expressamente vedado ao estipulante e ao sub-estipulante, nos seguros
contributarios:

. Cobrar dos segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos
especificados pela sociedade seguradora;

Il. Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de
segurados que represente, no minimo, trés quartos do grupo segurado;

lll. Efetuar propaganda e promocdo do seguro sem prévia anuéncia da
sociedade seguradora, e sem respeitar a fidedignidade das informagdes quanto
ao seguro que sera contratado; e

IV. Vincular a contratagao de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada
a hipotese em que tal contratacéo sirva de garantia direta a estes produtos.

SEGURADORA
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28. DISTRIBUIGAO DE EXCEDENTES TECNICOS

28.1. Desde que estabelecido no Contrato, ao final de cada vigéncia da apdlice
e depois de pagas todas as faturas do periodo, sera apurado o excedente técnico
da apodlice, destinando-se um percentual do resultado obtido ao Estipulante, ou,
no caso de seguro contributario, aos Segurados. O resultado ou excedente
técnico € o excesso, porventura existente da receita sobre a despesa. Para fins
da apuragao do resultado técnico consideram-se no minimo os itens abaixo
estabelecidos. Eventuais novos itens de receita e despesas poderdao ser
incluidos na apuragdo de excedente técnico mediante prévio acordo entre
Seguradora e Estipulante.

28.2. Como Receita para fins de apuracao dos resultados técnicos:

a) Prémios de competéncia correspondentes ao periodo de vigéncia da apdlice,
efetivamente pagos;

b) Estorno de sinistros computados em periodos anteriores e definitivamente nao
devidos;

c¢) Valor de sinistros ocorridos em qualquer época e ainda nao avisados (IBNR)
do periodo anterior;

d) Recuperacgao de sinistros em resseguro.

28.3. Como Despesa para os mesmos fins:

a) As comissdes de corretagem pagas durante o periodo;

b) As comissdes de administragao (Pro-Labore) pagas durante o periodo;

c) As comissdes de agenciamento pagas durante o periodo;

d) Valor total de sinistros ocorridos em qualquer época e avisados até o fim do
periodo de apuracédo, computando-se de uma so6 vez os sinistros com pagamento
parcelado;

e) Valor de sinistros ocorridos em qualquer época e ainda nao avisados (IBNR),
considerando-se para tal um percentual sobre os prémios ou sinistros de
competéncia do periodo conforme acordado com o Estipulante;

f) Saldo negativo dos periodos anteriores, ainda ndo compensados;

g) As despesas efetivas de administracao, acordadas com o Estipulante;

h) Prémios de resseguro;

i) Os seguintes tributos: PIS, COFINS, CPMF, IR e CSLL;

j) Despesas de Marketing;

k) Valor total das despesas de desenvolvimento, confecgao e envio de quaisquer
materiais de a serem fornecidos aos segurados; e

I) Valor total das despesas com Assisténcias.

28.4. As Receitas e Despesas devem ser atualizadas monetariamente desde:
a) O respectivo dia de pagamento para Prémio e Comissoes;

b) O dia do aviso a Seguradora, para os Sinistros;

c¢) A data da ultima apuragéao, para os Saldos Negativos anteriores;

d) As datas em que incorreram, para as despesas de administragao.

28.5. A apuracgao do resultado far-se-a apés o término de vigéncia da apdlice,
depois de pagas todas as faturas do periodo e no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias a contar da ultima quitacao.



29. TOLERANCIA

A tolerancia de uma das partes quanto ao descumprimento de qualquer
obrigagcdo pela outra parte nao significara renuncia ao direito de exigir o
cumprimento da obrigagdo, nem perddo, nem alteragdo do que foi aqui
contratado.

30. DISPOSICOES GERAIS

30.1. As condig¢des contratuais deste seguro encontram-se registradas na Susep
de acordo com o numero do processo constante da Apdlice/Proposta e poderao
ser consultadas no endereco eletrénico www.susep.gov.br.

30.2. O registro do produto é automatico e nao representa aprovagao ou
recomendacao por parte da Susep.

30.3. O segurado podera consultar a situagéo cadastral do corretor de seguros
e da sociedade seguradora no sitio eletrébnico www.susep.gov.br.

30.4. O pagamento dos tributos que incidam ou venham a incidir sobre os
prémios e/ou indenizag¢des devera ser efetuado por quem a legislagao especifica
determinar.

30.5. A aceitagao da proposta estara sujeita a analise do risco, conforme descrito
no item 4 das Condi¢des Gerais.

30.6. No caso de extingdo ou vedacao do indice de atualizagdo de valores, a
seguradora adotara como indice substitutivo o INPC-IBGE.

30.7. A Vocé Seguradora S/A se preocupa com a privacidade e a protecédo dos
dados pessoais de seus clientes, cumprindo todas as legislagdes aplicaveis, em
especial, a Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados).

Caso o titular dos dados pessoais tenha interesse em obter mais informagdes
sobre como os seus dados serdo tratados pela Vocé Seguradora, ele podera
consultar nossa Politica de Privacidade, disponivel em
https://voceseguradora.com.br/politica-de-privacidade/

30.8. Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em Lei.

31. FORO

31.1. Fica eleito o foro do domicilio do Segurado ou do beneficiario, conforme o
caso para dirimir quaisquer duvidas que decorram da execugao das presentes
Condicdes Gerais, Clausulas Suplementares e Especiais.

31.2. Na hipotese de inexisténcia de relacado de hipossuficiéncia entre as partes,
sera valida a eleicao de foro diverso daquele previsto no item 31.1.

VOCE
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CONSULTA AOS TERMOS TECNICOS (GLOSSARIO)

ACEITAGAO: Termo que define ato da Seguradora em dar acolhimento aos
riscos propostos; garantir; aceitar.

ACIDENTE PESSOAL: E o evento com data caracterizada, exclusivo e
diretamente externo, subito, involuntario, violento, e causador de lesao fisica,
que, por si sO e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como
consequéncia direta a morte, ou a invalidez permanente total ou parcial, do
segurado, ou que torne necessario tratamento médico.

Incluem-se ainda nesse conceito de acidente pessoal: o suicidio, ou a sua
tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacédo, a acidente pessoal,
observada legislacdo em vigor; os acidentes decorrentes de acao da
temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o segurado
ficar sujeito, em decorréncia de acidente pessoal coberto; os acidentes
decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e os
acidentes decorrentes de alteracbes anatomicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou
luxacdes, radiologicamente comprovadas.

Nao se incluem no conceito de acidente pessoal:

as doencas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas, ainda
que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, por
acidente, ressalvadas as infecgdes, estados septicEmicos e embolias,
resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto; as
intercorréncias ou complicagdes consequentes da realizacdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando n&o decorrentes de acidente coberto;
as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforcos
repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relagdo de causa e
efeito com os mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesbes por
Esforcos Repetitivos — LER, Doencgas Osteomusculares Relacionadas ao
Trabalho — DORT, Lesédo por Trauma Continuado ou Continuo — LTC, ou
similares que venham a ser aceitas pela classe médico—cientifica, bem como as
suas consequéncias pés-tratamentos, inclusive cirdrgicos, em qualquer tempo;
e as situagdes reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como “invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da
lesdo n&o se enquadre integralmente na caracterizagdo de invalidez por acidente
pessoal, definido no conceito de Acidente Pessoal acima.

AGRAVACAO DO RISCO: Termo utilizado para definir o ato que torna o risco
mais grave do que originalmente se apresentava no momento de contratacdo do
seguro, podendo, por isso, implicar na perda do direito da indenizagao.

APOLICE: E o documento escrito, emitido pela Seguradora e assinado pelo seu
representante legal, que instrumentaliza o contrato de seguro celebrado entre a
Seguradora e o Estipulante, e que é integrado, de modo indissoluvel, por estas
Condicoes Gerais, Especiais e pelas Clausulas Suplementares e Especiais que
tiverem sido efetivamente estipuladas, bem como pelo frontispicio, pela
especificacdo detalhada ou especificacdo da apdlice e eventuais aditivos. A
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apolice prova a aceitagdo e o conteudo do contrato de seguro por parte da
Seguradora.

ATO DOLOSO: E o ato intencional praticado no intuito de prejudicar a outrem.

ATO ILICITO: Acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, que viole
direito e cause danos a outrem, ainda que exclusivamente moral (artigo 186 do
Cadigo Civil).

AVISO DE SINISTRO: Obrigacdo imposta ao Segurado de comunicar
formalmente a ocorréncia do sinistro a Seguradora, indicando data e local de
ocorréncia, causa e consequéncias provaveis a fim de que esta possa iniciar o
processo de verificacdo de cobertura, regulagdo do sinistro e pagamento da
indenizacgao.

BENEFICIARIO: S3o as pessoas fisicas e/ou pessoas juridicas designadas pelo
segurado para receber o valor do capital segurado, na hipotese de ocorréncia de
um sinistro coberto.

BOA FE: Um dos principios basicos do seguro, exigido expressamente pela lei,
pelo qual as partes se obrigam a atuar com a maxima honestidade nas relagdes
reciprocas, dando a outra a convicg¢ao de ter agido nos termos da Lei, ou de
estarem os seus atos por ela amparados, além de demonstrar estar com vontade
de celebrar e executar o contrato de seguro sem pretender levar vantagem em
funcao de ato ou omissdo que conduza a outra a erro, ou a suportar prejuizo
indevido.

CANCELAMENTO DA APOLICE: E a dissolucdo antecipada do contrato de
seguro, que pode ocorrer pelos motivos previstos por esta apdlice.

CAPITAL SEGURADO: E o valor maximo estabelecido para cada garantia
contratada, a ser paga em caso de ocorréncia de evento coberto por este
Seguro. O valor do Capital Segurado sera pactuado na Proposta de Adeséo.

CARENCIA: E o periodo em que a seguradora ndo tem responsabilidade e ndo
indenizara os eventos cobertos pelo seguro.

CERTIFICADO INDIVIDUAL: E o documento entregue ao segurado principal
para comprovar sua inclusdo no seguro. Contém as informagdes basicas
constantes na proposta de adesao, entre os quais, os dados cadastrais do
segurado, garantias contratadas e o inicio de vigéncia individual.

CLAUSULA: Disposicao particular. Parte de um todo que é a apdlice.

CLAUSULADO: Conjunto das clausulas de uma apdlice de seguro, ou, num
sentido mais amplo, uma referéncia a todas as disposi¢des do contrato.

SEGURADORA
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CONDIGCOES CONTRATUAIS: Conjunto de disposicbes que regem a
contratagdo, incluindo as constantes da Proposta de Contratagdo, das
Condicdes Gerais, das Condicbes Especiais, da Apdlice, do contrato, da
Proposta de Adeséo e do Certificado Individual.

CONDICOES ESPECIAIS: Sio as condicdes que especificam as diferentes
modalidades de cobertura que possam existir dentro de um mesmo plano de
seguro.

CONDIGOES GERAIS: Conjunto de clausulas contratuais que estabelecem os
direitos e obrigagdes da Seguradora, do Estipulante, do Segurado e dos
Beneficiarios do seguro, bem como as caracteristicas gerais do seguro.

CONTRATO: E o instrumento juridico firmado entre o estipulante e a sociedade
seguradora, que estabelece as peculiaridades da contratagao do plano coletivo,
e fixam os direitos e obrigagdes do estipulante, da Seguradora, dos segurados,
e dos beneficiarios.

CORRETOR DE SEGUROS: Pessoa fisica devidamente credenciada por meio
de curso e exame de habilitagcdo profissional, autorizada pelos 6érgéos
competentes a promover a intermediacdo de contrato de seguros e sua
administracdo, podendo constituir-se como pessoa juridica na forma da lei,
devidamente credenciada para tal na SUSEP, obtendo para tanto a remuneragao
denominada Comissao de Corretagem.

COSSEGURO: Divisao de um risco segurado entre varias Seguradoras, cada
uma das quais se responsabiliza por uma quota-parte determinada do valor total
do seguro, sendo que a indicada na apdlice e denominada

"Seguradora Lider" assume a responsabilidade de administrar a apdlice, e
representar todas as demais no relacionamento com o Segurado, inclusive em
caso de sinistro, ndo havendo, entretanto, solidariedade entre as Seguradoras.

DOENGAS OU LESOES PREEXISTENTES: Sio as doencas ou lesdes
inclusive as congénitas, contraidas pelo segurado anteriormente a data de sua
adesao ao seguro e de seu conhecimento, caracterizando-se pela existéncia de
sinais, sintomas e qualquer alteracéo evidente do seu estado de saude, e néo
declaradas na proposta de adesao e declaracao pessoal de saude.

DOLO: Definigao juridica identificada de ato consciente ou intencional de causar
dano ou levar vantagem a/ou sobre alguém ou coisa.

ENDOSSO: Instrumento pelo qual a Seguradora formaliza qualquer alteragcao
numa apolice de seguro. O mesmo que aditamento e aditivo.

ESTIPULANTE: E a pessoa fisica ou juridica que contrata o seguro em proveito
dos Segurados e fica investida dos poderes de representagcédo destes perante a
Seguradora, nos limites da legislacdo aplicavel e das disposicoes
contratualmente estabelecidas.

SEGURADORA
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EVENTO COBERTO: E o acontecimento futuro e incerto, previsto nas garantias
do seguro, ocorrido durante sua vigéncia e nao excluido nas Condigées Gerais
do Contrato de Seguro, capaz de acarretar obriga¢des pecuniarias a Seguradora
em favor do Segurado ou de seus Beneficiarios.

FRAUDE: E a obtencdo ou simples tentativa, para si ou para outrem, de
vantagem licita, financeira ou material, em prejuizo alheio, mantendo ou
somente induzindo alguém em erro, mediante ardil, artificio ou qualquer outro
meio que possa enganar. Nos termos da legislacéo penal brasileira, € uma das
formas de estelionato.

FRANQUIA: Quando aplicavel, é o valor inicial dos prejuizos indenizaveis,
absorvido exclusivamente pelo Segurado em consequéncia do evento coberto.

GARANTIA: E a designagao genérica utilizada para indicar as responsabilidades
pelas eventuais consequéncias dos riscos cobertos assumidos pela Seguradora.
Pode ser empregada como sinénimo de cobertura.

GRUPO SEGURADO: E aquele constituido pelos componentes do Grupo
Seguravel, regularmente aceitos e incluidos no Seguro, nos termos das
Condicdes Gerais.

GRUPO SEGURAVEL: E aquele constituido pela totalidade das pessoas fisicas
que mantém vinculo com o estipulante e podem aderir ou ser incluidas no seguro
de acordo com os requisitos estabelecidos nas condigdes contratuais do seguro.

INDENIZAGAO: E a porcentagem do Capital Segurado a ser pago pela
Seguradora caso ocorra o sinistro durante a vigéncia do seguro. Limitada ao
valor do capital segurado da respectiva cobertura contratada.

LESOES E ACIDENTES PREEXISTENTES: S3o sinais, sintomas e estados
morbidos contraidos ou acidente sofrido pelo segurado antes da contratagao do
seguro, nao declarados na proposta de adesdo e que sejam de seu
conhecimento.

LIQUIDAGAO DE SINISTRO(S): E a fase final do processo de regulacdo de
sinistro consistindo no pagamento da indenizagéo ou no mero encerramento sem
indenizagao do processo de sinistro.

MA FE: Agir de modo contrério & lei, aos costumes ou ao direito, e/ou atuando
propositadamente.

MEDICO ASSISTENTE: E o profissional legalmente licenciado para a pratica da
medicina, obrigatoriamente inscrito no CRM (Conselho Regional de Medicina).
Nao serdo aceitos como Médico Assistente o préprio Segurado, parentes
consanguineos ou afins, com vinculo de dependéncia econdmica ou ainda que
residam sob o mesmo teto.

SEGURADORA
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NEGLIGENCIA: Omissao, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou
obrigagao. No seguro, € considerada especialmente na prevencgéo do risco ou
na minoragao dos prejuizos.

PREMIO: E a importancia paga em valor monetario pelo Segurado & Seguradora
em contraprestagdo as coberturas contratadas. O pagamento em dia do prémio
€ imprescindivel para que o Segurado ou os Beneficiarios possam fazer jus as
garantias deste seguro. Cada garantia determinara a cobranga de um prémio
correspondente.

PROPONENTE: E a pessoa fisica ou juridica que propde a sua adesdo ao
Seguro e que passara a condigdo de Segurado Principal somente apos a sua
aceitacao pela Seguradora.

PROPOSTA DE ADESAO: E o formulério, fornecido pela SEGURADORA, na
qual é indispensavel o preenchimento e assinatura pelo proponente. Quando
entregue a SEGURADORA caracteriza a vontade do proponente - pertencente
ao grupo seguravel - de ser incluido no seguro.

PROPOSTA DE CONTRATAGAO: E o formulario fornecido pela Seguradora,
através do qual o proponente, seu representante legal ou seu corretor de
seguros, manifesta a sua vontade em contratar o seguro na qualidade de
Estipulante, como também fornece as informacdes necessarias para a cotagao
do prémio e condig¢des do seguro, habilitando a Seguradora a emitir a apolice de
seguro, manifestando ainda pleno conhecimento de seus direitos e obrigag¢des
estabelecidos nas Condicbes Gerais.

PRO-RATA TEMPORIS: Prazo de cobertura da apdlice calculado pela divisao
do prémio do seguro pelo numero de dias de vigéncia da apdlice.

RISCO DECORRIDO: é aquele em que o prémio do seguro € pago somente
apods o risco objeto do contrato ja ter passado, sendo prestada a garantia pela
Seguradora antecipadamente. O fato de n&o ter ocorrido sinistro, ou seja, de néo
ter ocorrido o evento coberto, ndo exime o Estipulante da obrigagcdo de
pagamento do prémio.

SEGURADO PRINCIPAL: E a pessoa fisica que mantém vinculo com o
Estipulante, regularmente incluida e aceita no seguro.

SEGURADORA: Empresa legalmente autorizada a subscrever as
consequéncias monetarias sofridas pelos Segurados decorrentes de eventos
especificados, que, devidamente autorizada a operar no ramo de seguros, sob a
fiscalizagdo da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP assume a
responsabilidade pelos riscos cobertos pela apdlice, mediante recebimento do
respectivo prémio.

SEGURO: Contrato através do qual a Seguradora se obriga, mediante o
pagamento do prémio, a garantir interesse legitimo do Segurado, contra riscos
nele pré-determinados.

SEGURADORA
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SINISTRO: Ocorréncia de um evento futuro, subito, involuntario, inesperado e
consequente de um risco coberto na apdlice, capaz de acarretar obrigagdes
pecuniarias a Seguradora. Caso nao esteja amparado pelo contrato de seguro,
€ denominado risco ou evento n&o coberto.

VIGENCIA: é o prazo de duracdo do seguro contratado e das coberturas
contratadas.
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CONDIGOES ESPECIAIS - MORTE — (M)

1. OBJETO DA GARANTIA

1.1. Garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento do capital segurado individual
contratado para esta cobertura, em caso de morte do segurado, devidamente
coberta, exceto se decorrentes de riscos excluidos, desde que respeitadas as
demais clausulas destas condigbes especiais e das condi¢des gerais.

2. RISCOS EXCLUIDOS
Os riscos excluidos para esta garantia sao os riscos excluidos constante nas
condigbes gerais.

3. CARENCIA
O periodo de caréncia desta garantia sera estabelecido nas condigdes
contratuais do seguro.

4. CAPITAL SEGURADO

4.1. Os capitais segurados serdo definidos na forma estabelecida no contrato de
seguro.

4.2. Para efeito de determinacao do capital segurado, na liquidagéo dos sinistros,
sera considerada como data do evento a data do falecimento do segurado.

5. BENEFICIARIOS DO SEGURO

5.1. Na garantia de Morte do segurado principal, o0 mesmo podera indicar,
livremente e a qualquer tempo, os beneficiarios que desejar, ressalvadas as
restricdes legais.

5.2. Caso nao haja indicacao dos beneficiarios pelo segurado principal no ato da
contratagao do seguro, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer a que for feita,
o capital segurado sera pago de acordo com o que estabelece a lei.

6. LIQUIDAGCAO DE SINISTROS
6.1. Documentos necessarios para liquidagao de sinistros:

a) Formulario original de Aviso de Sinistro de acordo com a causa do sinistro
devidamente preenchido de forma fisica ou remota;

b) Cépia simples do RG e CPF — segurado;

c) Cépia simples da certidao de 6bito;
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d) Copia simples da certiddo de nascimento do segurado solteiro ou de
casamento do segurado casado atualizada;

e) Copia simples da declaragdo de convivéncia marital firmada em cartorio com
assinatura de trés testemunhas e firmas reconhecidas;

f) Cdpia simples do comprovante de enderego do segurado sinistrado;

g) Copia autenticada do boletim de ocorréncia policial quando a morte ocorrer
na residéncia;

h) Termo de Responsabilidade e Declaragao de Herdeiros, assinados por todos
os herdeiros e com firma reconhecida;

i) Copia simples dos laudos e exames médicos pertinentes a doenga que vitimou
o segurado sinistrado principal,

j) Copia simples da CNH do segurado sinistrado (caso o mesmo tenha sido o
condutor em acidente automobilistico que o vitimou);

k) Copia simples do CAT — Comunicado de Acidente do Trabalho (para acidente
na empresa);

1) Cépia simples do laudo cadavérico do IML;

m) Cépia simples do laudo de levantamento do local de acidente elaborado pelo
Instituto de Criminalistica (se houver);

n) Copia simples do laudo de exame toxicoldgico;

o) Copia simples do resultado do exame de dosagem alcodlica;

p) Copia simples do RG e CPF dos beneficiarios;

q) Copia simples do comprovante de endereco dos beneficiarios;

r) Cépia simples das certiddes de nascimentos dos beneficiarios;

s) Copia simples das certidoes de 6bitos dos beneficiarios falecidos;

t) Autorizacdo original para pagamento de sinistro mediante crédito em conta
corrente por beneficiario.

6.2. Além destes documentos a seguradora podera solicitar documentos
complementares, em caso de duvida fundada e justificavel.

7. RATIFICACAO
Ratificam-se todos os demais termos das Condi¢cdes Gerais que ndo tenham
sido alterados ou revogados pela presente Garantia.
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CONDIGOES ESPECIAIS - MORTE ACIDENTAL — ( MA)

1. OBJETO DA GARANTIA

1.1. Garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento do capital segurado contratado
para esta garantia, em caso de morte do segurado consequente,
exclusivamente, de acidente pessoal coberto, exceto se decorrentes de riscos
excluidos, desde que respeitadas as demais clausulas destas condicbes
especiais e das condi¢des gerais.

2. DEFINIGOES

Acidente Pessoal: € o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntario, violento, e causador de leséao fisica, que, por si s6
e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta
a morte, ou a invalidez permanente total ou parcial, do segurado, ou que torne
necessario tratamento médico.

Incluem-se ainda nesse conceito de acidente pessoal: o suicidio, ou a sua
tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacéo, a acidente pessoal; os
acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente
pessoal coberto; os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases
e vapores; os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros;
e os acidentes decorrentes de alteragbes anatdomicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou
luxagdes, radiologicamente comprovadas.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos excluidos constante nas condigdes gerais para todas as
garantias, estao expressamente excluidos desta garantia, e ndo indenizados os
eventos ocorridos em consequéncia:

a) De acidentes ocorridos antes da inclusdo do segurado no presente seguro,
bem como suas consequéncias;

b) Das lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esforgos repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relagao de
causa e efeito com os mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesao
por Esforcos Repetitivos - LER, Doengas Osteomusculares Relacionadas ao
Trabalho - DORT, Lesao por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares
que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas
consequéncias pos-tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo;

c) De doengas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por
acidente, ressalvadas as infecgoes, estados septicémicos e embolias resultantes
de ferimentos visiveis;

d) De intercorréncias ou complicagbes consequentes de realizagao de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidentes
cobertos;
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e) Das perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

f) Das moléstias ou doencas decorrentes da exposigdo crbnica a gazes e
vapores;

g) De furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e outras
convulsdes da natureza;

h) Da pratica, por parte do segurado, de atos contrarios a lei, inclusive a
conducgéo ou pilotagem de veiculos terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem
a devida habilitagao legal ou com habilitagdo vencida e ndo renovada, a qualquer
titulo;

i) Da pratica de atos reconhecidamente perigosos que nao sejam motivados por
necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da utilizacdo de
meios de transporte mais arriscados, de prestagcao de servigo militar, da pratica
de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem.

4. CARENCIA E FRANQUIA

Nao ha Caréncia para esta garantia, exceto para o evento suicidio descrito no
item 14.4 das Condic¢des Gerais.
Para esta garantia ndo ha franquia.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. Os capitais segurados serdo definidos na forma estabelecida no contrato de
seguro.

5.2. Para efeito de determinagao do capital segurado, na liquidacdo dos sinistros,
sera considerada como data do evento a data do acidente.

6. BENEFICIARIOS DO SEGURO

6.1. Na garantia de Morte Acidental do segurado principal, 0 mesmo podera
indicar, livremente e a qualquer tempo, os beneficiarios que desejar, ressalvadas
as restricoes legais.

6.2. Caso nao haja indicacao dos beneficiarios pelo segurado principal no ato da
contratagao do seguro, ou se por qualquer motivo ndo prevalecer a que for feita,
o capital segurado sera pago de acordo com o que estabelece a lei.

7. LIQUIDAGAO DE SINISTROS
7.1. Documentos necessarios para liquidacio de sinistros:

a) Formulario original de Aviso de Sinistro de acordo com a causa do sinistro
devidamente preenchido de forma fisica ou remota;

b) Cépia simples do RG e CPF — segurado;

c) Cépia simples da certidao de 6bito;
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d) Copia simples da certiddo de nascimento do segurado solteiro ou de
casamento do segurado casado;

e) Copia simples da declaragdo de convivéncia marital firmada em cartorio com
assinatura de trés testemunhas e firmas reconhecidas;

f) Cdpia simples do comprovante de enderego do segurado sinistrado;

g) Cépia da CNH do segurado sinistrado (caso o mesmo tenha sido o condutor
em acidente automobilistico que o vitimou);

h) Termo de Responsabilidade e Declaragao de Herdeiros, assinados por todos
os herdeiros e com firma reconhecida;

i) Copia simples do CAT — Comunicado de Acidente do Trabalho (para acidente
na empresa);

j) Cépia simples do laudo cadavérico do IML;

k) Cdpia simples do laudo de levantamento do local de acidente elaborado pelo
Instituto de Criminalistica (se houver);

1) Copia simples do laudo de exame toxicoldgico;

m) Copia simples do resultado do exame de dosagem alcodlica;

n) Copia simples do RG e CPF dos beneficiarios;

o) Copia simples do comprovante de endereco dos beneficiarios;

p) Copia simples das certiddes de nascimentos dos beneficiarios;

q) Copia simples das certiddes de 6bitos dos beneficiarios falecidos;

r) Autorizagao original para pagamento de sinistro mediante crédito em conta
corrente por beneficiario.

7.2. Além destes documentos a seguradora podera solicitar documentos
complementares, em caso de duvida fundada e justificavel.

8. RATIFICAGAO

Ratificam-se todos os demais termos das Condi¢cdes Gerais que ndo tenham
sido alterados ou revogados pela presente Garantia.
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CONDIGOES ESPECIAIS - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU PARCIAL
POR ACIDENTE — (IPA)

1. OBJETO DA GARANTIA

1.1. Garante ao segurado o pagamento de indenizagéo proporcional ou integral
do capital segurado contratado para esta garantia, sendo o valor do pagamento
€ definido apds conclusdo do tratamento ou esgotado os recursos terapéuticos
disponiveis para recuperacdo e apds constatada e avaliada a invalidez
permanente, quando da alta médica definitiva, em virtude de lesao fisica causada
por acidente pessoal coberto, nas hipoteses e nos graus estabelecidos na tabela
abaixo, exceto se decorrentes de riscos excluidos, desde que respeitadas as
demais clausulas destas condigdes especiais e das condi¢des gerais.

1.1.1. Tabela para calculo da indenizagcao em caso de invalidez permanente por

acidente:

Discriminagao % Sobre Capital
Segurado

Invalidez Total

Perda total da visdo de ambos os olhos. 100%

Perda total do uso de ambos os membros superiores. 100%

Perda total do uso de ambos os membros inferiores. 100%

Perda total do uso de ambas as méos. 100%

Perda total do uso de um membro superior e um membro 100%

inferior.

Perda total do uso de uma das maos e um dos pés. 100%

Alienac&do mental total e incuravel. 100%

Nefrectomia Bilateral. 100%

Invalidez Parcial - Diversas

Perda total da visdo de um olho. 30%

Perda total da visdo de um olho, quando o Segurado ja 70%

nao tiver outra vista.

Surdez total incuravel de ambos os ouvidos. 40%

Surdez total incuravel de um dos ouvidos. 20%

Mudez incuravel. 50%

Fratura ndo consolidada do maxilar inferior. 20%
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Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral. 20%
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da coluna 25%
vertebral.

Invalidez Parcial — Membros Superiores

Perda total do uso de um dos membros superiores. 70%
Perda total do uso de uma das maos. 60%
Fratura ndo consolidada de um dos umeros. 50%
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio- 30%
ulnares.

Anquilose total de um dos ombros. 25%
Anquilose total de um dos cotovelos. 25%
Anquilose total de um dos punhos. 20%
Perda total do uso de um dos polegares, inclusive o 25%
metacarpiano.

Perda total do uso de um dos polegares, exclusive o 18%
metacarpiano.

Perda total do uso da falange distal do polegar. 9%
Perda total do uso de um dos dedos indicadores. 15%
Perda total do uso de um dos dedos minimos ou um dos 12%
dedos médios.

Perda total do uso de um dos dedos anulares. 9%

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar: Indenizagéo

equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo

Invalidez Parcial — Membros Inferiores

Perda total do uso de um dos membros inferiores 70%
Perda total do uso de um dos pés 50%
Fratura ndo consolidada de um fémur 50%
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibios- 25%
peroneiros

Fratura ndo consolidada da rétula 20%
Fratura ndo consolidada de um pé 20%
Anquilose total de um dos joelhos 20%
Anquilose total de um dos tornozelos 20%
Anquilose total de um quadril 20%




[ _
Perda parcial de um dos pés, isto é, perda de todos os 25%
dedos e de uma parte do mesmo pe
Amputacéo do primeiro dedo 10%
Amputacdo de qualquer outro dedo 3%

Perda total do uso de uma falange do 1° dedo: indenizagéo equivalente a 'z e

dos demais dedos, equivalente a 1/3 do respectivo dedo encurtamento de um

dos membros inferiores:

de 5 (cinco) centimetros ou mais 15%
de 4 (quatro) centimetros 10%
de 3 (trés) centimetros 6%
menos de 3 (trés) centimetros: sem indenizagao 0%
Mandibula:

Maxilar inferior (mandibula) reducéo de movimentos:

Em grau minimo 10%
Em grau médio 20%
Em grau maximo 30%
Nariz

Perda total do nariz 25%
Perda total do olfato 7%
Perda do olfato com altera¢des gustativas 10%
Aparelho Visual: Lesbes das vias lacrimais

Unilateral 7%
Unilateral com fistulas 15%
Bilateral 14%
Bilateral com fistulas 25%
Lesbes da palpebra, orbita, cérnea, esclera e iris

Ectropio unilateral 3%
Ectropio bilateral 6%
Entrépio unilateral 7%
Entrépio bilateral 14%
Ma oclusao palpebral unilateral 3%
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Ma ocluséao palpebral bilateral 6%
Ptose palpebral unilateral 5%
Ptose palpebral bilateral 10%
Aparelho da Fonagao

Perda da palavra (mudez incuravel) 50%
Perda de substancia (palato mole e duro) 15%
Amputacgéao total da lingua 50%
Amputacao Parcial da lingua (menos de 50%) 15%
Amputagéo Parcial da lingua (mais de 50%) 30%
Sistema Auditivo

Perda total de uma orelha 8%
Perda total das duas orelhas 16%
Perda do baco 15%
Aparelho Urinario: Perda de um rim

Funcgao renal preservada 15%
Redugéo em grau minimo da fungao renal 25%
Reducédo em grau médio da fungao renal 50%
Insuficiéncia renal 75%
Aparelho Genital e Reprodutor

Perda de um testiculo 10%
Perda de dois testiculos 30%
Amputacdo traumatica do pénis 50%
Perda do utero antes da menopausa 40%
Perda do utero depois da menopausa 10%
Parede Abdominal

Hérnia traumatica 10%
No caso de cura cirurgica da hérnia traumatica (sem 0%
indenizagao)

Sindromes Psiquiatricas

Sindrome pdés-concussional 10%
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Transtorno neurético (estressse pds-traumatico) 2%
Pescoco

Estenose da faringe com obstaculo a degluticao 15%
Lesao do eséfago com transtornos da fungdo motora 15%
Paralisia de uma corda vocal 10%
Paralisia de duas cordas vocais 30%
Traqueostomia definitiva 40%
Torax
Aparelho Respiratério

Sequelas pos-traumaticas pleurais 10%
Resseccdao total ou parcial de um pulm&o (pneumectomia
— parcial ou total):

Funcéo respiratéria preservada 15%
Reducéo em grau minimo da fungao respiratoria 25%
Redugédo em grau médio da fungao respiratoria 50%
Insuficiéncia respiratoria 75%
Mamas

Mastectomia unilateral 10%
Mastectomia bilateral 20%
Abdome (Orgaos e Visceras)

Gastrectomia parcial 10%
Gastrectomia subtotal 20%
Gastrectomia total 40%
Intestino Delgado

Resseccgéao parcial sem repercussao funcional 10%
Resseccéo parcial com repercussao funcional em grau 20%
minimo

Ressecgéao parcial com repercusséao funcional em grau 45%
médio

Resseccéo parcial ou total com repercussao funcional 70%

em grau maximo

Intestino Grosso
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Colectomia parcial sem transtorno funcional 5%
Colectomia parcial com transtorno funcional em grau 10%
minimo
Colectomia parcial com transtorno funcional em grau 35%
médio
Colectomia total 60%
Colostomia definitiva 50%
Reto e Anus
Incontinéncia fecal sem prolapso 30%
Incontinéncia fecal com prolapso 50%
Lobectomia hepatica sem alteragao funcional 10%
Extirpacao da vesicula biliar 7%

1.2. A invalidez permanente devera ser comprovada mediante apresentagao a
seguradora de declaracdo médica idénea a essa finalidade. A seguradora
reserva-se o direito de submeter o segurado a exame para comprovacgéo da
invalidez e/ou avaliagao do nivel da incapacidade, sob pena de ndo pagamento
da indenizagéo, caso o segurado se recuse.

1.3. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza, ou extensao de lesoes,
bem como avaliagdo da incapacidade relacionada ao segurado, a seguradora ira
propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data da contestagao, a constituicdo de junta médica.

1.3.1. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado
pela seguradora, outro pelo segurado e um terceiro desempatador, escolhido
pelos dois nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico
que tiver designado; os do terceiro serdao pagos, em partes iguais, pelo segurado
e pela seguradora.

1.3.2. O prazo para constituicdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze)
dias a contar da data da indicagdo do membro nomeado pelo segurado.

1.4. Nao ficando abolidas por completo as fun¢gdes do membro ou 6rgao lesado,
a indenizacao por perda parcial é calculada pela aplicagdo, a porcentagem
prevista na tabela para sua perda total, do grau de reducgao funcional
apresentado. Na falta de indicacdo da percentagem de redugdo e, sendo
informado apenas o grau dessa redugdao (maximo, médio ou minimo), a
indenizagdo sera calculada, respectivamente, na base das porcentagens de
75%, 50% e 25%.

1.5. Nos casos néao especificados na tabela do item 1.1.1, a indenizagao sera
estabelecida tomando-se por base a diminuigdo permanente da capacidade
fisica do segurado, independentemente de sua profissao.
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1.6. Quando de um mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro
ou 0rgao, a indenizagdo sera calculada somando-se as porcentagens
respectivas, cujo total ndo podera exceder a 100% (cem por cento) do capital
segurado contratado para esta garantia.

1.7. Havendo duas ou mais lesbes em um mesmo membro ou 6rgao, a soma
das porcentagens correspondentes ndo podera exceder a da indenizag&o
prevista para a sua perda total.

1.8. Para efeito de indenizagdo, a perda ou maior redugédo funcional de um
membro ou 6rgéo ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de
invalidez definitiva.

1.9. A perda dos dentes e os danos estéticos nao dao direito a indenizagao por
invalidez permanente por acidente.

1.10. A garantia de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente n&o se
acumula com as garantias Morte e Morte Acidental, quando contratadas. Se,
depois de paga uma indenizagao por Invalidez Permanente Total ou Parcial por
Acidente, verificar-se a morte do segurado em consequéncia do mesmo
acidente, da soma das indenizacdes por Morte e Morte Acidental sera deduzida
a importancia ja paga por Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente.

1.11. Reconhecida a Invalidez Permanente e Total por Acidente, pela
seguradora, a indenizagdo sera paga de uma unica vez e o0 segurado sera
automaticamente excluido do seguro, com a consequente devolugéo de valores
eventualmente pagos apos a data de reconhecimento da invalidez, devidamente
atualizados conforme previsto nas condicoes gerais.

1.12. A aposentadoria por invalidez concedida por instituicbes oficiais de
previdéncia social, assim como por o6rgaos do poder publico e por outras
instituicées publico-privadas, ndo caracteriza, por si so, a Invalidez Permanente
Total ou Parcial por Acidente.

2. DEFINICOES

Acidente Pessoal: € o0 evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntario, violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6
e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta
a morte, ou a invalidez permanente total ou parcial, do segurado, ou que torne
necessario tratamento médico.

Incluem-se ainda nesse conceito de acidente pessoal: o suicidio, ou a sua
tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacéo, a acidente pessoal; os
acidentes decorrentes de acdo da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente
pessoal coberto; os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases
e vapores; os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros;
e os acidentes decorrentes de alteragbes anatdémicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou
luxagdes, radiologicamente comprovadas.
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Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente: € o dano fisico irreversivel
do segurado, decorrente da perda, redugédo ou impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial, de membro ou 6rgéo, consequente de acidente pessoal coberto.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos excluidos constantes nas condigdes gerais para todas as
garantias, estdo expressamente excluidos desta garantia, e ndo indenizados os
eventos ocorridos em consequéncia:

a) De acidentes ocorridos antes da inclusdo do segurado no presente seguro,
bem como suas consequéncias;

b) Das lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esforgos repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relagao de
causa e efeito com os mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Les&o
por Esforcos Repetitivos - LER, Doencas Osteomusculares Relacionadas ao
Trabalho - DORT, Leséao por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares
que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas
consequéncias pos-tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo;

c) De doengas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por
acidente, ressalvadas as infecgdes, estados septicémicos e embolias resultantes
de ferimentos visiveis;

d) De intercorréncias ou complicagbes consequentes de realizagdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirdrgicos, quando nao decorrentes de acidentes
cobertos;

e) Das perturbacgdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

f) Das moléstias ou doencas decorrentes da exposicdo crénica a gazes e
vapores;

g) De furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e outras
convulsdes da natureza;

h) Da pratica, por parte do segurado, de atos contrarios a lei, inclusive a
conducgao ou pilotagem de veiculos terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem
a devida habilitagao legal ou com habilitagdo vencida e ndo renovada, a qualquer
titulo;

i) Da pratica de atos reconhecidamente perigosos que néo sejam motivados por
necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da utilizacédo de
meios de transporte mais arriscados, de prestacdo de servigo militar, da pratica
de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem.

4. CARENCIA E FRANQUIA

Nao ha Caréncia para esta garantia, exceto para o evento (suicidio) descrito no
item 14.4 das Condicdes Gerais.
Para esta garantia nao ha franquia.
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5. CAPITAL SEGURADO

5.1. Os capitais segurados serdo definidos na forma estabelecida no contrato de
seguro.

5.2. Para efeito de determinagéo do capital segurado, na liquidagao dos sinistros,
sera considerada como data do evento a data do acidente.

5.3. A reintegracado do capital segurado, no caso de indenizagcéo de Invalidez
Permanente Parcial, sera automatica apdés a ocorréncia do sinistro, salvo se a
invalidez decorrer direta ou indiretamente do mesmo sinistro.

6. BENEFICIARIOS DO SEGURO

6.1. Para esta garantia o beneficiario sera o proprio segurado principal.

7. LIQUIDAGAO DE SINISTROS
7.1. Documentos necessarios para liquidagao de sinistros:

a) Formulario original de Aviso de Sinistro de acordo com a causa do sinistro
devidamente preenchido de forma fisica ou remota;

b) Copia simples do RG e CPF — segurado sinistrado;

c) Cépia simples do comprovante de enderego do segurado sinistrado;

d) Cépia da CNH do segurado sinistrado (caso o mesmo tenha sido o condutor
em acidente automobilistico que o vitimou);

e) Cépia simples do CAT — Comunicado de Acidente do Trabalho (para acidente
na empresa);

f) Copia simples do laudo de levantamento do local de acidente elaborado pelo
Instituto de Criminalistica (se houver);

g) Copia simples do laudo de exame toxicoldgico (se houver);

h) Copia simples do resultado do exame de dosagem alcodlica (se houver);

i) Original do RX das lesdes e exames realizados;

j) Autorizacao original para pagamento de sinistro mediante crédito em conta
corrente por beneficiario.

7.2. Além destes documentos a seguradora podera solicitar documentos
complementares, em caso de duvida fundada e justificavel.

8. RATIFICACAO
Ratificam-se todos os demais termos das Condi¢cdes Gerais que ndo tenham
sido alterados ou revogados pela presente Garantia.
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CONDICOES ESPECIAIS - INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR
ACIDENTE - ( IPTA)

1. OBJETO DA GARANTIA

1.1. Garante ao segurado o pagamento de indenizagédo integral do capital
segurado contratado para esta garantia, sendo o valor do pagamento é definido
apos conclusao do tratamento ou esgotado os recursos terapéuticos disponiveis
para recuperagao e apds constatada e avaliada a invalidez permanente total,
quando da alta médica definitiva, em virtude de lesao fisica causada por acidente
pessoal coberto, nas hipéteses e nos graus estabelecidos abaixo, exceto se
decorrentes de riscos excluidos, desde que respeitadas as demais clausulas
destas condi¢des especiais e das condi¢des gerais.

a) Perda total da visdo de ambos os olhos;

b) Perda total do uso de ambos os membros superiores;

c¢) Perda total do uso de ambos os membros inferiores;

d) Perda total do uso de ambas as maos;

e) Perda total do uso de um membro superior e um membro inferior;

f) Perda total do uso de uma das mé&os e de um dos pés;

g) Perda total de uso de ambos os pés;

h) Alienacdo mental total e incuravel; e

i) Nefrectomia Bilateral.

1.2. A invalidez permanente devera ser comprovada mediante apresentagao a
seguradora de declaragcdo médica idénea a essa finalidade. A seguradora
reserva-se o direito de submeter o segurado a exame para comprovagao da
invalidez e/ou avaliagdo do nivel da incapacidade, sob pena de ndo pagamento
da indenizacgao, caso o segurado se recuse.

1.3. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza, ou extensao de lesoes,
bem como avaliagdo da incapacidade relacionada ao segurado, a seguradora ira
propor ao segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data da contestagao, a constituicdo de junta médica.

1.3.1. A junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado
pela seguradora, outro pelo segurado e um terceiro desempatador, escolhido
pelos dois nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico
que tiver designado; os do terceiro serao pagos, em partes iguais, pelo segurado
e pela seguradora.

1.3.2. O prazo para constituigdo da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze)
dias a contar da data da indicagdo do membro nomeado pelo segurado.

1.4. A garantia de Invalidez Permanente Total por Acidente ndo se acumula com
as garantias Morte e Morte Acidental, quando contratadas. Se, depois de paga
uma indenizagao por Invalidez Permanente Total por Acidente, verificar-se a
morte do segurado em consequéncia do mesmo acidente, da soma das
indenizagdes por Morte, Morte Acidental sera deduzida a importancia ja paga por
Invalidez Permanente Total por Acidente.

SEGURADORA
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1.5. Reconhecida a Invalidez Permanente e Total por Acidente, pela seguradora,
a indenizagao sera paga de uma unica vez e o segurado sera automaticamente
excluido do seguro, com a consequente devolugédo de valores eventualmente
pagos apos a data de reconhecimento da invalidez, devidamente atualizados
conforme previsto nas condi¢des gerais.

1.6. A aposentadoria por invalidez concedida por instituicbes oficiais de
previdéncia social, assim como por o6rgaos do poder publico e por outras
instituicées publico-privadas, ndo caracteriza, por si so, a Invalidez Permanente
Total ou Parcial por Acidente.

1.7. Para efeito de indenizagdo, a perda ou maior redugédo funcional de um
membro ou 6rgéo ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de
invalidez definitiva.

2. DEFINIGOES

Acidente Pessoal: € o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntario, violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6
e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta
a morte, ou a invalidez permanente total ou parcial, do segurado, ou que torne
necessario tratamento meédico. Incluem-se ainda nesse conceito de acidente
pessoal: o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de
indenizagdo, a acidente pessoal; os acidentes decorrentes de acao da
temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o segurado
ficar sujeito, em decorréncia de acidente pessoal coberto; os acidentes
decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores; os acidentes
decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e os acidentes
decorrentes de alteracbes anatomicas ou funcionais da coluna vertebral, de
origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxacoes,
radiologicamente comprovadas.

Invalidez Permanente Total por Acidente: € o dano fisico irreversivel do
segurado, decorrente da perda, redugao ou impoténcia funcional definitiva total
de membro ou érgéo, consequente de acidente pessoal coberto.

3. RISCOS EXCLUIDOS

3.1. Além dos riscos excluidos constante nas condi¢gdes gerais para todas as
garantias, estdo expressamente excluidos desta garantia, e ndo indenizados os
eventos ocorridos em consequéncia:

a) De acidentes ocorridos antes da inclusao do segurado no presente seguro,
bem como suas consequéncias;

b) Das lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esforgos repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relagao de
causa e efeito com os mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesao
por Esforcos Repetitivos - LER, Doencas Osteomusculares Relacionadas ao
Trabalho - DORT, Lesao por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares
que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas
consequéncias pos-tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo;

c) De doengas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por
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acidente, ressalvadas as infecgdes, estados septicémicos e embolias resultantes
de ferimentos visiveis;

d) De intercorréncias ou complicagbes consequentes de realizagdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirdrgicos, quando nao decorrentes de acidentes
cobertos;

e) Das perturbacgdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;

f) Das moléstias ou doengas decorrentes da exposicdo crénica a gazes e
vapores;

g) De furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcénicas e outras
convulsdes da natureza;

h) Da pratica, por parte do segurado, de atos contrarios a lei, inclusive a
condugao ou pilotagem de veiculos terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem
a devida habilitagcéo legal ou com habilitagdo vencida e n&o renovada, a qualquer
titulo;

i) Da pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados por
necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da utilizacao de
meios de transporte mais arriscados, de prestacdo de servigo militar, da pratica
de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem.

4. CARENCIA E FRANQUIA

Nao ha Caréncia para esta garantia, exceto para o evento (suicidio) descrito no
item 14.4 das Condi¢des Gerais.

Para esta garantia nao ha franquia.

5. CAPITAL SEGURADO

5.1. Os capitais segurados serao definidos na forma estabelecida no contrato de
seguro.

5.2. Para efeito de determinagéo do capital segurado, na liquidacdo dos sinistros,
sera considerada como data do evento a data do acidente.

6. BENEFICIARIOS DO SEGURO

6.1. Para esta garantia o beneficiario sera o proprio segurado principal.

7. LIQUIDAGAO DE SINISTROS

7.1. Documentos necessarios para liquidagao de sinistros:

a) Formulario original de Aviso de Sinistro de acordo com a causa do sinistro
devidamente preenchido de forma fisica ou remota;

b) Cépia simples do RG e CPF — segurado sinistrado;

c) Cépia simples do comprovante de enderego do segurado sinistrado;

d) Copia da CNH do segurado sinistrado (caso o mesmo tenha sido o condutor
em acidente automobilistico que o vitimou);

e) Copia simples do CAT — Comunicado de Acidente do Trabalho (para acidente
na empresa);

f) Cépia autenticada do laudo de levantamento do local de acidente elaborado
pelo Instituto de Criminalistica (se houver);

g) Copia simples do laudo de exame toxicologico (se houver);
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h) Cdpia simples do resultado do exame de dosagem alcodlica (se houver);
i) Original do RX das lesbes e exames realizados;

j) Autorizag&o original para pagamento de sinistro mediante crédito em conta
corrente por beneficiario.

7.2. Além destes documentos a seguradora podera solicitar documentos
complementares, em caso de duvida fundada e justificavel.

8. RATIFICAGAO

Ratificam-se todos os demais termos das Condi¢gdes Gerais que ndo tenham
sido alterados ou revogados pela presente Garantia.
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CONDIGOES ESPECIAIS - AUXILIO FUNERAL COMPLEMENTAR - ( AFC)

1. OBJETO DA GARANTIA

1.1. Garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento do capital segurado individual,
limitado ao valor contratado para esta cobertura, na forma de reembolso de
despesas ou prestagdo de servigos, conforme descricdo constante das
condi¢cdes contratuais, em caso de morte do segurado, devidamente coberta,
exceto se decorrentes de riscos excluidos, desde que respeitadas as demais
clausulas destas condi¢des especiais e das condi¢des gerais.

1.2. O pagamento da referida garantia através de reembolso das despesas
com funeral, ocorrerd& mediante entrega de comprovantes originais das
respectivas despesas, até o limite do capital segurado contratado, estabelecido
no contrato de seguro.

2. SUBSTITUICAO DO REEMBOLSO PELA PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE
ASSISTENCIA FUNERAL

2.1. Mediante acordo entre o Estipulante e a Seguradora, o Contrato podera
prever a substituicdo do reembolso pela prestacdo dos servigos de assisténcia
funeral.

2.1.1. Caso o Beneficiario ou pessoa responsavel pela organizagédo do funeral
do Segurado opte pela prestacdo dos servicos de assisténcia funeral,
devera acionar a empresa credenciada pela Seguradora por meio do
telefone de discagem direta gratuita (DDG) constante nas condigdes
contratuais do Seguro, telefones esses disponiveis todos os dias da
semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia.

2.1.2. Nesse caso, a empresa credenciada pela Seguradora para a prestagao
do servico de assisténcia funeral se encarregara de todas as providéncias
necessarias para a realizagao do funeral, cujos servigos serao executados
sempre com respeito as condicdes de religiosidade ou crenca
manifestada pelo Beneficiario e/ou familia do Segurado.

21.3. Os servicos prestados a titulo de assisténcia funeral serao
compativeis com o valor do Capital Segurado contratado,
respeitadas as limitagoes, condi¢coes e caracteristicas especificas de
cada localidade.

2.1.4. Substituido o reembolso pela prestacao dos servigos de assisténcia
funeral, o Beneficiario ou quaisquer outras pessoas que tenham
atuado na realizagcao do funeral nao farao jus ao reembolso de
nenhuma despesa.

SEGURADORA
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2.1.5. Os servigos compreendidos na assisténcia funeral constardo de Anexo ao
Contrato e a Apdlice.

3. DEFINICOES

Auxilio Funeral Complementar: é o pagamento da indenizagdo na forma de
reembolso ou prestagao de servigos, relacionadas as despesas efetuadas com
0 sepultamento ou cremagao, em caso de morte do segurado.

4. RISCOS EXCLUIDOS
Os riscos excluidos para esta garantia sdo os riscos excluidos constante nas
condicdes gerais.

5. CARENCIA E FRANQUIA
Nao ha prazo de caréncia ou franquia para esta garantia.

6. CAPITAL SEGURADO

6.1. Os capitais segurados serao definidos na forma estabelecida no contrato de
seguro.

6.2. Para efeito de determinagao do capital segurado, na liquidagao dos sinistros,
sera considerado como data do evento:
a) A data da morte.

7. BENEFICIARIOS DO SEGURO

7.1. Na garantia Auxilio Funeral Complementar, os beneficiario(s) serdao aqueles
que comprovarem ter arcado com as despesas para organizagao do funeral do
segurado mediante apresentacado das notas fiscais originais acompanhadas da
documentacgao prevista no item 8 dessas Condi¢des Especiais.

8. LIQUIDAGAO DE SINISTROS
8.1. Documentos necessarios para liquidagao de sinistros:

a) Formulario original de Aviso de Sinistro de acordo com a causa do sinistro
devidamente preenchido de forma fisica ou remota;

b) Nome e CPF do segurado sinistrado;

c) Localidade e numero de telefone pelo qual poderdo ser encontrados os
familiares do segurado;

d) Comprovantes originais de pagamento das despesas com funeral.

8.2. Além destes documentos a seguradora podera solicitar documentos
complementares, em caso de duvida fundada e justificavel.

9. RATIFICAGAO
Ratificam-se todos os demais termos das Condicbes Gerais que nao tenham
sido alterados ou revogados pela presente Garantia.
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CONDIGOES ESPECIAIS - AUXILIO FUNERAL POR MORTE ACIDENTAL — (
AF-MA )

1. OBJETO DA GARANTIA

1.1. Garante ao(s) beneficiario(s) o pagamento do capital segurado individual,
limitado ao valor contratado para esta cobertura, na forma de reembolso de
despesas ou prestagdo de servigos, conforme descricdo constante das
condigbes contratuais, em caso de morte do segurado consequente,
exclusivamente, de acidente pessoal coberto, exceto se decorrentes de riscos
excluidos, desde que respeitadas as demais clausulas destas condicbes
especiais e das condi¢des gerais.

1.3. O pagamento da referida garantia através de reembolso das despesas
com funeral, ocorrera mediante entrega de comprovantes originais das
respectivas despesas, até o limite do capital segurado contratado, estabelecido
no contrato de seguro.

2. SUBSTITUICAO DO REEMBOLSO PELA PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE
ASSISTENCIA FUNERAL

2.2. Mediante acordo entre o Estipulante e a Seguradora, o Contrato podera
prever a substituicdo do reembolso pela prestagcao dos servigos de assisténcia
funeral.

2.2.1. Caso o Beneficiario ou pessoa responsavel pela organizagao do funeral
do Segurado opte pela prestagcao dos servicos de assisténcia funeral,
devera acionar a empresa credenciada pela Seguradora por meio do
telefone de discagem direta gratuita (DDG) constante nas condicoes
contratuais do Seguro, telefones esses disponiveis todos os dias da
semana, 24 (vinte e quatro) horas por dia.

2.2.2. Nesse caso, a empresa credenciada pela Seguradora para a prestagao
do servico de assisténcia funeral se encarregara de todas as providéncias
necessarias para a realizagao do funeral, cujos servigos serao executados
sempre com respeito as condigdes de religiosidade ou crenca
manifestada pelo Beneficiario e/ou familia do Segurado.

2.23. Os servicos prestados a titulo de assisténcia funeral serédo
compativeis com o valor do Capital Segurado contratado,
respeitadas as limitagoes, condi¢coes e caracteristicas especificas de
cada localidade.

2.2.4. Substituido o reembolso pela prestagao dos servigos de assisténcia
funeral, o Beneficiario ou quaisquer outras pessoas que tenham
atuado na realizagao do funeral nao farao jus ao reembolso de
nenhuma despesa.
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2.2.5. Os servigos compreendidos na assisténcia funeral constardo de Anexo ao
Contrato e a Apdlice.

3. DEFINIGOES

Auxilio Funeral por Morte Acidental: € o pagamento da indenizagao na forma de
reembolso ou prestacdo de servigos, relacionadas as despesas efetuadas com
0 sepultamento ou cremagédo, em caso de morte do segurado, consequente,
exclusivamente, de acidente pessoal coberto.

Acidente Pessoal: € o evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente
externo, subito, involuntario, violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6
e independente de toda e qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta
a morte, ou a invalidez permanente total ou parcial, do segurado, ou que torne
necessario tratamento medico.

Incluem-se ainda nesse conceito de acidente pessoal: o suicidio, ou a sua
tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizacéo, a acidente pessoal; os
acidentes decorrentes de acado da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente
pessoal coberto; os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases
e vapores; os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros;
e o0s acidentes decorrentes de alteragdes anatdbmicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou
luxacdes, radiologicamente comprovadas.

4. RISCOS EXCLUIDOS

4.1. Além dos riscos excluidos constantes nas condi¢cdes gerais para todas as
garantias, estdo expressamente excluidos desta garantia, e ndo indenizados os
eventos ocorridos em consequéncia:

a) De acidentes ocorridos antes da inclusdo do segurado no presente seguro,
bem como suas consequéncias;

b) Das lesbes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por
esforgos repetitivos ou micro traumas cumulativos, ou que tenham relagao de
causa e efeito com os mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesao
por Esforgos Repetitivos - LER, Doengas Osteomusculares Relacionadas ao
Trabalho - DORT, Leséao por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares
que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas
consequéncias pos-tratamentos, inclusive cirurgicos, em qualquer tempo;

c) De doencgas (incluidas as profissionais), quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas direta ou indiretamente por
acidente, ressalvadas as infecgdes, estados septicémicos e embolias resultantes
de ferimentos visiveis;

d) De intercorréncias ou complicagbes consequentes de realizagdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidentes
cobertos;

e) Das perturbagdes e intoxicagdes alimentares de qualquer espécie;
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f) Das moléstias ou doengas decorrentes da exposicdo crénica a gazes e
vapores;

g) De furacdes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgdes vulcanicas e outras
convulsdes da natureza;

h) Da pratica, por parte do segurado, de atos contrarios a lei, inclusive a
condugao ou pilotagem de veiculos terrestres, aquaticos, aéreos e similares sem
a devida habilitac&o legal ou com habilitagdo vencida e ndo renovada, a qualquer
titulo;

i) Da pratica de atos reconhecidamente perigosos que ndo sejam motivados por
necessidade justificada, excetuando-se os casos que provierem da utilizagcado de
meios de transporte mais arriscados, de prestacdo de servigo militar, da pratica
de esporte ou de atos de humanidade em auxilio de outrem.

5. CARENCIA E FRANQUIA

Nao ha Caréncia para esta garantia, exceto para o evento suicidio descrito no
item 14.4 das Condi¢des Gerais.

Para esta garantia nao ha franquia.

6. CAPITAL SEGURADO

6.1. Os capitais segurados serao definidos na forma estabelecida no contrato de
seguro.

6.2.
Para efeito de determinagao do capital segurado, na liquidacao dos sinistros,
sera considerada como data do evento a data do acidente.

7. BENEFICIARIOS DO SEGURO

7.1. Na garantia de Auxilio Funeral por Morte Acidental (AF-MA), os
beneficiario(s) serdo aqueles que comprovarem ter arcado com as despesas
para organizacao do funeral do segurado mediante apresentacdo das notas
fiscais originais acompanhadas da documentagdo prevista no item 8 dessas
Condicdes Especiais.

8. LIQUIDAGAO DE SINISTROS
8.1. Documentos necessarios para liquidagao de sinistros:

a) Formulario original de Aviso de Sinistro de acordo com a causa do sinistro
devidamente preenchido de forma fisica ou remota;

b) Copia simples da certiddo de 6bito;

¢) Nome e CPF do segurado sinistrado;

d) Localidade e numero de telefone pelo qual poderao ser encontrados os
familiares do segurado;

e) Comprovantes originais de pagamento das despesas com funeral.

SEGURADORA
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8.2. Além destes documentos a seguradora podera solicitar documentos
complementares, em caso de duvida fundada e justificavel, tais como:

a)
b)

Copia simples do comprovante de enderego do segurado sinistrado;

Copia da CNH do segurado sinistrado (caso o mesmo tenha sido o condutor
em acidente automobilistico que o vitimou);

Copia simples do CAT — Comunicado de Acidente do Trabalho (para
acidente na empresa);

Copia simples do laudo cadavérico do IML;

Copia simples do laudo de levantamento do local de acidente elaborado pelo
Instituto de Criminalistica (se houver);

Copia simples do laudo de exame toxicoldgico;

Copia simples do resultado do exame de dosagem alcodlica;

outros documentos a critério da seguradora.

9. RATIFICACAO
Ratificam-se todos os demais termos das Condi¢cdes Gerais que ndo tenham
sido alterados ou revogados pela presente Garantia.



