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WARUM DIE
KI-STRATEGIE
CHEFSACHE IST

Kiinstliche Intelligenz (KI) ist langst kein abstraktes Zukunftsthema mehr — sie pragt bereits heute
Geschdftsmodelle, Entscheidungsprozesse und Wertschdpfungsketten. Unternehmen stehen
zunehmend unter dem Druck, sich mit KI auseinanderzusetzen. Wahrend viele Initiativen gestartet
werden, bleiben nachhaltige Erfolge oft aus. Strategische Zielbilder fehlen, operative Stolpersteine
werden unterschdtzt und nicht selten dominiert der technologische Hype die unternehmerische
Vernunft. Gleichzeitig riicken regulatorische Vorgaben wie der EU Al Act, die Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVQ) und neue Sicherheitsrichtlinien wie NIS2 verstdrkt in den Fokus. K-
Projekte miissen heute nicht nur technisch und wirtschaftlich iberzeugen, sondern auch rechtlich
und ethisch abgesichert sein. Unternehmen stehen damit vor der Herausforderung, Innovation
und Compliance gleichermaBen zu meistern.

Dieser Guide richtet sich an Entscheider:innen mit einem Interesse an praktischer, strategisch
fundierter KI-Einfiihrung. Es beleuchtet die flinf hdufigsten Griinde, warum KI-Projekte scheitern,
und liefert praxisnahe Losungsansdtze, um diese Fehler zu vermeiden. Ziel ist es, erste konkrete
Schritte in Richtung einer ganzheitlichen KI-Strategie und Automatisierungslésungen anzustoBen —

als Basis fur eine erfolgreiche Umsetzung im eigenen Unternehmen oder gemeinsam mit
erfahrenen Partnern.




5 GRUNDE,
WARUM
KI-PROJEKTE
SCHEITERN

Der Einstieg in KI-Projekte ist oft geprdgt von einem Spannungsfeld zwischen strategischem
Anspruch und operativer Unsicherheit. Wahrend viele Unternehmen erste Erfahrungen mit K
sammeln, zeigen sich systematisch wiederkehrende Stolpersteine. Die folgenden flinf Ursachen
zahlen zu den hdufigsten — und lassen sich vermeiden, wenn man sie erkennt und richtig
adressiert.




01. DER “MITLAUFER”

,Wir miissen jetzt auch KI machen!” — ein Satz, der haufig fallt, sobald Wettbewerber erste
Leuchtturmprojekte kommunizieren oder Management-Gremien Innovationsdruck verspiren. Doch nicht
selten steht am Anfang kein konkretes Problem, sondern lediglich die Angst, etwas zu verpassen (FOMO =
Fear of Missing Out). Daraus entstehen Projekte ohne wirtschaftliche Relevanz oder messbaren Nutzen.

Tipp fiir Entscheider:

Die Implementierung von KI muss sich aus einem realen, geschéftsrelevanten
Problem ableiten. Nur wenn klar ist, welche Engpésse oder Ineffizienzen
bestehen, lasst sich ein sinnvoller Anwendungsfall fiir Kl identifizieren. Die
Technologie folgt dem Problem - nicht umgekehrt.

02. DIE “OWNERSHIP-GAP”

Ein weiterer haufiger Stolperstein ist die fehlende Zuweisung von Zustandigkeiten. Projekte verlaufen im
Spannungsfeld zwischen IT, Innovationsmanagement und Fachbereichen. Entscheidungen werden verzogert
oder gar nicht getroffen, weil niemand die Verantwortung trdgt oder tragen mdchte.

Tipp fiir Entscheider:
Erfolgreiche Projekte haben klare Rollen.

Eine zentrale Projektverantwortung - idealerweise mit technischer und
strategischer Kompetenz - sollte das Bindeglied zwischen Geschéftsfiihrung,
operativem Team und technischer Umsetzung sein. Diese Rolle bendtigt Mandat,
Ressourcen und direkte Anbindung an die Unternehmensfiihrung.




03. DER “DATEN-ALPTRAUM”

Daten sind die Basis jeder datengetriebenen Innovation — insbesondere im Kontext von Machine Learning
und generativer KI. Fehlende Standards, Silostrukturen oder geringe Datenqualitdt machen jedoch viele
Initiativen von Beginn an ineffizient oder unmaglich.

Faktenbox: Laut Gartner (2024) scheitern 70% der Ki-Initiativen nicht an der Technologie, sondern an der fehlenden
Datenqualitt und mangelnden Integration.

Tipp fiir Entscheider:

Vor dem Start eines Projekts sollte eine ehrliche Bestandsaufnahme der
vorhandenen Daten erfolgen. Wo liegen die Daten? Wie aktuell, vollstandig und
korrekt sind sie? Sind relevante Schnittstellen vorhanden? Investitionen in Data

Governance und Datenaufbereitung zahlen sich langfristig immer aus.

04. DIE “TOOL-EUPHORIE"

In der Euphorie iiber neue Maglichkeiten durch Kl verlieren sich viele Teams in der Tool-Auswahl,
Modellarchitektur oder der Erstellung ausgefeilter Prompts. Doch ohne Klare Zielsetzung bleibt der Nutzen
unklar — und das Projekt wird zur Spielwiese ohne Ergebnis.

Tipp fiir Entscheider:
Technologie darf nie Selbstzweck sein.

Die Frage ist nicht, ob ein bestimmtes Modell verwendet wird, sondern warum
- und welchen Beitrag es zur Zielerreichung leistet. Erfolgreiche Teams
definieren vorab KPIs (z.B. Zeitersparnis, Qualitét, Kundenzufriedenheit) und
richten ihre Architekturentscheidungen danach aus.




05. DER “FAKTOR MENSCH"

Technologische Verdnderung ist immer auch kultureller Wandel. KI-Projekte, die rein technisch gedacht
sind, scheitern oft an der Organisation. Mitarbeitende flihlen sich ibergangen, fiirchten Jobverlust oder
sehen keinen personlichen Mehrwert. Haufig fehlt auch schlicht das Verstandnis dafiir, was Kl kann, darf
und soll — oder das Vertrauen, sich mit ihr auseinanderzusetzen. Ohne fundierte Befdhigung entsteht
Unsicherheit, die in Widerstand umschlagen kann.

Tipp fiir Entscheider:

Change Management ist ein integraler Bestandteil erfolgreicher KI-Einfiihrung.
Transparente Kommunikation, friihzeitige Einbindung der Fachbereiche sowie
gezielte Befdhigung durch Schulungen, praxisnahe Formate und interaktive
Erkldrangebote fordern Akzeptanz, Versténdnis und aktive Mitgestaltung.




STATE OF KI IM
MITTELSTAND

MARKTUBERSICHT & TRENDS

Klist ldngst in der Breite der Unternehmen angekommen — zumindest auf dem Papier. Wdhrend
viele Organisationen Kl als strategisch relevant einstufen, fehlt es in der Umsetzung oft an Struktur,
Ressourcen oder messbarem Mehrwert. Der Blick in aktuelle Studien zeigt ein klares Bild:

63 % 30 % 48 %

der Unternehmen der Unternehmen der Unternehmen geben
nutzen K aktiv, aber planen Kl-Investitionen, an Kl sei "relevant", aber
nur 12% erreichen aber 70% scheitern an nur 21% setzen sie
signifikanten ROI. interner Umsetzung. strukturiert ein.

McKinsey (2024) Gartner Statista (2025)
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Diese Zahlen verdeutlichen: Die Diskrepanz zwischen strategischer Ambition und operativer
Umsetzung ist groB. Besonders im deutschen Mittelstand zeigt sich dieses Muster deutlich. Laut
einer Umfrage des ZEW Mannheim aus dem Jahr 2024 setzen zwar rund 42 % der
mittelstandischen Unternehmen auf KI-Pilotprojekte, doch weniger als 15% haben diese in
skalierbare Produktivanwendungen dberfiihrt. Grinde daflr sind laut Studien der Bitkom unter
anderem fehlende Fachkrafte, Unsicherheit bei rechtlichen Rahmenbedingungen und
mangelnde interne Kompetenzen,

13 % 57 % 44 %

der deutschen nennen mangelndes beklagen fehlende
Mittelstandler verfiigen internes Know-how als Transparenz bei
tber eine klar Haupthindernis fiir KI- Fordermdglichkeiten
formulierte KI-Strategie Einflihrung

(Bitkom, 2024) (Bitkom, 2024) (Bitkom, 2024)

Viele Unternehmen starten zu friih, zu unsystematisch oder zu technologieverliebt.
Es mangelt an einem klaren Fahrplan, wie aus einer ersten Idee ein realer,
betriebswirtschaftlicher Nutzen wird.

Dieser Guide will dabei unterstiitzen, genau diese Liicke zu schlieBen. In den folgenden Kapiteln
zeigen wir, welche Prozesse sich besonders fiir Kl eignen, was Entscheider beim Thema
Datenschutz und Regulierung beachten miissen — und wie Sie die Readiness Ihres Unternehmens
realistisch einschatzen kénnen,




DIE 10 Ki-
PROZESSE MIT
DEM GROSSTEN
HEBEL FURS
BUSINESS

07. DOKUMENTENVERARBEITUNG

Beispiel: Automatisierte Verarbeitung eingehender Rechnungen, Lieferscheine oder Vertrage mit KI-gestutzter
Texterkennung und Klassifikation.

Outcome: Deutliche Entlastung von manuellen Eingabetatigkeiten im Backoffice. Fehlerquote sink,
Durchlaufzeit reduziert sich erheblich.

Zeitersparnis pro Erfassungsfehler
Dokument




02. KUNDENSERVICE-AUTOMATISIERUNG

Beispiel: Intelligente Chatbots oder KI-Routing-Systeme, die Kundenanliegen automatisch
analysieren und zuordnen.
Outcome: Schnellere Reaktionszeiten, geringere Belastung der First-Level-Supports.

Antwortzeitreduktion First-Contact-Resolution

03. LEAD-QUALIFIZIERUNG & SCORING

Beispiel: Automatisierte Bewertung eingehender Leads auf Basis historischer Daten und Verhaltensmuster.
Outcome: Vertriebsressourcen werden effizienter eingesetzt, Conversion Rates steigen.

Abschlussquote bei Zeitaufwand pro Lead
priorisierten Leads




04. AUTOMATISIERTE ANGEBOTSERSTELLUNG

Beispiel: KI-gestutzte Konfiguration und Erstellung von Angeboten, z.B. in Kombination mit CRM-

und ERP-Daten.
Outcome: Schnellere Angebotsprozesse, verbesserte Konsistenz, weniger manuelle Fehler.

Erstellungszeit Angebotsannahmequote

05. BESTELLPROZESSE & NACHVERFOLGUNG

Beispiel: Automatisierte Bearbeitung von Wiederbestellungen, Verfiigbarkeitspriifungen oder Statusabfragen

mit KI-Unterstitzung.
Outcome: Hohere Prozesssicherheit, weniger Engpdsse, verbesserte Lieferkettenkommunikation.

Bearbeitungszeit Puinktlichkeitsquote




06. TEXTERSTELLUNG FUR MARKETING/SALES

Beispiel: Generierung von Produktbeschreibungen, Kampagnentexten oder personalisierten E-Mails
durch generative K.
Qutcome: Kiirzere Time-to-Campaign, Entlastung von Kreativteams, konsistentere Sprache.

Abschlussquote bei Zeitaufwand pro Lead
priorisierten Leads

07. IT-TICKETKLASSIFIKATION & ZUWEISUNG

Beispiel: Intelligente Vorqualifikation und automatische Weiterleitung von Tickets basierend auf Inhalt
und Dringlichkeit.
Outcome: Schnellere Losungszeiten, bessere Auslastung der IT-Teams.

Bearbeitungszeit richtige Zuweisung
im Erstkontakt




08. BEWERBER-SCREENING & MATCHING

Beispiel: Kl-gestutzte Analyse von Lebensldufen und automatisiertes Matching mit offenen Stellen.
QOutcome: Schnellere Vorauswahl, weniger Bias im Auswahlprozess, bessere Passung.

Time-to-Hire Interview-Conversion-Rate

09. PRODUKTIONSDATENANALYSE

Beispiel: Analyse von Maschinendaten zur Friiherkennung von Ausfdllen und Planung vorausschauender Wartung.
Outcome: Weniger ungeplante Stillstande, bessere Auslastung, langere Lebensdauer von Anlagen.

Ausfallzeiten Wartungseffizienz




10. INTERNES WISSENSMANAGEMENT

Beispiel: Einsatz von Kl-basierten Suchsystemen zur schnellen Beantwortung interner Fragen — z.B. HR,

Compliance, Prozesse.
Outcome: Geringere Abhdngigkeit von manuellen Ruickfragen, effizientere Wissensnutzung im Unternehmen.

Suchzeit pro Anfrage Erstlosungsquote
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DATENSCHUTZ &
KI-REGULARIEN

WAS ENTSCHEIDER WISSEN MUSSEN

Kiinstliche Intelligenz ist nicht nur eine technologische Herausforderung, sondern auch ein
regulatorisches Thema — inshesondere im europdischen Kontext. Der EU Al Act wird die
Rahmenbedingungen fur die Entwicklung und Nutzung von KI-Systemen in der EU grundlegend
verdndern. Ziel ist es, vertrauenswiirdige Kl zu fordern, Risiken zu minimieren und Transparenz
sowie Kontrolle sicherzustellen.

Fur Unternehmen bedeutet das: Wer Kl einsetzt, muss sich kiinftig intensiver mit Fragen der
Dokumentation, Nachvollziehbarkeit und Risikobewertung auseinandersetzen — insbesondere,
wenn automatisierte Entscheidungen mit Auswirkungen auf Menschen getroffen werden,




WAS IST DER EU Al ACT?

Der EU Al'Act ist ein verabschiedeter Rechtsrahmen der Europdischen Union zur Klassifizierung
und Regulierung von KI-Systemen. Das Gesetz wurde im Mdrz 2024 final beschlossen und tritt
stufenweise ab Anfang 2026 in Kraft — mit ersten Umsetzungsfristen bereits im Laufe des Jahres
2025 flir Hochrisiko-Anwendungen. Bereits ab Mitte 2025 miissen betroffene Unternehmen
zentrale Anforderungen erfillen, darunter die Durchfiihrung von Risikobewertungen, die
Finflhrung eines Qualitatsmanagementsystems sowie erste technische Dokumentationen fur KI-
Systeme, die in den Anwendungsbereich der Hochrisikokategorie fallen. Der EU Al Act unterteilt
Anwendungen in vier Risikokategorien:

* Unannehmbares Risiko: z.B. Social Scoring — grundsatzlich verboten.
* Hohes Risiko: z.B. Bewerberauswahl, Kreditvergabe — stark reguliert.
* Begrenztes Risiko: z.B. Chatbots — Transparenzpflichten.

* Minimales Risiko: z.B. Produktvorschldge — weitgehend frei.

Je nach Kategorie gelten unterschiedliche Anforderungen an Transparenz, Kontrolle,
Dokumentation und menschliche Aufsicht.

Tipp fiir Entscheider:
Priifen Sie frilhzeitig, in welche Kategorie Ihre bestehenden oder geplanten
KI-Anwendungen fallen - und ob Prozesse zur Risikobewertung,
Datendokumentation und Modelliiberwachung etabliert sind.




DATENSCHUTZ & NIS2:
/WEI WEITERE RELEVANTE REGELWERKE

Neben dem EU Al Act bleiben auch die DSGVO (Datenschutz-Grundverordnung) sowie die neue
EU-Richtlinie NIS2 (zur Netz- und Informationssicherheit) fiir KI-Anwendungen relevant — und
stellen wichtige Rahmenbedingungen dar, die von Anfang an bertcksichtigt werden sollten.

* DSGVO: KI-Systeme miissen datenschutzkonform aufgebaut sein — insbesondere bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten. Das bedeutet konkret: Es muss ein klarer Zweck
flir die Datenverarbeitung bestehen (Zweckbindung), die Datennutzung ist auf das
notwendige MaB zu beschranken (Datenminimierung), und es muss Transparenz daruber
herrschen, wie und warum die Daten verarbeitet werden. Zusatzlich sind Betroffenenrechte
wie Auskunft, Korrektur und Widerspruch auch im Kontext automatisierter Entscheidungen
jederzeit zu gewdhrleisten.

e NIS2: Ab Oktober 2024 (mit Ubergangsfristen bis Oktober 2025) verpflichtet NIS2
Unternehmen aus kritischen Infrastrukturen und bestimmten Wirtschaftssektoren zur
Umsetzung robuster IT-SicherheitsmaBnahmen. Dazu gehdren u. a. Risikobewertungen,
Vorfallmanagement, Business-Continuity-MaBnahmen und Cybersicherheits-Trainings.
Besonders relevant fiir KI: Unternehmen miissen sicherstellen, dass auch automatisierte
Systeme keine zusatzliche Angriffsflache darstellen oder kritische Prozesse ohne
ausreichende Kontrolle automatisieren.

Tipp fiir Entscheider:

Priifen Sie, ob Ihr Unternehmen unter die NIS2-Kategorien fallt - viele
Mittelstandler (z.B. im Bereich Industrie, Energie, Gesundheitswesen oder IT-
Dienstleistungen) sind betroffen. Eine rechtzeitige Abstimmung mit IT-Security

und Datenschutzbeauftragten ist essenziell.




KI-SELBSTCHECK

WIE ,,KI-READY" IST [HR UNTERNEHMEN?

Viele Unternehmen starten mit dem Wunsch nach Effizienz oder Innovation — doch scheitern an
der Ausgangslage. Denn ohne digitale Grundlagen, strukturierte Prozesse und ein klares Mandat
ist auch die beste KI-Strategie zum Scheitern verurteilt.

Diese Checkliste dient als Standortbestimmung. Sie hilft Ihnen zu identifizieren, wo Ihr
Unternehmen heute steht — und wo die groBten Liicken, aber auch Chancen liegen.

Bewerten Sie jeden Punkt auf einer Skala von +++ (vollstandig erfallt) bis - (trifft gar nicht zu).
Die folgenden Beschreibungen und Leitfragen helfen Ihnen, Ihre Einschatzung realistisch
vorzunehmen.




01. DATENLAGE & INFRASTRUKTUR O O O O O

Sind relevante Geschdftsdaten (z.B. Kunden-, Vertriebs-, Prozessdaten) digital, konsistent und zentral zuganglich?
Besteht eine moderne [T-Architektur (z.B. Cloud-Nutzung, API-Zugdnge, skalierbare Systeme), die eine KI-Integration unterstiitzt?
Werden Daten regelmdRig aktualisiert und gepflegt?

02. PROZESSDIGITALISIERUNG O O O O O

Sind die wichtigsten Kernprozesse (z.B. Rechnungsldufe, HR, Support, Logistik) vollstandig digitalisiert und dokumentiert?
Gibt es klare Prozessstandards und Schnittstellen zwischen Systemen?
Ist der Automatisierungsgrad hach genug, um Ki sinnvoll einzubinden?

03. STRATEGISCHES COMMITMENT & O G O 0O

Wird KI'in der Unternehmensstrategie explizit als zukinftiger Erfolgsfaktor benannt?
Gibt es klar definierte Ziele, welche durch den Einsatz von Kl erreicht werden sollen?
Besteht ein (ibergreifendes Verstandnis dariiber, wie Kl langfristig die Organisation verdndern und verbessern soll?

04. TEAMFAHIGKEITEN & OFFENHEIT O O O O O

Verfligt Ihr Team (iber ein grundlegendes Verstdndnis fiir digitale Technologien und KI?
Gibt es interne Weiterbildungsformate oder externe Partner zur Kompetenzentwicklung?
Wie offen sind Ihre Mitarbeitenden gegeniiber dem Einsatz von KI-Losungen im Arbeitsalltag?




05. DATENSCHUTZ & COMPLIANCE O O O O O

Existieren Prozesse und Verantwortlichkeiten fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten in KI-Projekten?
Wurden Kl-spezifische Datenschutzfolgenabschdtzungen bereits durchgefiihrt oder sind geplant?
Gibt es technische und organisatorische MaBnahmen zur Einhaltung von DSGVO und EU Al Act?

06. USE-CASE-REIFE O O O O O

Haben Sie konkrete Anwendungsfdlle mit klarem Geschdftsbezug identifiziert?
Existiert eine Bewertung dieser Use Cases nach wirtschaftlichem Nutzen, Umsetzbarkeit und Datenverfligbarkeit?
Gibt es eine Priorisierung und Roadmap fiir die Umsetzung?

07. TECHNISCHE TOOLS &
API-VERFUGBARKEIT O O O O O
Verflgen Sie tiber Systeme, die Uiber APIs oder Schnittstellen angesprochen werden kénnen?

Besteht ein technisches Okosystem (z.B. CRM, ERP, DMS), das offen fiir Erweiterungen ist?
Werden Low-Code-/No-Code-Tools oder Al-Plattformen bereits getestet oder genutzt?

Tipp fiir Entscheider:
Nutzen Sie diese Checkliste als Grundlage fiir einen internen Workshop -
oder als Gesprachsrahmen mit potenziellen Technologiepartnern.




VOM READINESS-
CHECK ZUR
UMSETZUNG

IHRE NACHSTEN SCHRITTE

Fine solide Standortbestimmung ist nur der Anfang. Denn selbst die ehrlichste Einschatzung nitzt
wenig, wenn daraus keine konkreten MaBnahmen abgeleitet werden. Deshalb geht es in diesem
Kapitel darum, wie Sie von der Readiness-Einschatzung ins Handeln kommen — mit klarer
Struktur, geeigneten Tools und strategischer Orientierung.

Entscheidend ist dabei: KI-Strategie ist kein Selbstlaufer. Sie muss aktiv gestaltet werden —
idealerweise in einem strukturierten, interaktiven Prozess, der sowohl geschaftliche Ziele als auch
technische Machbarkeit und menschliche Akzeptanz bertcksichtigt.




01. ERGEBNISSE PRIORISIEREN

Analysieren Sie die Ergebnisse Ihrer Readiness-Bewertung. Wo bestehen die grofiten Liicken? Wo sind
Quick Wins maglich? Welche Punkte blockieren aktuell den Fortschritt?

Tipp fiir Entscheider:
Visualisieren Sie lhre Ergebnisse - z.B. als Spinnennetz oder Ampel - und
identifizieren Sie die Felder mit dem groBten Einfluss auf lhre Business-
Ziele. Nutzen Sie doch dafiir einfach unseren Al Consultant GPT!

02. VOM STATUS QUO ZUR STRATEGIE
— MIT DEM Al EXECUTIVE CANVAS

Der Al Executive Canvas ist ein von relyon speziell entwickeltes Framework flir Entscheider:innen, das Ihnen
hilft, eine ganzheitliche KI-Strategie zu entwickeln. Anders als technische Projektpldne setzt er bei der
Managementperspektive an: Wo steht lhr Unternehmen heute? Welche Ziele verfolgen Sie mit KI? Welche
Ressourcen, Fahigkeiten und Risiken gilt es zu berticksichtigen?

Das Canvas bringt alle strategischen Bausteine auf eine Seite — und schafft so eine gemeinsame
Entscheidungsgrundlage fir Geschdftsftihrung, IT und Fachbereiche. Es ist nicht nur ein Planungsinstrument,
sondern auch ein Dialogwerkzeug fiir Workshops und Strategiegesprache.

relyon

Gelangen Sie hier zum
Al Executive Canvas




03. DIE RICHTIGEN FRAGEN STELLEN
— MIT DEM Al CONSULTANT GPT

Der Al Consultant GPT ist ein KI-gestutzter Sparringspartner, den wir speziell fiir diesen Guide entwickelt
haben. Er hilft Ihnen, Thre Readiness-Einschatzung zu interpretieren, Prioritdten zu setzen und die nachsten
Schritte zu definieren — und zwar rund um die Uhr, ohne Terminabsprachen.

0b es um Use-Case-Bewertung, Fordermittelberatung oder Argumente fiir interne Buy-ins geht: Der Al
Consultant GPT liefert Ihnen Antworten, Impulse und Handlungsvorschldge auf Entscheider:innen-Niveau.
Und das in Ihrer Sprache, mit Kontextwissen zu Ihren Unternehmenszielen.

nnnnnnnnnnn

Al Consultant GPT

04. ENTSCHEIDEN, WER SIE BEGLEITET

Sie kdnnen die Umsetzung eigenstandig vorantreiben — oder auf erfahrene Partner setzen. Wichtig ist:
Wadhlen Sie keine reinen Tool-Anbieter, sondern Partner, die Strategie, Technik und Enablement
zusammendenken. Wer Ihre Sprache spricht und Ihre Branche kennt, spart Ihnen viel Zeit und Nerven.
Wenn Sie dabei auf einen erfahrenen Sparringspartner setzen mochten, begleitet relyon Sie gerne auf dem
Weg von der Standortbestimmung bis zur Umsetzung — etwa im Rahmen eines unverbindlichen Discovery
Calls, um Ihre Ausgangslage und Potenziale gemeinsam zu besprechen.




05. JETZT STARTEN — IN KONTROLLIERTEN SCHRITTEN

Ob Sie mit einem Pilotprojekt beginnen oder gleich eine Roadmap fir drei Use Cases definieren:
Entscheidend ist, dass Sie ins Handeln kommen. Nutzen Sie die Energie des Moments, um erste Erfolge zu
erzielen und intern sichtbar zu machen.

Fazit:
Mit dem Readiness-Check, dem Al Executive Canvas und dem Al Consultant
GPT haben Sie drei starke Werkzeuge in der Hand. Jetzt liegt es an Ihnen, den
ndchsten Schritt zu gehen - raus aus dem Hype, rein in den konkreten Nutzen.




rely

WIR LEBEN FUR SMARTE IT-TECHNOLOGIEN
VON MORGEN!

Unser Slogan "we make future" ist nicht nur eine leere Worthiilse.

Wir bei der relyon haben uns zukunftweisenden [T-Technologien verschrieben: Unsere Schwerpunkte Al &
Automation, Cloud/Hybrid Cloud, Cyber Security sowie Managed Service sind unsere Kernkompetenz. Unser
Anspruch ist es, den Kundenanforderungen nicht nur zu entsprechen, sondern durch unseren proaktiven Service
deren Geschaftserfolg und Wettbewerbsfahigkeit zu sichern. Hohe Flexibilitat und Agilitt ldsst uns schnell und
effektiv auf Kundenbediirfnisse reagieren und macht uns einzigartig.

Von unserem Hauptsitz in Tibingen aus, sind wir europaweit zuverldssiger Partner fir Unternehmen aus allen
Branchen.
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