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70 beschermen we de informatie die aan ons is
toevertrouwd

Organisaties vertrouwen Baseflow hun data, broncode en systemen toe. Deze verklaring
beschrijft hoe we met die verantwoordelijkheid omgaan.

Informatie is van essentiéle waarde voor Baseflow en voor onze klanten, en verdient een passende en
zorgvuldige bescherming. Daarom heeft Baseflow een informatiebeveiligingsbeleid opgesteld. Deze
beleidsverklaring beschrijft de uitgangspunten daarvan.

Dit beleid is van toepassing op alle medewerkers, tijdelijke medewerkers, medewerkers van derden en
bezoekers die toegang hebben tot informatie en informatiesystemen van Baseflow.

Uitgangspunten informatiebeveiliging

Baseflow hanteert de volgende uitgangspunten ten aanzien van informatiebeveiliging:

e het waarborgen van de beschikbaarheid, integriteit en vertrouwelijkheid van informatie;
e het beschermen van informatie tegen interne en externe bedreigingen;
e hetidentificeren, analyseren en beheersen van informatiebeveiligingsrisico's;

e het voldoen aan toepasselijke wet- en regelgeving, contractuele verplichtingen en eisen die
voortvloeien uit ISO/IEC 27001;

e het borgen van de continuiteit van bedrijfsprocessen;
e het realiseren en behouden van het vertrouwen van klanten en andere stakeholders;

e het structureel verbeteren van informatiebeveiliging door middel van een continue verbetercyclus.

H Heart for people, mind for tech.
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Managementsysteem voor informatiebeveiliging (ISMS)

Om deze uitgangspunten te realiseren heeft Baseflow een managementsysteem voor informatiebeveiliging
(ISMS) ingericht volgens de eisen van ISO/IEC 27001. Het ISMS:

e beschrijft hoe informatiebeveiliging binnen Baseflow is ingericht, beheerst en geborgd;

e is gebaseerd op een systematische risicobeoordeling en risicobehandeling;

e omvat het vaststellen en implementeren van passende beheersmaatregelen;

e wordt periodiek geévalueerd en verbeterd volgens de Plan-Do-Check-Act-cyclus (PDCA);
e biedt het kader voor het vaststellen en beoordelen van informatiebeveiligingsdoelstellingen;

e istoegankelijk voor relevante medewerkers en wordt actief uitgedragen binnen de organisatie.

Baseflow committeert zich aan de continue verbetering van de
effectiviteit van het ISMS.

Reikwijdte
Baseflow heeft de reikwijdte van het ISMS vastgesteld en nader beschreven in de formele scopebepaling

en de Verklaring van Toepasselijkheid (versie 1.0, 19 juni 2026).

Verantwoordelijkheid en middelen

Baseflow stelt de benodigde middelen beschikbaar voor het opzetten, implementeren, onderhouden en
continu verbeteren van het ISMS. Taken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden met betrekking tot

informatiebeveiliging zijn binnen de organisatie vastgelegd en toegewezen.

Baseflow draagt de eindverantwoordelijkheid voor de effectiviteit van het ISMS en heeft dit beleid

vastgesteld en goedgekeurd.

Doelstellingen en verbetering

Baseflow stelt periodiek meetbare doelstellingen vast op het gebied van informatiebeveiliging. De
voortgang wordt gemonitord en geévalueerd. Het ISMS wordt regelmatig beoordeeld door middel van:

e interne audits;

H Heart for people, mind for tech.
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e managementreviews;

e evaluaties van incidenten enrisico's.

De resultaten hiervan worden gebruikt om het ISMS continu te verbeteren.

Communicatie en beoordeling

Dit informatiebeveiligingsbeleid wordt intern gecommuniceerd, is beschikbaar voor relevante
belanghebbenden en wordt periodiek beoordeeld op geschiktheid, toereikendheid en effectiviteit, of

wanneer significante wijzigingen daartoe aanleiding geven.

Betrokkenheid

Het informatiebeveiligingsbeleid kan alleen effectief zijn wanneer alle medewerkers en betrokkenen zich
bewust zijn van hun rol en verantwoordelijkheid en hier actief naar handelen. Baseflow rekent op de

medewerking van alle betrokkenen om informatiebeveiliging te waarborgen.

Enschede, 8 oktober 2026

Harry ten Berge, co-founder Baseflow B.V.

H Heart for people, mind for tech.
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