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Ogoélne warunki sprzedazy okreslone w niniejszym
dokumencie stanowig zasady, na podstawie i zgodnie z
ktorymi INNOVIA FILMS POLAND Sp. z 0.0. z siedziba
w Plocku (dalej zwana: ,,Dostawca”) sprzedaje lub
dostarcza oferowane przez siebie produkty lub $wiadczy
ustugi osobom nie bedacym konsumentami w
rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego (dalej zwanymi:
»Zamawiajacymi”). Warunki sprzedazy i dostawy
okreslone w niniejszym dokumencie (dalej zwane:
,Ogolnymi  Warunkami”  lub  ,,O.W.”)  maja
zastosowanie w kazdym przypadku, w ktorym Dostawca
sprzedaje lub dostarcza Zamawiajgcemu towary lub
wykonuje ustugi, chyba ze ich stosowanie zostanie
wyraznie wylaczone w calosci lub w czgs$ci w pisemnej
umowie Wwigzacej strony. Stosowanie niniejszych
Ogoélnych Warunkéw nie moze by¢é wylaczone lub
ograniczone postanowieniami ogélnych warunkow
zakupu, regulamindw lub innych wzorcow, ktorymi
postuguje si¢ Zamawiajacy.

Zamoéwienie (odpowiednio: potwierdzenia zamowien)
moga by¢ skladane z wykorzystaniem jednego z
nastepujacych $rodkéw przekazu informacji: list
(pismo), faks, poczta elektroniczna. W przypadku
korzystania z faksu Ilub poczty elektronicznej,
oswiadczenie uwazane bedzie za skutecznie dorgczone
w chwili odpowiednio wydrukowania powiadomienia
przez urzadzenie faksowe odbiorcy lub odczytania
wiadomosci przestanej poczta elektroniczng.
Zamoéwienia bgda uwazane za skutecznie ztozone w
imieniu Zamawiajacego, jezeli zostana ztozone przez
osobg, ktdora wczesniej (np. przy wczesniejszych
zamoOwieniach) dziatala za Zamawiajacego, a
Zamawiajacy nie kwestionowat tych dziatan i chocby w
sposob dorozumiany uznawat je za dokonane w swoim
imieniu, do chwili powiadomienia Dostawcy 0 cofnieciu
petnomocnictw (upowaznien) dla tej osoby. Zasade te
stosowa¢ nalezy odpowiednio do korespondencji
przesytanej z adresu poczty elektronicznej, z ktdrego
wczesniej — przesylano  ZamoOwienia  lub  inng
korespondencje w imieniu Zamawiajacego — do czasu
powiadomienia o nieaktualno$ci tego adresu

Ilekro¢ Ogodlne Warunki postuguja si¢ pojgciem:
»Towary” - nalezy przez to rozumie¢ wszystkie lub
jakakolwiek czes¢ dostarczonych lub wykonanych przez

Dostawce na rzecz Zamawiajacego materiatow,
produktéw badz ustug,

sUmowa” - nalezy przez to rozumie¢ kazda i
jakakolwiek  umowg¢  wiazaca Dostawce i

Zamawiajacego, na mocy ktorej Dostawcazobowigzany
jest sprzeda¢ lub dostarczy¢ Towary,

»Zamowienie” — nalezy przez to rozumie¢ kazde
oswiadczenie Zamawiajacego obejmujace wolg nabycia
od Dostawcy Towarow.

ZAWARCIE UMOWY

Umowa zostaje zawarta z chwila pisemnego przyjecia
oferty (pisemnego potwierdzenia przyjecia Zamowienia
do realizacji), badz z chwila podpisania przez
dziatajacych za Dostawce i Zamawiajacego odrgbnego
dokumentu umowy w formie pisemnej.

Ogtloszenia, reklamy, cenniki, prospekty, katalogi i inne
materiaty informacyjne stosowane przez Dostawce nie
sa wiazace 1 nie stanowig oferty, ani tez zapewnienia co
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do wiasciwosci Towaréw. Nalezy je traktowaé w
kazdym przypadku jako zaproszenie do sktadania ofert,
chyba ze z ich tresci jednoznacznie wynika co innego.
W przypadku, gdy Dostawca nie moze przyjac
Zamowienia lub moze je przyja¢ jedynie z zastrzezeniem
zmian proponowanych w Zamoéwieniu warunkow,
zawiadamia o tym Zamawiajacego w terminie 5 dni
roboczych od daty otrzymania Zamoéwienia.
Zamoéwienie ze zmianami, o ktorych Dostawca
zawiadomil Zamawiajacego, wigze strony, jesli
Zamawiajacy nie sprzeciwi si¢ im najpdzniej nastepnego
dnia roboczego po dniu otrzymania zawiadomienia
Dostawcy o zmianach. OdpowiedZz Zamawiajacego na
zawiadomienie Dostawcy o zmianach z zastrzezeniem
jakichkolwiek zmian lub uzupethien poczytuje si¢ za
nowa ofert¢. Umowa zostaje zawarta z chwila przyjecia
nowej oferty przez Dostawce.

11l. POCHODZENIE TOWAROW

Dostawca zastrzega sobie prawo dostarczenia Towarow
wyprodukowanych przez siebie lub analogicznych,
pochodzacych z innych zrodet.

IV. CENY
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Wszelkie podawane przez Dostawcg w umowach,
ofertach lub potwierdzeniach Zamowien ceny lub stawki
nalezy rozumie¢ jako ceny netto na bazie Ex Works tj.
loco magazyn Dostawcy z =zaladunkiem, lecz z
wylaczeniem kosztow transportu, ubezpieczenia, cta i
innych optat wwozowych i wywozowych, chyba ze w
Umowie wyraznie postanowiono inaczej. Do ceny
zostanie doliczony podatek VAT w wysokosci
wynikajacej z obowigzujacych przepisow.

Cena wskazana w potwierdzeniu Zamdwienia (przyjgciu
oferty) obowiazuje jedynie w odniesieniu do tego
jednostkowego zamowienia (oferty) i nie ma
zastosowania do zamowien (ofert) nastgpnych.
Kalkulacja cen odbywa si¢ przy zalozeniu stabilnych
stosunkéw gospodarczych. Jezeli w okresie miedzy
zawarciem Umowy a terminem jej wykonania w sposob
znaczacy (istotny) wzrosna koszty realizacji §wiadczenia
(ceny surowcoéw, koszty pracy, koszty produkcji,
wysoko$¢ podatkow, kursy wymiany walut itp.)
Dostawca jest uprawniony wedhig wlasnego wyboru do
zmiany ceny uwzgledniajacej zmiang stosunkow lub do
odstagpienia od Umowy w ciagu tygodnia od ujawnienia
si¢ takich okoliczno$ci. Jezeli w terminie 7 dni od dnia
zawiadomienia o zmianie ceny Zamawiajacy nie zgtosi
sprzeciwu, uwaza si¢, ze zaakceptowal on nowa cene.
Zgloszenie sprzeciwu przez Zamawiajacego co do
zmiany ceny uprawnia Dostawce do odstgpienia od
Umowy w terminie 7 dni liczac od dnia dorgczenia
sprzeciwu Zamawiajgcego.

V. REALIZACJA UMOW
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Nie stanowi nienalezytego wykonania Umowy
dostarczenie przez Dostawce Towaréw z nadwyzka lub
niedoborem ich ilosci (wagi, objetosci itp.), jezeli
roznica ta nie przekracza 10 % ilosci okre$lonej w
Umowie. W takich przypadkach Zamawiajacy
zobowigzany jest zaptaci¢ za ilo§¢ Towarow faktycznie
dostarczong.  Podstawg dla  okre$lenia  iloSci
dostarczonego towaru jest pomiar przeprowadzony
przez Dostawce.

Ilekro¢ Umowa okre$la warunki realizacji dostaw
poprzez odwotanie do INCOTERMS 1lub podobnych
formut stosowanych w handlu migdzynarodowym,
znajda one zastosowanie wyltacznie w zakresie nie
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uregulowanym odmiennie w Ogodlnych Warunkach.
Termin dostawy okres§lony w Umowie ma charakter
instrukcyjny i zobowigzuje Dostawce do podjecia staran
dla wykonania $wiadczenia w tym terminie lub mozliwie
don zblizonym. W przypadku gdy nie okreslono
termindéw dostawy, bedzie ona realizowana stosownie do
mozliwosci Dostawcy i dostgpnosci Towarow. Jezeli po
zawarciu Umowy okaze si¢, ze realizacja Umowy w
uzgodnionym przez strony terminie jest niemozliwa
badz utrudniona, Dostawca zobowigzany jest
niezwlocznie zawiadomi¢ o tym Zamawiajacego,
wskazujac nowy termin wykonania $wiadczenia.

Jezeli w Umowie przewidziano, iz wykonanie
$wiadczenia przez Dostawcg ma by¢ poprzedzone
spelnieniem okreslonych warunkow przez
Zamawiajacego, W tym ustanowieniem zabezpieczen
platnoéci, uzgodniony termin $wiadczenia Dostawcy
przedtuza si¢ o okres opdznienia w spelnieniu ww.
warunkow, badz rozpoczyna bieg po spelnieniu przez
Zamawiajacego takich warunkéw w przypadku, gdy nie
o0znaczono terminu ich spetienia.

Zamawiajacy zobowigzany jest zbada¢ Towary, w tym
pod wzgledem ich ilosci i jakoS$ci, przy ich wydaniu.
Wystapienie brakow ilosciowych 1 wad jakosciowych
powinno by¢ stwierdzone przez Zamawiajagcego w
dokumencie potwierdzajacym wydanie mu Towardéw. O
wystgpieniu ukrytych wad jakosciowych Zamawiajacy
winien powiadomi¢ Dostawce W ciggu dwoch dni od ich
ujawnienia. Naruszenie powyzszych obowigzkow
skutkuje utratg roszczen Zamawiajacego z tytutu wad i
brakow Towarow.

Dostawca ma prawo do otrzymania zaplaty uzgodnionej
ceny za wykonanie Umowy. Niedopetienie warunkow
Umowy przez Zamawiajacego, a  zwlaszcza
nieterminowy odbior Towaréw z magazynu Dostawcy,
odmowa przyjecia dostarczonych zgodnie z Umowa
Towarow lub rezygnacja z przyj¢tego do realizacji lub
zrealizowanego Zamowienia nie zwalniaja
Zamawiajacego z obowiazku zaptaty uzgodnionej ceny.

I. SILA WYZSZA

Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakikolwiek
brak dostawy lub opéznienie w dostawie wynikajace
(bezposrednio lub posrednio) z przeszkod zewnetrznych
i niezawinionych przez Dostawce, a w szczegdlnosci
bedacych  konsekwencja: pozaréw,  powodzi,
wypadkow, eksplozji, wybuchow nuklearnych, trzesien
ziemi, burz, epidemii, awarii sprzetu lub maszyn, awarii
systemow IT, sabotazu, strajkow lub innych zaklocen
pracy, dzialan lub zaniedban jakiejkolwiek wladzy
publicznej, brakiem lub wstrzymaniem dostaw energii,
wody, surowcOéw, materialtdow do produkcji. Jezeli
przeszkoda wywotuje opdznienie w realizacji Umowy
przekraczajace 30 dni, kazda ze stron bedzie uprawniona
do odstapienia od Umowy.

VII. PLATNOSCI

1)

2

Zaptata za Towary zostanie dokonana przez
Zamawiajacego, zgodnie z umowionym terminem
platnosci, przy czym Zamawiajacy nie jest uprawniony
do potracenia z roszczenia o zaplate za Towary
wzajemnego roszczenia przystugujacego mu wobec
Dostawcy, w szczegolno$ci roszczenia zwigzanego ze
zgloszeniem reklamacyjnym, rozpatrzenie ktorego
odbywa si¢ odrgbnym trybem i jest przedmiotem
odrebnych rozliczen.

Dostawca ma prawo pobrania odsetek od jakiejkolwiek
zaleglej lub opoOznionej platnosci w  wysokosci
okreslonej prawem polskim.
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Jezeli umowa nie stanowi inaczej, wszelkie ptatnosci
powinny by¢ dokonywane przelewem na rachunek
bankowy Dostawcy podany na fakturze lub w inny
sposob zakomunikowany Zamawiajagcemu.

Choc¢by przy zawarciu Umowy przewidziano inaczej
Dostawca moze zazada¢ od Zmawiajacego przedptaty za
Towary lub ustanowienia zabezpieczenia zaplaty za
Towary, w przypadku gdyby po zawarciu Umowy
sytuacja ekonomiczna (finansowa) Zamawiajacego
ulegla w ocenie Dostawcy istotnemu pogorszeniu, badz
zaistniala inna okoliczno$¢ zwickszajaca w ocenie
Dostawcy ryzyko braku terminowej zaptaty za Towary.
Do czasu dokonania przedplaty lub ustanowienia
zabezpieczenia Dostawca moze wstrzymacé si¢ z
wlasnymi $wiadczeniami.

W przypadku opdznienia Zamawiajacego z platnoscia
ceny za Towary lub jej czesci lub w przypadku ztozenia
wniosku o  wszczecie  wobec  Zamawiajacego
postepowania upadto$ciowego, restrukturyzacyjnego
lub likwidacyjnego (lub jakiejkolwiek podobnego
postgpowania na mocy jakiejkolwiek jurysdykcji),
Dostawca uprawniony jest wstrzymac si¢ z wykonaniem
wlasnych §wiadczen, w tym zawiesi¢ dostawe Towarow,
chocby realizowang na podstawie innej Umowy, niz ta z
ktora zwiazane jest opdznienie Zamawiajacego, jak
réwniez moze odstapi¢ od zawartej juz Umowy.

W  przypadku Umoéw, w ktorych przewidziano
odroczong platnos¢ za Towary (kredyt kupiecki)
Dostawca zastrzega sobie prawo jednostronnego
okreslenia limitu warto$ciowego kredytu. Dostawca jest
przy tym uprawniony do jednostronnej zmiany tego
limitu w szczegdlnosci w przypadkach, o ktorych mowa
w punkcie 4) i 5) powyzej. O przyznanym limicie i jego
zmianach Dostawca zawiadamia Zamawiajacego. Nowy
limit kredytu kupieckiego obowigzuje od dnia
zawiadomienia Zamawiajacego o nowej wysokosci
limitu i ma zastosowanie zaré6wno do przysztych
Zamowien, jak i Zamowien w toku realizacji. W
przypadku przekroczenia przyznanego limitu kredytu
kupieckiego lub jezeli realizacja biezacych Zamowien
Zamawiajacego powodowataby przekroczenie tego
limitu, Dostawca moze, wedlug swojego wlasnego
uznania, wstrzymaé realizacj¢ Zamoéwien, odstgpi¢ od
Umowy w zakresie dotyczacym Zamodwien dotad
niezrealizowanych,  badz  uzalezni¢  realizacje
Zamoéwienia i/lub wydanie Towaréow od wczesniejszej
zaplaty przez Zamawiajacego ceny za ten Towar.

PRZENIESIENIE WEASNOSCI

1

Wtasnos¢ Towarow przechodzi na Zamawiajacego
dopiero z chwilag dokonania pelnej zaptaty za Towary,
wraz z ewentualnymi odsetkami za opoznienie. W
okresie od dnia dostawy Towaréow do dnia dokonania
ww. zaplaty, Zamawiajacy bedzie w posiadaniu (na
wlasny koszt i ryzyko) Towarow jako posiadacz zalezny.
W  okresie tym Zamawiajacy obowigzany jest
ubezpieczy¢ Towary od wszelkich ryzyk na ich
catkowita warto$¢ odtworzeniowa brutto. W okresie tym
Zamawiajacy ma prawo do uzywania Towardow.
Zamawiajacy jest zobowigzany do natychmiastowego
zwrotu Dostawcy Towaréw w przypadku gdy popadnie
w opOznienie z zaplata, a na zadanie Dostawcy — w
przypadkach okreslonych w punkcie VI1.4 i VII.5. Na te
przypadki Zamawiajacy upowaznia nieodwotalnie
Dostawce do fizycznego objecia posiadania Towardw,
ktorych wlasno$é nie przeszta na Zamawiajacego, W tym
do wstepu w tym celu na teren siedziby (zakladu)
Zamawiajacego.
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Zamawiajacy niniejszym przenosi na Dostawce
wierzytelnosci wynikajace z ewentualnej sprzedazy
Towardw przez Zamawiajacego dokonanej, mimo
zastrzezenia ich wlasnos$ci na rzecz Dostawcy w kwocie
réwnej zafakturowanej cenie danych Towarow.

Na zadanie Dostawcy, w celu zabezpieczenia wszelkich
roszczen Dostawcy w stosunku do Zamawiajacego,
ktore moglyby powstaé w zwigzku ze sprzedaza
Towardw, Zamawiajacy wystawi weksel (in blanco) lub
ustanowi inng form¢ zabezpieczenia - wedlug wyboru i
uznania Dostawcy, oraz zobowiazany jest przedtozy¢ ja
Dostawcy przed wykonaniem dostawy Towarow.

GWARANCJA 1 ODPOWIEDZIALNOSC
DOSTAWCY

Dostawca gwarantuje, ze jako$¢ Towardow bedzie

zgodna ze Swiadectwami Jakosci obowigzujacymi u

Dostawcy, kazdorazowo wydawanymi przy kazdej partii

wysylkowej. Dostawca zapoznaje Zamawiajacego z

Kartami  Katalogowymi, zawierajagcymi  warto$ci

typowe, w zakresie dotyczacym zamawianego Towaru

na kazdorazowe zyczenie Zamawiajacego.

Dostawca zastrzega sobie prawo do nie uznania

reklamacji w przypadku nieprzestrzegania przez

Zamawiajacego zasad postepowania reklamacyjnego

okres§lonych w niniejszych Ogoélnych Warunkach.

Towary bedace przedmiotem reklamacji musza by¢

pozostawione do dyspozycji i badania Dostawcy.

Dostawca udziela gwarancji jakosciowych dla

polipropylenowych folii dwuosiowo orientowanych

BOPP na okres 6-miesiecy od daty produkcji (nie

dotyczy poziomu aktywaciji).

Dostawca udziela gwarancji jakosciowych dla

polipropylenowych folii typu CPP na okres 6 miesiecy

od daty produkcji (nie dotyczy poziomu aktywacji).

Dostawca udziela gwarancji jakosSciowych dla

termokurczliwych folii poliolefinowych na okres 9

miesiecy od daty produkc;ji.

Dostawca udziela gwarancji jakosciowych dla

regranulatu na okres 6 miesiecy od daty produkc;ji.

Gwarantowana warto$¢ minimalna poziomu aktywacji

folii BOPP oraz termokurczliwych folii poliolefinowych

wynosi 38 mN/m a dla folii CPP wynosi 36 mN/m (nie
dotyczy folii metalizowanych).

Poziom aktywacji folii BOPP gwarantowany jest przez

okres:

- Folie transparentne bez warstw zgrzewalnych— 3
miesigce od daty produkcji;

- Folie transparentne z warstwami zgrzewalnymi—
6 miesiecy od daty produkcji;

- Folie transparentne z warstwami zgrzewalnymi
do metalizacji i powlekania — 6 miesiecy od daty
produkcii;

. Folie perlisto-biate i biate — 9 miesiecy od daty
produkcji;

- Folia matowa — 6 miesiecy od daty produkcji;

- Folie dwustronnie aktywowane (nie dotyczy folii
metalizowanych) - strona zewnetrzna do druku 6
miesiecy od daty produkcji, strona wewnetrzna 3
miesiagce od daty produkcji;

- Folie antyfogowe — 3 miesiace od daty produkc;ji,
warstwa antyfogowa jest od wewnetrznej strony
nawoju, chyba ze klient wyraznie wskaze w
zamowieniu inng opcje.

Okres gwarancji na efekt antyfog wynosi 6 miesiecy od

daty produkcji.

Poziom aktywacji folii CPP gwarantowany jest przez

okres:

- Folie transparentne z warstwami zgrzewalnymi —
3 miesigce od daty produkcji;

Folie metalizowane:

Dostawca gwarantuje przydatnos¢ do zadruku i
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laminacji przez okres 30 dni od daty produkc;ji.
- przed procesem laminacji  nalezy
doaktywowac¢ (powierzchnia metalizowana),
- przed procesem druku nalezy foli¢ doaktywowac i
natozy¢ primer (powierzchnia metalizowana).
Dla folii projektowych okres poziomu aktywacji, jesli
jest gwarantowany, jest okreslany w Karcie Technicznej.
Inne parametry folii projektowych podane w Karcie
Technicznej nie podlegaja gwarancji z uwagi na
charakter testowy folii.
Data produkcji jest wskazana na etykiecie nawojowej.
Jednoczesnie Dostawca zastrzega sobie  prawo
przedtuzenia gwarancji poziomu aktywacji dla folii
sktadowanych dhluzej niz wyzej wskazane okresy, co
kazdorazowo bedzie uregulowane w Swiadectwie
Jako$ci wystawionym dla przedmiotowych jednostek
paletowych i jest poparte badaniami laboratoryjnymi.
Zamawiajacy traci wszelkie prawa wynikajace z tytulu
gwarancji w przypadku nieprzechowywania folii w
pomieszczeniach zadaszonych lub zadaszonych wiatach,
tak aby zapobiec:
e zamoknieciu,
o zawilgoceniu,
e Dbezposredniemu dzialaniu promieni stonecznych,
w odleglosci co najmniej 1,5m od czynnych urzadzen
grzewczych, w sposob zabezpieczajacy foli¢ przed
oddziatywaniem czynnikoéw atmosferycznych.
Warunkiem zgloszenia reklamacji przez Zamawiajacego
jest przedstawienie etykiet reklamowanych nawojow
oraz dostarczanie dowodéw na zgtaszang niezgodno$¢ w
postaci zdj¢é, filméw, probek z oznaczong reklamowang
wada (nieprzetworzonych lub przetworzonych - jesli
powstaly), oraz  wszelkich innych dowodow
wskazujacych  na  zasadno$¢  reklamacji. W
indywidualnych przypadkach Dostawca dopuszcza
mozliwo$¢ rozpatrzenia reklamacji na podstawie
wskazanego numeru partii. W przypadku braku w/w
dokumentéw i dowoddéw po uptywie 14 dni roboczych
od daty zgloszenia reklamacja zostaje anulowana.
Reklamacje zgtoszone po uplywie okresu gwarancji nie
beda rozpatrywane.
Reklamacje nalezy zglasza¢ w okresie gwarancji w
formie pisemnej, podajac typ reklamowanej folii,
grubosd, ilos¢ oraz opis wykrytej wady badz probleméw
przetworezych.
Reklamowana folia do czasu rozpatrzenia reklamacji
powinna by¢ opakowana, oznaczona -etykietami i
zabezpieczona przed uszkodzeniami. Reklamowana
folia, ktora ulegnie uszkodzeniu w czasie rozpatrywania
reklamacji (w wyniku niewlasciwego zabezpieczenia
lub magazynowania) nie podlega procesowi reklamacji.
Przekazane probki powinny by¢ oznaczone numerem
partii oraz powinny posiada¢ oznaczenie reklamowanej
wady. Probki powinny by¢ przekazane w odpowiedniej
formie, by umozliwi¢ weryfikacj¢ wady tj.:
W przypadku wady:
,marszczenia’ dtugos¢ probki musi wynosi¢ min. 1 mb,
(folia zwinigta w rulon),
»przeciagnigcia” dhugos¢ probki musi wynosi¢ min. 2
mb, (folia zwinigta w rulon).
Probki folii z innego typu wadami moga zostaé
przekazane w formie koperty A4.
Probki folii musza byé jak najmniej zabrudzone i
pogniecione.
Reklamowana folia nie moze by¢ zwrocona przez
Zamawiajacego bez wczesniejszej pisemnej zgody
Dostawcy.
W przypadku stwierdzenia wad jako$ciowych Dostawca
ponosi odpowiedzialno$¢ tylko do faktycznej wartosci
wadliwego, nieprzetworzonego Towaru.
W przypadku  stwierdzenia ~ wad  ukrytych
(wplywajacych negatywnie na dalsze przetworstwo folii

folig
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— drukowanie, laminowanie, itp.) Zamawiajacy
zobowigzany jest do przerwania przetwarzania folii i
natychmiastowego poinformowania Dostawcy droga
pisemna. Dostawca odpowiadaé bedzie tylko za koszt

dwoch  pierwszych  przetworzonych  nawojow,
jednakze nie wigcej jak 200 kg.
W przypadku zgloszonej przez Zamawiajacego

reklamacji (droga pisemna) Dostawca zobowiazuje si¢
do zajecia stanowiska w terminie pigtnastu dni
roboczych od dnia dostarczenia przez Zamawiajgcego
wszystkich dokumentow okreslonych w punkcie 9)
powyzej. W przypadku konieczno$ci przeprowadzenia
badan folii w laboratorium zewne¢trznym powyzszy
termin moze ulec przedtuzeniu o 30 dni.

W przypadku nie uznania reklamacji Zamawiajacy moze
na wlasny koszt zleci¢ badania rozjemcze do
niezaleznego, posiadajacego akredytacje laboratorium
lub nie akredytowanego - uzgodnionego przez obie
strony. Pobor probki do badan rozjemczych musi by¢
przeprowadzany ~w  obecnosci  przedstawiciela
Dostawcy. Badania rozjemcze wykonane dla probki folii
pobranej bez udziatu przedstawiciela Dostawcy uznaje
si¢ za niewiarygodne.

W przypadku dostaw na koszt Dostawcy Zamawiajacy
podczas odbioru powinien sprawdzi¢ czy nie nastapito
uszkodzenie mechaniczne lub zamoczenie towaru w
trakcie transportu — dotyczy dostaw Franco Odbiorca, w
szczegblnosci baza DAP, DDP Incoterms 2010 lub DAP,
DDP Incoterms 2020.

Dostawca rozpatrywa¢ bedzie reklamacje tylko w
przypadku, kiedy zamawiajacy przedstawi dokument,
ktory bedzie zawierat opis uszkodzen Towaru podpisany
przez kierowcg oraz otrzyma pisemng informacje
dotyczaca uszkodzen w terminie nie przekraczajacym 7
dni od daty odbioru.

Dostawca nie  ponosi  odpowiedzialnosci  za
podejmowane  przez  Zamawiajagcego  dzialania
dotyczace Towarow, w szczegolnosci w zakresie lub
trakcie ich  przetwarzania lub  produkcji z
wykorzystaniem innych towaréw/produktow przez
Zamawiajacego. Jezeli inne postanowienia nie stanowig
inaczej, Dostawca nie gwarantuje
odpowiednio$ci/przydatnosci Towarow do
jakiegokolwiek szczegdlnego celu, nawet jezeli cel ten
jest znany, a zadna taka gwarancja nie jest domniemana
w ramach nazwy lub opisu, pod ktérymi Towary sg
sprzedawane, ani w ramach jakiejkolwiek rady lub
zalecen udzielonych przez Dostawce, jego pracownikow
lub  wspétpracownikéw. Zamawiajacy powinien
posiada¢ wszystkie pisemne informacje techniczne,
informacje dotyczace bezpieczenstwa oraz jakiekolwiek
inne informacje odnoszace si¢ do Towar6w zgodnie ze
stanem na dzien ich dostawy przez Dostawceg.
Zamawiajacy ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za
sprawdzenie i przetestowanie Towarow w zakresie ich
wlasnoéci  przetworczych oraz przydatnosci  do
zamierzonego zastosowania.

Zamawiajacy odpowiada za skutki samodzielnego
wdrazania produktu dostarczonego przez Dostawcg. W
przypadku, gdy Dostawca nie uczestniczy w
przemystowym projekcie wdrozeniowym z uzyciem
wyrobow Dostawcy i nie zostal poinformowany o
rezultatach przeprowadzonych préb Zamawiajacy
przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ prawng i
finansowa za skutki wszelkich szkdd oraz roszczenia z
tytulu  dopuszczenia ~ wyrobéw  Dostawcy  do
jakiegokolwiek uzycia i jest zobowigzany do terminowej
zaptaty pelnej ceny z tytulu nabycia Towarow
Dostawcy.

Zgloszenie reklamacji nie zwalnia Zamawiajacego z
obowiazku zaptaty pelnej ceny za dostarczony Towar we
wskazanym terminie ptatnoéci.
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W razie uznania zgloszonej przez Zamawiajacego
reklamacji za zasadna, co powinno znalezé
odzwierciedlenie W spisanym przez Strony
protokole,Zamawiajacy moze domaga¢ si¢ badZ wymiany
we wskazanym w w/w protokole terminie wadliwych
Towaréow na Towary wolne od wad, badz zwrotu ceny
wadliwych Towaréw po uprzednim zwrocie tego Towaru
Dostawcy za jego uprzednia pisemng zgoda. W przypadku
zwrotu reklamowanego Towaru faktura korygujaca
zostanie wystawiona na faktyczna zwrocong mase, ale
nieprzekraczajgca masy podanej w spisanym przez strony
protokole, o ktorym mowa powyzej. W przypadku, jezeli
dostarczenie Zamawiajgcemu towaru wolnego od wad nie
bedzie mozliwe lub dostarczenie nowego towaru bytoby
zwiazane z niewspotmiernie wysokimi kosztami, a strony
nie uzgodnia obnizenia ceny wadliwych Towarow,
Dostawca moze zwolni¢ si¢ z odpowiedzialnosci
zwracajgc Zamawiajacemu ceng wadliwego Towaru,
ktéry powinien by¢ wowczas Dostawcy zwrocony
(faktura korygujaca zostanie wowczas wystawiona
zgodnie z zasadami opisanymi powyzej). Postanowienia
niniejszego punktu w sposéb wyczerpujacy okreslaja
zobowigzania Dostawcy z tytulu wad Towarow.

Towar zwrdcony musi by¢ zapakowany w sposob
uniemozliwiajacy jego dalsze uszkodzenie. Towar zle
zabezpieczony nie bedzie odbierany przez Dostawcg.
Niezaleznie od podstawy roszczen Zamawiajacego, w
zadnym przypadku odpowiedzialno§¢ Dostawcy nie
moze przewyzszy¢ tacznej ceny Towaru, z ktdorym
roszczenie to jest zwigzane.

Dostawca nie odpowiada za wady przetworzonego
Towaru, np. zadrukowanych Ilub laminowanych
opakowan.

X. TAJEMNICA HANDLOWA

1

2

3

2

3

Wszelkie informacje oraz dokumenty dotyczace Umowy
oraz jej wykonania stanowig tajemnic¢ handlowsa
Dostawcy i nie moga by¢ ujawniane osobom trzecim bez
jego  pisemnej zgody, ani w inny sposob
wykorzystywane przez Zamawiajacego. Dotyczy to
takze informacji, o ktérych Zamawiajacy dowiedziat si¢
przy okazji i w zwigzku z zawarciem i wykonaniem
Umowy.

Zamawiajacy jest w szczegodlnosci zobowigzany do

zachowania  tajemnicy  wszystkich  informacji
gospodarczych, ekonomicznych i  technicznych
dotyczacych  Dostawcy.  Ponadto ~ Zamawiajacy

zobowiazuje si¢ do korzystania z tych informacji jedynie
w celu wykonania Umowy.

Powotanie si¢ przez Zamawiajagcego w materiatach
reklamowych, referencjach, publikacjach oraz innych
podobnych materiatach, na kontakty gospodarcze z
Dostawca lub postugiwanie si¢ w powyzszym
konteksécie firmg lub znakiem towarowym Dostawcy
wymaga jego uprzedniej pisemnej zgody.

OBOWIAZUJACE PRZEPISY PRAWNE 1
JURYSDYKCJA

Niniejsze Ogolne Warunki oraz kazda Umowa bedzie
poddana, interpretowana, a takze spory z nimi zwigzane
beda rozstrzygane, wedle przepisow prawa polskiego.
W przypadku gdy jakiekolwiek postanowienia
niniejszych Ogoélnych Warunkéw Sprzedazy sa lub stana
si¢ niewazne lub  niewykonalne, pozostale
postanowienia beda w dalszym ciagu miaty moc
wiazaca.

Wszelkie spory wynikajace w jakikolwiek sposob w
zwiazku z Ogolnymi Warunkami oraz jakakolwiek
Umowa zostang poddane pod rozstrzygniecie polskiego
sadu powszechnego, wlasciwego ze wzgledu na siedzibe
Dostawcy.



