VIAMANTA - polityka prywatnosci

Ostatnia aktualizacja: marzec 2026 r.

VIAMANTA B.V. (,VIAMANTA” Ilub ,my”) zobowigzuje sie do ochrony prywatnosci osdb
odwiedzajgcych (,, Ty” lub ,,uzytkownik”) jej witryne internetowg (-Witryna™).
W tym kontekécie VIAMANTA petni role tzw. administratora danych, odpowiedzialnego za
przetwarzanie Twoich danych osobowych na Witrynie (ij. wszelkich dotyczgcych Ciebie informaciji,
ktére VIAMANTA pozyskuje od Ciebie lub od stron trzecich).

Niniejsza polityka (zwana dalej ,Politykg prywatnosci’) okresla zasady, na jakich VIAMANTA
przetwarza Twoje dane osobowe. Polityka prywatnosci sklada sie z niniejszej czesci gtéwnej oraz
zatgcznika, w ktérym zawarto lokalne uzupetnienia lub odstepstwa (o ile takie istniejg) wynikajgce z
obowigzujacych przepiséw. Obie czesci razem dajg petny obraz tego, w jaki sposéb przetwarzamy
Twoje dane osobowe w Twojej jurysdykcji.

1 Dane osobowe gromadzone przez VIAMANTA

Nie masz obowigzku podawania zadnych danych osobowych w ogdélnodostepnych
czesciach Witryny. Mozesz jednak to zrobié, wypetniajgc formularze kontaktowe w réznych
sekcjach Witryny, np. gdy zamawiasz wersje demonstracyjng produktu lub wysytasz do nas
zapytanie. Mozemy réwniez posrednio gromadzi¢ pewne dane o Tobie, np. poprzez
wykorzystanie plikéw cookie w Witrynie (patrz ponizej).

2 Wykorzystywanie danych osobowych przez VIAMANTA

VIAMANTA bedzie wykorzystywa¢ dane osobowe podane przez Ciebie w odpowiednich
sekcjach Witryny wylgcznie w celu przetwarzania ich na potrzeby okre$lonych, wyraznie
wskazanych i zgodnych z prawem celdow.

W ponizszej tabeli przedstawiono, z podzialem na poszczegdlne cele, kategorie
gromadzonych i przetwarzanych przez nas Twoich danych osobowych, zrodia, z ktérych
pozyskujemy te dane, podstawy prawne, na ktérych opieramy przetwarzanie, oraz okres
przechowywania Twoich danych osobowych.

Cel Kategorie Zrédto Podstawa Okres
danych prawna przechowywania
osobowych przetwarzania

Obstuga formularza | e Stuzbowe dane | Formularz Prawnie 1 rok

kontaktowego i kontaktowe internetowy uzasadniony

udzielenie (imie i (wypetniony interes polegajacy

odpowiedzi na nazwisko, przez Ciebie) na udzielaniu

Twoje zapytanie firma, adres e- odpowiedzi na

mail, numer zgdania os6b

telefonu) kontaktowych

Tresc zadania (art. 6 ust. 1) lit. f)
RODO)

Skonfigurowanie Stuzbowe dane | Formularz Prawnie 1 rok

wersji kontaktowe internetowy uzasadniony

demonstracyjnej (w (imie i (wypetniony interes polegajacy

tym udostepnienie nazwisko, przez Ciebie) / na

wersji firma, adres e- zwigzana z tym | przygotowywaniu

demonstracyjne;j i mail, numer korespondencja | wersji
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Cel Kategorie Zrédto Podstawa Okres
danych prawna przechowywania
osobowych przetwarzania

dalsze dziatania z telefonu) e-mailowa demonstracyjnej

nig zwigzane) e Prosba o produktu dla
wersje potencjalnych
demonstracyjng klientéw oraz
produktu i podejmowaniu
powigzana z dalszych dziatan
tym w zwigzku z
korespondencja takimi wersjami
i demonstracyjnymi
* ldentyfikatory (art. 6 ust. 1) lit. f)
elektroniczne RODO)
(np. adres IP
(numer
przypisany do
urzgdzenia,
umozliwiajgcy
mu
komunikacje
przez Internet),
dane dotyczace
potgczenia,
informacje o
urzadzeniu)
Objecie Cie naszg e Stuzbowe dane | Formularz Twoja zgoda jako | 1 rok
bezposrednig kontaktowe internetowy potencjalnego
komunikacjg (imie i (wypetniony klienta na
marketingowg nazwisko, przez Ciebie) otrzymywanie od

firma, adres e- nas

mail, numer bezposrednich

telefonu) wiadomosci
marketingowych
(art. 6 ust. 1) lit.
a) RODO)/
Prawnie
uzasadniony
interes polegajacy
na umieszczeniu
Twoich danych
kontaktowych w
naszym
oprogramowaniu
CRM w celu
kontynuowania
dziatan wobec
potencjalnych
klientéw (art. 6
ust. 1) lit. f)
RODO)

Monitorowanie o |dentyfikatory Zbieranie Prawnie 1 rok

Witryny elektroniczne | danych z uzasadniony

(identyfikacja (np. adres IP, Twojego interes polegajacy




Cel Kategorie Zrédto Podstawa Okres
danych prawna przechowywania
osobowych przetwarzania

organizacji szczegoty urzgdzenia po na monitorowaniu

odwiedzajgcych potgczenia, potgczeniu z aktywnosci na

Witryne, informacje o Witryng oraz z naszej Witrynie,

zestawianie danych urzadzeniu) plikéw cookie generowaniu

statystycznych e Sledzenie danych
dotyczacych danych statystycznych
korzystania z uzyskanych z oraz ulepszaniu

Witryny oraz plikéw cookie Witryny na

Sledzenie, w jaki o podstawie tych

P . ¢ Data, godzina i . .

sposob uzytkownicy i informaciji (art. 6

poruszajg sie po cza§ t'rwe'lnla ust. 1) lit. f)

Witrynie w celu Twojej wizyty RODO)

wykorzystania tych

informac;ji do jej

oceny i ulepszania)

Zapewnienie ¢ |dentyfikatory Zbieranie Prawnie 1 rok

bezpieczenstwa i elektroniczne danych z uzasadniony

ochrony Witryny (np. adres IP, Twojego interes polegajacy
szczegoty urzgdzenia po na przetwarzaniu
potgczenia, potgczeniu z Twoich danych w
informacje o Witryng oraz z celu wykrywania
urzadzeniu) plikow cookie dziatan
e Data, godzina i zagrazajacych
czas trwania dostepnosci,
Twojej wizyty integralno$ci i
i ) bezpieczenstwu
* Sledzenie Witryny, a takze
danych reagowania na
uzyskanych z nie i
plikéw cookie zapobiegania im
(art. 6 ust. 1) lit. )
RODO)

Ochrona naszych e Stuzbowe dane | Formularz Prawnie 1 rok

prawnie kontaktowe internetowy uzasadniony

uzasadnionych o Identyfikatory (wypetniony interes polegajacy
intereséw elektroniczne przez Ciebie) i na egzekwowaniu
biznesowych i | pliki cookie postanowien
przystugujacych * Data, godzina i umownych oraz

nam praw poprzez
egzekwowanie
uméw i innych
uprawnien, ochrone
whasnosci
intelektualnej,
zarzgdzanie
dziatalnoscig
operacyjng oraz
zapobieganie
naduzyciom i
nieprawidtowosciom

czas trwania
Twojej wizyty

e Wymiana
wiadomosci e-
mail

praw (w tym praw
wiasnosci
intelektualnej)
przed sgdem lub
jakimkolwiek
innym organem
regulacyjnym,
planowaniu
dziatalnosci
gospodarczej i
przydzielaniu
odpowiednich




Cel Kategorie Zrédto Podstawa Okres
danych prawna przechowywania
osobowych przetwarzania

zasobow, a takze
podejmowaniu
dziatan przeciwko
naduzyciom i
niewtasciwym
zachowaniom
majgcym wptyw
na naszag Witryne
(art. 6 ust. 1) lit. )
RODO)

VIAMANTA udostepnia Twoje dane osobowe wytacznie tym swoim dostawcom ustug, ktorzy
obstugujg Witryne (z siedzibg w Niemczech), zarzadzajg systemem CRM Witryny (z siedzibg
w Niemczech) oraz umozliwiajg organizacje sesji demonstracyjnych za posrednictwem
platformy komunikacyjnej (z siedzibg w UE), dziatajac w naszym imieniu i zgodnie z naszymi
instrukcjami. Nie ujawnimy Twoich danych osobowych Zadnej innej stronie trzeciej, z
wyjatkiem sytuacji, gdy wyrazisz na to zgode lub gdy VIAMANTA bedzie do tego
zobowigzana przez prawo lub gdy bedzie to konieczne do celéw postepowania sgdowego
lub w zwigzku z takim postepowaniem, bgdz tez w celu wykonywania lub obrony praw
naleznych VIAMANTA.

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe tylko przez okres wskazany powyzej, chyba ze
bedziemy podlegac¢ prawnemu wymogowi przechowywania takich danych osobowych przez
diuzszy okres. Po uptywie takiego okresu przechowywania, zazwyczaj wynoszgcego siedem
(7) lat, usuniemy lub zanonimizujemy Twoje dane.

Jesli w przypadkach przetwarzania niezautomatyzowanego nie jest to mozliwe od razu (na
przyktad dlatego, ze Twoje dane osobowe zostalty zapisane w fizycznych systemach
archiwizacji), zapewnimy bezpieczne przechowywanie Twoich danych osobowych i
uniemozliwimy ich dalsze przetwarzanie do czasu, az ich usuniecie bedzie mozliwe.

Pliki cookie

Niektore Twoje dane osobowe mogg by¢ gromadzone za pomoca plikow cookie i podobnych
technologii sledzenia, zgodnie z wyjasnieniami w naszej

Bezpieczenstwo

VIAMANTA stosuje aktualne rozwigzania w zakresie przechowywania i bezpieczenstwa
danych w celu ochrony Twoich danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem,
niewlasciwym wykorzystaniem lub ujawnieniem, nieuprawniong modyfikacjg, bezprawnym
zniszczeniem, bgdz tez przypadkowa utratg. Wszyscy pracownicy VIAMANTA i wszelkie
strony trzecie, ktére VIAMANTA angazuje do przetwarzania Twoich danych osobowych,
zobowigzane sg do przestrzegania ich poufnosci.



https://viamanta.com/website-agreements/cookie-policy

Twoje prawa

Jako osobie fizycznej przepisy o ochronie danych dajg Ci prawa, z ktérych mozesz
skorzysta¢ w odniesieniu do swoich danych osobowych w okreslonych okolicznosciach. Sg
to prawa do:

zgdania dostepu do swoich danych osobowych, Zzgdania okreslonych informacji
dotyczacych ich przetwarzania oraz uzyskania kopii przetwarzanych danych
osobowych (art. 15 RODO);

zgdania sprostowania swoich nieprawidlowych danych osobowych oraz
uzupetnienia danych niekompletnych (art. 16 RODO);

zgdania usuniecia swoich danych osobowych (art. 17 RODO);
zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych (art. 18 RODO);

wycofania w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie danych osobowych, przy
czym wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktére
miato miejsce na podstawie udzielonej zgody przed jej wycofaniem; oraz

zgdania przeniesienia swoich danych osobowych (tj. przekazania ich stronie trzeciej,
art. 20 RODO).

Masz prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw, powolujac sie na
swojg szczegolng sytuacje, wobec przetwarzania swoich danych
osobowych, ktérego podstawa sa nasze prawnie uzasadnione interesy (art.
6 ust. 1) lit. f) RODO), w tym wobec profilowania prowadzonego na
podstawie tego przepisu.

Jesli zglosisz sprzeciw, zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych
osobowych z wyjgtkiem przypadkéw, w ktérych bedziemy w stanie wykazaé
istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, ktére sg
nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci, lub przypadkéw, w ktérych
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
prawnych.

W przypadku gdy przetwarzamy dane osobowe na potrzeby marketingu
bezposredniego, masz prawo w dowolnym momencie sprzeciwi¢ sie
przetwarzaniu swoich danych osobowych na potrzeby takiego marketingu,
co obejmuje profilowanie w zakresie, w jakim jest ono zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim.

Pamietaj, ze mozesz skorzysta¢ z prawa do wniesienia sprzeciwu lub wycofania zgody
(rezygnacji) na otrzymywanie dalszych materiatéw marketingowych, kontaktujgc sie z nami
za posrednictwem ponizszego adresu e-mail, odpowiadajgc na dowolng wiadomos$¢ e-mail
dotyczacg marketingu bezposredniego i wpisujac ,Anuluj subskrypcje” w wierszu tematu lub
klikajac link ,Anuluj subskrypcje” znajdujgcy sie u dotu naszych wiadomosci e-mail i
biuletynéw.

Jesli chcesz skorzystac¢ z ktéregokolwiek z tych praw, skontaktuj sie z nami pod adresem



https://viamanta.com/website-agreements/cookie-policy

W odniesieniu do gromadzenia i wykorzystywania przez nas Twoich danych osobowych
przystuguje Ci réwniez prawo do wniesienia skargi do organu ochrony danych, w
szczegolnosci w panstwie cztonkowskim UE, w ktérym masz miejsce zwyktego pobytu,
miejsce pracy lub, w ktérym doszto do domniemanego naruszenia przez nas przepisow
RODO.

Dane kontaktowe

Przetwarzanie danych osobowych w ramach niniejszej Witryny odbywa sie z upowaznienia
administratora danych, spotki VIAMANTA B.V., wpisanej do rejestru handlowego
Holenderskiej Izby Handlowej (Kamer van Autohandel) pod numerem 94922896, z siedzibg
w Amsterdamie oraz adresem biura: De Entre 33, 1101 BH Amsterdam, Holandia, +31 6
2524 6457 lub

VIAMANTA ma inspektora ochrony danych (IOD), pana Curta Falla, z ktérym mozna sie
skontaktowacé, wysytajgc e-mail na adres lub korzystajgc z podanego
wyzej adresu pocztowego.

Wszystkie wiadomosci e-mail wysytane do i z VIAMANTA mogg by¢ monitorowane w celu
zapewnienia zgodnosci z wewnetrznymi zasadami oraz ochrony interesow VIAMANTA.

Zmiana niniejszej polityki prywatnosci

Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia podanego powyzej. Polityka prywatno$ci
moze by¢ okresowo zmieniana i dlatego prosimy o jej regularne sprawdzanie. Wszelkie
istotne zmiany w niniejszej Polityce prywatnosci zostang wyraznie wskazane na stronie
gtéwnej Witryny.
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Zatacznik — Elementy wlasciwe dla poszczegolinych krajow

Niniejszy zatgcznik stanowi integralng czes¢ Polityki prywatnosci i uzupetnia jg o wszelkie
dodatkowe elementy wymagane przez lokalne przepisy obowigzujgce w danej jurysdykcji. W
przypadku, gdy niniejszy zatgcznik dotyczy kwestii poruszonej rowniez w gtdwnej czesci Polityki
prywatnosci, w odniesieniu do uzytkownikéw z danej jurysdykcji pierwszenstwo majg postanowienia
niniejszego zatgcznika.

W celu uzyskania petnego obrazu sposobu, w jaki przetwarzamy Twoje dane osobowe, zalecamy
zapoznanie sie zarowno z gtéwng czescig, jak i odpowiednimi punktami niniejszego zatgcznika.

1

Niemcy

W Polityce prywatnosci wskazano, ze jesli natychmiastowe usuniecie Twoich danych
osobowych nie jest mozliwe w przypadkach przetwarzania niezautomatyzowanego (na
przyktad dlatego, ze Twoje dane osobowe zostaly zapisane w fizycznych systemach
archiwizacji), zapewnimy bezpieczne przechowywanie Twoich danych osobowych i
uniemozliwimy ich dalsze przetwarzanie do czasu, az ich usuniecie bedzie mozliwe.

Ma to zastosowanie w przypadku, gdy Twdj interes w usunieciu danych nalezy uzna¢ za
minimalny w rozumieniu § 35 ust. 1 niemieckiej federalnej ustawy o ochronie danych
(BDSG).

Polska

W Polityce prywatnosci wskazano, ze w odniesieniu do gromadzenia i wykorzystywania
przez nas Twoich danych osobowych przystuguje Ci réwniez prawo do wniesienia skargi do
organu ochrony danych, w szczegdlnosci w panstwie czionkowskim UE, w ktérym masz
miejsce zwyktego pobytu, miejsce pracy lub, w ktéorym doszto do domniemanego naruszenia
przez nas przepiséw RODO.

W przypadku polskich uzytkownikéw wtasciwym organem ochrony danych osobowych jest
Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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