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VERWANTE ELEMENTEN DIE OP DE WEBSITE MOETEN WORDEN OPGENOMEN 
 

(i) Privacyverklaring "Eerste laag" op de startpagina 
 
We raden aan om een voettekst op te nemen die zichtbaar is op de startpagina en de 
volgende tekst bevat. Het doel is om aan te tonen dat Viamanta vanaf het begin de 
belangrijkste informatie over gegevensbescherming aan de persoon heeft verstrekt: 
 

"Wanneer u onze website bezoekt en/of de functies ervan gebruikt, zoals 
webformulieren, verwerkt Viamanta B.V. persoonsgegevens over u, zoals zakelijke 
contactgegevens en elektronische identificatiegegevens (bijv. uw IP-adres en 
details over uw apparaat, evenals informatie over de pagina's die u bezoekt), onder 
andere door gebruik te maken van cookies. Viamanta is de 
verwerkingsverantwoordelijke, verantwoordelijk voor de verwerking van uw 
persoonsgegevens. Viamanta gebruikt uw persoonsgegevens om de goede 
werking van de website te waarborgen, uw gebruik ervan te monitoren, statistieken 
bij te houden en eventuele verzoeken die via de website bij ons worden ingediend, 
te verwerken. 
 
U hebt het recht op toegang tot en rectificatie van uw persoonsgegevens, evenals, 
in bepaalde gevallen, het recht op gegevensoverdraagbaarheid, het recht om de 
beperking van de verwerking te verzoeken, het recht om bezwaar te maken tegen 
de verwerking en het recht om de verwerkte persoonsgegevens te wissen. Voor 
meer informatie over hoe Viamanta uw persoonsgegevens in deze context 
verwerkt, verzoeken wij u onze Privacyverklaring en ons Cookiebeleid te 
raadplegen." 

 
(ii) Cookiebanner 

 
Ten tweede stellen we voor om de volgende formulering op te nemen in een 
cookiebanner/pop-up: 
 

Uw keuzes met betrekking tot cookies voor deze website 
 
Deze website maakt gebruik van cookies voor het mogelijk maken van toegang, het 
genereren van statistieken en het verbeteren van de website. Noodzakelijke 
cookies zijn altijd ingeschakeld. Om analytische cookies te accepteren, klikt u op 
"Alles accepteren". Om ze af te wijzen, klikt u op "Alles afwijzen". U kunt ook uw 
voorkeuren per categorie cookie(s) beheren door op "Cookies beheren" te klikken. 
Als u meer wilt weten, raadpleeg dan ons Cookiebeleid. 

 
(iii) Vakje voor toestemming onder contactformulier 

 
Tot slot moeten onder het contactformulier in de secties "Contact" en "Vraag een demo 
aan" een tekst en een selectievakje (standaard gedeactiveerd) worden opgenomen, als 
volgt gelabeld: 
 

"Door dit formulier in te dienen, erkent u dat Viamanta uw persoonsgegevens zal 
verwerken om uw verzoek te beantwoorden. Voor meer informatie over hoe 
Viamanta uw gegevens in dit verband verwerkt en een uitleg van uw rechten en de 
verplichtingen van Viamanta in dat verband, raadpleegt u onze Privacyverklaring. 
 
□ Ik wil me ook abonneren op de nieuwsbrieven van Viamanta en geef 
toestemming om communicatie te ontvangen van VIamanta voor direct 
marketingdoeleinden.  
 
□ Ik stem in met de verwerking van mijn persoonsgegevens door Viamanta voor 
direct marketingdoeleinden, zoals beschreven in de Privacyverklaring. 
 

 
 

Zoals vermeld, moet het aanvinken van het vakje voor bewijsdoeleinden worden 
geregistreerd door een overeenkomstige markering in het CRM of een gelijkwaardig 
systeem op te nemen. 
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VIAMANTA - Cookiebeleid 

Laatste update: Mei 2026 

 

Dit cookiebeleid (het "Beleid") is van toepassing op het gebruik van cookies en andere soortgelijke 

technologieën door VIAMANTA B.V. ("VIAMANTA"), ingeschreven in het handelsregister van de 

Nederlandse  Kamer van Koophandel onder nummer 94922896 en statutair gevestigd te Amsterdam 

en kantoorhoudende te De Entree 33, 1101 BH Amsterdam, Nederland, op zijn website 

www.viamanta.com (de "Website"). 

Het doel van dit Beleid is om u te voorzien van informatie over wat cookies zijn en hoe ze werken. 

Het legt ook uit welke cookies we gebruiken, wat ze doen en hoe u kunt bepalen welke cookies we 

gebruiken wanneer u onze Website bezoekt.  

Dit Beleid bestaat uit dit hoofdgedeelte en een bijlage die daaraan is gehecht, waarin lokale 

toevoegingen of afwijkingen onder de toepasselijke wetgeving (indien van toepassing) worden 

uiteengezet. Beide delen samen geven u een volledig beeld van hoe we cookies gebruiken op de 

Website in uw rechtsgebied. 

Dit Beleid moet ook worden gelezen naast onze Privacyverklaring. Raadpleeg het einde van dit 

Beleid voor meer informatie. 

 

1 Wat zijn cookies? 

Cookies zijn kleine gegevensbestanden die op de harde schijf van uw computer of in het 

geheugen van uw webbrowser worden geplaatst wanneer u een website bezoekt. Elke 

cookie is uniek voor uw webbrowser en bevat informatie die al dan niet anoniem is. Bijna 

elke website maakt gebruik van cookies. 

De term "cookie" die in dit Beleid wordt gebruikt, moet in ruime zin worden begrepen en kan 

ook verwijzen naar alternatieve technologieën om gegevens over te dragen 

(vingerafdrukken, onzichtbare pixels, flash-cookies, webbakens, enz.), afhankelijk van het 

apparaat dat u gebruikt. 

2 Waar dienen cookies voor? 

Cookies voeren een aantal functies uit. Bepaalde cookies zijn strikt noodzakelijk voor de 

goede werking van de Website. Andere worden gebruikt om uw ervaring bij het gebruik van 

de Website te verbeteren. Ze kunnen u bijvoorbeeld onderscheiden van andere gebruikers 

op dezelfde website of de informatie onthouden die u verstrekt.  

3 Welke informatie kan in cookies worden opgeslagen? 

Een cookie bevat meestal de naam van het domein waarmee de cookie is ingesteld, de duur 

van de cookie en een waarde. Dit laatste heeft meestal de vorm van een willekeurig 

gegenereerd uniek nummer, maar bevat in bepaalde gevallen ook uw IP-adres, de 

specifieke webpagina's die u op uw computer hebt bezocht, advertenties waarmee u 

interactie hebt gehad, de browser die u gebruikt of gegevens die u aan de Website hebt 

verstrekt. 

Wanneer we cookies gebruiken die persoonsgegevens verzamelen, vindt deze verzameling 

plaats in overeenstemming met onze Privacyverklaring. Raadpleeg het einde van dit Beleid 

voor meer informatie. 
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4 Uw keuzes over cookies 

Het plaatsen van cookies op uw apparaat is onderworpen aan uw toestemming, met 

uitzondering van cookies (i) die gebruikt worden voor het uitvoeren van de overdracht van 

een communicatie of (ii) die strikt noodzakelijk zijn om diensten te verlenen die uitdrukkelijk 

door u zijn aangevraagd. 

Onze Website is zo geconfigureerd dat er zonder uw toestemming geen cookies op uw 

apparaat worden geplaatst (met uitzondering van de cookies waarnaar in de bovenstaande 

paragraaf onder (i) en (ii) wordt verwezen). 

U hebt de mogelijkheid om deze toestemming te geven door (i) op de knop "Alles 

accepteren" in onze cookiebanner te klikken of (ii) via het cookieselectiemenu aan te geven 

welke specifieke categorieën cookies u op onze Website wilt toestaan of blokkeren. Dit menu 

verschijnt wanneer u op de knop "Meer opties" in onze cookiebanner klikt en is ook te allen 

tijde toegankelijk via de cookieknop linksonder op elke pagina van onze Website. 

Uw toestemming voor het plaatsen van een cookie of categorie cookies kan op elk moment 

worden ingetrokken, met behulp van het bovenstaande cookie-selectiemenu (toegankelijk 

via de cookie-knop linksonder in de hoek van elke pagina). 

5 Cookies die op deze Website worden gebruikt 

We gebruiken twee soorten cookies op de Website, namelijk noodzakelijke cookies en 

analytische cookies. Deze cookies voeren verschillende functies uit zoals uitgelegd in de 

onderstaande tabel. 

We gebruiken alleen first party cookies. First party cookies worden ingesteld door de website 

die u bezoekt, in tegenstelling tot cookies van derden die worden ingesteld door een domein 

dat verschilt van de website die u bezoekt en die meestal zijn gekoppeld aan analytische 

functionaliteiten van verschillende websites of integraties van sociale mediaplatforms. 

Cookies kunnen sessiecookies of permanente cookies zijn. Sessiecookies zijn cookies die 

worden verwijderd wanneer u uw internetbrowser sluit. Permanente cookies blijven 

opgeslagen nadat u uw browser hebt gesloten, bijvoorbeeld een cookie die bijhoudt of u een 

nieuwe of terugkerende bezoeker van de Website bent. Meer informatie over hoelang deze 

cookies meegaan, vindt u hieronder. 

De volgende tabel geeft informatie over de cookies die we op onze Website gebruiken, 

inclusief hoe u ze kunt uitschakelen en de daaruit voortvloeiende impact op de functionaliteit 

van de Website. 

  



 

Naam Omschrijving 
Type en 

host 
Duur 

Hoe uit te 

schakelen 

Impact op 

functionaliteit 

indien 

uitgeschakeld 

Noodzakeli

jke cookies  

 

hjCampaignId 

Deze cookie wordt 

gebruikt om de ID 

op te slaan van de 

campagne 

waarmee de 

gebruiker 

momenteel 

communiceert. 

Deze cookie helpt 

Hotjar bij het volgen 

en analyseren van 

gebruikersgedrag 

met betrekking tot 

specifieke 

campagnes en 

zorgt ervoor dat de 

verzamelde 

gegevens worden 

gekoppeld aan de 

juiste campagne 

voor nauwkeurige 

rapportage en 

analyse. 

First-party 

cookies 

Sessiecookie 

(verloopt nadat 

u de Website 

hebt verlaten)  

U kunt deze 

niet 

uitschakelen 

als u onze 

Website wilt 

gebruiken.  

Deze cookie is 

noodzakelijk, 

zonder deze 

cookie zal de 

Website niet 

goed werken. 

Noodzakeli

jke cookies 

 

dd_cookie_tes

t_ 

Deze cookie helpt 

ervoor te zorgen dat 

de Hotjar-

trackingcode correct 

functioneert door 

gegevens met 

betrekking tot 

gebruikersinteractie

s en -sessies te 

beheren 

First-party 

cookies 

Een paar 

seconden 

U kunt deze 

niet 

uitschakelen 

als u onze 

Website wilt 

gebruiken. 

Deze cookie is 

noodzakelijk, 

zonder deze 

cookie zal de 

Website niet 

goed werken. 

Noodzakeli

jke cookies 

 

csrftoken 

Deze cookie wordt 

gebruikt om ons te 

helpen de website 

te beschermen 

tegen een bepaald 

type software-

aanval op 

webformulieren. 

First-party 

cookies 

363 dagen U kunt deze 

niet 

uitschakelen 

als u onze 

Website wilt 

gebruiken. 

Deze cookie is 

noodzakelijk, 

zonder deze 

cookie zal de 

Website niet 

goed werken. 

Analytisch

e cookies 

Deze cookie wordt 

gebruikt om alle 

First-party 

cookies 

Een paar 

seconden 

Deze cookie 

wordt alleen 

Geen effect op 

functionaliteit 



 

Naam Omschrijving 
Type en 

host 
Duur 

Hoe uit te 

schakelen 

Impact op 

functionaliteit 

indien 

uitgeschakeld 

 

_dd_s 

gebeurtenissen te 

groeperen die zijn 

gegenereerd uit een 

unieke 

gebruikerssessie 

over meerdere 

pagina's. Het bevat 

de huidige sessie-

ID, informatie over 

de vraag of de 

sessie vanwege 

sampling is 

uitgesloten en de 

vervaldatum van de 

sessie. 

geactiveerd als 

u instemt met 

het plaatsen 

ervan. U kunt 

deze op elk 

gewenst 

moment 

uitschakelen 

met behulp van 

het cookie-

toestemmings

mechanisme 

(toegankelijk 

via de cookie-

knop in de 

hoek 

rechtsonder op 

de Website). 

Analytisch

e cookies  

 

_hjCachedUs

erAttributes 

Deze cookie slaat 

gebruikersattributen 

op die zijn 

verzonden via de 

Hotjar Identify API. 

First-party 

cookies 

Sessie Deze cookie 

wordt alleen 

geactiveerd als 

u instemt met 

het plaatsen 

ervan. U kunt 

deze op elk 

gewenst 

moment 

uitschakelen 

met behulp van 

het cookie-

toestemmings

mechanisme 

(toegankelijk 

via de cookie-

knop in de 

hoek 

rechtsonder op 

de Website). 

Geen effect op 

functionaliteit 

Analytisch

e cookies  

 

_hjShownFee

dbackMessag

e 

Deze cookie wordt 

geplaatst wanneer 

een bezoeker 

Inkomende 

feedback 

minimaliseert of 

First-party 

cookies 

Een paar 

seconden 

Deze cookie 

wordt alleen 

geactiveerd als 

u instemt met 

het plaatsen 

ervan. U kunt 

Geen effect op 

functionaliteit 



 

Naam Omschrijving 
Type en 

host 
Duur 

Hoe uit te 

schakelen 

Impact op 

functionaliteit 

indien 

uitgeschakeld 

voltooit. Dit zorgt 

ervoor dat de 

inkomende 

feedback 

onmiddellijk als 

geminimaliseerd 

wordt geladen als 

de bezoeker naar 

een andere pagina 

navigeert waar deze 

is ingesteld om te 

worden 

weergegeven. 

deze op elk 

gewenst 

moment 

uitschakelen 

met behulp van 

het cookie-

toestemmings

mechanisme 

(toegankelijk 

via de cookie-

knop in de 

hoek 

rechtsonder op 

de Website). 

Analytisch

e cookies 

 

ACC 

Deze cookie wordt 

gebruikt om 

informatie op te 

slaan over de 

acceptatie van 

cookies door de 

gebruiker op de 

Website. Deze 

cookie helpt de 

toestemming van de 

gebruiker te 

beheren en zorgt 

ervoor dat de 

website voldoet aan 

de regelgeving 

inzake 

gegevensprivacy 

door de 

cookievoorkeuren 

van de gebruiker te 

onthouden. 

First-party 

cookies 

Een paar 

seconden 

Deze cookie 

wordt alleen 

geactiveerd als 

u instemt met 

het plaatsen 

ervan. U kunt 

deze op elk 

gewenst 

moment 

uitschakelen 

met behulp van 

het cookie-

toestemmings

mechanisme 

(toegankelijk 

via de cookie-

knop in de 

hoek 

rechtsonder op 

de Website). 

Geen effect op 

functionaliteit 

Analytisch

e cookies 

 

RSIG 

Deze cookie wordt 

gebruikt voor 

interne 

analysedoeleinden. 

Hij meet de 

reactiesnelheid van 

de Website. Hij 

fungeert als een 

secundaire ping om 

First-party 

cookies 

6 dagen Deze cookie 

wordt alleen 

geactiveerd als 

u instemt met 

het plaatsen 

ervan. U kunt 

deze op elk 

gewenst 

moment 

Geen effect op 

functionaliteit 



 

Naam Omschrijving 
Type en 

host 
Duur 

Hoe uit te 

schakelen 

Impact op 

functionaliteit 

indien 

uitgeschakeld 

de snelheid van de 

Website en het 

laden van sessies 

te bewaken en 

draagt bij aan 

bruikbaarheidsbeoo

rdelingen. Deze 

cookie helpt ervoor 

te zorgen dat de 

Website optimaal 

presteert door 

responstijden en 

laadefficiëntie bij te 

houden en te 

analyseren. 

uitschakelen 

met behulp van 

het cookie-

toestemmings

mechanisme 

(toegankelijk 

via de cookie-

knop in de 

hoek 

rechtsonder op 

de Website). 

 

6 Uw rechten  

Alle persoonsgegevens die door VIAMANTA via cookies worden verzameld, worden 

verwerkt zoals uiteengezet in de Privacyverklaring van VIAMANTA. 

In deze Privacyverklaring vindt u meer informatie over hoe en waarom wij uw 

persoonsgegevens gebruiken als de "verwerkingsverantwoordelijke" en verantwoordelijk 

zijn voor dergelijk gebruik wanneer u de Website bezoekt. Het beschrijft ook uw rechten met 

betrekking tot de persoonsgegevens die wij over u bewaren en hoe u deze kunt uitoefenen 

(deze rechten omvatten een recht op toegang, rectificatie en bezwaar tegen direct 

marketing, evenals, in bepaalde omstandigheden, uw recht op verwijdering of 

overdraagbaarheid van uw persoonsgegevens en uw recht om bezwaar te maken tegen 

niet-marketinggerelateerde verwerking of om de verwerking van dergelijke gegevens te 

beperken, evenals om een klacht in te dienen bij een relevante 

gegevensbeschermingsautoriteit). 

Als u vragen heeft of meer informatie wenst over het gebruik van cookies, kunt u een e-mail 

sturen naar VIAMANTA via DPO@viamanta.com. 

VIAMANTA behoudt zich het recht voor om dit Beleid op elk moment te wijzigen. In een 

dergelijk geval zullen we een prominente kennisgeving op de Website plaatsen om u te 

informeren over belangrijke wijzigingen. 

https://www.viamanta.com/website-agreements/privacy-notice
mailto:DPO@viamanta.com


 

Bijlage – Landspecifieke elementen 

Deze bijlage vormt een integraal onderdeel van het Beleid en vult deze aan met alle aanvullende 

elementen die vereist zijn volgens de lokale wetgeving in het relevante rechtsgebied. Waar deze 

bijlage een onderwerp behandelt dat ook wordt behandeld in de hoofdtekst van het Beleid, 

prevaleren de bepalingen van deze bijlage voor gebruikers in het relevante rechtsgebied.  

De hoofdtekst en de toepasselijke gedeelten van deze bijlage moeten samen worden gelezen om u 

een volledig beeld te geven van hoe we cookies op de Website gebruiken. 

N.v.t. 


